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RESUMO

O ensino remoto em tempos de COVID-19: o discurso dos docentes de uma
instituicdo de ensino do Estado do Parana

A presente dissertagao foi desenvolvida no Programa de Mestrado em Educacgao da
Universidade do Oeste Paulista (Unoeste) na linha de pesquisa 2: Formagéo e agao
do profissional docente e praticas educativas. Teve como objetivo geral analisar a
percepcdo de um grupo de docentes do Ensino Fundamental e Médio de uma
instituicdo educacional do estado do Parana sobre o processo de ensino remoto. A
metodologia foi qualitativa, do tipo estudo de caso. A coleta de dados ocorreu por
meio de um questionario com 15 docentes do Ensino Fundamental e Médio de uma
instituicdo da Rede Estadual do Parana, a fim de verificar o perfil docente e a
percepcao sobre o processo de ensino remoto. Para a analise dos dados, utilizamos
a técnica do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), com as ideias centrais
apresentadas em categorias, como: concepgdes de ensino remoto; 0 processo de
planejamento do ensino remoto; ensino remoto e o processo de aprendizagem dos
discentes; a formacdo docente para o ensino remoto; ensino remoto: obstaculos
para implantacdo e estratégias de superagdo. Os resultados demonstraram uma
dificuldade na definicdo do ensino remoto e na sua distincdo com a educacio a
distdncia. No que tange a questdo do planejamento, ficou evidenciado um trabalho
em conjunto da Secretaria da Educacdo com as escolas, sendo que as acgdes
governamentais (criagdo do Aula Parana, uso do Google Classroom, Business
Intelligence) facilitaram a aprendizagem, porém esta nao foi efetiva para todos os
estudantes devido a falta de equipamento, internet ou dificuldade de adaptagdo. Os
professores foram unanimes ao afirmar que houve formacao docente para o ensino
remoto, destacando que, durante o processo vivenciado, houve persisténcia,
determinacéao e inovacao.

Palavras-chave: ensino remoto; tecnologia digital de informagdo e comunicacgao;
covid-19.



ABSTRACT

Remote education and student learning in times of COVID-19: the speech of
teachers of a teaching institution in the state of Parana

This dissertation was developed in the Master Program in Education of the
Universidade do Oeste Paulista (Unoeste) in the line of research 2: Training and
action of the teaching professional and educational practices. Its general objective
was to analyze the perception of a group of elementary and high school teachers
from an educational institution in the state of Parana about the remote teaching
process. The methodology was qualitative, case study type. The data collection took
place through a questionnaire with 15 teachers of Elementary and High School of an
institution of the State Network of Parana, in order to verify the teacher profile and
perception on the remote teaching process. For data analysis, we used the Collective
Subject Discourse (DCS) technique, with the central ideas presented in categories,
such as: concepts of remote teaching; the remote teaching planning process; remote
teaching and the learning process of students; teaching training for remote
education; remote education: obstacles to implementation and overcoming
strategies. The results showed a difficulty in defining remote education and its
distinction with distance education. Regarding the issue of planning, it was evidenced
a joint work of the Department of Education with schools, and government actions
(creation of the Parana Classroom, use of Google Classroom, Business Intelligence)
facilitated learning, however this was not effective for all students due to lack of
equipment, internet or difficulty adapting. The teachers were unanimous in stating
that there was teacher training for remote education, highlighting that, during the
process experienced, there was persistence, determination and innovation.

Keywords: remote education; digital information and communication technology;
covid-19.
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SECAO |

1 INTRODUGAO

Nesta introdugdo, apresentamos a trajetoria
académica e profissional da pesquisadora, bem
como 0s caminhos que levaram ao encontro do tema
de pesquisa, esclarecendo as motivacdes para a sua
realizagao. Sera  apresentado também o
levantamento de teses, dissertagdes e artigos sobre
a tematica, evidenciando a importancia e o
diferencial da presente pesquisa. Evidenciaremos,
ainda, as perguntas e objetivos da pesquisa,
finalizando com a apresentagdo da organizagao da
dissertacao.

Na presente pesquisa lancamos reflexdes acerca do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) em tempos de pandemia no sistema regular de ensino da Rede
Estadual do Parana.

O ERE foi implantado em razdo da epidemia da COVID-19, uma doenca
causada pelo novo coronavirus que, a partir do més de fevereiro de 2020, passou a
se espalhar pelo planeta e causar enormes prejuizos, principalmente pela
necessidade do isolamento social para reduzir a circulagéo do virus.

No tocante a necessidade de isolamento social, Oliveira e Souza (2020)
asseveram que esta pratica ndo é nova, tendo em vista que surgiu como forma de
conter a gripe espanhola, em 1919. A estratégia ajudou na crise sanitaria enfrentada
naquele momento histérico e acredita-se ser uma “[...] importante medida a ser
adotada pela populacdo no combate ao novo coronarivus” (OLIVEIRA; SOUZA
2020, p. 3).

Em uma época atipica, tal como a pandemia, os educadores se depararam
com uma nova realidade em seus cotidianos professorais. De acordo com Santos
Junior e Monteiro (2020, p. 3),

[...] com o avanc¢o do niumero de casos de pessoas infectadas pela COVID-
19, escolas publicas e privadas, da educagdo basica a superior, dos 26
estados brasileiros e do Distrito Federal, cumpriram as determinagbes do
governo federal para a suspensdo das aulas, conforme a Portaria n°.
343/2020.
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Tal Portaria foi publicada no Diario Oficial da Unido, especificamente em 17
de margo de 2020, orientando que deve ocorrer “[...] a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situagado de pandemia da
COVID-19” (BRASIL, 2020a). Conforme dados da Unesco, no més de margo de
2020, a pandemia ja impactava “Quase 300 milhdes de alunos ja foram afetados em
22 paises de trés continentes pelo fechamento de escolas devido a expansao
do coronavirus (Covid-19)” (UNESCO, 2020).

Ademais, Santos Junior e Monteiro afirmam ainda que,

Diante do ocorrido, as instituicbes de ensino estdo buscando alternativas
para a mediar o processo formativo de forma remota para dar continuidade
as aulas. As tecnologias digitais se apresentam como recursos favoraveis
para a mediagéo, sobretudo no que tange as diferentes possibilidades de
transformar tais ferramentas em salas de aulas virtuais, que possibilitam a
interacédo de alunos e professores (SANTOS JUNIOR; MONTEIRO, 2020, p.
4).

A pandemia exigiu dos docentes a ressignificagao de suas praticas, de modo
a atender as demandas pedagogicas para propiciar aos alunos um novo cenario de
aulas por meio de plataformas. Ressignificar uma pratica demanda um tempo
consideravelmente extenso, todavia, em um momento de pandemia, os professores
tiveram de aprender velozmente as especificidades das plataformas digitais, tais
como: Google Meet, Bl, Classroom e outras, o que possibilitou a estes profissionais
uma reflexdo acerca do verdadeiro significado do trabalho docente em uma época
totalmente adepta a informagéao, a tecnologia, as mudangas de comportamentos dos
alunos na busca por um conhecimento dinédmico, arrojado e diligente.

Diante do exposto, percebemos que a pandemia nao influenciou somente o
campo da saude, como também o da educagédo, exigindo uma assidua busca por
uma educacéao de qualidade. Como pontuou a Organizagao das Nagdes Unidas para
a Educacao, a Ciéncia e a Cultura, “[...] mais de 1,4 bilhdo de estudantes no mundo
todo foram afetados pelo fechamento das escolas em virtude da pandemia”
(UNESCO, 2020).

Dessa forma, em um curto espago de tempo, entramos em uma era
radicalmente nova de aprendizagem, na qual a educagdo se tornou virtual.
Entretanto, para que jovens marginalizados nao fossem prejudicados em sua
educacdo, a exigéncia se concentrou em aspectos como: inovagdo, parceria e

altruismo. Nesse contexto, a UNESCO apresenta a Coalizagao Global de Educagao


https://brasil.elpais.com/noticias/coronavirus/
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frente a COVID-19, cujos membros sado: a familia das nacdes unidas, as

organizagbes da sociedade civil, as empresas de midia e os parceiros da area de

Tecnologia da Informacgéao (Tl), para a efetivagdo de uma educacgédo de qualidade,

com ferramentas e tecnologias ao combate de lacunas de conteudo e conectividade.

Pelo fato de a educacéo ter se tornada virtual, a modalidade que ganhou

espaco de forma significativa no periodo de pandemia foi o ensino remoto. Referente

a esta categoria de ensino, Arruda (2020) evidencia uma conceituagao bastante
pertinente, na qual:

A educagdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo

semelhante a educagdo presencial, como a transmissdo em horarios

especificos das aulas dos professores, nos formatos de lives. Tal

transmissao permitiria a colaboragdo e participacdo de todos de forma

simultdnea, mas pode envolver a gravagdo das atividades para serem

acompanhadas por alunos sem condigdes de assistir aos materiais naquele

momento. Ela também pode envolver mais iniciativas da EaD,

implementando ferramentas assincronas (que funcionam de forma nao

instantanea, como féruns de discussao) e melhor estruturacdo de materiais.

Pode também envolver a transmissao de conteudos por TV, radio ou canal

digital estatal, de forma mais massiva e emergencial (ARRUDA, 2020, p.
266).

A partir deste conceito, € possivel compreendermos que a educacao remota
passa a se tornar um meio fundamental, a fim de assegurar a relagéo entre alunos,
professores e outros atores sociais provenientes do campo da Educacéo. Sobre a
tematica da educacao remota, outros autores, como Moreira, Henriques e Barros

(2020) promovem discussoes e reflexdes pertinentes, ressaltando que:

E no quadro das necessidades em relacdo a docéncia online que se devem
definir politicas e criar programas de formacdo e de capacitagdo para todos
os agentes educativos direcionados para o desenvolvimento de projetos de
formacéo e educagéao digital que permitam realizar uma adequada transigédo
deste ensino remoto emergencial para uma educagéo digital em rede de
qualidade (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2020, p. 362).

No que concerne ao exposto, € possivel depreendermos a importancia de
fomentar projetos de formagédo para os professores desenvolverem suas praticas
pedagogicas na educagao remota para, posteriormente, adequarem-se a oferta de
uma educacao digital em rede que seja, de fato, efetiva e frutifera.

Ainda sobre a tematica, Arruda (2020) assevera que:

O novo coronavirus produziu esse efeito, mas em uma velocidade bem mais
intensificada, possivelmente pelas tecnologias digitais de informagdo e
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comunicacao (TDIC), pois foi possivel perceber que todo o mundo nao se
encontrava previamente preparado para os efeitos sociais, culturais,
educacionais e econdmicos gerados por esse virus (ARRUDA, 2020, p.
258).

Nao se pode discutir sobre educacao remota sem remeter a caracteristica
dos jovens dos tempos atuais, os quais sdo compreendidos como uma geragao
conectada. Assim, a educacgdo remota se aproxima do contexto dos jovens que se
utilizam de plataformas e aplicativos para acessarem determinados conteudos.

Como enfatiza Lévy (1999), o ciberespaco:

[...] permite a combinagao de varios dispositivos e interfaces interativos, que
favorecem a construgdo, tais como: o correio eletrdnico, as conferéncias
eletrénicas, o hiperdocumento compartilhado, os sistemas avancados de
aprendizagem ou de trabalho cooperativo (LEVY, 1999, p. 62).

Ainda nas palavras de Lévy (1999), o ciberespaco pode ser entendido como:

[...] o espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial dos
computadores e das memoérias dos computadores. Essa definigdo inclui o
conjunto dos sistemas de comunicagdo eletrdnicos (ai incluidos os
conjuntos de redes hertzianas e telefénicas classicas), na medida em que
transmitem informacdes. Consiste de uma realidade multidirecional, artificial
ou virtual incorporada a uma rede global, sustentada por computadores que
funcionam como meios de geragéo de acesso (LEVY, 1999, p. 92).

Compete pontuarmos que o ensino remoto surge para acompanhar a
demanda de distanciamento fisico em tempos de pandemia, pois, caracteriza-se
como uma modalidade de ensino que transmite informagao para a construcdo do
conhecimento sem a presenca fisica de professores e alunos, com a interagao
possibilitada pelo uso, por exemplo, das Tecnologias Digitais de Informagéo e
Comunicacéao (TDIC).

Desde a gripe espanhola ocorrida em 1919, nenhuma outra pandemia
influenciou tdo decisivamente em termos de distanciamento fisico, quanto a da
COVID-19. Com isso, dentre tantas consequéncias trazidas por esta pandemia, o
sistema educacional merece destaque, uma vez que, conforme consta em nossos
incisivos legais, todo cidadao brasileiro tem direito a educac&o. Esse direito esta
previsto na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), em seu Art. 205 como segue:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho.
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Face a crise provocada por esta pandemia, o governo do Estado do Parana
implantou, por meio do Decreto n°. 343/2020, o ensino remoto através da TV aberta,
dos aplicativos Aula Parana e Classroom, substituindo o ensino presencial em todo o

Estado. Uma vez que, segundo Oliveira e Souza (2020, p. 16),

[...] o sistema educacional, assim como todas as areas da sociedade, busca
alternativas para se adaptar a nova realidade, uma vez que, ainda nao é
possivel definir quando essa crise sera estabilizada e, com isso, a vida da
populacao brasileira podera seguir o seu fluxo. Diante de tantas incertezas,
vem a tona a necessidade de pensar em estratégias que serao utilizadas
para atenuar os impactos da crise provocada pela pandemia. Assim,
surgem varios questionamentos, ndo sé dos que estdo na linha de frente,
executando as atividades (gestores escolares, professores e toda a equipe
multiprofissional envolvida no processo educacional, por exemplo,
pedagogos, assistentes sociais, psicélogos, etc.), mas também daqueles
que buscam tragar as diretrizes a serem seguidas.

Diante do contexto da pandemia, a tecnologia digital de informacédo e
comunicagdo surge como uma alternativa viavel para atenuar a situacdo de
distanciamento fisico.

Nesse amago, destacamos que este estudo se justifica pelo fato de a
pesquisadora morar no referido estado e vivenciar os reflexos dessa pandemia no
cotidiano dos professores e no processo de ensino e aprendizagem dos alunos.
Além disso, acreditamos que a pesquisa trara frutos sociais e cientificos sobre os
elementos relacionados ao sistema educacional do Parana, quais sejam: a
necessidade de adaptacdo dos professores as novas tecnologias, a discussao
acerca dos conteudos programaticos e a mudancga dos sistemas avaliativos frente a
pandemia do novo coronavirus (COVID-19), em um recorte das estratégias
pedagogicas no contexto da Educagao Basica.

1.1 Trajetéria Académica e Profissional: a motivagao para a pesquisa

Nesta subsecgao, apresentaremos a minha trajetoria académica e profissional
e 0s motivos e objetivos que me levaram a desenvolver esta pesquisa.

Nasci no dia 09 de dezembro de 1973, na cidade de Borrazopolis, no estado
do Parana, morando no sitio com meus pais € meus dois irmaos. De familia simples,
sem recursos financeiros, no entanto meu pai queria deixar uma boa heranga para
nos que era o “estudo”. Aos seis anos de idade, fui para a escola e estudei até o

ensino médio na modalidade de magistério em escola publica.
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No ano de 1993, mudamos para a cidade de Jandaia do Sul, ano que
completaria 20 anos de idade. Recém-chegada, sai a procura de um local que
estivesse contratando para ministrar aulas. Chegando até a prefeitura, disseram-me
que logo estariam abertas as inscricbes para contratacdo de professores no ensino
fundamental I. Que 6tima noticia! Fiz a inscricdo e fui contratada, assumindo uma
sala de primeiro ano das séries iniciais do ensino fundamental, atuando de 14 de
abril de 1994 até 31 de marco de 1996, ano em fui habilitada por meio do concurso
publico e nomeada em 1° de abril de 1996 para exercer o cargo efetivo de professor.

No ano de 1995, prestei o vestibular e ingressei curso de Pedagogia,
concluindo-o em 1997. Ja em seguida, em 1999, fui cursar Letras para ampliar meus
conhecimentos, com o desejo de trabalhar também com alunos do ensino
fundamental II. Conclui duas especializagdes, sendo uma em Administracao e
Orientacdo Educacional, em 2004, e outra em Educacado Especial, em 2007.
Participei de outro concurso publico na rede estadual do Parana que, apos
aprovada, assumi o cargo de pedagoga, em 2012, exercendo esta funcédo até a
presente data.

Atuei por vinte cinco anos no Quadro Préprio do Magistério (QPM), da
Prefeitura Municipal de Jandaia do Sul. Afastei-me recentemente, mediante
aprovagao, em 2019, no processo seletivo do Mestrado em Educacdo na
UNOESTE.

Na minha pratica docente, deparei-me com muitos desafios, inclusive a
necessidade de rever minha atuagdo em sala de aula e o meu trabalho enquanto
pedagoga, buscando um ensino inovador com a utilizagdo das TDIC nas praticas
pedagogicas, permitindo ao professor a criagdo de estratégias metodoldgicas
diferenciadas. Sempre gostei de realizar leituras e pesquisar determinados temas, o
que me levou a cursar o mestrado em educacgao, possibilitando-me a aquisicao de
novos conhecimentos para aplicagdo na pratica pedagodgica, contribuindo para a
melhoria da qualidade do ensino ministrado.

Ao ingressar no mestrado, tinha interesse em desenvolver um projeto
voltado para o uso das TDIC e com a chegada da pandemia da covid-19, achei
ainda mais relevante a busca de conhecimentos sobre esse tema e sua importancia
no ensino remoto.

Também fui motivada a realizar esse estudo por vivenciar os reflexos dessa

pandemia no cotidiano dos professores e no processo de ensino e aprendizagem
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dos alunos. Além disso, acredito que a pesquisa trara frutos sociais e cientificos
sobre os elementos relacionados ao sistema educacional do Parana, como a
necessidade de se ofertar cursos de formacdo que promovam a adaptacido e
desenvolvam novos conhecimentos nos professores frente as novas tecnologias.
Além disto, esperamos também uma busca por formas de, sempre que possivel,
reutilizar as estratégias consideradas apropriadas e bem-sucedidas na implantagao
das TDIC. Esperamos também que estas estratégias possam ser utilizadas nos

demais contextos escolares apds a minimizacao desta situagao de pandemia.

1.2 O cenario atual da pesquisa

Nesta subsecdo de nossa introducio, apresentamos uma breve revisido da
literatura ja existente, a fim de identificarmos as produg¢des cientificas sobre o ensino
remoto em tempos de covid-19 que dao énfase as representacdes dos professores.
Ressaltamos que estes estudos bibliograficos estdo cadastrados na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) e no Scientific Electronic Library
Online (Scielo).

Para a nossa pesquisa na BDTD, utilizamos os seguintes descritores:
“Ensino remoto”; “Tecnologia Digital de Informagdo e Comunicacgéo” e “Covid-19”.

Por meio das pesquisas nestes bancos de dados, objetivamos reunir outros
trabalhos que possam servir como alicerce para o desenvolvimento das discussdes
a serem levantadas ao longo desta pesquisa. Além disso, através do resgate destes
artigos, dissertacdes, teses e demais trabalhos académicos, torna-se possivel
compreendermos de que forma os estudos que abordam esta tematica foram
desenvolvidos nos ultimos anos, esclarecendo o diferencial da presente pesquisa.

A seguir, apresentaremos um quadro que evidencia a quantidade de estudos
disponiveis para a pesquisa na BDTD, a partir de cada um dos descritores

supracitados.
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Quadro 1 - As pesquisas apresentadas nos indexadores na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes

Ensino remoto 6

Tecnologia Digital de Informagéo e 14
Comunicagao

Covid-19 31

Fonte: A autora.

Como podemos averiguar no quadro acima, o primeiro descritor que
utilizamos para realizar nossa pesquisa na BDTD foi “Ensino remoto”. A pesquisa
com este termo apresentou um total de 06 (seis) ensaios, sendo 05 (cinco)
dissertacdes e uma tese.

Seguimos entéo para o segundo descritor “Tecnologia Digital de Informagao
e Comunicacdo”. Com base nestes termos, a plataforma apresentou 14 (quatorze)
estudos. O pequeno numero de pesquisas abrangendo esta tematica reafirma o fato
de que, nos ultimos anos, as iniciativas que envolvem a inser¢gao de ferramentas
digitais no ensino ganharam forga, entretanto, ainda precisam ser incorporadas ao
meio académico.

Por fim, realizamos uma pesquisa com o termo “covid-19”, o qual gerou 31
(trinta e um) resultados. Isto revelou o resultado de um cenario recente, existindo,
ainda, uma caréncia de dissertacbes e teses em que um dos eixos da discussao
esteja baseado nesta enfermidade.

A partir destes numeros, foi necessario, entéo, realizarmos a interagao entre
os descritores em busca de estudos que se aproximassem da tematica debatida
nesta pesquisa. Assim, efetuamos uma Uultima pesquisa na BDTD utilizando,
conjuntamente, os descritores “Ensino remoto AND covid-19”; “Ensino remoto AND
tecnologia digital de informagéo e comunicagao”; “Ensino remoto AND docentes”;
‘Ensino remoto AND tecnologia digital de informagédo e comunicagdo AND
docentes”; “Ensino remoto and tecnologia digital de informagao e comunicagédo AND
docentes AND covid-19”.
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Quadro 2 - Pesquisas apresentadas com cruzamentos de indexadores na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes

Ensino remoto and covid-19
Ensino remoto and tecnologia digital de informagéao
€ comunicagao
Ensino remoto and docentes

o (o O |—

Ensino remoto and tecnologia digital de informacgéao
e comunicacao and docentes
Ensino remoto and tecnologia digital de informagéao

e comunicacao and docentes and covid-19
Fonte: A autora.

A pesquisa apresentou um resultado de 06 (seis) trabalhos, demandando
uma leitura minuciosa dos resumos de cada uma destas pesquisas. Apos esta
etapa, elegemos apenas 03 (trés) estudos para serem analisados em seus detalhes,
sendo um, da juncéo de descritores “Ensino remoto AND covid-19”, e os outros 02
(dois), da jungdo de descritores “Ensino remoto AND docentes”. Tal atitude se
justifica pelo fato de que apenas nestes 03 (trés) trabalhos os encaminhamentos das
pesquisas sao similares-

Cada uma destas produgbes foi organizada em um quadro, na qual
destacamos os seguintes itens: Autor, Titulo do trabalho, Base de dados e

Modalidade, Ano e universidade. A seguir, apresentamos estes dados:

Quadro 3 - Pesquisas sobre Ensino remoto com Tecnologia digital de informacgao e
comunicagcao na agao docente.

WOLFF, Ensino remoto na BDTD 2020 Pontificia
Carolina Gil | pandemia: urgéncias e Universidade
Santos. expressoes curriculares Catolica de Sao
da cultura digital Paulo

Integracdo de tecnologia BDTD 2016 Universidade
NICOLETE, na educacédo: Grupo de Federal de
Priscila Trabalho em Santa Catarina



https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Wolff%2C+Carolina+Gil+Santos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Wolff%2C+Carolina+Gil+Santos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Wolff%2C+Carolina+Gil+Santos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Wolff%2C+Carolina+Gil+Santos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Nicolete%2C+Priscila+Cadorin
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Nicolete%2C+Priscila+Cadorin
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Cadorin. Experimentacdo Remota
Moével (GT-MRE) um
estudo de caso

SANTOS, Praticas pedagogicas da BDTD 2015 | Instituto
Simone Costa | modalidade a distancia e Federal do
Andrade dos. do ensino presencial: Maranhao

contribuicdes
para ensino hibrido no

Instituto Federal do

Maranh&o

Fonte: A autora.

Como observamos, o primeiro estudo, analisou-se a implementagdo de um
novo curriculo escolar em razdo do ERE em uma escola particular de classe média
alta da cidade de Sao Paulo. Adotou-se, como obijetivo, investigar a importancia da
cultura digital inserida ao curriculo delineado durante a pandemia da COVID-19. Ou
seja, trata-se de um estudo, cuja reflexdo central consiste em repensar um curriculo
que trabalhe as tecnologias digitais de forma contextualizada, critica e reflexiva,
destacando conceitos como responsabilidade e cidadania. Os resultados deste
estudo apontam para o fato de que os professores sdo fundamentais para a
compreensao das ferramentas tecnologias como meios para a promogéo da critica e
da cidadania pelos alunos.

A segunda pesquisa ateve-se ao Grupo de Trabalho em Experimentagao
Remota Mével (GT-MRE). Descreveu-se as agdes que este grupo propde no sentido
de integrar tecnologia e educagdo. Buscou-se, também, compreender a importancia
da tecnologia para a comunidade.

O terceiro estudo desenvolveu-se a partir de problemas de pesquisa
relacionados a organizacado didatica de ensino hibrido nos cursos de licenciatura
presenciais do Instituto Federal do Maranhdo. Segundo este estudo, deve-se
analisar com cuidado a cursos em Educagéo a Distancia (EAD), “[...] especialmente,
quanto a preparagdo das equipes técnico-pedagdgica; adequagdes de rotinas
administrativas; apoio aos estudantes para o uso de recursos computacionais;
disponibilizagdo de estrutura tecnologica aos docentes e discentes” (SANTOS, 2015,
p. 1).

Os resultados dessas trés pesquisas apontam para o fato de que a

implementagao do ensino remoto e das TDIC na formagao exige uma reflexdo sobre



https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Nicolete%2C+Priscila+Cadorin
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Santos%2C+Simone+Costa+Andrade+dos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Santos%2C+Simone+Costa+Andrade+dos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Santos%2C+Simone+Costa+Andrade+dos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Santos%2C+Simone+Costa+Andrade+dos
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UVAT_e9caca26e85407b6623db8114b070f58

o curriculo e a agao docente. Isto é, ndo se pode inserir as tecnologias na educagéo
de forma descontextualizada, sem um olhar critico ou investigagdes cuidadosas para
que tanto professor, quanto alunos, utilizem-nas como mecanismo para despertar a
critica, a emancipacao e na promocao da cidadania.

Buscamos também pesquisas que retratassem temas analogos ao ensino
remoto em tempos de covid-19, assim como, o discurso dos docentes junto as
instituicdes, frente a pandemia no Scielo.

Nesta base de dados, investigamos trabalhos entre os anos de 2015 e 2021
que atendessem ao campo da educagdo. Para isso, empregamos as palavras-
chave: Ensino remoto; Tecnologia Digital de Informagdo e Comunicagéo e Covid-19,

conforme expresso n o quadro de numero 4 abaixo:

Quadro 4 - Pesquisas encontradas no Scientific Electronic Library On-line.

Ensino remoto 24

Tecnologia Digital de Informagéao e 2
Comunicagao

Covid-19 8

Fonte: A autora.

Foi necessaria uma busca minuciosa por trabalhos que apresentassem
tematica comum ao nosso propdésito a partir do cruzamento de descritores, conforme

evidencia o quadro abaixo:

Quadro 5 - Pesquisas apresentadas com cruzamentos de indexadores no Scientific
Electronic Library On-line.

Ensino remoto and covid-19 6
Ensino remoto and tecnologia digital de 0
informag&o e comunicagao
Ensino remoto and docentes 12
Ensino remoto and tecnologia digital de 0
informacéo e comunicagao and docentes

Fonte: A autora.

Novamente, observamos que 0s numeros apresentados sao baixissimos.
Isto reafirma o valor desta pesquisa, como foco na necessidade de novas

discussbes que fomentem nossa tematica. Assim, elencamos apenas aquelas



25

pesquisas que se debrugaram sobre um conteudo semelhante ao nosso, ou seja, o
ensino remoto a partir das perspectivas dos profissionais docentes.

Decidimos, entdo, realizar uma leitura minuciosa dos resumos de cada um
destes 18 (dezoito) trabalhos cientificos. Ao final da leitura, entendemos que apenas
02 (dois) destes estudos apresentam os encaminhamentos da pesquisa similares
com a tematica da nossa dissertagao, sendo que os demais se relacionavam com as
medidas médicas ou de saude.

A seguir, apresentaremos os pormenores destes artigos escolhidos por se

aproximarem em caracteristicas e semelhancas com esta proposta de estudo.

Quadro 6 - Pesquisas similares encontradas no Scientific Electronic Library Online
(Scielo).

CASTIONI,
Remi Universidades federais na Scielo 2021 Universidade
pandemia da Covid-19: de Brasilia.
MELO, Adriana | acesso discente a internet e B
Almeida Sales | ensino remoto emergencial Brasilia, DF,
de Brasil.
NASCIMENTO Universidade
’ Federal da
Paulo M
aulo Meyer Bahia,
RAMOS Salvador, BA,
Daniela Brasil.
Lima Ramos
MACHADO,
Roseli Educacao Fisica Escolar Scielo 2020 | Universidade
Belmonte em Tempos de Federal do Rio
Distanciamento Social: Grande do Sul.
FONSECA, Panorama, Desafios e Porto Alegre,
Denise Grosso Enfrentamentos RS, Brasil.
da Curriculares
MEDEIRQOS,
Francine Muniz

Fonte: A autora.

O primeiro estudo reflete sobre a paralisagao das atividades de Ensino nas

universidades federais brasileiras quando houve a eclosdo da pandemia da Covid-
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19. Esta pesquisa apresenta algumas das respostas das universidades para a
paralisacado das aulas, discutindo sobre cada uma delas.

O segundo trabalho selecionado traz uma discussédo acerca da Educagao
Fisica e a forma como ela tem acontecido no ERE. Como resultado, compreendeu-
se que a Educacido Fisica, durante o ERE, vem acompanhando as atividades
produzidas pelas escolas, mas sobre diferentes aspectos, pois implementaram-se
diferentes formas de conduzir as aulas e as atividades.

Ao concluir esta investigacdo sobre teses, dissertacbes e demais
publicacdes que tratam do ensino remoto diante da pandemia e das representagdes
dos professores no tocante as ferramentas adotadas pelo Estado do Parana,
concluimos que a construcdo deste tépico agregou novos conhecimentos,
esclarecendo-nos sobre como os estudos foram e estdo sendo construidos nos
ultimos anos em nosso pais.

Os resultados desses estudos revelam que € necessaria uma atmosfera
favoravel para a aprendizagem por meio das TDIC. Deste modo, cabe dar énfase a
indispensabilidade de acgbes reflexivas em conjunto sobre suas praticas, suas
ferramentas, seus aspectos tedricos e suas caracteristicas. As pesquisas realizadas
para a construcdo deste tépico mostram-nos, ainda, que o universo do ensino
carece de pesquisas académicas que debatam o ensino remoto nas diversas etapas
da educacdo. S6 assim, os professores terdo subsidios e perspectivas otimistas de
ensino e aprendizagem, utilizando como meio as novas ferramentas.

Por fim, defendemos que quando todos os pontos s&o questionados e
investigados sob olhar atento, as TDIC facilitam o processo de ensino e
aprendizagem e podem ser consideradas instrumentos para o desenvolvimento
profissional docente e do aluno, investindo-se nas aprendizagens colaborativas.

A pesquisa em ambas as bases de dados revela o carater inovador de nosso
estudo, ja que, a partir da descrigdo das principais problematicas levantadas em
cada estudo, podemos afirmar que nenhum ¢é idéntico ao proposto neste trabalho, ou
seja, inexiste, até este momento, pesquisas académicas cujo eixo da discussao seja
a analise das percepgdes de um grupo de docentes do Ensino Fundamental e Médio
de uma instituicdo educacional do Estado do Parana, a respeito das mudancas nas
metodologias e do curriculo, em razado do ensino remoto que se fez presente com o

fechamento das escolas durante a pandemia.
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1.3 Pergunta e objetivos da pesquisa

A questdo que norteou o desenvolvimento deste estudo foi: Segundo a
percepcao docente, como foi o processo de implementagdo e adaptacédo ao ensino
remoto no Estado do Parana durante a pandemia da Covid-19? A partir desta
questao, tragcamos o objetivo geral e especificos.

O objetivo geral foi analisar a percepgéo de um grupo de docentes do Ensino
Fundamental e Médio de uma instituicdo educacional do Estado do Parana sobre o
processo de ensino remoto.

Como objetivos especificos destacamos os seguintes:

e Compreender o conceito de ensino remoto na perspectiva dos docentes;

e Investigar como ocorreu o planejamento do ensino remoto no Parana;

e Analisar se 0 uso do Aula Parana e outros recursos remotos foram ferramentas
que facilitaram a aprendizagem dos alunos;

e Compreender como ocorreu a formagao docente para o ensino remoto no Parana
e |dentificar quais foram os obstaculos e estratégias de superagdo para a
implementagdo do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19 no estado do

Parana.

1.4 Organizacgao da dissertagao

Essa dissertagdo sera dividida em 4 (quatro) segbes, sendo a introdugéo
considerada a segao |. Nela, sera apresentada a trajetéria académica e profissional,
0 cenario da pesquisa, a problematica, os objetivos da pesquisa e a organizagao da
dissertagao.

Na secéo ll, apresentaremos o ensino remoto e a forma como o Estado do
Parana vém organizando seu Sistema de Educagdo e implementando legislagbes
desde o inicio da pandemia.

A seguir, na segao lll, descreveremos a metodologia da pesquisa,
detalhando a sua natureza, o contexto, os participantes, os instrumentos de coleta
de dados e os procedimentos para analise dos destes dados coletados.

Na secao |V, evidenciaremos o resultado e discussdo dos dados a luz de

eixos tematicos com as significagdes e representacbes dos participantes da
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pesquisa, evidenciando a concepg¢ao do que € o ensino remoto; a realidade do
planejamento do ensino remoto no Parana; a influéncia do Aula Parana e outros
recursos na aprendizagem do discente; formacado docente para atuar no ensino
remoto; obstaculos na implantagdo desta modalidade e avaliagdo do processo
vivenciado com o ensino remoto em tempos de Covid-19.

Por fim, na conclusdo, analisaremos o cumprimento dos objetivos da

presente pesquisa, tracando perspectivas futuras.
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SECAO II

2 EMBASAMENTO TEORICO

Nesta secdo, faremos a exposicdo do nosso
embasamento tedrico, ou seja, das referéncias
bibliograficas e estudos utilizados para compor a
base tedrica desta pesquisa, indispensaveis para
fomentar as discussbes dos dados encontrados ao
longo do estudo. Neste embasamento,
apresentaremos o historico da educacédo no Estado
do Parana e os principios norteadores do ensino
comum e do ensino remoto nesta localidade.
Discorreremos também sobre o conceito de ensino
remoto, distinguindo-o da educacgao a distancia, bem
como sobre a formacdo docente em tempos de
ensino remoto e o uso de tecnologias e ambientes
virtuais para que este tipo de ensino seja efetivado.

2.1 Histérico da educacgao no Estado do Parana

E importante destacar que “Quando se toma a decisdo de pesquisar a
histéria de uma instituicdo escolar ou de uma instituicdo educativa o condicionante
inicial que se pde € o da temporalidade” (SANFELICE, 2007, p. 76). Desta forma, ao
estudar a historia e a historiografia da Educacéo paranaense no cenario da Histéria
da Educacido Brasileira, é imprescindivel compreendermos as relacbes que se
estabelecem entre a educacido e as condicdes sociais, politicas, econbmicas e
culturais nas quais ela emerge, além do contexto histérico e geografico. Assim
sendo, para estudar os pormenores da educagcdo paranaense € preciso recorrer a
documentos, textos, memorias orais, arquivos, fotos e todos os materiais que
colaboram para a reconstru¢cao dos detalhes da histéria que ja estdo no passado e
as caracteristicas do momento histérico no qual os fatos ocorreram (BERTONHA;
MACHADO, 2008).

A partir de pesquisas nestas fontes historicas, podemos afirmar que a
histéria da Educacdo Paranaense teve inicio em um momento em que o Estado
ainda estava sob o dominio politico da provincia de Sdo Paulo e representava uma
parte desta regiao.

As primeiras tentativas de instruir a populacado residente ndo apenas do

atual Estado do Parana, mas de todas as regides do Brasil, partiram de iniciativas


https://www.sinonimos.com.br/imprescindivel/
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comandadas pelos padres jesuitas, ainda no periodo de colonizagéo.

Os jesuitas chegaram ao Brasil com o intuito de propagar os principios da fé
da Religido Catdlica, ou seja, o cristianismo. Contudo, as intengdes incumbidas
neste sistema de ensino ndo se resumiam em catequizar e ensinar a moral e 0s
“ditos bons costumes”, mas, acima de tudo, domesticar, por meio da instrugao.

Os ensinamentos propagados pelos padres jesuitas eram destinados
primeiramente as criancas a fim de que estas pudessem transmitir os conhecimentos
a demais pessoas, principalmente para as criangas indigenas. Isto, tendo em vista
quem, quando adultos, continuariam obedientes aos mandos e desmandos da coroa
portuguesa. Por meio dos ensinamentos dos padres jesuitas, os estudantes da
Brasil colénia seguiriam como “[...] futuros suditos doceis do Estado portugués e
ainda influenciariam a conversao dos adultos as estruturas sociais e culturais recém-
importadas” (RIZZINI; PILOTTI, 2011, p. 17).

Ainda segundo Ferreira (2005, p. 62):

Os poderes estavam interessados nessa interpretagao autoritaria do saber e
a escola jesuitica nado tinha patria porque o latim era sua lingua, o
catolicismo a sua ideologia e a escolastica a sua compreensdo do mundo.
Controlando o ensino, possuindo fortes convicgdes, munidos dum sélido
saber instrumental, os inacianos conseguiram impor a sua visdo da ciéncia
e retardar a sua introducdo do novo pensamento fundado na analise
sistematica e, sobretudo, impedir a todo custo a difusdo da filosofia
cartesiana.

Os registros historicos mostram que a primeira escola do Parana ocupou a
Capela de Nossa Senhora das Mercés de Paranagua, desempenhando a fungéo de
primeira escola primaria de jesuitas, entre os anos de 1708 e 1714 (TRINDADE;
ANDREAZZA, 2001, p. 33). Esta instituigdo de ensino, assim como as demais do
periodo colonial (1500-1822), buscava transformar a brutalidade e a rudeza

daqueles pequenos brasileiros com vista a constituir o homem gentil e religioso.

A principal estratégia utilizada para a organizagao do ensino, tendo em vista
0 objetivo de atrair os “gentios”, foi agir sobre as criangas. Para isso se
mandou vir de Lisboa meninos 6rfaos, para os quais foi fundado o Colégio
dos meninos de Jesus de Sdo Vicente. Pretendia-se pela mediagao dos
meninos brancos, atrair os meninos indios e, por meio deles, agir sobre
seus pais, em especial os caciques, convertendo toda a tribo para a fé
catolica (SAVIANI, 2008, p. 43).

Em 1757, houve a expulsédo dos padres jesuitas do Brasil, pelo fato de que o
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Marqués de Pombal compreendeu que estes padres estavam organizando motins e
conflitos pelas provincias brasileiras, inclusive em regides do atual Estado do

Parana:

Declaro os sobreditos regulares [os Jesuitas] (...) rebeldes, traidores,
adversarios e agressores que estdo contra a minha real pessoa e Estados,
contra a paz publica dos meus reinos e dominios, € contra obem
comum dos meus fiéis vassalos (...) mandando que efetivamente sejam
expulsos de todos os meus reinos e dominios (EXPULSAO DOS JESUITAS
DO BRASIL..., 1759, s. p).

Esta acdo, além das mudangas na organizagdo politica de nosso pais que
aconteceriam em décadas posteriores, ocasionariam intensas transformagdes na
educacao Brasileira e consequentemente, do Parana.

A partir do Periodo Imperial (1822-1889), criou-se escolas por todas as
provincias, em maior numero, comparado com o que existia no Periodo Colonial.
Estas instituicbes de atendimento escolar ja ndo estavam encarregadas de ensinar
apenas o0s principios da fé catdlica, mas também deveriam desenvolver as
habilidades de ler, escrever, contar e incutir nos alunos os habitos de civilidade.

Neste momento histérico, a educagdo passou a ser vista como fermenta
capaz de amenizar as injusticas sociais, corroborando com o desenvolvimento da
nossa regiao. Tal concepgao pode ser confirmada no discurso de Zacarias Goes de

Vasconcelos, o primeiro presidente a governador da Provincia do Parana, em 1854

Ora, a instrugdo primaria é, por assim dizer, uma vacina moral, que preserva
o povo do pior de todos os flagelos conhecidos e por conhecer - a
ignorancia - das nocdes elementares, que nivela o homem ao bruto e o
torna matéria apta e azado instrumento para o roubo, para o assassinato,
para a Revolugéo, para todo o mal enfim (VASCONCELOS, 1854, p. 16).

Isto posto, a educacdo e a instrucdo na Provincia do Parana' eram
baseadas em um tripé formado por ler-escrever-contar. As escolas eram poucas e
atendiam a um percentual baixissimo de paranaenses.

No periodo da Primeira Republica, o analfabetismo seguia como uma das
maiores preocupacgdes no tocante a educagao, assim como, a criagcdo de escolas

elementares que pudessem atender as classes socialmente desfavorecidas.

'0 Parana separou-se politicamente de Sao Paulo, tornando-se uma provincia, em 19 de dezembro
de 1853. Mais informagdes no tocante a este conteldo podem ser encontradas em:
http://books.scielo.org/id/k4vrh/pdf/priori-9788576285878-02.pdf. Acesso em: 20 abr. 2020.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Trai%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Bem_comum
https://pt.wikipedia.org/wiki/Bem_comum
https://pt.wikipedia.org/wiki/Vassalo
http://books.scielo.org/id/k4vrh/pdf/priori-9788576285878-02.pdf
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Segundo Linhares (1953, p. 78), iniciou-se na regido do Parana um marco de
“‘modernizacado”, de modo que, com o processo de industrializacdo, era necessario
que os grupos escolares pudessem preparar minimamente o trabalhador para o
operariado.

Ja no Periodo Republicano, o ideario americano de “governo do povo, pelo
povo e para o povo”? se incorporou nos discursos sociais brasileiros. A partir desta
concepgao, 0 governo passou a abrir mais escolas, contudo o analfabetismo seguiu
como fator gerador de problemas econémicos e sociais no Brasil do comecgo do
século XX.

De meados para o fim do século XX, muitos movimentos se levantaram em
busca de instrugcdo publica e de qualidade para todos os paranaenses. Essas
mobilizagdes estavam alinhadas a ideais de democracia, progresso e ordem,

concepcdes fundamentais que constituem o liberalismo.?

Quadro 7 - Analfabetismo na faixa etaria de 15 anos ou mais — Brasil 1900/2010

Ano Populagio com 15 anos ou mais (em milhares)
Total' | Amnalfabeta' | Taxa de analfabetismo

1900 9.728 6.348 65.3
1920 17.564 11.409 65.0
1940 23.648 13.269 56,1
1950 30188 15.272 50.6
1960 40.233 15.964 39,7
1970 53.633 18.100 33.7
1980 T74.600 19.356 25,9
1991 94 891 18.682 19,7
2000 119.533 16.295 13.6
2010 144 814 13.933 9.6

Fonte: Braga e Mazzeu (2017).
Nota: Elaborado através dos dados do Censo Demografico do IBGE.

Conforme observamos no quadro acima, os movimentos sociais e as

politicas publicas da segunda metade do século XX, voltadas para a educacgao,

% Discurso de Gettysburg € o mais famoso discurso do presidente dos Estados Unidos, Abraham
Lincoln. Foi proferido na ceriménia de dedicagdo do Cemitério Nacional de Gettysburg, na tarde do
dia 19 de novembro de 1863, quatro meses depois da vitdria na batalha de Gettysburg, decisiva para
o resultado da Guerra de Secessé&o. Disponivel em:
https://www.pt.wikipedia.org/wiki/Discurso_de_Gettysburg#:~:text=Em%20apenas%20272%20palavra
$%2C%20ditas,poderes%20dos%20estados%20n%C3%A30%20se. Acesso em: 20 abr. 2020.

* Mais informagdes sobre definicdo do conceito liberalismo podem ser encontradas em:

https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0011-52582003000400001. Acesso em: 20
abr. 2020.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Discurso
https://pt.wikipedia.org/wiki/Presidente_dos_Estados_Unidos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Abraham_Lincoln
https://pt.wikipedia.org/wiki/Abraham_Lincoln
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Cemit%C3%A9rio_Nacional_de_Gettysburg&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Batalha_de_Gettysburg
https://pt.wikipedia.org/wiki/Guerra_de_Secess%C3%A3o
https://www.pt.wikipedia.org/wiki/Discurso_de_Gettysburg#:%7E:text=Em%20apenas%20272%20palavras%2C%20ditas,poderes%20dos%20estados%20n%C3%A3o%20se
https://www.pt.wikipedia.org/wiki/Discurso_de_Gettysburg#:%7E:text=Em%20apenas%20272%20palavras%2C%20ditas,poderes%20dos%20estados%20n%C3%A3o%20se
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0011-52582003000400001
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resultaram numa queda importante do numero total de pessoas analfabetas entre 15
(quinze) anos ou mais.

A partir da década de 1980, o Parana avangou muito em qualidade de
educacado e em quantidade de vagas escolares ofertadas aos seus cidadaos. Nas
ultimas décadas, o trabalho dos professores em sala de aula foi fortalecido, com a
criacdo de programas de diminuicdo da evasao escolar, iniciativas voltadas para a
redugao da reprovagao e a preocupagao com a melhoria nas gestdes das escolas.

Com a chegada do século XXI, a escola se incumbiu de uma abordagem
inovadora, pois ja ndo basta que as aulas sejam capazes de transmitir a informagao
socialmente constituida, mas que se ocupem também da capacitacdo dos alunos no
que se refere a formagao de um individuo autbnomo, competente e criativo.

E neste cenario que as TDIC passaram a manter uma intrinseca ligagdo com
0 ensino e a aprendizagem. A escola do século XXI precisa estar alinhada a geragéo
conectada, sendo que o Estado do Parana vem investindo na utilizagdo das
ferramentas tecnolégicas como recurso para facilitar a aprendizagem e,
principalmente, para diminuir os impactos do isolamento social e do fechamento das
escolas, conforme evidenciado pelas informagdes presentes no site da Secretaria de
Educacgéo do Estado do Parana (SEED-PR).

A pandemia da Covid-19 veio para reforcar a necessidade de investimentos
em ferramentas tecnolégicas nos sistemas de ensino, pois tais recursos séao
capazes de ampliar as possibilidades de transferir as informacdes escolares e de

diversificar a forma como se acessam os contelddos socialmente construidos.

2.1.1 Principios norteadores da Educacao do Parana

Neste subtdpico, apresentamos a trajetoria decorrida pelo curriculo
paranaense, desde a década de 1980 até o contexto atual, evidenciando os
principais documentos norteadores dos sistemas educacionais vigentes neste
Estado.

ApoOs pesquisas na pagina oficial da SEED-PR, especificamente, no
documento denominado “Referencial Curricular do Parana: Principios, Direitos e
Orientagoes”, constatamos que o “Parana possui um sistema estadual de ensino
constituido, atualmente, por 382 municipios, e 17 municipios com sistemas préprios”
(PARANA, 2020a).
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O modelo educacional paranaense esta incumbido de dar assisténcia a
educacédo basica e ao ensino universitario. Abrange desde a rede municipal, privada,
até a estadual, conforme esta determinado pela Lei n°. 4978/1964, (BRASIL, 1964),
cujo conteudo estabelece que o sistema de Educagéo seja formado por um érgéao
executivo, a Secretaria de Estado da Educagao (SEED), assim como por um érgéo
colegiado deliberativo, o Conselho Estadual de Educacéo (CEE).

No tocante a educacéao basica, a rede de Ensino do Estado do Parana conta
com 2.100 (duas mil e cem) instituicbes educacionais mantidas pelo Estado, 4.982
(quatro mil, novecentos e oitenta e dois) estabelecimentos de ensino assistidos
pelos sistemas municipais, 2.399 (duas mil, trezentas e noventa e nove) escolas
particulares e 406 (quatrocentas e seis) associagbes escolares que ofertam a
Educacgao Especial (PARANA, 2020b).

O estudo da trajetoria histéria do sistema educacional paranaense apresenta
uma linha cronoldgica para a construgdo de curriculos educacionais postos em
pratica pelas instituicbes educacionais do Estado, assim como uma reflexdo quanto
a viabilidade e relevancia da implantacao destes curriculos.

A partir deste prisma, revelamos, sucintamente, o “Curriculo Basico do
Estado do Parana” (PARANA, 1980, s.p). Este documento foi promulgado em
meados dos anos de 1980 e representou a materializacdo da proposta de um “Ciclo
Basico de Alfabetizacédo e o Projeto de Reestruturacdo do Ensino de 2°. Grau” para
a educacao paranaense. Estas proposi¢des simbolizaram um novo tempo para a
educacdo do Estado, com progressos e importantes avangos no tocante a
educacgao.

Na década de 1990, foi necessaria uma nova reestruturagcdo no curriculo
educacional paranaense, em razdo da necessidade de se adequar aos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), aprovados em 1998 (BRASIL, 1998).

No inicio do século XXI, pormenorizadamente, no ano 2003, principiou-se o
processo conjunto e comunitario de elaboragdo das Diretrizes Curriculares
Orientadoras da Educacao Basica para a Rede Estadual de Ensino do Parana,
concluido, aprovado e publicado em 2008 (PARANA, 2008).

O final da primeira década do novo século foi marcado pelas discussdes
envolvendo o documento “Ensino Fundamental de Nove Anos: orientacdes

pedagdgicas para 0s anos iniciais”.
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A Secretaria de Estado da Educacao do Parana, ao elaborar as orientagdes
pedagdgicas para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental, tem por objetivo
oportunizar reflexdes tedrico metodolégicas para a reorganizagao da
Proposta Pedagogica deste nivel de ensino, diante da ampliagdo do Ensino
Fundamental para nove anos, com matricula obrigatéria das criangas aos
seis anos de idade (PARANA, 2015, p. 8).

Estas orientagdes pedagdgicas e curriculares deveriam ser atendidas pelas
escolas publicas do sistema estadual de ensino. Seguidamente, no ano de 2015,
houve a elaboracdo das “Orientagdes Pedagdgicas da Educagao Infantil: estudos e
reflexbes para organizacdo do trabalho pedagdgico”, visto que o sistema

educacional do Estado defende a concepgao de que o Estado.

[...] tem o dever de disponibilizar orientacdes pedagdgicas curriculares
também para a Educagdo Infantii e para os Anos Iniciais do Ensino
Fundamental mesmo que essas etapas estejam vinculadas, mais
diretamente, a gestdo municipal. Afinal, as criangas e o0s jovens
paranaenses, transitam das escolas municipais para as estaduais e cabe ao
Estado garantir um processo de formagdo integrada desses alunos
(PARANA, 2015, p. 8).

Ainda em 2011, elaborou-se e publicou-se o Caderno de “Expectativas de
Aprendizagem”,  apresentando-se @ como documento de subsidios e
acompanhamento da apropriacdo dos conteudos trabalhados nos Anos Finais do
Ensino Fundamental e no Ensino Médio” (PARANA, 2011).

Em 30 de janeiro de 2012, o Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
publicou a Resolugao n°, 2, que definiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio. O documento reafirma finalidades previstas na atual LDB, Lei n°.
9394/1996, valorizando a formagao integral do sujeito e a preparagao basica dos
alunos para o trabalho e para a cidadania. A normativa também apresenta a
organizagao curricular por areas do conhecimento que, a partir de uma perspectiva
interdisciplinar, promove a interacdo, a articulagcdo e a contextualizagdo dos
diferentes saberes. O ano de 2017 foi frisado por importantes mudangas no cenario
educacional brasileiro, em razdo da implantagdo da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), por meio da Lei n°. 13.415, como um documento de carater
normativo que delineia o conjunto de saberes essenciais e necessarios a todos os
alunos pertencentes a cada etapa e modalidade da Educacéo Basica em todo pais.
A BNCC foi aprovada no dia 20 de dezembro de 2017, através da Portaria Ministerial

n°. 1570 (ABMES, 2017). Entretanto, a reformula¢do do ensino médio n&o aconteceu
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no ano de 2017, mas continua passando por transformacdes de forma continua,
bem como sendo implantada de forma gradual nas instituicbes e sistemas de ensino.

Esse documento nos trouxe uma nova visdo de educacdo/homem/
sociedade, conduzindo-nosa refletir qual o verdadeiro papel da escola na sociedade
atual ao acompanhar as mudangas sociais.

A BNCC do Novo Ensino Médio foi aprovada pela CNE e homologada pelo
Ministro da Educagao em dezembro de 2018. De acordo com o portal do MEC, apds
esta ultima etapa de homologacao, os sistemas de ensino tiveram o ano de 2019
para criar um cronograma de implementagcdo das diretrizes do documento e o
segundo ano subsequente para iniciar, de fato, as implementagbes. Porém, as
escolas devem aplicar todas as mudancgas do Novo Ensino Médio até o comeco das
aulas no ano letivo de 2022.

O Parecer CNE/CP n°. 15, aprovado em 4 de dezembro de 2018, destaca
a instituigdo da Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio (BNCC-EM) e
orientagdes aos sistemas de educacgao e as instituicdes e redes escolares para sua
implementagado em regime de colaboragao entre os sistemas de ensino, nos termos
do Art. 211 da Constituicdo Federal e Art. 8°. da Lei n°. 9.394/1996.

Em cumprimento a legislagdo vigente, foi criado o Referencial Curricular do
Parana que segue a estrutura da BNCC e levanta discussdes semelhantes aquelas
debatidas em ambito nacional, como conhecimentos basilares para cada etapa de
aprendizagem e apoio para as transi¢des entre Educacdo Infantii e Ensino
Fundamental I, Ensino Fundamental | e Ensino Fundamental Il, Ensino Fundamental
Il e Ensino Médio, Ensino Médio e Ensino Universitario.

Muitas mudangas seguem permeando a educagao do Estado do Parana.
Recentemente, no ano de 2019, vivenciamos a implantagdo da proposta do
Curriculo da Rede Estadual Paranaense (CREP). As proposi¢cdes deste documento
complementam muitas das orientagdes ja aprovadas no “Referencial Curricular do
Parané: principios, direitos e orientacdes” (PARANA, 2018), trazendo a titulo de
exemplo, os conhecimentos basicos que devem estar presentes em cada conteudo
disciplinar para as etapas de ensino.

No tocante ao Processo de Construcdo e Efetivacdo do CREP, este
documento foi elaborado por meio de negociagdes e consultas publicas, passando
por ressignificacbes e mudangas até que se estabelecesse a versédo final, como

normativa curricular orientadora da constru¢do da Proposta Pedagdgica Curricular
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(PPC) e, especialmente, como subsidio a elaboracdo dos Planos de Trabalho
Docente e Planos de Aula da Rede Estadual (PARANA, 2019).

O CREP revigora a sensagao de apoio didatico para professores e equipe
pedagogica no processo de ensino e aprendizagem, amplifica a compreensao e a
clareza dos conteudos que deverdo ser trabalhados em cada etapa e que darao
suporte para o desenvolvimento das aprendizagens necessarias, bem como
solidifica a rotina de trabalho nas escolas que prestam atendimento aos alunos
matriculados no Ensino Fundamental Il e Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino.

Cabe ressaltarmos que o CREP se aplica tdo somente as escolas estaduais,
contudo, caso algum representante da rede municipal de educagdo ou de
instituicbes privadas de ensino tenham interesse em utiliza-lo, na integralidade ou
em partes, a Secretaria de Educacdao do Estado do Parana disponibiliza o
documento, com o intuito de fortalecer a educagao do Estado.

No ano de 2021, iniciou-se a consulta do Referencial Curricular do Novo
Ensino Médio Paranaense (PARANA, 2021). Tal documento estabeleceu a
integracdo de conhecimentos que devem ser trabalhados e compreendidos pelos
alunos ao longo do Ensino Médio, a partir das diretrizes estabelecidas pela BNCC.

Diante dos documentos supracitados, confirmamos uma constante busca por
redefinicdo e transformacdo da educagao paranaense. Estas mudancgas objetivam a
oferta uma educacdo de qualidade para a populagado, ultrapassando concepcodes
interigadas a equalizagdo e a homogeneizagdo dos alunos, valorizando as

especificidades de cada um. Neste sentido, o Estado do Parana busca:

Selecionar e aplicar metodologias e estratégias didatico-pedagogicas
diversificadas, recorrendo a ritmos diferenciados e a conteudos
complementares se necessario para trabalhar com as necessidades de
diferentes grupos de alunos, suas familias e cultura de origem, suas
comunidades, seus grupos de socializacao, etc. (BRASIL, 2018, p. 17).

Nesse sentido, procura valorizar estratégias didatico-pedagdgica que
possibilitem o desenvolvimento de diferentes metodologias, por meio da
compreensao de que existem diferentes ritmos de aprendizagem.

A educacao do Estado do Parana trabalha na perspectiva da Educagao na
Cultura Digital. Segundo Santos et al. (2020, p. 3), “[...] entende-se por cultura digital
os processos de transformacéo socioculturais que ocorreram a partir do advento das

tecnologias digitais de comunicagao e informagao”.
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As TDIC nao podem ser consideradas como solugao para a educagao € nem
anular a importancia de outras metodologias de ensino, mas deve propiciar a
exploracdo das potencialidades dessas ferramentas no processo de ensino e

aprendizagem.

O reconhecimento da era digital como uma nova forma de categorizar o
conhecimento ndo implica descartar todo o caminho trilhado pela linguagem
escrita e oral, nem mistificar o uso indiscriminado de computadores no
ensino, mas enfrentar com critério os recursos eletrénicos como ferramentas
para construir processos metodolégicos mais significativos para aprender
(MORAN, 2007, p. 80).

Devemos criar condicbes dentro da escola para que o aluno se sinta
motivado para aprender os conteudos necessarios e desenvolvam as habilidades
essenciais que farao diferenga em sua vida.

Ha muito tempo que ha uma intencdo em se incorporar as TDIC na
Educacao, conforme as discussdes apresentadas, comprovando a intencdo de
transformar a educagéao paranaense, haja vista que as TDIC, ao longo dos anos, se
fazem presentes nas legislagdes educacionais. Em nivel nacional, observamos, a
titulo de exemplo, a Lei n°. 9.394/1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB) (BRASIL, 1996), que inclui a compreensao dos fundamentos
cientifico-tecnoldgicos, dentre as finalidades do Ensino Médio, assim como a BNCC
(ABMES, 2017). Esses documentos oficiais e nacionais orientam as normativas
educacionais e contribuem, de forma direta ou indiretamente, para as
transformacées na educacdo paranaense, subsidiando as metodologias que
defendem as tecnologias digitais como fundamentais para o aprofundamento de
uma série de atividades relacionadas as areas do conhecimento, bem como para a

inclusdo do aluno nas diversas praticas sociais e no mundo do trabalho.

2.1.2 Ensino remoto no Parana em tempos da Covid-19

Segundo dados divulgados pela Organizagdo das Nag¢des Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 2020), a pandemia da COVID-19
suspendeu as atividades presenciais de 91% (noventa e um por cento) dos alunos

no mundo.
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Durante o primeiro semestre do ano de 2020, havia a esperanga de que as
medidas de isolamento social para o controle da pandemia da COVID-19 poderiam
se prolongar por cerca de dois ou trés meses. Nao se esperava que esta situagao de
fechamento das escolas, por exemplo, pudesse permanecer durante todo o ano
letivo de 2020. As concepgdes comegaram a mudar apenas a partir de projegcdes
académicas e cientificas que mostravam a periculosidade do momento vivido diante
do contexto da pandemia.

Os resultados destes estudos apontavam para a necessidade de expandir os
periodos de quarentena, mesmo que, de forma intermitente, e buscar formas de
seguir com as atividades escolares, ainda que de forma remota. Especificamente no
Estado do Parana, através do Decreto n°. 10.282, de 20 de marco de 2020, assinado
pelo governador estadual Ratinho Junior (PSD-PR), as aulas em escolas e
universidades, tanto publicas, quanto privadas, passaram a ser consideradas
atividades essenciais e, por esta razdo, adotou-se o ensino remoto. (BRASIL, 2020i).

Desta forma, para amenizar as consequéncias do afastamento escolar,
algumas medidas emergenciais foram tomadas. Cabe destacar que nao é a primeira
vez que o Brasil precisa compensar a auséncia de alunos nas escolas no calendario
escolar. Fato semelhante ocorreu em 2009, em razdo da epidemia de H1N1,
exigindo que CNE emitisse o Parecer n°. 19 com sugestdes para que os
estabelecimentos de ensino cumprissem o calendario escolar anual, mesmo com
alguns dias sem aulas, por conta das dificuldades enfrentadas pela saude publica
naquele ano.

A experiéncia com a epidemia de H1N1 foi como um caminho inicial para
criar os subsidios necessarios no sentido de levantar as mais relevantes discussdes
e orientagcdes para a educacdo nas circunstancias que envolviam a pandemia da
COVID-19. Assim como, os documentos que respaldaram a auséncia de aulas
presenciais, em 2009, como o Parecer n°. 19 com Base na Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n°. 9.394/1996) (BRASIL, 1996) foram
fundamentais para alicercar o ensino remoto em 2020.

No tocante as normativas que orientam e d&o suporte as estratégias
emergenciais de ensino remoto, destacamos o Parecer CNE/CP n°. 05, de 28 de
abril (BRASIL, 2020a), complementado pelos pareceres CNE/CP n°. 09, de 06 de
junho de 2020 (BRASIL, 2020b) e CNE/CP n°. 11, de 07 de julho e 2020 (BRASIL,

2020c). Foram sustentados nas diretrizes presentes nestes documentos que muitos


https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73302020000100802&tlng=pt#B09
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estabelecimentos de ensino do Estado do Parana passaram a disponibilizar aulas
remotas, utilizando as TDIC como forma de dar andamento as atividades que
compdem a sequéncia do ano escolar.

A Portaria n°. 343/2020, alterada pelas Portarias n°. 345/2020 e n°. 395/2020
e a Medida Proviséria n°. 934/2020), delineiam as legislagbes que autorizam a
substituicdo de aulas presenciais por estratégias que envolvam o uso das TDIC.
Contudo, ha algumas agdes indispensaveis para que o processo de aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos ocorram, quanto as atividades de estagios e praticas
em laboratorio, devido a impossibilidade de acontecerem a distancia, o que nao
representa empecilho tdo grande para as escolas e universidades, ja que os
documentos supracitados permitem que estas atividades sejam suspensas enquanto
durar a situagédo de pandemia (BRASIL, 2020c, 2020d).

Assim, o Estado do Parana desenvolveu alternativas de ensino
representadas pelas tentativas de adaptagédo e implementacéo de sistemas digitais,
como o "Aula Parana", no qual os alunos da rede publica podem assistir as aulas por
meio de um aplicativo e em canais de TV vinculados a RIC, afiliada da Rede Record
no Parana. Ha também outros recursos remotos que foram adotados pelo governo
estadual paranaense para garantir a aprendizagem dos alunos em tempos de
pandemia.

Contudo, estas estratégias revelaram o cerne de um problema que
vivenciamos no Brasil desde o periodo de colonizagédo: as desigualdades sociais,
visto que nem todos os alunos paranaenses tém acesso as tecnologias necessarias
para o ensino remoto, além de se destacar a questao de falta de suporte psicologico
aos professores, assim como de suas sobrecargas de trabalho, da aprendizagem
insuficiente e do descontentamento de alguns alunos. Segundo o Secretario de
Educacgéo do Estado do Parana, Renato Feder, s&o realizadas de 13 (treze) a 14
(quatorze) mil aulas virtuais por dia, contabilizando 75 (setenta e cinco) mil por
semana. No entanto, ha que se superar o desafio de proporcionar ensino de
qualidade e em condigbes de igualdade para todos os alunos.

O uso da inovagao e da tecnologia tem sido compreendido como forma de
promover educacgao no Estado do Parana, como o “Aula Parana”.

AULA PARANA — Langado em abril para atender estudantes da rede
estadual no periodo de pandemia, o Aula Parana — ferramenta de aulas
remotas — se consolidou como sistema multiplataforma de educagdo a


https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73302020000100802&tlng=pt#B15
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distancia. As aulas, gravadas por professores selecionados ao longo do
ano, foram transmitidas por canal de televisdo aberta, pelo YouTube e pelo
aplicativo (que ndo consome dados de 3G e 4G) e alcangaram cerca de 1
milhdo de alunos da rede (PARANA, 2020b, s.p).

Outras agdes foram realizadas como parcerias com o Google Meet, uma
plataforma utilizada pela Rede Estadual de Educac¢do do Parana para aulas ao vivo
por videochamada; o Google Forms, um programa para entrega de atividades e o
Google Classroom, um tipo de sala de aula virtual onde as videoaulas ficam
armazenadas e os professores podem adicionar material de apoio e definir
atividades e prazos para os alunos.

Além de novos investimentos feitos pelo Estado do Parana, outros ja
existentes foram responsaveis para diminuir os impactos causados pela pandemia

da COVID-19 na educacéo, sendo eles:

[...] REDAGAO PARANA - O sistema Redacdo Parana usa inteligéncia
artificial para auxiliar alunos e professores na corregdo de redacgdes, esta
sendo utilizado, desde 30 de novembro, por 255 mil estudantes da rede
estadual, na fase piloto de implantagdo (PARANA 2020c, on line).*.

[...] ESCOLA TOTAL -Desde 19 de novembro, os colégios estaduais do
Parana tiveram acesso ao Escola Total, um sistema de gestdo para que
diretores, pedagogos e professores acompanhem em tempo real a
frequéncia e o aproveitamento dos alunos. Dessa forma, os profissionais
podem acompanhar o rendimento de cada um dos estudantes e ter em
maos, com facilidade, dados para planejar estratégias de aprimoramento do
desempenho escolar (PARANA, 2020d, on /ine).5.

[...] ESCOLA PARANA - O aplicativo Escola Parana, desenvolvido para
que pais e responsaveis legais acompanhem o desempenho escolar dos
estudantes, ja chegou a 3,4 milhdes de downloads. Criado pela Secretaria
da Educacao, em parceria com a Celepar, o app permite a visualizagao do
boletim escolar, da agenda de atividades da escola, da grade de disciplinas
e dos avisos enviados pelo colégio (PARANA, 2020e, on line).°.

[...] MATRICULAS ONLINE - A matricula escolar para o ano letivo de 2021
é feita quase inteiramente online neste ano. De 24 de novembro a 18 de
dezembro, os pais, responsaveis legais e estudantes da rede estadual
podem acessar a “Area do Aluno” (plataforma virtual da Secretaria da
Educacdo) para confirmar a vaga de matricula inicial ou de rematricula.
Apenas aqueles que nao tém acesso a celular ou a internet precisam
comparecer a instituicdo de ensino para, nela realizar o processo on-line em
um computador disponibilizado pela escola.

* Mais informacgdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.

® Mais informacdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.

® Mais informacgdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.
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O procedimento on-line foi implementado em 2019 e foi a modalidade
escolhida por cerca da metade dos pais, responsaveis e estudantes que
realizaram a matricula. Em 2020, em razdo da pandemia, o processo virtual
de matricula (que ja estava sendo aperfeigoado) passou por ainda mais
adaptagdes, visando estar disponivel a totalidade da comunidade escolar do
Estado (PARANA, 2020f, on Iine).7.

[...] RCO - O Registro de Classe Online comegou como um projeto-piloto
em 2013, em apenas 16 instituicbes de ensino da rede estadual. “Neste
ano, 1.436 instituicbes de ensino utilizaram o sistema, todas por meio de
adesao voluntaria. O Unico critério exigido pela Secretaria da Educacao € a
existéncia de conexdo a internet por fibra ética na instituicdo de ensino”. O
sistema pode ser acessado pela internet em plataformas moéveis ou
computadores de mesa, e é utilizado pelos professores para registrar a
frequéncia de estudantes, contetdos aplicados e avaliagdes realizadas em
cada disciplina por turma. Em 2020 toda a rede estadual utiliza o RCO,
dispensando o livro registro de classe impresso (PARANA, 2020g, on /ine).s.
[...] BUSINESS INTELLIGENCE (BIl) - Sistema de informagéo de coleta,
organizagdo, analise, compartilhamento e monitoramento de informacdes
que dao suporte a gestdo de politicas publicas e a administragdo em geral
(PARANA, 2020h, on line).?

Portanto, evidenciamos muitas estratégias adotadas pelo Estado do Parana
para garantir a aprendizagem de seus alunos diante do cenario de pandemia, por
meio de utilizacdo das TDIC. Cabe, entretanto, refletirmos se estes meios
consideram a igualdade de direitos e equidade nas condigbes de acesso ao
conteudo escolar previstos da LDB (BRASIL, 1996); se permitem que os professores
facam suas importantes mediagcdes e se realmente possibilitam a emancipacao

intelectual e social dos alunos do Estado do Parana.

2.1.3 Ensino remoto em tempos da COVID-19

O atual momento histérico sera lembrado pelas intensas, volumosas e
rapidas transformacdes no tocante a utilizacdo das TDIC. O isolamento social,
medida tomada para conter a disseminagao da COVID-19, foi determinante para
este cenario de transformagbées e mudancas. Muitas empresas tiveram suas
atividades presenciais suspensas e, assim como as escolas, precisaram adotar

medidas envoltas por agdes remotas. Tais estratégias, além das caracteristicas do

" Mais informacgdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.

® Mais informacdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.

® Mais informacgdes podem ser encontradas em:
http://www.educacao.video.pr.gov.br/modules/video/getfile.php?id=18700. Acesso em: 25 jun. 2020.
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atual cenario de globalizagdo que ja vivenciavamos, aceleraram as transformacgdes,
de modo que a utilizagdo das TDIC e as ressignificagdes e reestruturagdes trazidas
por elas, incorporaram-se a rotina dos alunos e trabalhadores, tornando-se um
caminho importante a ser trilhado, capaz de deixar impactos menores nas
consequéncias da pandemia da COVID-19.

Contudo, torna-se importante discutirmos sobre a utilizagcdo destas
ferramentas como estratégias necessarias para que as atividades escolares
possam, de fato, garantir a participacdo de todos e a concretizagao e estabilidade
nas ag¢des pedagodgicas.

Tais assergbes também estdo presentes em Silva (2008), por defender a
concepgao de que a tecnologia dos tempos contemporaneos produziu, em
momentos recentes da historia, e segue a produzir novas formas de sociedade e de
cultura, ou seja, ela altera substancialmente os processos de valorizagdo dos
individuos, a vida dos homens, bem como os processos de producéo da riqueza e a
maneira como esta disposta a organizagéo dos individuos em seus meios sociais.

Fundamentamo-nos também em Moreira e Kramer (2007), defendem que as
TDIC nunca avancaram tanto e em tdo pouco tempo, o que desencadeia um enorme
desafio para os profissionais docentes, ao terem que inseri-las nas praticas
escolares. Tamanhas e intensas mudancas tornaram indispensaveis a
reestruturagdo e a reorganizagao nao apenas da educagao escolar, mas também da
forma como se compreende o trabalho docente.

Martins (2019) também embasa o presente estudo com a compreensao de
que os alunos desta geragdo, desde o nascimento, estdo inseridos num mundo
rodeado pelas midias digitais, o que os torna diferentes de seus ascendentes na
forma como pensam, relacionam-se e aprendem. Deste modo, torna-se
imprescindivel o desenvolvimento de novas estratégias para ensinar estes sujeitos
deste novo modelo de sociedade, pois as estratégias utilizadas em tempos
anteriores ja nao atendem as demandas desta geragéo, assim como as concepgdes
conservadoras e tradicionais ja nao sao suficientes para satisfazé-los, quanto a
educacdo que esperam receber na escola. Trata-se de uma nova geragdo, com
caracteristicas especificas e que ndo se condescende com as formas tradicionais de
se ensinar e aprender. Para Martins (2003, p. 37), “A geracéo da era digital possui
habitos, atitudes e comportamentos que revelam uma nova cultura que, em muitos

casos, é ignorada nos contextos educacionais”.
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Os alunos, em sua maioria, estdo conectados as redes e aprendem com
elas. Nessa perspectiva, as escolas precisaram também aderir as TDIC e as redes
como forma de integrar conhecimentos, facilitar a aprendizagem, possibilitar o
acesso as informagdes, interagir, produzir e publicar. Entretanto, para Altoé e
Fugimoto (2009), as exigéncias quanto a educagao deste momento histérico tornam
os desafios dos profissionais docentes ainda maiores no sentido de alinhar as
praticas pedagdgicas a realidade social. Nao podemos deixar de lado uma postura
critica e questionadora daquilo que se adota como estratégia de ensino, néo
permitindo situagdes em que se acabe por se menosprezar a interagdo, a tomada de
consciéncia, as experiéncias que cada aluno ja traz ao adentrar nas situagdes
escolares e a compreensdo das especificidades entre os sujeitos, tornando
necessarias abordagens diferenciadas quando se pensa no uso destas tecnologias.

Ao tratarmos dos entraves que envolvem uma aprendizagem efetiva por
meio do ensino remoto, recorremos a Ribeiro Junior et al. (2020, p. 2), ao discutirem
“[...] as transformacdes decorridas com o impacto da covid-19 no setor educacional,
analisando os empecilhos para a efetivacdo da aprendizagem”.

Outros estudiosos que se debrugcam sobre o ensino remoto no contexto atual
estdo presentes na sustentacao tedrica de nossa pesquisa sdo Gomes et al. (2020);
Mignoni et al. (2020) e Rondini et al. (2020). Estas pesquisas estédo voltadas para a
problematica das necessarias adequagdes no processo de ensino e aprendizagem,
por parte das instituicbes de ensino, dos professores e alunos.

Assim, ao longo deste estudo, no que concerne ao Ensino remoto em
tempos da COVID-19, apoiamo-nos nestes estudiosos e na compreensao de que a
educacao nao deve se distanciar da realidade na qual o aluno esta inserido. No
entanto, sdo necessarias estratégias, incentivos e estruturas capazes de conduzi-los
para além daquilo que conhecem, proporcionando-lhes evolugdo e emancipacao de
classe enquanto individuo.

Todavia, para isso, destacamos a importancia de os profissionais docentes
usufruirem e conhecerem novas técnicas e estratégias metodolégicas mais atrativas,
contextualizando-as com as especificidades do meio social, da realidade escolar e
do cotidiano dos alunos, de modo que, possam repensar o fazer pedagogico,
superando, por meio do uso das TDIC, as praticas pouco efetivas ou
descontextualizadas que pouco contribuem na melhoria da qualidade do ensino e no

desenvolvimento efetivo dos alunos.
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Com a pandemia da COVID-19, a utilizacdo sequente das tecnologias
digitais possibilitou a manutencdo das aulas, ainda que de forma remota. Tornou-se
indispensavel criar formas de seguir, promovendo o atendimento escolar aos alunos,
de maneira nado presencial, como momentos sincronos e assincronos que
permitissem a interacdo entre professores e alunos e a sequéncia da condugao dos

conteudos escolares.

2.2 Ensino remoto e a educagao a distancia

Para amenizar os impactos do isolamento social na educag&o, algumas
acgdes emergenciais foram tomadas, com base nas normativas presentes nos
Pareceres do CNE/CP de numeros 05, de 28 de abril de 2020 (BRASIL, 2020a),
09/2020 (BRASIL, 2020b) e 11/2020, de 06 de junho e 07 de julho (BRASIL, 2020c).
diante destas normativas, as instituicbes passaram a disponibilizar variadas formas
de aulas nao presenciais, utilizando, na maioria das vezes, da internet e de recursos
tecnolégicos de ensino.

O ensino remoto representa a emergéncia da necessidade de reorganizagéo
estrutural das escolas para garantirem a possibilidade de aprendizagem dos alunos
diante da situacao da pandemia.

Assim, o ERE e a EAD nao podem ser compreendidos de forma equivalente,
ja que o ensino de forma remota se trata apenas de uma medida emergencial, pois
alunos, professores e demais profissionais que atuam na escola estdo impedidos de
frequentarem estas instituicbes educacionais para evitar a disseminacao do virus.

No tocante ao Ensino a Distancia (EAD), Moran (2012) define-o como um
processo de ensino, intercedido por computadores, no qual professores estudantes
estdo fisicamente separados, mas interligados por TDIC.

Ao longo desta pesquisa, ao apresentarmos discussdes referente a EAD,
embasamo-nos nas legislagdes vigentes, pois, a partir da Lei n°. 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Brasileira, a EAD passou a ser reconhecida como modalidade de ensino.

A partir de seu reconhecimento legal, muitos decretos, portarias e outras
normativas formam pensadas, discutidas, elaboradas e praticadas no intuito de

garantir que os direitos e os deveres angariados com estas legislagdes fossem


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument

46

efetivados, a fim de se garantir que o ensino seja transmitido de maneira formal e
com qualidade.

Como exemplo, temo o Decreto n°. 9.057/2017, que preleciona em seu Art.
1°:

[...] considera-se educacgéao a distdncia a modalidade educacional na qual a
mediacao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que
estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017, s.p.).

Além destas normativas, fundamentamo-nos em Moran (2012), ao
apresentarmos discussdes no tocante ao ensino a distancia. Tal estudioso defende a
proficuidade dos professores na utilizagao das TDIC.

Ja o ERE, ainda n&o deve ser considerado como modalidade de ensino, pois
se caracteriza como uma alternativa para a manutencao das atividades objetivadas
na aprendizagem dos alunos durante o periodo de afastamento escolar. E
importante admitirmos que o ensino remoto representa uma grande mudanga no
sistema educacional de um pais socialmente divergente e que estava buscando
formas de inserir, gradualmente, as TDIC no processo de ensino. Com a pandemia
da Covid-19, presenciamos uma gigantesca aceleragao neste processo, mesmo com
as inumeras dificuldades impostas pela sua implantagao.

Ainda ndo temos pesquisas académicas e materiais suficientes para nos
sentirmos seguros diante das novas exigéncias educacionais impostas pelas
ferramentas associadas ao ensino remoto. Temos alguns estudos produzidos nos
ultimos meses, como Behar (2020), Tokarnia (2020) e nas legislagdes vigentes.

A necessidade de inser¢ao rapida do ensino remoto exigiu o planejamento
de aulas com a utilizagdo de aplicativos ou salas virtuais. A aprendizagem ocorreu
aos poucos, na medida em que se vivenciava as situagbes que envolviam as
tecnologias, de modo que a falta de acesso a internet e o pouco conhecimento do
uso das ferramentas digitais por parte dos professores e dos alunos dificultou ainda

mais este processo.
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2.2.1 Formagéao docente e o ensino remoto

Conforme consta nos estudos de Moreira e Kramer (2007), o advento das
TDIC na sociedade culminou em transformacdes na escola e, consequentemente,
no modo de estruturar a educagdo e nas metodologias adotadas pelos profissionais
docentes para a propagacgao das acepgdes escolares.

Nosso embasamento tedrico no tocante a formacgao continuada e ao uso das
TDIC esta fundamentado em Almeida (2010), Valente (1999), Caetano (2015), entre
outros. Para Caetano (2015), a democratizagdo e acessibilizagdo das TDIC
desencadearam, mesmo que de forma indireta, uma transformag¢do na escola, no
trabalho e na formacado dos profissionais docentes, estando elas, cada vez mais
presentes nos ensinamentos, nos discursos e nas atividades pedagdgicas.

Nunca se falou tanto em uma formagédo continuada que seja capaz de
fornecer os subsidios necessarios para a preparagao dos professores no processo
de interacdo com os avangos tecnoldgicos, com as novas ferramentas e midias na
educacao, com as especificidades de cada aluno e com a variagao do perfil dos
sujeitos que sofrem constantes transformagdes em razdo da insergdo das
tecnologias no meio social, por exemplo.

Um dos grandes desafios da atualidade no que concerne a capacitagdo dos
professores € ressignificar e investir na formacéo continuada. Nessa perspectiva,
€ imprescindivel a fomentacdo de discussdes sobre uma formagao que proporcione
conhecimentos capazes de tornarem os professores aptos para uma atuagdo na
nova sociedade que vai se constituindo.

Caetano (2015) afirma que:

As escolas, os professores e os alunos passaram a ter novas formas de
comunicar. Atualmente, a tecnologia coloca a sala de aula nos mais
variados ambientes virtuais e possibilita que a “escola” possa assumir novas
formas e novos espagos. Mas a integragdo da tecnologia na educagao s6
sera uma realidade se os professores forem reais atores da mudanca e
estiverem formados técnica e pedagogicamente. Alias os professores sao
um dos principais fatores de sucesso dos projetos de integragdo da
tecnologia (CAETANO, 2015, p. 307).

As concepgdes supracitadas sustentacdo s discussdes sobre formagao
docente e o uso das TDIC, tao presentes no ensino. Defendemos a importancia de

investigar as especificidades dessas ferramentas tdo singulares e que modificaram
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nao apenas a forma como se ensina e se aprende, mas também, as relagdes
humanas, criando novas formas de interacdo, aprendizagens, organizagoes,
ocupacodes e transacdes.

Para isso, contudo, € necessario oportunizar formacdes continuadas que
contemplem o dominio das TDIC como ferramentas de ensino, caso contrario, ainda
que presente em sala de aula, tais estratégias ndo resultardo em avangos
significativos na aprendizagem dos alunos.

Tarouco (2019) ressalta que apenas mediante uma formagao que capacite o
profissional docente na utilizacdo dessas ferramentas € que os professores poderao
explora-las em todas as suas potencialidades. Para esta estudiosa, devemos
desenvolver e delinear estratégias capazes de subsidiar a formacao inicial e
continuada de professores. Moreira (2015) afirma que as TDIC devem colaborar com
a acao docente nas salas de aulas.

Frente ao cenario atual, as TDIC mostram-se como possibilidade para a
manutengao do calendario escolar e das atividades de aprendizagem. Diante de tal
exposto, evidenciamos a necessidade de se repensar as politicas publicas e
educacionais que garantam investimentos para os profissionais da educagao, de
modo que estes tenham possibilidades de aperfeigoar as suas metodologias e as
estratégias que adotam para a aprendizagem dos alunos, por meio das TDIC.

E valido destacarmos que, de acordo com a BNCC (BRASIL, 2018), o
documento apresenta carater normativo que orienta a Educacio Basica brasileira e
“[...] consubstanciam, no ambito pedagdgico, os direitos de aprendizagem e
desenvolvimento” (BRASIL, 2018 p. 8). No que se refere as tecnologias, esta

normativa estabelece a importancia de:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagcdo e
comunicac¢do de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais para se comunicar, acessar e disseminar informacoes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018 p. 9).

Em concordancia com a assergao acima, trecho da competéncia 5, a BNCC
também destaca a importancia de os alunos serem ensinados a aplicar e conhecer

as TDIC em suas situagdes cotidianas:
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As experiéncias das criangas em seu contexto familiar, social e cultural,
suas memorias, seu pertencimento a um grupo e sua interagdo com as mais
diversas tecnologias de informagdo e comunicagdo sido fontes que
estimulam sua curiosidade e a formulacdo de perguntas. O estimulo ao
pensamento criativo, légico e critico, por meio da construgdo e do
fortalecimento da capacidade de fazer perguntas e de avaliar respostas, de
argumentar, de interagir com diversas produgdes culturais, de fazer uso de
tecnologias de informagdo e comunicagdo, possibilita aos alunos ampliar
sua compreensao de si mesmos, do mundo natural e social, das relagbes
dos seres humanos entre si e com a natureza (BRASIL, 2018,d p. 58).

Assim, diante das reflexbes expostas com bases em pesquisas
documentais, nas legislagbes vigentes e em revisdes bibliograficas, afirmamos que é
necessario repensar a formacdo continuada dos professores, ampliando e
qualificando melhor esses profissionais, sobretudo, na questdo do uso pedagdgico
das TDIC.

Rodrigues (2009, p. 17) destaca que o trabalho com as TDIC na escola “[...]
exige tempo de capacitagao/experiéncia e apoio técnico permanente, sem os quais
essa reinvengao nas praticas do professor é uma ilusdo”. Além de utopico, exigir do
docente habilidades para trabalhar com as tecnologias sem forma-lo para isso,
impacta diretamente no desempenho do professor, o que torna urgente uma revisao
na quantidade do tempo dispensado para as suas formacdes continuadas.

Souza e Linhares (2012, p. 262) revelam que a formagéo do professor deve
ser pensada como um processo ininterrupto, “[...] uma vez que ele é continuo e
constantemente tecnologias modernas sao e serdo incorporadas ao contexto
educativo, propiciando a docéncia, a necessidade de reflexao e atualizagao
constante”.

Valente (1999, p. 19), lembra da necessidade de “[...] haver professores
capacitados, reflexivos e interessados na constante evolucdo dos conhecimentos e
das acgdes didatico-pedagdgicas articuladas” as TDIC, pois, somente assim, esses
profissionais poderdao acompanhar a velocidade com que estas tecnologias evoluem
e evitar algumas lacunas pedagogicas que ocorrem com frequéncia, mas que s&o
possiveis de serem trabalhadas por meio das tecnologias.

Valente (1999) ainda frisa que o tempo que se separa para a formagao sobre
as TDIC nas escolas, nao contempla as habilidades necessarias para os seus usos
e que os professores ndo podem seguir alheios a influéncia e a necessidade de

insercao delas em suas praticas pedagdgicas. Portanto, essas constatagdes so
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reafirmam a necessidade de uma maior demanda por cursos de formacéao
continuada voltados para a tematica das TDIC.

Entretanto, ndo basta formar o professor, de forma inicial ou continuada,
para a mera instrumentalizacdo ou para a difusdo sistematica dos conteudos via
TDIC, pois isto n&o legitima os processos de ensino e de aprendizagem. E preciso
oportunizar uma formacéo reflexiva e critica mediante ao uso das TDIC nas
atividades escolares. Para Oliveira (2015, p. 132), essa perspectiva “[...] depende do
uso dos conhecimentos ainda precarios a respeito de como as pessoas interagem e
aprendem com essas tecnologias”. Logo, a formacgao inicial e continuada para a
utilizacdo das TDIC em sala de aula deve ser pensada com cuidado, a fim de que os
conteudos escolares ou os profissionais docentes ndo percam seus pape€is no
processo de ensino e aprendizagem ou para que suas posicdoes nao sejam
relegadas a um segundo plano.

Por meio de uma formacdo adequada e de qualidade, os professores
poderao fazer uso das TDIC no ensino remoto ou quando a situacdo da pandemia
terminar, sem permitir que se perca nas concepg¢des que lhes garantem uma fungéo
indispensavel no processo de aprendizagem, ou seja, sem que O professor seja
secundarizado, permanecendo como aquele que incita a reflexao, a criatividade e a
criticidade, tdo importantes para o aprender e para a formacéo do cidadao envolvido
nas questdes sociais.

No que se refere ao embasamento tedrico para as discussdes sobre o atual
cenario de formacédo e atuacdo docente para o ensino remoto, nossa sustentacao
estd baseada nos estudos de Mignoni et al. (2020). Para estes estudiosos, o
fechamento das escolas para conter o avango da COVID-19 resultou em “[..]
mudancas significativas no cenario educacional” (MINGNONI et al, 2020, p. 6).

Moreira e Schlemmer (2020, p. 28) reforgam esta concepgédo ao afirmarem
que “[...] € necessario desencadear processos educativos destinados a melhorar e a
desenvolver a qualidade profissional dos professores que, claramente, neste
momento, foram apanhados de surpresa”.

Castaman e Rodrigues (2020, p. 9) reitera que, embora tenha havido uma
rapida formacao ofertada pelo Estado para os professores, as transformacdes foram
intensas, fazendo com que a atuagao docente passasse por mudangas repentinas,

“[...] por for¢ca da urgéncia, em um curto espaco de tempo, reaprender/refazer sua
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forma de acesso aos estudantes, encaminhar atividades e acompanhar de modo

mais individual a trajetéria de cada um”.

2.2.2 Uso de tecnologias e ambientes virtuais para a realizagdo do Ensino remoto

A escola € um ambiente privilegiado de interagéo, trocas, aprendizagens e
relacionamentos. Sob este prisma, a instituicdo deve interligar-se e integrar-se aos
demais espagos de conhecimento ja existentes. Assim, incorporar as TDIC as
praticas pedagodgicas, pode permitir que professores e alunos realizem maior
dinamicidade e qualidade no processo de ensino e aprendizagem.

As TDIC nos colocaram em constante interagdo com pessoas e informacoes
advindas de outros espacos do planeta, apontando fatos e informagdes no instante
real em que eles ocorreram e ocorrem.

Nossos alunos ja nasceram na “era da informagdo” (PAPERT, 1994). Eles
estdo imersos neste universo e utilizam estes meios de interacdo, comunicacao e
aquisicao de informacao e conhecimentos em suas rotinas, de modo que as TDIC se
tornaram o simbolo desta geragdo. Assim, n&o é possivel educar estes alunos com
0s mesmos métodos utilizados para ensinar seus ascendentes.

As TDIC podem ser utilizadas nas escolas em suas mais diversas
possibilidades pelo potencial gigantesco que apresenta, facilitando a aprendizagem,
de modo que o uso de tecnologias e ambientes virtuais podem cooperar com a
metodologia de aprendizagem dos conteudos escolares. Lamentavelmente, apesar
da aceleracdo do processo de implantagdo das TDIC em situagbes escolares em
razao do ensino remoto, ja estamos muito préximos do fim da segunda década do
século XXI e ainda ndo podemos afirmar que as TDIC estejam, em sua totalidade,
incorporadas ao processo de ensino e aprendizagem. Quanto a escola atual,
Valente (2014, p.142) revela que:

Esta ainda n&o incorporou e ndo se apropriou dos recursos oferecidos pelas
TDIC. Na sua grande maioria, as salas de aulas ainda tém a mesma
estrutura e utilizam os mesmos métodos usados na educagado do século
XIX: as atividades curriculares ainda sdo baseadas no lapis e no papel, e o
professor ainda ocupa a posigdo de protagonista principal, detentor e
transmissor da informagao (VALENTE, 2014, p. 142).
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Para Bevort e Belloni (2009, p.1083), “Evidentemente, estas dificuldades
ocorrem de modo extremamente diferenciado nos diferentes paises e regides do
planeta, mas se pode observar tendéncias comuns”. As TDIC e as midias na
Educacao podem ser utilizadas no ensino como forma de facilitar o acesso ao
conhecimento e a informagdo. Pois, no momento atual, elas representam
mecanismos sofisticados que permitem encontrar, de modo quase que instantaneo,
os detalhes dos fatos, quando eles acontecem, mesmo que do outro lado do mundo,
por meio do banco de dados ou da Web. Assim, as TDIC e as midias na Educacéao
tornaram-se espago ou espagos sociotécnicos.

Bergamo (2017, p. 67) definiu os espagos sociotécnicos ou ciberespagos da
seguinte forma: “Ciberespaco, de fato, € onde se da a vida cibercultural”, ou seja, o
ambiente no qual professores e alunos terdo a oportunidade de construir e de testar
processos de aprendizagem, fazendo destas ferramentas zonas de producgdes e
aprendizagens colaborativas e compartilhadas. Ainda segundo Bergamo (2017, p.
67), “O advento da internet, a principio nos meios militares e organizacionais e,
posteriormente, ao usuario comum, trouxe o ciberespaco para a vida cotidiana das
pessoas’.

No tocante a aprendizagem colaborativa e compartilhada que acontece por
meio das TDIC, Valente (1998) denominou esta forma de interagdo como “estar
junto virtual”. Para este estudioso, esta relagao/interagdo e busca por conhecimentos
que acontece via rede, vai além de uma comunicagao superficial. Valente (2014, p.

146), classifica este movimento, asseverando que:

Essa abordagem propicia as condigdes para a comunicagao e a troca de
experiéncias dos membros de um determinado grupo na elaboragéo de um
projeto ou na resolugdo de um problema. Quando o grupo nado tem
condigdes de resolver o problema, ele pode recorrer a ajuda de um
especialista que é capaz de criar condicbes nao s6 para que o problema
seja resolvido, mas também para que tal oportunidade possa gerar novos
conhecimentos. Para que isso ocorra, as interagcbes do especialista com os
aprendizes devem enfatizar a troca de ideias, o questionamento, o desafio e
em determinados momentos, o fornecimento da informacao necessaria para
que o grupo possa avangar. Isso significa que o especialista deve “estar
junto”, ao lado dos aprendizes, vivenciando as situagdes e auxiliando-os a
resolver seus problemas.

Assim, é importante que esta busca por conhecimentos, utilizando as TDIC e
as midias na Educagéo na escola, seja feita de forma acompanhada, que seja uma
busca partilhada e que tenha objetivos definidos, pois as navegag¢des na internet
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ocorridas na escola sem propositos estabelecidos, tornam-se vazias em seus
significados, o que nos reporta as afirmagdes de Bevort e Belloni (2009, p.1084), ao
destacarem que, “Do ponto de vista conceitual, a questdo mais importante é a
integracdo destes dispositivos técnicos aos processos educacionais e
comunicacionais”.

As TDIC e as midias na Educacdo tém muita informacédo para ofertar,
todavia, para que estas informacdes se tornem conhecimentos, € preciso atengao do
professor e estratégias eficazes, haja vista que a navegacado pode manter o aluno
ocupado por um grande intervalo de tempo, mas nao pode, contudo, garantir a
compreensao de todos os temas que forem investigados. Concepgdes similares

estdo presentes em Valente (2005, p. 74), ao ressaltar que:

[...] a tarefa de encontrar a informagéo e depurar o pensamento pode criar
também oportunidades para discutir o pensar-sobre-o-pensar, uma vez que
as atividades computacionais podem ser vistas como uma representagao do
raciocinio que o aprendiz usa para resolver um problema.

Assim sendo, neste momento a fungdo do professor ganha o papel de
grande relevancia, pois cabe a ele orientar como tais informagdes podem ser postas

em uso para culminarem em aprendizagens efetivas.

[...] o aprendiz comega a pensar sobre seus mecanismos de raciocinio e
sobre a resolugdo do problema. Mais ainda: se as diferentes versbes de
cada atividade computacional forem registradas — arquivando-se cada uma
das versdes produzidas —, esses registros constituirdo um rastro intelectual,
permitindo seguir o processo pelo qual o aprendiz construiu os conceitos e
estratégias envolvidas na sua atividade problema (VALENTE, 2005, p. 75).

Contudo, para Castells (2013), alguns sistemas de ensino temem que estas
ferramentas possam ter maior atencdo e conhecimento a proporcionar aos alunos
que o proprio professor, pondo em risco a posi¢cao deste profissional em sala de
aula. Por esta razao, tais recursos sao proibidos de serem utilizados para auxiliar a

aprendizagem. Ainda segundo Castells (2013):

A aprendizagem na maior parte das escolas e universidades é totalmente
obsoleta, porque insistem em produzir uma pedagogia baseada na
transmissdo de informacdo. Bom, ndo precisamos de transmissdo de
informacgao, porque a informacéo esta toda na internet.
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No ensino, as TDIC e as midias na Educacado podem ser utilizadas também

para a programagao ou a simulagédo de fendbmenos.

Para a realizagdo dessas tarefas, o aprendiz deve descrever suas ideias na
forma de instrugdes, usando os recursos de comunicagdo especificos para
cada uma dessas tarefas. As tecnologias digitais, por sua vez, executam
tais instrugdes, produzindo resultados que sao observados pelo aprendiz.
Ele reflete sobre as observagdes e confronta o que pretendia realizar com o
resultado alcangado. Se o produto obtido ndo corresponde ao desejado, ele
deve depurar suas ideias, gerando nova descricdo (VALENTE, 2014, p.
146).

Estas estratégias de aprendizagem caracterizam uma aprendizagem
colaborativa e compartilhada (VALENTE, 2002). As TDIC e as midias na Educagéao
podem contribuir sobremaneira para o processo de constru¢do de conhecimento por
também executarem as instrugdes recebidas, o que ndo acontece com os objetos
tradicionais de aprendizagens presentes na nossa cultura. Esta possibilidade “[...]
permite verificar se os conceitos e estratégias utilizadas sdo adequados ou merecem
ser depurados” (VALENTE, 2014, p. 146). Além disso, tais ferramentas permitem
melhorias e alteragcdes nas atividades propostas, de forma mais rapida, o que facilita
a otimizagao do tempo e a realizacdo do “[...] ciclo de ag¢des descrigdo-execugao-
reflexdo-depuragao-nova descricdo” (VALENTE, 2014, p. 146). O autor caracterizou
este ciclo como etapas e ag¢des da aprendizagem que envolve as TDIC, baseadas
no dialogo com os colegas, com o professor e com o0 meio, ou seja, as
aprendizagens colaborativas e compartilhadas.

No tocante a estudos recentes envolvendo a tematica do uso de tecnologias
e ambientes virtuais para a realizagdo e aplicagdo da metodologia, Santos e
Monteiro (2020) analisa os recursos remotos, destacando o Google Classroom e o
aplicativo ZOOM, assim como suas potencialidades pedagdgicas para o ensino.
Neste estudo, ha uma reflexdo quanto ao fato destas ferramentas serem ou nao
adequadas e pertinentes para garantir a aprendizagem dos alunos, além dos
obstaculos e estratégias para a implementacdo destes meios tecnoldgicos no
ensino.

Ribeiro (2020, p. 01) afirma que o uso de tecnologias e ambientes virtuais
podem contribuir, ao agregar novos conhecimentos aos alunos, tendo em vista que

com estas ferramentas, os alunos aprendem a desenvolver novas competéncias,
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“[...] fazendo com que produzam conhecimentos, de forma mais ativa, individual,
célere e eficaz”.

Por fim, as TDIC e as midias na Educacao, principalmente nos ultimos
meses, em razao da pandemia da COVID-19, tém sido utilizadas para a implantacao
de abordagens educacionais, tendo como objetivo a aprendizagem ativa,
colaborativa e compartilhada, o que permitiu uma nova forma de se educar.

As implantacbdes das TDIC nao se simplificam na promocdo do acesso a
informacéao, indo muito além, pois agregam valor as atividades desenvolvidas, o que
as tornam extremamente validas nos processos educacionais.

A sociedade contemporanea espera por uma escola que nao se coloque
distante dos acontecimentos presentes na realidade dos alunos, que nao seja
abstrata, que desperte o interesse por buscar conhecimentos de forma ativa.

Martins (2003, p. 17) destaca a importancia de

[...] repensar a educagao para a nova geragao, a qual necessita, cada vez
mais, preservar sua individualidade, desenvolver suas potencialidades e
assumir responsabilidades com senso critico, atuando efetivamente na
sociedade atual.

Desta maneira, as TDIC e as midias na Educagdo sdo um importante
recurso pedagogico, pois estdo inseridas na realidade da maioria de nossos alunos.
Também s&o provocativas, interessantes e prazerosas, desde que se tenha o

necessario cuidado e atengao com elas.
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SECAO Il

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Nesta secdo, apresentamos as metodologias
empregadas para o desenvolvimento desta
pesquisa. Indicamos a natureza do estudo, o cenario
social em que a pesquisa foi desenvolvida e
levantamos dados a respeito dos sujeitos
participantes do estudo. Trata-se, portanto, de uma
secdo em que argumentamos sobre os meétodos
empregados para a organizagdo das informacobes
contidas na pesquisa e que possibilitaram o
desenvolvimento do estudo de forma mais funcional.

3.1 Natureza da pesquisa

A pesquisa foi baseada em uma abordagem qualitativa, do tipo estudo de
caso. Por abordagem qualitativa, Gil (1999) entende que a ela enfatiza a
historicidade dos fatos e o contexto social, de modo que o sujeito é considerado em
sua singularidade e em suas particularidades, o que permite, ao pesquisador,
investigar sua acao diante das situagdes e interagdes cotidianas.

Utilizamos o estudo de caso, caracterizado por retratar uma situacao
especifica, um caso ou um evento. Trata-se de um estudo aprofundado de uma
unidade particular, como uma pessoa, um grupo de pessoas, uma instituicdo, uma
organizacgao, agao politica, social ou um evento cultural, entre outros. Conforme Yin
(1993), o estudo de caso pode ser do tipo exploratorio, descritivo e explanatorio.
Assim, qualquer descoberta ou conclusdo em um estudo de caso sera mais
contundente e categoérica porque envolve o uso de varias fontes, como asseverou o
estudioso supracitado. “A orientacao inicial do estudo de caso aponta para multiplas
fontes de evidéncia” (YIN, 1993, p.67).

3.2 Contexto e participantes
Segundo informacgdes divulgadas pela Secretaria de Estado da Educagéo do

Estado do Parana (PARANA, 2020a), a rede estadual de ensino é formada por 2.100

(duas mil e cem) escolas, nas quais, em tempos divergentes aos da pandemia,


https://pt.wikipedia.org/wiki/Institui%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cultural
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passam diariamente mais de um milhdo de alunos e centenas de profissionais da
educacdo. Todos trabalham tendo por objetivo preparar a crianga, formar os jovens
e os adultos como protagonistas, autdnomos, cidadaos preparados e capacitados
para a vida em sociedade, ou seja, uma busca constante em prol de uma educagéao
de qualidade.

Esta pesquisa teve como /6cus um colégio de médio porte, situado na area
central na cidade de Jandaia do Sul, municipio localizado na regidao norte do Estado
do Parand, onde os alunos tém um bom nivel socioeconémico.

Este estabelecimento de ensino foi fundado no dia 05 de outubro de 1953,
através da Lein°. 13/1953 e atende alunos da zona urbana e rural no Ensino
Fundamental, Médio e Profissional, além de atender os alunos do distrito vizinho,
nos periodos matutino e noturno no Ensino Médio e Profissional. No periodo
vespertino sdo atendidos alunos que frequentam a Sala de Recursos Multifuncional
e projetos desenvolvidos pela escola. Ja os alunos matriculados no periodo noturno,
em sua maioria, exercem algum tipo de atividade profissional no municipio, seja na
area comercial, industrial ou rural.

O grupo participante da pesquisa foi formado por 15 (quinze) docentes do
Ensino Fundamental e Médio que atuam nesta mesma instituicdo nas areas de
Ciéncias Humanas, Ciéncia da Natureza, Linguagens e Matematica. Tais docentes
trabalham também em outras escolas do municipio, conhecendo as agdes que
envolvem a rede de ensino praticada em toda a cidade, o que torna este grupo
demasiadamente representativo, expressivo, caracteristico e atuante. Por esta
razao, além do fato de a pesquisadora atuar na instituicdo, esta escola foi escolhida
como espaco onde sera desenvolvido o estudo.

Destacamos como critérios utilizados para a inclusdo dos participantes da
pesquisa:

e Docentes que vivenciaram o ensino remoto conhecido como Aula Parana, o
uso do Google Classroom e o controle do Business Intelligence (BI)*.
e Docentes que aceitaram fazer parte da pesquisa, assinando o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
A pesquisa iniciou apds a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa

(CEP), sendo que os docentes foram convidados e receberam a cépia impressa do

"%Trata-se de ferramentas para monitorar dados a fim de apoiar a tomada de decisao.
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TCLE com todas as informagdes. Tal termo foi entregue pela pesquisadora no
momento que os docentes estiveram presencialmente na escola contexto da
pesquisa. Apos a entrega do termo impresso e com a sua leitura, os docentes que
aceitaram participar da pesquisa, assinaram-no, recebendo uma cépia devidamente
assinada também pela pesquisadora. Apos este processo, deu-se inicio a coleta de
dados.

3.3 Procedimentos éticos

A pesquisa foi cadastrada na Coordenadoria de Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovagao (CPDI) da Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE), sob o numero
6507, passando pela avaliagado e aprovacao do Comité Assessor de Pesquisa. Foi
cadastrado no Comité de Etica e Pesquisa e também na Plataforma Brasil,
recebendo CAAE: 39505020.0.0000.5515.

3.4 Instrumentos de coleta de dados

Inicialmente, foi desenvolvido um estudo bibliografico sobre o ensino remoto
em tempos de COVID-19, envolvendo temas como o Direito a Educagao, estratégias
de ensino remoto, formacdo docente, concomitante com a leitura de documentos
legais e determinagbes governamentais do Parana sobre o Aula Parana e demais
ferramentas. A fim de atingir o objetivo proposto, utilizamos um questionario ® com
questdes sobre o perfil e as percepcdes docentes sobre o ensino remoto, aplicado

por meio do Google Forms.
3.5 Procedimentos para analise dos dados

A base para analisar os dados foi a técnica do Discurso do Sujeito Coletivo
(DSC”), que pode ser definida como “[...] uma técnica metodoldgica que permite o
resgate das representagdes sociais significativas presentes na sociedade e na
cultura de um determinado universo” (ALVANTARA; VESCE, 2008, p. 46). Neste

mesmo sentido, destacamos que:

! Discurso do Sujeito Coletivo — Elaborado pela autora a partir das respostas obtidas do questionario
realizado com os participantes da pesquisa.
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Estes conteludos de mesmo sentido, reunidos num unico discurso, por
estarem redigidos na primeira pessoa do singular, buscam produzir no leitor
um efeito de “coletividade falando”; além disso, dao lugar a um acréscimo
de densidade semantica nas representagdes sociais, fazendo com que uma
idéia ou posicionamento dos depoentes apareca de modo “encorpado”,
desenvolvido, enriquecido, desdobrado (LEFEVRE; LEFEVRE; MARQUES,
2009, p.11).

O DSC é compreendido como uma técnica de composicao e distribuicdo de
dados que facilita a manifestacéo de diversas formas de interagbes entre os sujeitos
participantes. Ele se fundamenta na teoria da Representagdo Social, possibilitando
que se faga conhecido os pensamentos, ideologias, crengas e concepgdes
adquiridos pelos individuos sobre determinado tépico, de modo que ‘[...] justifica-se
a inclusdo do DSC no conjunto de reflexdes e abordagens destinadas a atender
tematicas complexas nas mais variadas areas do conhecimento” (LEFEVRE;
LEFEVRE; MARQUES, 2009, p. 46). Ou seja, trata-se de uma técnica de
investigacdo de dados de pesquisa que assente a retomada das representagdes
sociais do sujeito, adquiridas através da vida em sociedade e das interagdes com o
outro.

Consideramos as expressdes chaves (E-CH), que sao definidas como
determinados excertos subtraidos das respostas dos questionarios em que os
pontos de vista, concepcdes e ideias sdo sintetizadas e dao uma compreensao
ampla para o discurso. Utilizaremos também a Identificagcdo de Ideias Centrais (ICs),
isto é, as sinteses e ancoragens que identificam e extraem o sentido geral de cada
depoimento e discurso. “Cabe ressaltar que a IC ndo € uma interpretacdo, mas uma
descricdo do sentido de um depoimento ou de um conjunto de depoimentos”
(LEFEVRE; LEFEVRE; MARQUES, 2009, p. 53).

Quanto ao conceito de ancoragem, representa os pontos nos quais 0s
discursos dos sujeitos reunem ideias concretas e compreensiveis, advindas de seu
cotidiano e de suas experiéncias, sendo, entdo, ideias basilares da fala dos
participantes e com as quais a pesquisadora organizara os dados para a construgao
do texto da pesquisa.

Assim, para uma efetiva analise, seguimos os seguintes passos:

e 1° - as questdes devem ser analisadas isoladamente. Por exemplo, na
primeira pergunta de nosso roteiro, tivemos o intuito de observar o posicionamento

de cada participante quanto ao conceito do que vem a ser o ensino remoto.
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e 2° - deve-se destacar as expressdes-chave das ideias centrais e, se
houver, as expressdes-chave das ancoragens;

e 3°. - identificar as ideias centrais e, quando for o caso, as ancoragens;

e 4° - identificar e agrupar as ideias centrais e as ancoragens.

Diante destes passos, ao ter em vista as perguntas de nosso roteiro,
observaremos as expressdes e ideias mais salientadas nos discursos de cada
participante. Por exemplo, ao questionarmos os docentes sobre o que eles pensam
a respeito dos recursos utilizados em tempos de pandemia para a promocao de um
ensino remoto de qualidade, recursos estes que fazem parte de uma politica
educacional, teremos o intuito de verificar quais sdo as ideias mais recorrentes e
materializadas em suas ponderacdes e em seus discursos. Situagdo similar ocorrera
com as demais questdes que compdem 0 nosso questionario.

e 5° - nomear cada um dos agrupamentos, permitindo expressar todas as
ideias centrais e as ancoragens do mesmo sentido. Ao indagarmos os professores
sobre como deveria ter sido realizada a formagdo docente para o uso do Aula
Parana, Google Classroom e outras ferramentas, também teremos o intuito de
observar quais ideias sao expressadas e que evidenciam sentidos similares.

e 6° - Construcdo do DSC, o qual deve ser produzido para cada
agrupamento. Os DSC, de forma geral, descrevem os percursos trilhados durante
todo o processo de instalacdo do ensino remoto no Parana, além das percepcdes

basilares dos professores participantes do processo.



61

SECAO IV

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentamos as analises das
respostas dos questionarios. Conforme ja descrito
anteriormente, realizamos a leitura e a releitura dos
dados da pesquisa (relatos das participantes), a fim
de organiza-los e tabula-los, conforme a proposta do
Discurso do Sujeito Coletivo, o qual também sera
apresentado em suas especificidades nesta segao.

4.1 A caracterizagao dos participantes

Para o levantamento e organizagdo dos dados que apresentamos ao longo
desta discussdo, enviamos um questionario eletrénico por meio de ferramenta do
Google Forms para os 15 (quinze) docentes participantes e protagonistas da
presente pesquisa.

A analise das informacgdes obtidas por meio dos formularios nos permitiu
compreender algumas caracteristicas deste grupo de professores. Quanto a
formacgao, 80% (oitenta por cento) de nossos participantes afirmam ter concluido ao
menos um curso de Pos-Graduagado Lato Sensu, ao passo que 13,3% (treze virgula
trés por cento) realizaram Pds-Graduagao Stricto Sensu (mestrado), conforme

expresso no grafico abaixo:

Grafico 1 - Formacao académica completa dos professores participantes da
pesquisa
@ Graduagdo
@ Fas- graduagio Lato Sensu
Pds graduacio Stricto Sensy

{Mestrado)
@ Fis graduacdo Stricto Sensu

(Dioutorado

Fonte: A autora.'?

2 No grafico representado acima, os valores muito baixos como 0 ou 1 ndo apresentam resultados
visiveis.
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No que se refere a idade dos participantes da pesquisa, observa-se uma
variagdo entre 31 (trinta e um) a 60 (sessenta) anos ou mais, entretanto, a idade

mais comum entre os professores € de 41 (quarenta e um) a 50 (cinquenta) anos.

Grafico 2 - Faixa etaria dos professores participantes da pesquisa

@ de 20330 anos
@ de31a40
de 41 a 50
® d= 51360
@ mais de B0

Fonte: A autora.™

O grafico mostra também que a maioria de nossos participantes, 46,7%
(quarenta e seis virgulas sete por cento) tém entre 41 (quarenta e um) e 50
(cinquenta) anos, sendo que a minoria ja passou da faixa dos 60 (sessenta) anos de
idade. Outro questionamento que julgamos importante levantar no sentido de tracar
um perfil dos participantes de nossa pesquisa foi a respeito do tempo de atuacao na
educacdo de cada profissional. O grafico a seguir apresenta uma organizagao

ilustrada destas respostas:

Grafico 3 - Tempo de atuacéo dos professores participantes da pesquisa
® de1asanos
@ de B a10anns
de 11a 15 anos
® de 16220 anos
@ de 205 25 anos
® mais de 25 anos

Fonte: A autora.

A partir da analise do grafico anterior, podemos afirmar que 40% (quarenta

por cento) de nossos professores participantes da pesquisa ja atuam na educagao

" No grafico representado acima, os valores muito baixos como 0 ou 1 ndo apresentam resultados
visiveis.
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entre 11 (onze) e 15 (quinze) anos; 33,3% (trinta e trés virgulas trés por cento)
atuam ha mais de 25 (vinte e cinco) anos; 13,3% (treze virgulas trés por cento)
atuam entre 20 (vinte) e 25 (vinte e cinco) anos e outros 13,3% (treze virgula trés por
cento) atuam de 16 (dezesseis) a 20 (vinte) anos.

Quanto a area de atuagao dos nossos participantes, a grande maioria atua
na area de Linguagens, correspondendo a 46,7% (quarenta e seis virgulas sete por
cento) e a minoria atua em disciplinas ligadas as Ciéncias da Natureza, sendo 20%
(vinte por cento) na area da Matematica e 26,7% (vinte e seis virgula sete por cento)
na area de Ciéncias Humanas. O grafico a seguir apresenta essas informagdes de

forma ilustrativa.

Grafico 4 - Area de atuacao dos docentes

@ Ciéncias Humanas

® Ciéncia da Matureza
Linguagens

® Matermatica

Fonte: A autora.™

Quanto aos questionamentos envolvendo o atual cenario de ensino e as
ferramentas tecnologicas utilizadas para ocorréncia da aprendizagem, mesmo diante
do fechamento das escolas, perguntamos, primeiramente, se nossos participantes
possuiam cursos de aperfeicoamento que subsidiassem seus trabalhos com as
ferramentas que envolvem o Ensino Remoto, ou seja, se tinham alguma formacgéao

em ensino remoto ou educacéio a distancia realizada antes do periodo da pandemia.

" No grafico representado acima, os valores muito baixos como 0 ou 1 ndo apresentam resultados
visiveis.
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Grafico 5 - Formagao em ensino remoto ou educacao a distancia realizada antes do

periodo da pandemia

® Sim
® Mio

Fonte: A autora.

Os resultados evidenciaram que 66,7% (sessenta e seis virgula sete por
cento) ndo possuiam qualquer formagao com as ferramentas que envolvem o Ensino
Remoto, realizada antes da pandemia. Entretanto, 33,3% (trinta e trés virgula trés
por cento) dos professores entrevistados ja participaram de cursos que lhes davam
alguma seguranga para atuar durante o ensino remoto. Névoa (2020, p. 15), em
relacdo a pandemia, assevera que “[...] a transicdo digital, por meio dos mais
diversos dispositivos, ira acontecer de forma mais rapida e teremos uma mudanca
da escola. Sera preciso criar novos ambientes de sala de aula e devemos nos
reinventar enquanto educadores no pos-crise”. No entanto, nossos dados mostram
que a grande maioria dos professores nao estavam preparados para a transicao
digital e que tiveram que se adaptar de forma abrupta.

Perguntamos aos professores participantes se haviam trabalhado com
ensino remoto ou educacéo a distancia antes do periodo da pandemia, sendo que

os dados coletados estao evidenciados no grafico a seguir:

Grafico 6 - Experiéncias com o ensino remoto ou educacao a distancia antes do
periodo da pandemia

® Sim
& nao

Fonte: A autora.
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Os dados mostram que 86,7% (oitenta e seis virgula sete por cento) dos
docentes participantes da pesquisa estdo tendo suas primeiras experiéncias com o
ensino remoto neste momento histérico, em razdo do contexto da pandemia, ao
passo que 13,3% (treze virgula trés por cento) ja tiveram outras experimentagdes
com esta forma de ensino.

Nossos participantes responderam também se ja possuiam alguma
formacdo sobre o uso das TDIC no processo de ensino, realizada antes da

pandemia (Gréfico 7).

Grafico 7 - Formacgao sobre o uso das TDIC realizada antes da pandemia

@ Sim
@ Min

Fonte: A autora.

Os dados mostram que 66,7% (sessenta e seis virgula sete por cento) dos
professores nao tinham formacgao sobre o uso das TDIC, realizada anteriormente a
pandemia e que 13,3% (treze virgula trés por cento) afirmaram que ja possuiam
alguma formacao realizada antes da pandemia sobre esta tematica. Em relagdo a
pouca experiéncia e oportunidade de aprendizagem dos professores com relagao as
tecnologias digitais.

Noévoa (2020, p. 25) destaca ainda que [...] se existe um momento em que a
formagdo continuada dos educadores se faz essencial, este momento é agora.
Precisamos discutir e compartilhar uns com os outros e reconstruir nossas
aprendizagens”.

Frente a constatacdo de que € necessario continuar com as atividades
educativas, mesmo em tempo de pandemia, e que muitos professores ndo tém

formacido adequada para o uso das novas ferramentas, € necessario lembrarmos
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que a acao docente é permeada, principalmente, pela capacidade de criar,
improvisar, testar estratégias para enfrentar novas demandas (SCHON, 2000).

Por fim, perguntamos a estes docentes se ja tinham o habito de utilizar as
TDIC como ferramentas para facilitar os caminhos para o ensino e a aprendizagem,
antes da pandemia da COVID-19. Obtivemos como respostas que 80% (oitenta por
cento) dos participantes ja utilizavam tais ferramentas para facilitar o processo de
ensino e aprendizagem, ao passo que 20 % (vinte por cento) responderam que nao

utilizavam TDIC no processo de ensino, conforme pode ser visto no grafico a seguir:

Grafico 8 - No processo de ensino, antes da pandemia, utilizava tecnologias digitais
de informagéo e comunicagao

® Sim
@ Mo

Fonte: A autora.

Para Aoki (2004, p. 45), as TDIC, quando utilizadas nas [...] situacbes de
ensino-aprendizagem proporcionam ao professor uma mudanga de papel, pois este
deixa de atuar como “conhecedor”, “repassador’ e “transmissor” do conhecimento,
para ser o ‘orientador’, o “facilitador” e “promovedor’ da construgdo do
conhecimento”.

De forma geral, nossos entrevistados, em sua maioria, ja estdo na educagao
ha pelo menos uma década e sao todos professores com formagao superior e pelo

menos uma pos-graduacao.

4.2 O discurso de sujeito coletivo

Seguindo o definido no TCLE, mantivemos as identidades dos participantes

preservadas a todo tempo, de modo que, para a melhor compreensao de suas
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concepgdes, empregamos os pseuddnimos: Sujeito 1 (S1), Sujeito 2 (S2), Sujeito 3
(S3), etc.

Apods o recebimento das respostas, empregamos o procedimento da analise
do DSC, que é um mecanismo de investigagdo académica englobado dentro das
pesquisas qualitativas empenhadas na busca da compreensao das relagdes que se
estabelecem em sociedade.

O DSC foi idealizado por Fernando Lefévre e Ana Maria Cavalcanti Lefévre ,
professores da Universidade de S&do Paulo (USP). Os procedimentos que envolvem
o DSC compreendem o estudo e a investigacdo de depoimentos oriundos de
questdes abertas, reunindo as interlocugdes com percepgbes semelhantes em
discursos-sintese, compostos sempre na primeira pessoa do singular. Para
Lefévre e Lefevre (2012, p. 1194):

[...] o discurso do sujeito coletivo, como técnica de processamento de
depoimentos, consiste em reunir, em pesquisas sociais empiricas, sob a
forma de discursos Unicos redigidos na primeira pessoa do singular,
conteudos de depoimentos com sentidos semelhantes.

Ja a organizagao das respostas que terminam na produc¢do do DSC, requer
uma analise detalhada e um olhar analitico e descritivo, para que se determinem as
ancoragens, que sao as ideias centrais de cada resposta.

O DSC, como técnica para a analise dos dados obtidos por meio de
pesquisas académicas, gera representagdes sociais com grandes possibilidades e
dimensdes nas compreensdes das percepgdes dos sujeitos participantes do estudo
por seu carater voltado as significagdes, o que “[...] permite tornar as representagdes
mais ricas e mais claras, porque mais exemplificadas, mais detalhadas, mais
justificadas” (LEFEVRE; LEFEVRE, 2012, p. 1194). Entretanto, neste mecanismo de
coleta de dados, é preciso identificar os seguintes componentes de cada discurso: 1.
Expressdes-Chaves; 2. Ideias Centrais (ICs) e os Discursos do Sujeito Coletivo.

As Expressdes-Chaves apresentam o amago de cada depoimento, ou seja,
a esséncia de cada discurso. Trata-se, portanto, dos excertos nas falas dos sujeitos
participantes que melhor definem o conteudo pesquisado.

As ldeias Centrais (ICs) s&o os trechos dos discursos que melhor expéem as

representacdes de cada sujeito participante. Logo, nesta pesquisa, identificamos a


https://pt.wikipedia.org/wiki/Pesquisa_Qualitativa
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Fernando_Lefevre&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ana_Maria_Cavalcanti_Lefevre&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/USP
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Fernando_Lefevre&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ana_Maria_Cavalcanti_Lefevre&action=edit&redlink=1
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concepgdes basilares para os questionamentos apresentados e agrupamos as
ideias similares para compor, assim, o DSC.

Deste modo, o DSC torna-se o resultado da concentracdo das Expressoes-
Chaves de cada depoimento, assim como das Ideias Centrais (ICs).

Ao longo de nossas discussdes, despontam discursos que, numa primeira
analise, parecem contraditorios ou divergentes. Nestes casos, € preciso uma
reflexdo mais cuidadosa para compreendermos que, na verdade, todos os
depoimentos selecionados complementam-se e proporcionam a compreensao das
percepgdes deste grupo de professores a respeito da instituicdo do processo de
ensino remoto no Estado do Parana.

Para ilustrar como chegamos ao DSC, apresentamos a Figura 1 seguir:

Figura 1 - Passos para a construgao do discurso do sujeito coletivo

resposta

i Extrair 7
Questdes Respostas de Extrair ) = Categﬂrizagao
todos os expressdo ideias
af participantes chave de cada centrais

Criacdo do

discurso do
Sujeito coletivo

Fonte: A autora.

O quadro abaixo apresenta os questionamentos que este grupo de
professores precisou responder ao participar de nosso estudo, assim como as ideias
centrais emergentes, o que culminou na criagado de categorias de analise e criagcéao
do DSC.

Quadro 8 - Ideias centrais emergentes
Questionamentos contemplados na
pesquisa

Ideias centrais emergentes

Com a pandemia, o governo do Estado do
Parana adotou o ensino remoto. O que é o
ensino remoto?

Como ocorreu o planejamento do ensino
remoto no Parana?

Conceito de ensino remoto e de Educagado a
distancia

Compreensées sobre 0  processo de
planejamento pedagoégico no Estado do Parana e
o uso de ferramentas para viabiliza-lo.

O governo do estado do Parana criou o
Aula Parana, além de fazer uso de
recursos como o Google Classroom e o
Business Intelligence [Bl] para o ensino

Construgdo da aprendizagem em tempos de
ensino remoto e uso das tecnologias digitais no
processo educacional.
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remoto a fim de facilitar a aprendizagem
dos estudantes. Na sua opiniéo, eles estao
conseguindo isso ou ndo? Por qué

Vocé foi capacitado (a) para o uso de | Compreensdo sobre o compromisso do Estado
metodologias, tecnologias, ferramentas e | com a formag¢do dos professores para o ensino
ambientes para o ensino remoto do Parana | remoto.

durante a pandemia da COVID-19?
Comente.

Quais foram os obstaculos para a | Levantamento dos obstaculos durante o ensino
implementagcdo e realizagdo do ensino | remoto e estratégias de superagéo.

remoto na pandemia no Parana? Quais
estratégias foram usadas para superar?
Elas foram eficazes?

Escreva 3 palavras que representam o | Representacdo docente do processo de ensino
processo de ensino vivenciado no estado | remoto vivenciado: sentimentos, instrumentos,

do Parana em tempos de COVID-19
Fonte: A autora.

A partir destas assertivas, empregamos o DSC como técnica de tabulagéo e
organizagdo de dados, por suas caracteristicas voltadas para as Representagdes
Sociais e por tratar-se de um mecanismo importante para a geragdo de dados
primarios, permitindo a expressao de pensamentos coletivos e a autoexpressao, o
que, por fim, resgata e amplifica as possibilidades de dar énfase as representagdes
sociais a partir dos discursos coletivos.

Para gerar os discursos coletivos, reunimos as expressdes-chaves
semelhantes e atribuimos uma categoria. Apés a anadlise de todas as respostas e
extragdo das expressdes-chaves, chegamos as seguintes categorias: Concepgdes
de ensino remoto; O processo de planejamento do Ensino remoto; Ensino remoto e
o processo de aprendizagem dos discentes; A formagao docente para o ensino
remoto; Ensino remoto: obstaculos para implantagéo e estratégias de superacéo e

Representacdo docente do processo de ensino remoto vivenciado.

4.2.1 Concepgdes de ensino remoto

Por meio dos questionarios, pudemos constatar as concepgdes, 0s
preconceitos e as crengas que permeiam este grupo de professores quanto as suas
compreensdes sobre o ensino remoto. Perguntamos a estes professores: “O que € o
ensino remoto? “E organizamos suas respostas no quadro a seguir com o objetivo
de dispor de suas visdes particulares acerca da definicado do que é o ensino remoto
para cada um deles. As respostas coletadas explicitam o conceito atribuido a este
modelo de ensino, além de evidenciarem o processo de formagao de cada docente

participante.
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Quadro 9 - Conceituacgao e definicdo do que € o ensino remoto para os participantes

da pesquisa
Identificacao Expressdes-chaves Categoria
do participante
S1 O ensino remoto preconiza a transmissdo em tempo | A
real das aulas. Nele os professores e alunos .
) o , Ensino remoto com
interagem em momentos similares o que mantém a | . ~ .
i interagdes sincronas.
rotina escolar.
S2 Aulas virtuais de acordo com o horario de sala de | A
aula. Encontro virtual entre professores e alunos. .
Ensino remoto com
interagdes sincronas.
S3 E o ensino a distancia por meio dos meios | B
tecnolégicos. . )
Ensino remoto é
educacéo a distancia.
S4 E ensino a distancia, no qual o estudante possui | B
formas diferenciadas de acesso ao conhecimento, . .
. , .. Ensino remoto é
normalmente através de meios tecnolégicos e faz ~ A
L . educacéo a distancia.
sua propria organizagao de estudo.
S5 O ensino remoto entendo que ocorre no periodo das | A
aulas onde o professor orienta e encaminha o0s .
. Ensino remoto com
alunos no seu aprendizado. . ~ ,
interagdes sincronas.
S6 O ensino remoto é todo conteddo de ensino | A
produzido e disponibilizado de forma online, sendo .
Ensino remoto com
acompanhado em tempo real pelo professor que | . ~ .
. . , interagdes sincronas.
leciona aquela disciplina, sempre seguindo
cronogramas adaptaveis do ensino tradicional
S7 Manter a rotina de sala de aula em ambiente virtual. A
Ensino remoto com
interagcbes sincronas.
S8 Ensino a distdncia com algumas ferramentas | B
tecnolégicas no auxilio da aprendizagem. . .
Ensino remoto é
educacao a distancia.
S9 O ensino remoto é uma forma de transmissdo em | A
tempo real das aulas. .
Ensino remoto com
interagdes sincronas.
S10 Ensino a distancia que ocorre em plataformas | B
digitais. . .
g Ensino remoto é
educacéo a distancia.
S11 Ensino em tempo real utilizando um ambiente virtual. | A

Ensino remoto com
interagdes sincronas.
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diariamente, acompanhando os conteudos aplicados
no ensino presencial, realizados em plataformas
digitais. A grande mudancga das aulas remotas para
as presenciais €& o0 ambiente escolar e a
impossibilidade de contato social e fisico, pois todas
as atividades séo realizadas em casa, mantendo a
rotina pedagogica.

S12 O ensino remoto é realizado em um ambiente | A
virtual, mediado pelas tecnologias, mas segue 0s .
L ~ ; Ensino remoto com
principios da educagéo presencial. . ~ ,
interagdes sincronas.
S13 A forma de aprendizagem a distancia B
Ensino remoto é
educacéo a distancia.
S14 Ensino a distancia B
Ensino remoto é
educacéo a distancia.
S15 As aulas e atividades remotas sdo aplicadas | A

Ensino remoto com
interagdes sincronas.

Fonte: A autora.

Para a constru¢do do DSC, agrupamos, em categorias, todos os discursos,

cujos sentidos e ideias centrais se assemelham, tendo em vista que, para Lefévre e

Lefréve (2012, p. 80), “A construgdo do Discurso do Sujeito Coletivo é feita com as

Expressdes-chave das ldeias Centrais enquadradas na mesma categoria”. A seguir,

apresentamos um quadro com a organizagéo destes dados.

Quadro 10 - DSC: Questao 1

Categoria | Ideia Central DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO Quant. %
de
sujeitos
A Ensino Eu acho que o ensino remoto preconiza a 9 60%
remoto & | fransmissdo em tempo real das aulas, ou seja, séo
um ensino | aulas virtuais de acordo com o horéario de sala de
com aula, com o uso de ambiente virtual. Precisa ser
interagdes mantido o horédrio em que as aulas da disciplina
sincronas. ocorreriam no modelo presencial e também a rotina

de sala de aula em ambiente virtual. No ensino
remoto a ideia é que o professor e 0s alunos de uma
turma tenham interagbes. No ensino remoto, o
professor orienta e encaminha os alunos no seu
aprendizado e todo o conteido de ensino é
disponibilizado de forma online. Sdo mediados pelas
tecnologias, mas seguem 0s principios da educagdo
presencial. As aulas e atividades remotas ocorrem
diariamente, acompanhando os conteudos aplicados
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no ensino presencial, realizados em plataformas
digitais.

B Ensino Eu acho que é o ensino a distancia por meios 6 40%
remoto & | tecnolégicos no qual o estudante possui formas
educagdo a | diferenciadas de acesso ao conhecimento,
distancia. normalmente através de meios tecnolégicos e faz
sua propria organizagdo de estudo para auxiliar em
sua aprendizagem. Ou seja, é a forma de
aprendizagem a distéancia.

Fonte: A autora.

Alguns de nossos participantes deram respostas detalhadas e extensas,
destacando os pormenores de suas compreensdes quanto as suas definicdes sobre
0 ensino remoto, por outro lado, outros deram respostas abreviadas e curtas, como
o excerto do S14, que, a partir da ideia central, ao tentar definir o ensino remoto,
afirmou tratar-se de um “Ensino a distancia”. Tal percepcado pode ser considerada
um pouco reducionista diante do universo de conceitos que englobam o ensino
remoto e que podem ser melhor compreendidas em suas especificidades a partir da
definicdo de Castaman e Rodrigues (2020, p. 03):

O modelo de educagdo como aulas sincronas com uso de tecnologias
digitais interativas via Internet e, por vezes, complementadas com materiais
impressos, disponibilizados nas secretarias das escolas, com uma
metodologia semelhante a do ensino presencial, incluindo horarios fixos de
aulas por periodos e com salas virtuais com 0 mesmo numero de
estudantes do modelo presencial.

Outros participantes também foram breves em suas definicdes sobre o
ensino remoto e trouxeram conceitos que ndo chegam exatamente a definir esta
modalidade, como, por exemplo, o S7, cuja ideia central, ao tentar definir ensino
remoto, afirma que é “Manter a rotina de sala de aula em ambiente virtual”, ou o
S13, que aponta o ensino remoto simplesmente como “A forma de aprendizagem a
distancia”. As declaragbes destacadas nas ideias centrais dos sujeitos participantes
revelam uma caréncia na compreensiao da complexidade na conceituacdo do ensino
remoto.

Alguns aspectos, como a sincronia no momento das aulas firmada na
fixacdo dos horarios, chama-nos a atencido por aparecerem nas ideias centrais do
discurso dos participantes S1, quando lembra “[...] a transmissdo em tempo real das

aulas™ S2, ao definir como “Aulas virtuais de acordo com o horario de sala de aula™
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S5, ao afirmar que “[...] professor e alunos da turma participam no mesmo horario
em que as aulas da disciplina ocorreriam no modelo presencial”, S6, ao lembrar que
“O ensino remoto ¢é todo contetudo de ensino produzido e disponibilizado de forma
online, sendo acompanhado em tempo real pelo professor que leciona aquela
disciplina, sempre seguindo cronogramas adaptaveis do ensino tradicional’ e o S9,
ao sustentar que “O ensino remoto é uma forma de transmissdo em tempo real das
aulas’.

A luz destas percepcdes, Hodges et al. (2020) destacam algumas
caracteristicas do ensino remoto. Para estes pesquisadores, “[...] a educagao online
pode flexibilizar o ensino e aprendizado, que pode ocorrer a qualquer hora e em
qualquer lugar, mas a rapidez com que se espera que ocorra essa mudanga do off-
line para o online é impressionante” (HODGES et al.,, 2020, p. 2). Logo, muitas
mudangas no ensino como conheciamos foram implantadas no sentido de
possibilitar a aprendizagem, considerando que o ensino remoto propicia diferentes
interacdes, espagos e ferramentas, mas, ndo exige necessariamente que as aulas
acontecam em horarios fixos, como lembraram muitos professores. Esta é apenas
uma de suas dimensdes, que pode ou ndo ser incorporada.

No tocante aos varios aspectos que envolvem o ensino remoto, Arruda
(2020) recorda de alguns mecanismos adotados para facilitar a aprendizagem, como

as lives, que s&o aulas gravadas e transmitidas em tempo real.

[...] neste formato, as aulas sdo transmitidas em tempo instantaneo por
sistemas de web conferencias, as chamadas lives, que permitem que
professores e alunos tenham condicbes de realizar interagbes e
organizarem seus tempos de aprendizagem da forma mais préxima a
educacao presencial (ARRUDA, 2020, p. 262).

Nesse sentido, as exigéncias, quanto a sincronia das aulas, representam um
traco das lives e uma das possibilidades do ensino remoto.

Muitos professores também dao destaque ao uso de tecnologias no ensino
remoto e, inclusive, utilizam esse termo como definicdo deste modelo de ensino.
Como ideias centrais destes discursos, o S3 descreve o0 ensino remoto como
“Ensino a distadncia por meio dos meios tecnoldgicos”, bem como o S4 que
compartilha desta compreensao, pois afirma que “E um ensino feito & distancia no
qual o estudante possui formas diferenciadas de acesso ao conhecimento,

normalmente através de meios tecnoloégicos”. Ja o S8 declara que o ensino remoto é
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um “Ensino a distancia com algumas ferramentas tecnoldgicas no auxilio da
aprendizagem”.

Para Kozulin (2000), as ferramentas tecnoldgicas que, conforme o discurso
dos professores participantes da pesquisa, compdéem um dos principais tragos a
definir o ensino remoto, quando aliadas a educacao e utilizadas como ferramentas
para o ensino e a aprendizagem, podem estimulam o raciocinio e a reflexdo, a
independéncia e a colaboragao entre os sujeitos.

Ainda, segundo Coll e Monereo (2010, p. 76), elas “[...] permitem criar
ambientes os quais integram os sistemas semidticos conhecidos e ampliam até
limites inimaginaveis a capacidade humana de (re) apresentar, processar, transmitir
e compartilhar grandes quantidades de informacao”.

Logo, a andlise do DSC para o questionamento: “O que € o ensino remoto?”,

a partir da categoria A, apresentou os seguintes resultados:

Eu acho que o ensino remoto preconiza a transmissao em tempo real das
aulas, ou seja, sdo aulas virtuais de acordo com o horario de sala de aula,
com o uso de ambiente virtual. Precisa ser mantido o horario em que as
aulas da disciplina ocorreriam no modelo presencial e também a rotina de
sala de aula em ambiente virtual. No ensino remoto a ideia é que o
professor e os alunos de uma turma tenham interagbes. No ensino remoto,
o professor orienta e encaminha os alunos no seu aprendizado e todo o
contetdo de ensino é disponibilizado de forma online. S40 mediados pelas
tecnologias, mas seguem o0s principios da educag¢ao presencial. Ha aulas e
atividades remotas aplicadas diariamente, acompanhando os conteudos
aplicados no ensino presencial, realizados em plataformas digitais.

Ja a categoria B, para a qual os sujeitos compreendem o ensino remoto

como ensino a distancia, apresentou os seguintes dados:

Eu acho que é o ensino a distancia por meio dos meios tecnolégicos no qual
o estudante possui formas diferenciadas de acesso ao conhecimento,
normalmente através de meios tecnologicos e faz sua propria organizagdo
de estudo para auxiliar em sua aprendizagem. Ou seja, é a forma de
aprendizagem a distancia.

Santos et al. (2020) lembra que € comum a confusdo ao definir ensino
remoto com ensino a distancia, entretanto sao sistemas que possuem caracteristicas

bem distintas entre si:

A educacgao a distancia € um modelo de ensino, ja alicercado pelo Ministério
da Educagdo (MEC). De acordo com o 6rgdo, no EAD, as técnicas
pedagogicas nos processos de ensino e aprendizagem sao utilizadas por
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intermédio de tecnologias de informagédo e comunicagdo, com discentes e
docentes desenvolvendo atividades educativas em situagdes diversas
(MEC) (SANTOS et al., 2020, p. 13).

O autor define o ensino remoto, afirmando que “[...] € uma forma de ensino
encontrada diante de um momento de urgéncia, neste caso, devido a pandemia”
(SANTOS et al, 2020, p. 13). E necessario compreendermos as especificidades de
cada termo para que, segundo Hodges et al., os professores sintam-se menos
inseguros para enfrentar as barreiras que estao por traz do ensino remoto.

Além disso, a educacao a distdncia apresenta definicdo especifica na
legislacdo brasileira. Conforme o Decreto n°. 9.057, de 25 de maio de 2017

(BRASIL, 2017), a educacéo a distancia € definida como:

[...] modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educagéo que estejam em lugares e tempos diversos|...] (BRASIL, 2017,
online).

Por fim, constatamos que a mudancga abrupta para o ensino remoto exigiu
dos professores, além de preparagdo para compreenderem tal ensino, tiveram
também que se preparar para acolher os alunos em suas ansiedades e sentimentos
novos, durante o processo de ensino e aprendizagem, bem como o desenvolvimento
de habilidades relacionadas a empatia e resiliéncia (SILVA, 2021).

O curto lapso de tempo para a implantacdo do ensino remoto levou a
confusdo do termo com a EAD por parte de alguns docentes, sendo necessario
formacgdes continuadas para o trabalho com as TDIC e com metodologias que
envolvem o ensino remoto, tematica esta que sera melhor discutida nos proximos

tépicos.

4.2.2 O processo de planejamento do ensino remoto

Questionamos os professores participantes da pesquisa sobre como ocorreu
o planejamento do ensino remoto no Parana. Nosso intuito estava em compreender
de que forma essas aulas foram planejadas, dentro das possibilidades do novo

cenario, sem, contudo, prejudicar a aprendizagem dos alunos. A partir das respostas
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para este questionamento, foi possivel entendermos como ocorreu a preparacéo das
aulas e as metodologias empregadas no ensino remoto do Estado.

Organizamos esses discursos em trés categorias: A Categoria A, diz
respeito a fala daqueles professores que afirmam que houve o planejamento do
ensino remoto com o uso de tecnologia por parte das escolas aliadas a Secretaria
de Educacgao. Ja a categoria B, trata dos discursos dos profissionais docentes que
afirmam que o planejamento foi feito pela Secretaria de Educagado. Por fim, a
categoria C, refere-se aqueles que asseveraram que a organizagao do planejamento

para o ensino remoto ocorreu por meio da escola.

Quadro 11 - Respostas para o questionamento: Como ocorreu o planejamento do

ensino remoto no Parana?

Identificagao
do participante

Expressoes-chaves

Categoria

S1

O colégio realizou seu planejamento no inicio do
ano, juntamente com a Secretaria de Educagdo do
estado do Parana. Foram tragcadas metas e
reestruturado os conteudos, metodologias e recursos
para que o planejamento viesse atender de maneira
pratica e com maior aproveitamento para os alunos.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.

S2

Foi realizado pela Secretaria de Educagdo do
Parané, juntamente com as escolas.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.

S3

O planejamento foi realizado pela SEED onde foram
apresentadas as escolas estaduais algumas
ferramentas tecnolégicas como o Classroom e o
Meet para a realizagdo das aulas no ensino remoto.

B

O planejamento foi
feito pela Secretaria
de Educacao.

S4

Foi feito por parte da SEED através de algumas
ferramentas tecnolégicas, como uma forma de suprir
a necessidade de ensino durante a pandemia.

B

O planejamento foi
feito pela Secretaria
de Educacgéo.

S5

Foi realizada através da SEED em parceria com o0s
colégios estaduais.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
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aliadas a Secretaria de
Educacao.

S6

Os colégios estaduais realizaram seus
planejamentos juntamente com a Secretaria de
Educacao do estado do Parana.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.

S7

Através de aulas remotas com atividades a serem
desenvolvidas pelos alunos. Foram realizadas pela
escola vinculada com a SEED.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educagao.

S8

O planejamento do ensino remoto ocorreu logo ap6s
a suspensado das aulas presenciais devido a
pandemia da Covid-19. Assim que as escolas
fecharam, a SEED apresentou para todas as escolas
da rede estadual algumas orientagbes e ferramentas
como o aplicativo Aula Parana, Google Classroom e
o Google Meet para que a educagdo tivesse
continuidade.  Nesse  momento, as escolas
juntamente com os professores reorganizaram seus
planejamentos, modificando suas metodologias e
passaram a utilizar esses recursos para trabalhar
com as aulas remotas.

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.

S9

A SEED realizou o planejamento das aulas remotas
através de sistemas que permitem o modelo de
educacao a distancia.

B

O planejamento foi
feito pela Secretaria
de Educagéao

S10

O planejamento das aulas remotas foi feito pela
Secretaria de Educagdo através de uma plataforma
de educacgao a distancia.

B

O planejamento foi
feito pela Secretaria
de Educacéo.

S11

Ocorreu através da escola, de forma a buscar a
insercdo do aluno ao processo, fazendo com que o
mesmo tenha no ambiente virtual as mesmas
possibilidades de aprendizagem que sempre teve no
ensino presencial.

C

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas.

S$12

As escolas estaduais organizaram o planejamento
das aulas remotas a partir das orientagbes advindas
da Secretaria de Educagdo, onde foram
apresentados alguns recursos tecnolégicos como o
Google Classroom, o Google Meet e o Aula Parana,

A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
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para a continuidade das aulas em todo o estado.

aliadas a Secretaria de
Educacao.

da pandemia da Covid-19, onde a SEED
disponibilizou para todas as escolas estaduais varios
recursos tecnolégicos, juntamente com tutoriais,
lives, materiais para estudo no portal Dia a dia
educacao para os professores aprenderem a lidar
com as ferramentas. E a partir dai a dire¢do, equipe
pedagogica e professores passaram a se organizar
para iniciar o ensino remoto.

S13 Através do planejamento escolar. C
Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas.
S14 Todas as escolas estaduais do Parana organizaram | A
0s planejamentos do ensino remoto, seguindo as '
diretrizes da SEED. Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.
S15 O planejamento do ensino remoto ocorreu no inicio | A

Houve o planejamento
do ensino remoto por
parte das escolas
aliadas a Secretaria de
Educacao.

Fonte: A autora.

Por meio das ideias centrais dos discursos dos sujeitos participantes da

pesquisa, € possivel afirmarmos que o Estado do Parana, por meio da SEED-PR,

procurou oferecer mecanismos que possibilitassem a continuagao dos processos de

ensino e aprendizagem, mesmo diante do isolamento social, necessario para a

contencdo da disseminacdo do virus. Essas assercbes podem ser constatadas

também no quadro a seguir, na qual apresentamos o DSC:

Quadro 12 - DSC: Questao 2

Categoria Ideia Central DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO Quant. de %
sujeitos
A Houve o | Sim, eu considero que foram tracadas 9 60%
planejamento | metas e reestruturado o0s conteldos,
do ensino | metodologias, e recursos para que O
remoto com o | planejamento viesse atender de maneira
uso de | pratica e com maior aproveitamento para 0s
tecnologia por | alunos. Ou seja, as escolas estaduais
parte das | organizaram o planejamento das aulas
escolas remotas a partir das orientacées advindas
aliadas a | da Secretaria de Educacéo.
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Secretaria de
Educacao.

(0]
planejamento
foi feito pela
Secretaria de
Educagao.

Para mim, planejamento foi realizado pela
SEED onde foram apresentadas as escolas
estaduais algumas ferramentas
tecnolégicas que possibilitaram o ensino
remoto.

26,67%

Houve o]
planejamento
do ensino
remoto por
parte das
escolas.

Eu acredito que ocorreu através da escola e
do planejamento escolar. Buscou-se formas
de inserir o aluno ao processo, fazendo com
que o mesmo tenha no ambiente virtual as
mesmas possibilidades de aprendizagem
que sempre teve no ensino presencial.

13,33%

Fonte: A autora.

A anadlise do quadro anterior mostra que dos 15 (quinze) professores
participantes, 9 (nove), ou seja, 60% (sessenta por cento) afirmam que a SEED-PR
orientou as escolas a estabelecerem a reorganizagdo das metas de ensino e dos
conteudos a serem trabalhados ao longo do ano, por meio dos planejamentos, no
sentido de adequar as escolas a nova realidade, conforme pode ser reiterado por

meio do DSC a seguir:

Sim, eu considero que foram tragadas metas e reestruturado os contetdos,
metodologias, e recursos para que o planejamento viesse atender de
maneira pratica e com maior aproveitamento para os alunos. Os
planejamentos aconteceram através de um sistema multiplataforma de
educagéo a distancia, com aulas transmitidas pela televisdo, Youtube e
aplicativo com a utilizagdo das ferramentas google, como o Classroom, o
Meet e o Forms (DSC, 2021, s. p.).

Estas afirmativas podem ser encontradas individualmente, por meio das
ideias centrais presentes nos discursos dos professores S1, S2, S5, S6, S7, S8,
S12, S14 e S15. O S1 garante que “Foram tragadas metas e reestruturado os
conteudos, metodologias, e recursos para que o planejamento viesse atender de
maneira pratica e com maior aproveitamento para os alunos”.

Entretanto, ha também participantes que afirmam que o planejamento foi
feito pela SEED-PR, como no DSC da categoria B.

O planejamento foi realizado pela SEED onde foram apresentadas as
escolas estaduais algumas ferramentas tecnolégicas como o Classroom e o
Meet para a realizagdo do ensino remoto. O Google Classroom funciona
como uma sala virtual onde as video aulas ficam armazenadas e o0s
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professores podem adicionar material de apoio. O estado do Parana focou
em investir em tecnologia e inovagdo a servigo dos alunos, professores e
comunidade escolar. Iniciativas como o Aula Parana se concretizou como
um eficaz sistema multiplataforma de educagdo a distancia, com aulas
sendo transmitidas pela televisdo, Youtube e aplicativos, criando parcerias
com ferramentas Google como o Classroom, e o Meet. No Google Meet as
aulas sao realizadas de uma forma onde cada professor ministra os
conteudos da sua disciplina de acordo com o dia e horario de aula que o
professor ministraria no ensino presencial. No Aula Parana, as aulas sdo
gravadas, sendo transmitidas por canal de televisdo aberta. Para mim, o
planejamento foi feito por parte da SEED como uma forma de suprir a
necessidade de ensino durante a pandemia. A SEED realizou o
planejamento das aulas remotas através de um sistema multiplataforma de
educacao a distancia, com aulas transmitidas pela televisdo, Youtube, com
a utilizagdo das ferramentas Google, como o Classroom, o Meet e o Forms.
Dessa forma entende-se que a Secretaria de Educagdo realizou o
planejamento das aulas remotas através de um sistema multiplataforma de
educacgéo a distancia (DSC, 2021, s, p.).

Ha ainda participantes que relatam que o planejamento ocorreu de forma
integrada com os professores na escola. Essas afirmativas aparecem no DSC da
categoria C, cuja ideia central gira em torno do fato de que o planejamento para o

ensino remoto aconteceu nas escolas:

Ocorreu através da escola e do planejamento escolar. Buscou-se formas de
inserir o aluno ao processo, fazendo com que o mesmo tenha no ambiente
virtual as mesmas possibilidades de aprendizagem que sempre teve no
ensino presencial. Através do planejamento escolar (DSC, 2021, s, p.).

Belloni (2006, p. 39) assevera que “...] o processo de ensino e
aprendizagem deve ser centrado no aprendente”. As estratégias adotadas pelo
sistema de ensino paranaense revelam uma preocupagdo com O processo de
aprendizagem dos alunos durante a pandemia da COVID-19 e a busca por
estratégias capazes de possibilitar 0 ensino, mesmo com o necessario fechamento
das escolas. Neste contexto, foram implantadas plataformas, aplicativos e os
ambientes virtuais, que, quando utilizados apropriadamente e com as indispensaveis
mediacdes, podem favorecer significativamente a aquisicdo do conhecimento,
ampliando os mecanismos de ensino e criando novos espacos para a construcio do
saber, procedimentos tdo necessarios para que a aprendizagem acontega, mesmo
diante da pandemia.

Vale destacarmos também a importancia de um trabalho em conjunto,
envolvendo a participacao de professores, escolas e SEED-PR para a promog¢ao de

avangos na aprendizagem e aceitagdo do ensino remoto. Quando as estratégias de
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ensino sao desenvolvidas em grupos, existe a possibilidade de que cada envolvido
exercite habilidades, tais como debater e autoavaliar, o que amplia as chances de
aceitacdo dos novos mecanismos, tanto por parte dos alunos, como dos

professores.

Planejamento de ensino consiste em processo de tomada de decisdes, a
partir de analise de informagbes coletadas e/ou disponiveis, de forma a
racionalizar uso de meios e recursos para atingir objetivos especificos pré-
determinados, em situacdo de ensino/aprendizagem, controlando a marcha
do processo instrucional (GARCIA, 1984, p. 11).

Portanto, o planejamento requer a participagdo, a opinido, as concepgoes e
os entendimentos de todos os envolvidos nos propésitos da instituicdo educacional.
Um planejamento pronto diminui as possibilidades de decidir, debater, respeitar e
aprender, habilidades tao importantes quando se pensa em mecanismos
educacionais.

O planejamento e o curriculo sdo os principais elementos da agao
pedagdgica, por isso, € preciso dar atengao as concepgdes, olhares e opinides de
todos aqueles que fazem a educagdo no momento de propor transformacdes
entendendo que, conforme Vasconcellos (2014, p. 80) “[...] planejamento € um
processo, continuo e dinamico, de reflexdo, tomada de decisdo, colocagdo em
pratica e acompanhamento”. Este estudo reitera que a maioria dos docentes
destacaram o planejamento escolar de forma coletiva, participativa e solidaria entre
as escolas e a secretaria de educacgdo, o que pode reduzir a carga dos desafios

vindos da necessaria reinvengao docente, para este momento historico.

4.2.3 O ensino remoto e o processo de aprendizagem dos discentes

A fim de apreender o ponto de vista dos professores a respeito dos efeitos
de multiplataformas de educacdo remota adotadas pelo Estado do Parana (Aula
Parana, Business Intelligence), assim como, das aulas transmitidas pela televiséo,
pelo YouTube e por aplicativo com a utilizagdo das ferramentas do Google, como o
Classroom, o Meet e o Forms, perguntamos aos professores quais suas percepgoes
a respeito da aprendizagem dos alunos utilizando como meio, estes recursos.

A indagacgao foi organizada da seguinte forma: O governo do estado do

Parana criou o Aula Parana, além de fazer uso de recursos como o Google
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Classroom e o Business Intelligence [Bl] para o ensino remoto a fim de facilitar a
aprendizagem dos estudantes. Na sua opinido, eles estdo conseguindo isso ou n&o?
Por qué? As respostas dos participantes da pesquisa estdo organizadas no quadro a
sequir:

Quadro 13 - Percepgdo dos professores sobre as agbes governamentais

influenciando a aprendizagem dos estudantes.

Identificacao
do
participante

Expressoes-chaves

Categoria

s1

Acredito que sim. O recurso e meios foram
implantados para atender da melhor forma os
alunos. Mas, sabemos que ainda ha dificuldade
ao acesso via internet, devido a série de
situagées particulares de cada aluno ndo s6 no
Estado do Parana, mas também no Brasil todo.
Entdo cabe a todos da comunidade escolar
fazer essa intensificacdo para melhor poder
atender o aluno em sua especificidade.

A

As agbes governamentais
(criacdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet
ou dificuldade de adaptagéo.

S2

Parcialmente, porque nem todos os alunos tem
acesso as tecnologias digitais, nem interesse
para aprender com esses recursos, mas para
aqueles que usam essas ferramentas auxilia
muito na aprendizagem.

A

As agbes governamentais
(criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet
ou dificuldade de adaptagéo.

S3

Acredito que estdo cumprindo com seu papel
neste momento de pandemia, mas néo acredito
que nossos alunos tenham maturidade para
realizar seus estudos de modo remoto por muito
tempo ainda. Entretanto  0s  recursos
tecnolégicos facilitam a aprendizagem.

A

As acgbes governamentais
(criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet
ou dificuldade de adaptagéo.

s4

Parcialmente, pois existem alunos que néo tem
acesso a esses meios e varios outros que
apesar do acesso, ndo tem interesse ou

A

As agbes governamentais
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motivagdo em estudar com essa metodologia.

(criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet
ou dificuldade de adaptagéo.

S5 Parcialmente. Existem varios pontos para serem | A
analisados em todo o contexto que a educagdo
paranaense tem vivenciado. Devemos partir do | AS ~ agdes  governamentais
ponto em que ndo hé igualdade nas condicées | (criagdo do Aula Parana, uso
das familias, ou seja, muitos ndo possuem | dO Google Classroom,
acesso a internet nem mesmo uma TV para | Business Intelligence)
acompanhar as aulas na TV aberta, sendo | facilitaram a aprendizagem,
assim o ensino remoto néo esté atingindo cem | Porém, nao foi efetiva para
por cento dos alunos. todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet
ou dificuldade de adaptagéo.
S6 O objetivo e ferramentas sdo boas, mas, muitos | A
alunos ndo conseguem acessar, devido a falta
de instrumento para seu uso (celular, notebook, | AS ~agdes  governamentais
computadores e internet). (criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.
s7 Sim, a facilidade dessas tecnologias aumentou | A
nossos conhecimentos.
As acgbes governamentais
(criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou dificuldade de adaptagéo.
S8 Para aqueles alunos que possuem acesso aos | A
meios tecnolbgicos sim, mas infelizmente nem
todos  estdo  utilizando  os  recursos | AS ~agdes  governamentais
disponibilizados pelo estado. (criagdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)

facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
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falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptagao.

S9 Nés temos muitos alunos que nao estdo | A
participando, pois tem dificuldades para
acompanhar as aulas, seja por falta de internet | AS ~ agdes  governamentais
onde mora, ou ndo tem recursos tecnolégicos, e | (criagdo do Aula Parana, uso
ha em alguns casos a falta de interesse. do  Google  Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.
s10 Sim, as tecnologias educacionais é uma grande | A
aliada da educagdo, permitindo que o0s
estudantes ampliem seus conhecimentos, | AS ~agdes  governamentais
tornando-o mais flexivel e dinamico. (criagéo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacao.
si1 As ferramentas sdo oOtimas para atender com | A
um ensino de qualidade, porém n&o atinge a
maior parte dos estudantes. As agbes governamentais
(criacdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.
s12 Acredito que sim. Os recursos e meios foram | A
implantados para atender da melhor forma os
alunos. Mas, sabemos que ainda ha dificuldade | AS ~ agdes  governamentais
ao acesso via internet, devido a série de | (criagdo do Aula Parana, uso
situacdes particulares de cada aluno néo sé no | d0 Google Classroom,
Estado do Parané, més também no Brasil todo. | Business Intelligence)
Entdo cabe a todos da comunidade escolar | facilitaram a aprendizagem,
fazer essa intensificacdo para melhor poder | Porém, nao foi efetiva para
atender o aluno em sua especificidade. todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.
s13 Sim, as ferramentas tecnolégicas facilitam de | A
forma significativa a aprendizagem.
As agbes governamentais

(criacdo do Aula Parana, uso
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do Google Classroom,
Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.

s14 Em uma grande parcela da populagédo néo, | A
porque muitos néo dispéem de condigbes
tecnolégicas, financeiras e pessoais para fazer | AS ~ agdes  governamentais

esse acompanhamento. (criacdo do Aula Parana, uso
do Google Classroom,
Business Intelligence)

facilitaram a aprendizagem,
porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptagao.

s15 Estas ferramentas tecnolégicas ajudam muito | A
na aprendizagem daqueles que utilizam tais
meios, mas sabemos que a cultura digital ndo é | AS ~acdoes  governamentais
acessivel a todos os alunos. Precisamos lutar | (criagdo do Aula Parana, uso
por politicas publicas voltadas para a incluséo | 90 Google Classroom,

digital dos estudantes. Business Intelligence)
facilitaram a aprendizagem,

porém, nao foi efetiva para
todos os estudantes devido a
falta de equipamento, internet,
ou, dificuldade de adaptacéo.

Fonte: A autora.

Quanto as respostas para este questionamento, notamos que todos os
professores participantes do estudo afirmaram que a criagdo do Aula Parana, o uso
do Google Classroom e do Business Intelligence, influenciaram positivamente a
aprendizagem dos estudantes. Entretanto, € preciso ter cuidado quanto a limitagéo
no alcance destas ferramentas, ja que nao foi efetiva para todos os estudantes, pois,
tendo em vista que muitos sofrem com a falta de equipamento, internet ou
dificuldade de adaptacéo.

A analise do quadro a seguir revela que os professores participantes da
pesquisa acreditam que os recursos midiaticos e tecnoldgicos adotados pelo Estado
do Parana estao facilitando a aprendizagem no cenario da pandemia. O grupo de
profissionais participantes do estudo, por meio de seus discursos, revelam que as

ferramentas tecnolégicas como o Aula Parana, o Google Classroom e o Business
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Inteligente [BI] facilitam a aprendizagem. No entanto, estes docentes dao énfase

também ao fato de que nem todos os estudantes tém a acesso a estas ferramentas.

Quadro 14 - DSC: Questao 3

governamentais
(criacao do Aula
Parana, uso do
Google
Classroom,
Business
Intelligence)
facilitaram a
aprendizagem,
porém, nao foi
efetiva para
todos os
estudantes
devido a falta de
equipamento,
internet ou
dificuldade de
adaptacao.

ferramentas sdo bons. A facilidade dessas
tecnologias aumentou 0s nossos
conhecimentos. Os recursos e meios foram
implantados para atender da melhor forma
os alunos. Mas, sabemos que ainda ha
dificuldade ao acesso via internet, devido a
série de situagbes particulares de cada
aluno ndo s6 no Estado do Parana, mas
também no Brasil todo. Entéo cabe a todos
da comunidade escolar fazer essa
intensificagdo para melhor poder atender o
aluno em sua especificidade. As
ferramentas estdo cumprindo com seu
papel neste momento de pandemia, mas
nédo acredito que nossos alunos tenham
maturidade para realizar seus estudos de
modo remoto por muito tempo. Alguns
alunos sim, porque tém acesso a
tecnologia e orientagdo dos profissionais
das escolas. Principalmente, aqueles que
querem aprender. Estas ferramentas
tecnolégicas ajudam muito na
aprendizagem daqueles que utilizam tais
meios, mas, sabemos que a cultura digital
ndo ¢é acessivel a todos os alunos.
Precisamos lutar por politicas publicas
voltadas para a inclusdo digital dos
estudantes.

Categoria Ideia Central DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO Quant. de %
sujeitos
A As acbes Eu acredito que sim. Os objetivos das 15 100%

Fonte: A autora.

Neste caso, organizamos apenas um Discurso do Sujeito Coletivo. O excerto

mostra que estes profissionais acreditam que estas plataformas estdo facilitando a

aprendizagem dos alunos do sistema de ensino paranaense, como pode ser

analisado a sequir:

Eu acredito que sim. Os objetivos das ferramentas sdo bons. A facilidade
dessas tecnologias aumentou os nossos conhecimentos. Os recursos e
meios foram implantados para atender da melhor forma os alunos. Mas,
sabemos que ainda ha dificuldade ao acesso via internet, devido a série de



87

situagbes particulares de cada aluno ndo s6 no Estado do Parana, mas
também no Brasil todo. Entédo cabe a todos da comunidade escolar fazer
essa intensificagdo para melhor poder atender o aluno em sua
especificidade. As ferramentas estdo cumprindo com seu papel neste
momento de pandemia, mas nao acredito que nossos alunos tenham
maturidade para realizar seus estudos de modo remoto por muito tempo.
Principalmente, aqueles que querem aprender. Estas ferramentas
tecnolégicas ajudam muito na aprendizagem daqueles que utilizam tais
meios, mas sabemos que a cultura digital ndo é acessivel a todos os
alunos. Precisamos lutar por politicas publicas voltadas para a inclusdo
digital dos estudantes (DSC, 2021, s. p.).

Notadamente, torna-se comum que as ideias centrais destes participantes
remetam ao fato de que nem todos os alunos dispdem de mecanismos tecnoldgicos
para realizarem as atividades propostas, como falas evidenciadas dos participantes
S4, S5, S6, S9, S10 e S15.

O S4 afirma que ‘...] existem alunos que ndo tém acesso a esses meios
[...]”, ao passo que o S5 destaca que “Devemos partir do ponto em que néo ha
igualdade nas condigbées das familias”. Ja o S6 chama a atencéo para o fato de que
“l...] muitos alunos ndo conseguem acessar, devido a falta de instrumento para seu
uso (celular, notebook, computadores e internet)”. O S9 reafirma esta ideia quando
lembra que “Noés temos muitos alunos que né&o estdo participando, pois tem
dificuldades para acompanhar as aulas, seja por falta de internet onde mora, ou ndo
tém recursos tecnolégicos” e “[...] muitos ndo possuem celulares [...]".

O S15, além de mencionar a auséncia de meios tecnolégicos que possam
atender a todos os estudantes, aponta também para a caréncia que muitas criancas
vivenciam, o que torna necessaria a intervencao do Estado, com politicas publicas

que possam auxiliar na distribuicdo destes mecanismos.

Estas ferramentas tecnoldgicas ajudam muito na aprendizagem daqueles
que utilizam tais meios, mas, sabemos que a cultura digital ndo é acessivel
a todos os alunos. Precisamos lutar por politicas publicas voltadas para a
inclusao digital dos estudantes (S15).

Estes professores acreditam na aprendizagem adequada por meio das
TDIC, levando-se em consideragao o atual cenario educacional. Porém, cada um
deles trouxe para o seu discurso ideias centrais no tocante a dificuldade de acesso,
como € o caso do S1, ao destacar que “Acredito que sim. Os recursos e meios foram
implantados para atender da melhor forma os alunos. Mas, sabemos que ainda ha

dificuldades quanto ao acesso via internet, devido a uma série de situagbes
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particulares de cada aluno ndo sé no Estado do Parana, mas também no Brasil
todo”. Ou como ressalta o S6: “O objetivo e ferramentas sdo boas, mas, muitos
alunos ndo conseguem acessar, devido a falta de instrumento para seu uso (celular,
notebook, computadores e internet)”. Ou seja, os docentes acreditam que as
ferramentas tecnoldgicas facilitam a aprendizagem, entretanto, deve-se considerar a
falta de equipamento, internet ou dificuldade de adaptagdo que tanto estudantes,
como professores, enfrentam. Sobre o tema, destacamos a afirmativa de Branco et
al. (2018, p. 330):

E importante destacar que embora os avangos tecnoldgicos venham
ocorrendo de forma exponencial, sobretudo nas ultimas décadas, esses
recursos nem sempre chegam, ou estdo disponiveis para todas as classes
sociais ou individuos. A internet, por exemplo, um recurso basico e
essencial em um mundo cada vez mais digital, ndo esta presente em todos
os domicilios brasileiros, o que também provoca influéncias na educacéo.

Deste modo, tona-se imprescindivel continuarmos as reflexdes e buscas de
novas estratégias que amenizem as dificuldades de acesso aos recursos
tecnolégicos implantados pelo Estado. Métodos e politicas publicas capazes de
promover 0 acesso a estas tecnologias digitais para que os alunos possam
acompanhar as aulas, mesmo em condi¢des nao tdo favoraveis. Segundo Branco et
al. (2018, p. 330), quanto ao acesso a internet, “[...] mais de 20,0% dos domicilios do
pais ainda ndo possuem este recurso. Nas Regides Norte e Nordeste a situagao é
ainda mais critica, sendo que cerca de 30,0% dos domicilios ainda ndo contam com
este servigo”.

Neste contexto, o acesso aos meios tecnoldgicos representa o maior desafio
do sistema de educacido, ndo apenas paranaense, mas de todo o Brasil. Deve-se,
portanto, refletir sobre a fungdo essencial da escola de possibilitar a formacédo do
sujeito, sem qualquer tipo de distingdo e criar politicas que favore¢cam o acesso a
esta nova escola, cujas tecnologias tornaram-se um dos grandes mecanismos para
facilitar a aprendizagem.

Isto é, diante do cenario da pandemia, novos desafios despontaram no fazer
educativo, dentre eles a superagdo das demandas por melhor infraestrutura e
disponibilizagdo das ferramentas tecnoldgicas que envolvem o ensino.

Carvalho (2012, p. 197) reflete sobre a importancia das TDIC no ensino e

para a conexao do estudante com o mundo, ressalvando que “[...] o importante é
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pensar nao na tecnologia em si, como prétese ou extensao, mas como um processo
continuo de delegacéo e distribuicdo das atividades cognitivas, linguisticas e afetivas
que formam uma rede com os diversos ‘dispositivos’ ndo humanos”. Reafirmando
este pensamento, Castells (2013, p. 35) destaca que “As tecnologias da informacéo,
junto com a habilidade para usa-las e adapta-las, sdo o fator critico para gerar e
possibilitar acesso a riqueza, poder e conhecimento no nosso tempo”.

Nesta mesma linha, Valente (2014) assevera que as medidas que envolvem
as TDIC no ensino sao relevantes. A preocupacao deste estudioso estaria no fato de
se nao fazer nada, mesmo diante das intensas transformacdes da educacao e da
sociedade, beneficiando, assim, 0s que menos precisam, 0s que ja sabem lidar e
utilizar-se das TDIC.

Em sintese, a grande maioria dos professores participantes da pesquisa
acreditam que as ferramentas adotadas pelo Estado do Parana séo eficazes para
proporcionar a continuacdo do ensinamento dos conteudos escolares e,
consequentemente, a aprendizagem.

O desafio de todos terem acesso as ferramentas empregadas no ensino
durante a pandemia desvelou mazelas quanto a superficialidade da implantagao
destes recursos, pois, além de muitos professores terem dificuldade em lidar com
essas ferramentas, ha muitos alunos que n&o conseguem realizar uma utilizagdo
efetiva, o que tende a acarretar ainda mais as desigualdades sociais. Entretanto, é
valido destacarmos que as TDIC se revelaram como uma possibilidade para a
manutengdo do calendario escolar, mesmo diante do fechamento das escolas,
devendo ser valorizada, especialmente, a possibilidade de interacdo entre

professores e alunos que a caracteriza.

4.2.4 A formagéo docente para o ensino remoto

Nesta categoria discutimos a formagao docente para o uso de metodologias,
tecnologias, ferramentas e ambientes para o ensino remoto do Parana durante a
pandemia da COVID-19. Nossos participantes responderam também ao seguinte
questionamento: Vocé foi capacitado (a) para o uso de metodologias, tecnologias,
ferramentas e ambientes para o ensino remoto do Parana durante a pandemia da
COVID-19?7 Comente.
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As respostas para essa indagagdo aparecem organizadas no proximo

quadro e, seguidamente, analisamos os dados angariados por meio destes retornos:

Quadro 15 - Respostas quanto a capacitagdo docente

Identificacao
do participante

Expressoes-chaves

Categoria

S1

Sim. Estamos  fazendo  cursos de  formacgéo
constantemente, porém, cabe ao professor buscar sua
qualificagdo através de seu esforco pessoal. Existem
muitas maneiras para isso se tornar possivel como tutoriais
no YouTube e ajuda nos CRTEs de cada Nucleo Regional
de Educacgéo.

A

Receberam
capacitacao.

S2

Sim, através de tutoriais e videos explicativos.

A

Receberam
capacitacao.

S3

Sim através de videos, tutoriais, palestras e orientagbes da
equipe pedagogica.

A

Receberam
capacitacao.

S4

Sim, tivemos tutorias, capacitagdo online e o Curso
Formadores em Agéo.

A

Receberam
capacitacao.

S5

No ano passado e continua nesse ano cursos online e
grupo de estudos Formadores em Ag¢do em turmas nas
quais professores formadores auxiliam professores
cursistas com metodologias ativas, incluindo orientagbes
sobre a pratica docente, compartilhamento de experiéncias
e treinamento para o emprego de tecnologias educacionais
durante as aulas.

A

Receberam
capacitagao

S6

Sim. Através de tutoriais e cursos online

A

Receberam
capacitagao

S7

Sim, venho participando de varias capacitagbes oferecidas
pelo estado. No inicio da implantagdo do ensino remoto, a
falta de tempo para o aperfeicoamento sobre os recursos
tecnolégicos nado permitiu que utilizasse com destreza tais
instrumentos na minha pratica pedagogica.

B

Receberam
capacitagdo, mas
com alguns
impasses para a
efetivacao.

S8

Sim. O estado esta disponibilizando uma formagéo
continuada especifica para cada area de conhecimento,
chamada Formadores em Ag¢ao, além das capacitagbes na

A

Receberam
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Semana de Estudo e Planejamento. capacitagao.
S9 Sim, através de video aulas, cursos online. A
Receberam
capacitacao.
$10 Sim A
Receberam
capacitacao.
S11 A capacitagdo ocorreu, porém as mudangas constantes de
critérios, metodologias, @ pouco tempo para o0
aperfeicoamento e a falta de experiéncia de todos os | B
envolvidos acabaram trazendo muitas confusées no inicio
Receberam
do processo. L
capacitagao, mas
com alguns
impasses para a
efetivacao.
S12 Participei de algumas reuniées com a equipe pedagogica e | A
diregdo da escola e capacitagbes online
Receberam
capacitacao.
S$13 Sim A
Receberam
capacitacao.
S14 Sim, o estado ofereceu cursos de aperfeicoamento para o | B
uso das tecnologias, porém com a sobrecarga de trabalho
ficou inviavel a dedicagdo adequada ao aprendizado. Receberam
capacitagdo, mas
com alguns
impasses para a
efetivagao
S15 Estou sendo capacitada através de tutoriais, Web | A
conferéncias, grupo de estudos com a equipe pedagdgica.
Receberam
capacitacao.

Fonte: A autora.

Conforme consta nas ideias centrais dos sujeitos S1, S2, S3, S4, S5, S6, S8,
S9, S10, S12, S13 e S15, os professores receberam cursos de aperfeicoamento
para o uso das tecnologias por capacitagdes online ou via reunides com a equipe.

O quadro mostra que, de forma geral, todos os professores foram
preparados para trabalhar por meio do uso de metodologias tecnoldgicas,
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ferramentas e ambientes virtuais no ensino remoto do Parana. Apenas 20% (vinte

por cento) dos docentes destacaram alguns obstaculos, conforme como pode ser

compreendido no quadro com o DSC a seguir:

Quadro 16 - DSC: Questio 4

Categor Ideia Central
ia

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Quant.
de
sujeitos

%

A

Receberam
capacitagao.

Sim. Eu recebi. Estamos fazendo cursos de
formagdo constantemente, porém, cabe ao
professor buscar sua qualificacdo através de seu
esforco pessoal. Existem muitas maneiras para
isso se tornar possivel como tutoriais no YouTube e
ajuda nos CRTEs de cada Nucleo Regional de
Educagdo. Nés recebemos no ano passado e
continuamos nesse ano com cursos online e grupo
de estudos Formadores em Agdo em turmas nas
quais professores formadores auxiliam professores
cursistas com metodologias ativas, incluindo
orientagoes sobre a pratica docente,
compatrtilhamento de experiéncias e treinamento
para o emprego de tecnologias educacionais
durante as aulas. Também teve algumas reunibes
com a equipe pedagodgica e direcdo da escola e
capacitacdes online. O estado esta disponibilizando
uma formagdo continuada especifica para cada
area de conhecimento, chamada Formadores em
Acdo, além das capacitagbes na Semana de
Estudo e Planejamento.

12

80 %

B Receberam
capacitagao,
mas com
alguns
impasses para
a efetivagéo.

Sim, venho participando de varias capacitagbes
oferecidas pelo estado. No inicio da implantagdo do
ensino remoto a falta de tempo para o
aperfeicoamento sobre 0s recursos tecnolégicos
ndo permitiu que utilizasse com destreza tais
instrumentos em minha pratica pedagdgica, com
sobrecarga de trabalho ficou inviavel a dedicagcao
adequada ao aprendizado. Além disso, falta de
experiéncia de todos os envolvidos acabaram
trazendo muitas confusées no inicio do processo.

20%

Fonte: A autora.

O DSC da categoria A, em que os professores participantes afirmam que

receberam capacitagao para o ensino remoto foi construido da seguinte forma:

Sim. Eu recebi. Estamos fazendo cursos de formagdo constantemente,
porém, cabe ao professor buscar sua qualificacdo através de seu esforgo
pessoal. Existem muitas maneiras para isso se tornar possivel como
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tutoriais no YouTube e ajuda nos CRTEs de cada Nucleo Regional de
Educacéo. Nos recebemos no ano passado e continuamos nesse ano com
cursos online e grupo de estudos Formadores em Ag¢do em turmas nas
quais professores formadores auxiliam professores cursistas com
metodologias ativas, incluindo orientagbes sobre a pratica docente,
compartilhamento de experiéncias e treinamento para o emprego de
tecnologias educacionais durante as aulas. Também teve algumas reunibes
com a equipe pedagodgica e diregdo da escola e capacitagbes online. O
estado esta disponibilizando uma formagéao continuada especifica para cada
area de conhecimento, chamada Formadores em Acéo, além das
capacitagbes na Semana de Estudo e Planejamento (DSC, 2021, s. p.).

Estes representam 80% (oitenta por cento) dos participantes da pesquisa.
Os 20% (vinte por cento) restantes também afirmam que receberam formacéo,
contudo, foram ensinamentos novos, repassados de forma subita, exigindo que os
professores os colocassem em pratica de forma imediata, ou seja, o imediatismo e o
alvorogo causado pelas novas informagdes e a necessidade de repassa-las aos

alunos seguidamente gerou muitos impasses, insegurancga e conflitos.

Sim, venho participando de varias capacitagdes oferecidas pelo estado. No
inicio da implantagdo do ensino remoto a falta de tempo para o
aperfeicoamento sobre 0s recursos tecnolégicos ndo permitiu que utilizasse
com destreza tais instrumentos em minha pratica pedagdgica, com
sobrecarga de ftrabalho ficou inviavel a dedicagdo adequada ao
aprendizado. Além disso, falta de experiéncia de todos os envolvidos
acabaram trazendo muitas confusées no inicio do processo (DSC, 2021, s.

p.).

A ideia central do S11 revela ainda que “[...] a falta de experiéncia de todos
os envolvidos acabou trazendo muitas confusées no inicio do processo”. E a ideia
central do S14 destacou que ‘[...] a sobrecarga de trabalho deixou inviavel a
dedicagédo adequada ao aprendizado”.

Para atender de forma adequada a esta nova demanda do ensino, é
necessario pensar, primeiramente, em formagdes continuadas que subsidiem a agao
docente em prol de uma educagcdo com mais igualdade de direitos e equidade nas
condicbes de acesso. Cabe aos professores, por meio de suas atuacoes,
encorajarem os alunos para a liberdade, autonomia e emancipacéo intelectual e
social.

A pesquisa revelou que foram realizados investimentos por parte do
Governo do Parana quanto as capacitagdes, no sentido de desenvolver a

“familiaridade” dos professores com as tecnologias digitais, o que, naturalmente, fez
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também com que os alunos passassem a trabalhar com as TDIC com mais destreza

e aptidao.

No entanto, para que o professor possa reconstruir o conhecimento de tal
forma que possa integrar as tecnologias digitais ao curriculo, é preciso
compreender, inicialmente, como se da o seu processo de apropriagao
tecnolégica no contexto da escola. Esse processo nao & simples; muitas
vezes, demanda de o professor revisitar concepgdes pedagdgicas,
aprofundar conceitos e apropriar-se dos recursos tecnoldgicos presentes no
contexto da escola (PRADO; ROCHA, 2018, p. 153).

Para Noévoa (2002), a formacédo continuada ndo se trata apenas da
acumulagado de cursos, de conhecimentos e técnicas, mas de situacbes que
promovam o pensamento reflexivo e critico para a melhoria das acdes cotidianas do
professor. Ou seja, as formagdes devem ir além de ofertar cursos de carater técnicos
e operacionais para que os professores possam trabalhar com as tecnologias,
devendo assegurar que estes cursos estejam voltados, principalmente, para que o
professor possa refletir sobre o uso das tecnologias como forma de estimular a
cidadania, o pensamento critico e democratizagdo dos conhecimentos.

Segundo Valente (1999, p. 08), uma formagao continuada para o uso das

tecnologias requer:

[...] condicbes para que ele construa conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entenda por que e como integrar o computador na sua
pratica pedagdgica e seja capaz de superar barreiras de ordem
administrativa e pedagdgica.

Portanto, ndo basta apenas ofertar a formacéao, é preciso promover reflexao
para a transformacgao das percepgdes e das crencgas destes profissionais, para que
eles possam ponderar sobre suas teorias metodoldgicas, sobre a pratica que norteia
sua acdo pedagogica e sobre os objetivos que desejam alcangar. Segundo o
discurso do sujeito coletivo de 80% (oitenta por cento) dos docentes, tais reflexdes

foram feitas, sendo que destacamos um trecho do discurso que evidencia tal fato:

[...] com cursos online e grupo de estudos Formadores em Agdo em turmas
nas quais professores formadores auxiliam professores cursistas com
metodologias ativas, incluindo orientagbes sobre a pratica docente,
compartilhamento de experiéncias (DSC, 2021, s.p).
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Para Nicolete (2016), somente a integragéo entre tecnologia, formagao inicial
e continuada dos professores podera criar oportunidades de aprendizagens
auténticas por meio das TDIC, preparando os alunos para desenvolver habilidades e
conhecimentos exigidos na atual sociedade.

Por fim, Machado, Fonseca e Medeiros (2020), sobre o ensino remoto,
afirmam ainda que, para além do bem e do mal e de julgar o ensino remoto como
certo ou errado, deve-se compreender que estamos envolvidos em um processo
distinto, que deve abrir uma oportunidade para avaliar o que tinhamos para planejar,

para mudar, no sentido de alcangarmos a educagao que queremos.

4.2.5 Ensino remoto: obstaculos para implantagao e estratégias de superagao

Compreendemos os diversos desafios que envolvem o ensino remoto. Tais
obstaculos também apareceram nos discursos de nossos participantes. Conforme
discutido anteriormente, a ndo garantia, a todo e qualquer estudante, de acesso aos
recursos tecnolégicos representa um dos maiores obstaculos para a sua
implementacgao e efetivagéo.

Outras dificuldades que impedem o bom andamento do ensino remoto estao
relacionadas a questdes relativas a capacidade do celular ou aparelho tecnoldgico,
por exemplo, baixar muitos videos, uma funcido que nem todo aparelho pode
executar.

Algumas familias também dispdem de apenas um celular ou fablet e tém
mais de um aluno na residéncia que depende deste aparelho para assistir as aulas.
Em alguns lares falta até mesmo um aparelho de televisdo para acompanhar os
estudos. A localizagdo geografica dos professores e alunos, a posigao territorial que
ambos ocupam, também podem influenciar no bom andamento da aula resultando
em travamento ou problemas nas transmissdes da imagem ou de audio, o que
resulta em desinteresse e impaciéncia dos alunos pelas aulas.

Realizamos um levantamento com base nos discursos dos professores
participantes da pesquisa sobre suas avaliagbes no tocante ao cenario atual.
Desejavamos, com isso, analisar a percepgdo deste grupo de docentes sobre o

processo de ensino remoto, além de identificar quais foram os obstaculos e
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estratégias de superagcdo para a implementagdo e a aceitacdo deste modelo de
ensino no Parana.

Tinhamos o intuito de compreender também se estes professores
acreditavam que estavam ou nao superando os obstaculos impostos pelo ensino
remoto e se, tanto eles, como os estudantes, estavam apresentando um bom
rendimento.

Partimos entdo do questionamento: Quais foram os obstaculos para a
implementagao e realizacdo do ensino remoto na pandemia no Parana? Quais

estratégias foram usadas para superar? Elas foram eficazes?

Quadro 17 - Obstaculos e estratégias para o bom andamento do ensino remoto

Identificacao Expressées-chaves Categoria
do participante

S$1 No inicio tudo que é novo nos assusta, mas a | A
busca pela formagdo e aprendizagem dos
meios digitais é essencial nos dias atuais para | Houve obstaculos quanto a
uma melhor aprendizagem coletiva. No meu | @daptagdo  ou  motivacéo
caso busquei estratégias por meios dos | durante o modelo remoto. A
aplicativos do pacote Google como: Jamboard, | estratégia de superagao foi a
Google Earth, Google Maps, Google Agenda, | busca de maior proximidade e
Meet, Google Apresentagdes, Google Docs, | €studo de ambientes e
Formulérios, Drive, Videos.Eu acredito que | ferramentas digitais a serem
estdo sendo eficazes, a quantidade de | Usadas para interac&o.
recursos que passamos a ter disponivel para
uma melhor interagdo Professor x Aluno
revolucionou a maneira da aprendizagem em
uma época de mundo digital. isso veio para
ficar e independentemente da volta ao ensino
presencial o uso da tecnologia sera primordial
nos dias atuais para o processo de ensino -
aprendizagem.

S2 A resisténcia dos alunos para assistirem as | A
aulas e fazerem as atividades. Mesmo
conversando com os pais o resultado para | Houve obstaculos quanto a

uma parte dos alunos n&o foi um sucesso. adaptagdo  ou  motivagao
durante o modelo remoto. A

estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interagéao.

S3 A dificuldade do aluno em ser disciplinado | A
para os estudos sem ter a presenga do ' )
professor em sala. Muitas foram as estratégias | Houve obstaculos quanto a
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como: ajuda por WhatsApp, ligagées, aulas no
meet e outras.

adaptacdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interacéo.

S4

Falta de tecnologia apropriada para os alunos.
A comunicagdo intensa via diversos meios
entre professores, escola, pais e alunos,
material impresso, sendo eficaz em alguns
casos e perda de tempo em outros.

B

Houve obstaculos devido a
falta de tecnologia ou internet
€ a superagao aconteceu por
meio de comunicacgao intensa
entre escola/familia/estudante/
professor e atividades
impressas.

S5

Nos deparamos com diversos obstaculos por
exemplo, no inicio da pandemia tivemos pouco
tempo para nos familiarizarmos com o0s meios
tecnolégicos disponibilizados pelo estado,
escassez de tempo para nos adaptarmos as
mudangas nas metodologias e processos
avaliativos, resisténcia dos alunos para
realizar as atividades. Algumas estratégias
foram criagdo de grupos de Watsapp com
professores e pais dos alunos, reunibes via
meet com pais ou responsaveis, medidas que
foram parcialmente eficazes.

A

Houve obstaculos quanto a
adaptagdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interagéao.

S6

Foram varios, alunos carentes sem acesso a
internet, sem tecnologia para assistir as aulas
ou moram na zona rural. Algumas estratégias
usadas foram as atividades entregue de forma
impressa e via WhatsApp. Foram parcialmente
eficazes.

B

Houve obstaculos devido a
falta de tecnologia ou internet
€ a superagao aconteceu por
meio de comunicagdo intensa
entre escola/familia/estudante/
professor e atividades
impressas.

S7

Falta de motivagcdo dos alunos em participar
das aulas remotas, dificuldades por parte dos
alunos em utilizar os recursos tecnolégicos
disponibilizados. Algumas estratégias usadas
sdo atividades enviadas pelo grupo de
WhatsApp da turma.

A

Houve obstaculos quanto a
adaptagdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interagéao.

S8

Tivemos alguns obstaculos como: pouca
participacdo dos alunos nas aulas remotas,

A
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desisténcias dos alunos, falta de colaboragao
familiar, algumas estratégias utilizadas foram:
busca ativa de alguns alunos que ndo estavam
participando, reunibes com  pais e
responsaveis. Esses recursos foram
parcialmente eficazes.

Houve obstaculos quanto a
adaptacdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interacao

S9

Alguns obstaculos foram a falta de
participagéo de alguns alunos nas meets, falta
de acesso aos recursos tecnoldgicos.
Utilizamos varias estratégias como: material
impresso atividades via WhatsApp, Esses
recursos foram parcialmente eficazes.

B

Houve obstaculos devido a
falta de tecnologia ou internet
e a superagao aconteceu por
meio de comunicagdo intensa
entre escola/familia/estudante
/professor e atividades
impressas.

$10

Falta de experiéncia dos professores e
comunidade escolar. Cada dia uma exigéncia
e muitas mudangas a curto prazo. Foram
disponibilizadas lives com tutoriais explicativos
sobre o aplicativo Google Classroom e demais
ferramentas.

A

Houve obstaculos quanto a
adaptagdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interagéao.

S11

O maior obstaculo foi a falta de experiéncia
aliado ao imediatismo  necessario a
implantagdo e a inser¢do do aluno no
processo. As estratégias foi a persisténcia em
buscar conhecimento seja em estudos,
pesquisas e troca de informagbes entre 0s
profissionais, atingindo o objetivo de forma
eficaz.

A

Houve obstaculos quanto a
adaptagdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacédo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interacao

S12

As vezes, a plataforma néo funciona devido ao
congestionamento de usuarios; a internet
falha, alunos nao entram nas aulas online e
nos meets, mas com paciéncia, perseveranga
e trabalho em equipe com o pedagdgico temos
procurado atingir o maior numero de
estudantes  possivel.  Também  usamos
material impresso.

B

Houve obstaculos devido a
falta de tecnologia ou internet
e a superagao aconteceu por
meio de comunicagao intensa
entre escola/familia/estudante/
professor e atividades
impressas.

S$13

Alunos que tem dificuldades com a tecnologia.
As escolas estdo enviando atividades

B
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impressas para alunos sem acesso &
tecnologia e contactando as familias daqueles
alunos que nao participam das aulas remotas.
Foram parcialmente eficazes pois muitas
familias ndo deram retorno aos apelos das

Houve obstaculos devido a
falta de tecnologia ou internet
e a superagao aconteceu por
meio de comunicagdo intensa
entre escola/familia/estudante/

escolas. professor e atividades
impressas
S14 Na minha opinido o principal obstaculo é a | B
falta de recursos tecnolégicos da maioria dos
alunos ndo acompanharem as aulas. | Houve obstaculos devido a
Langamos médo de vaérias estratégias de | falta de tecnologia ou internet
ensino:  material  impresso,  Whatsapp | € @ Superacao aconteceu por
Classroom e Meets. Elas atingiram um maior | Meio de comunicagdo intensa
namero de alunos, porém alguns ainda estdo | entre escola/familia/estudante/
evadidos. professor e atividades
impressas
S$15 Durante a implementagdo e realizagdo do | A

ensino remoto no Parand foram usadas
estratégias pautadas na ulilizagdo da
tecnologia. Ndo podemos dizer que deu tudo
certo, muitos problemas foram enfrentados
como a falta de tempo para aperfeicoamento
dos professores, desisténcias dos alunos entre
outros problemas. Uma das estratégias que
também foi usada nesse periodo da pandemia
foram as atividades impressas para aqueles
alunos que nédo conseguem acesso a cultura
digital sendo um recurso parcialmente eficaz.

Houve obstaculos quanto a
adaptagdo  ou motivagao
durante o modelo remoto. A
estratégia de superacdo foi a
busca de maior proximidade e
estudo de ambientes e
ferramentas digitais a serem
usadas para interagéo

Fonte: A autora.

A partir das respostas, montamos o DSC dividido em duas categorias. A

categoria A, compreende o discurso dos professores que acreditam que “Houve

obstaculos quanto a adaptagdo ou motivagdo durante o modelo remoto. A estratégia

de superacdo foi a busca de maior proximidade e estudo de ambientes e

ferramentas digitais a serem usadas para interagdo”. Na categoria B, estdo os

discursos daqueles que acreditam que “Houve obstaculos devido a falta de

tecnologia ou internet e a superagdo aconteceu por meio de comunicagao intensa

entre escola/familia/estudante/professor”, conforme apresentamos a seguir.
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Categoria Ideia Central DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO Quant. %
de
sujeitos

A Houve Eu acho que a grande dificuldade é a do 9 60%
obstaculos aluno em ser disciplinado para os
quanto a | estudos sem ter a presengca do
adaptacao/ professor em sala. Muitas foram as
motivagao estratégias como: ajuda por WhatsApp,
durante o | ligagbes, aulas no meet e outras.
modelo remoto. | Estamos buscando mais proximidade
A estratégia de | para vencer a falta de motivagdo dos
superagao foi a | estudantes.
busca de maior
proximidade e
estudo de
ambientes e
ferramentas
digitais a serem
usadas para
interacao

B Houve Para mim, os obstaculos foram a falta 6 40%
obstaculos de acesso a tecnologia, em razdo disso

devido a falta de
tecnologia  ou
internet e a

superagao
aconteceu  por
meio de

comunicagao
intensa entre
escola/familia/
estudante/
professor e
atividades
impressas

enfrentamos a pouca participagdo dos
alunos nas aulas remotas, desisténcias.
Alguns moram na zona rural. Alunos
sem tecnologia apropriada. Cada dia
uma exigéncia e muitas mudangas a
curto prazo. As vezes, a plataforma nédo
funciona devido ao congestionamento
de usuarios; a internet falha, alunos néo
entram nas aulas online e nos meets,
mas com paciéncia, perseveranga e
trabalho em equipe com o pedagodgico
temos procurado atingir o maior numero
de estudantes possivel. Também
usamos material impresso e buscando o
auxilio das familias.

Fonte: A autora.

Comum a todas as respostas, ou seja, esta presente em ambas categorias,

o fato de todos os professores afirmarem que os desafios enfrentados no ensino

remoto foram muitos. Entretanto, as estratégias adotadas para a superagdo dos

obstaculos foram variadas, visto que alguns recorreram a busca por maior
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compreensao das ferramentas digitais e, por meio delas, buscaram mais interagéo

com os estudantes. Essas sado as ideias presentes no DSC da categoria A:

Eu acho que a grande dificuldade é a do aluno em ser disciplinado para os
estudos sem ter a presenca do professor em sala. Muitas foram as
estratégias como: ajuda por WhatsApp, ligagbes, aulas no meet e outras.
Estamos buscando mais proximidade para vencer a falta de motivagdo dos
estudantes (DSC, 2021).

Valorizar o esforco do professor em lidar com os desafios e buscar
estratégias para superar os obstaculos do ensino remoto, deve ser o primeiro
parametro para que este modelo atenda as expectativas que ainda alcangou. Na
categoria B, os professores participantes também lembram dos obstaculos,
entretanto os discursos sao referentes a falta de tecnologia ou internet. Para
superar essas dificuldades, eles intensificaram a interacdo entre

escola/familia/estudante/professor:

Para mim, os obstaculos foram a falta de acesso a tecnologia, em razdo
disso enfrentamos a pouca participagdo dos alunos nas aulas remotas,
desisténcias. Alguns moram na zona rural. Alunos sem tecnologia
apropriada. Cada dia uma exigéncia e muitas mudangas a curto prazo. As
vezes, a plataforma néo funciona devido ao congestionamento de usuarios;
a internet falha, alunos ndo entram nas aulas online e nos meets, mas com
paciéncia, perseveranga e trabalho em equipe com o pedagodgico temos
procurado atingir o maior numero de estudantes possivel. Também usamos
material impresso e buscando o auxilio das familias (DSC 2021, s. p.).

Discutindo a este respeito, Caetano (2015, p. 306) salienta que “Os recursos
tecnoldégicos langam varios desafios na educagdo, nomeadamente, ao nivel do
acesso a informagao, na diversidade de meios, nos tipos de aprendizagem, nos tipos
de comunicagao e no novo perfil de alunos e professores”. Nao se pode negar as
grandes mudangas e avangos educacionais que as tecnologias poderiam trazer se
estivessem constantemente na rotina escolar, além de valor fundamental para
garantir o acesso a informagao disponivel de qualquer lugar do planeta. Esta
caracteristica faz com que as TDIC tenham o poder de “[...] reduzir o mundo,
quebrando fronteiras” (CAETANO, 2015, p. 306). No que se refere a importancia do

uso de tecnologias na escola, assevera ainda que

[...] importa realgar que os processos de aprendizagem foram alvo de
profundas alteragdes nos contextos onde a tecnologia passou a estar
presente colocando, por exemplo, o aluno como criador de conhecimento
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através de uma maior autonomia no acesso a informacédo (CAETANO,
2015, p. 306).

Diante destas percepcoes, notamos a necessidade de investir em cursos de
formagdo continuada, buscado melhorias na infraestrutura das instituicbes de
ensino, que em sua maioria, sofrem com a caréncia de materiais e equipamentos
tecnolégicos, bem como desenvolver outras estratégias em que o foco esteja em
abranger os estudantes pertencentes as classes socialmente desfavorecidas, com o
intuito de amenizar um dos principais aspectos negativos do atual cenario da
educacéao, a desigualdade, que foi apresentado em muitas ideias centrais, como a
dos sujeitos S6 e S14, que afirmam que o maior obstaculo para o bom andamento

do ensino remoto esta na situagao de classe dos estudantes

“[...] alunos carentes sem acesso a internet, sem tecnologia

para assistir as aulas [...]”. (S6)

“Na minha opini&o o principal obstaculo é a falta de condigbes

da maioria dos alunos ndo acompanharem as aulas” (S14).

Defendemos que, tdo importante quanto inserir novos mecanismos que
possibilitem a continuagao do ensinamento dos conteudos escolares, mesmo diante
do enfrentamento de situagdes cataclismicas, € avancarmos em métodos que
preparem os professores para exercerem plenamente suas fungdes diante destas

situacgdes.

4.3 Representacao docente do processo de ensino remoto vivenciado

Com relacao aos professores, perguntamos a este grupo de participantes se
seriam capazes de definir em trés palavras o ensino remoto instituido como
estratégia para superar a auséncia das aulas presenciais em razdo da pandemia.

A partir das respostas, criamos uma nuvem de palavras representativa do

processo de ensino remoto vivenciado:



103

Figura 2 - Nuvem de palavras com representacdo dos docentes sobre o ensino
remoto

Fonte: A autora.

As informacgdes apresentadas na nuvem de palavras acima, revelam-nos as
representacdes docentes sobre as mudangas experimentadas no processo de
insercao e continuidade do ensino remoto. As palavras que aparecem em destaque
nesta nuvem sao: inovacao, persisténcia, determinacdo. Estes termos nos fazem
tecer reflexdes a respeito da docéncia em tempos de distanciamento social e ensino
remoto e realcam a persisténcia dos professores em fazer com que o direito a
educacao seja garantido a todos os estudantes, mesmo diante da complexidade do
momento atual.

Revelam também a compreensao destes profissionais da educagao como
teia fundamental para a interagéo entre os homens. Logo, para esses profissionais,
0 processo de conhecimento e aprendizagem nao poderia ser interrompido. Por isso,
muitos reconhecem a importancia das tecnologias para auxiliar nesse cenario
singular e emergencial.

Saber que o aprendizado é essencial para a evolugdo e sobrevivéncia da
espécie humana, cria no professor o desejo de contribuir com a superacao deste
momento, mesmo perante tantos desafios. Além disso, o conhecimento
sistematizado e cientifico, que se aprende na escola e na academia,

respectivamente, € a esperanca desses profissionais quanto ao desenvolvimento de
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vacinas e medicamentos que possam evitar que tenhamos que enfrentar tudo
novamente.
Compreender o valor da educagao pode ser o incentivo que faz com que os

professores busquem formas de adaptarem-se a nova situacao.
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5 CONCLUSAO E PERSPECTIVAS FUTURAS

Nesta pesquisa, analisamos a percep¢do de um grupo de docentes do
Ensino Fundamental e Médio de uma instituicdo educacional do interior do Estado
do Parana sobre o processo de ensino remoto. Por meio de questionario enviado de
forma on-line, estes profissionais falaram sobre suas representagdes e concepcgoes
com relac&o ao novo cenario educacional.

Para compreendermos os discursos de nossos participantes, organizamos
as perguntas e respostas nas seguintes categorias: Concepgdes de ensino remoto;
O processo de planejamento do ensino remoto; Ensino remoto e o processo de
aprendizagem dos discentes; A formagdo docente para o ensino remoto; Ensino
remoto: os obstaculos para implantagao e estratégias de superacgao.

Os resultados dessas participagcdes apontam para o fato de que ha certa
dificuldade, por partes desses professores, na definicdo do ensino remoto e na sua
distincdo com a educagdo a distancia. Quanto a questdo do planejamento, ficou
evidenciado um trabalho em conjunto da Secretaria da Educagdo com as escolas,
sendo que as agbes governamentais (criagcdo do Aula Parana, uso do Google
Classroom, Business Intelligence) facilitaram a aprendizagem, porém nao foi efetiva
para todos os alunos, devido a falta de equipamento, internet ou dificuldade de
adaptacao. Os docentes foram unanimes em afirmar que houve formagao docente
para o ensino remoto.

A andlise de cada categoria desse estudo mostra também que os
professores precisaram ampliar seus entendimentos sobre as tecnologias na
educacao de forma quase que instantanea. Além disso, tiveram também que buscar
mecanismos e adaptagdes para o ensino remoto.

Essa pesquisa inova no sentido de que, até esse momento, nido ha qualquer
outro estudo académico, cujo eixo da discussao seja a analise das percepgdes de
um grupo de docentes do Ensino Fundamental e Médio de uma instituicao
educacional paranaense. Para evidenciarmos o seu diferencial e sua importancia,
recorremos a um levantamento de teses, dissertagdes e artigos sobre a tematica.
Esses materiais também nos ajudaram a definir nossos objetivos de pesquisa,
dando-nos sustentacido tedrica em nossas discussdes e foram fundamentais para

que pudéssemos definir o conceito de ensino remoto, distinguindo-o da educagao a
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distancia, além de propiciar discussdes sobre a formagado docente em tempos de
ensino remoto, bem como o uso de tecnologias em ambientes virtuais.

Por fim, esta pesquisa traz a confirmagcado de que as TDIC tiveram valor
primordial durante a pandemia da COVID-19, pois, gracas a elas, foi possivel a
continuidade da conexao entre professores e alunos, possibilitando as interagcées de
forma sincrénica, a partilha de experiéncias, de conhecimento, ideias, duvidas,
problemas, solu¢des. Em razdo delas, certamente, os efeitos negativos do
afastamento escolar em razdo da necessidade de isolamento social, seréao
amenizados.

Portanto, € inquestionavel que as TDIC facilitaram a produgdo e a mediagao
do conhecimento durante o periodo de afastamento escolar. E a partir desta
pesquisa, esperamos fomentar os debates sobre a importdncia delas para a
educacdo, mesmo quando a pandemia acabar e 0 acesso a escola seja, enfim,
normalizado.

Esperamos que, com as reflexdes arroladas neste texto, valorize-se ainda
mais a relevancia e o papel das tecnologias digitais na educagéao, haja vista a sua
importancia durante o periodo da pandemia da COVID-19. Freire (1997, p. 44)
lembra que “[...] é pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode
melhorar a pratica de amanha” (FREIRE, 1997, p. 44). Isto é, deve-se reconhecer o
potencial das TDIC nos processos de aprendizagem por seus aspectos integradores
e mediadores.

Entretanto, entendemos que todo processo de mudanga exige tempo, estudo
e investimento. Por isso, como perspectivas futuras, almejamos que novas
pesquisas possam ser desenvolvidas, discutindo a importancia das tecnologias em
sala de aula. Estudos que aprofundem os apontamentos aqui explanados, mas que
tragam, também, novos pontos de vista e novos resultados, que possam
contribuindo com o cotiando escolar e com a comunidade académica, bem como
sendo aporte para os planejamentos diarios dos professores e auxiliando programas
de formacgao continuada.

A expectativa € de que este estudo possa despertar reflexdes sobre a
importancia do ensinar e do aprender com a utilizagdo das tecnologias e que ele
possa colaborar e trazer subsidios aos demais pesquisadores sobre essa tematica.
A incorporacao das TDIC na educagéo gera mudangas, tanto para o docente, como

para a aprendizagem e para o aluno. Por isso, deve-se estar atento as necessidades
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de todas as partes. Nao podemos esquecer que aprender por meio de recursos
tecnologicos exige um olhar critico e reflexivo, escutando as necessidades dos
alunos e que, principalmente, seja capaz de formar adequadamente o professor. Ou
seja, a insercao das TDIC no contexto escolar implica em planejamento,
necessitando que todos estejam integrados nessas transformagdes para que ao final
se construa conhecimentos significativos.

As percepcoes defendidas nesta pesquisa podem também cooperar para o
campo de estudo de formacdo continuada de professores, trazendo reflexdes que
ressaltam a dimensao deste tema. Por outro lado, ha ainda a necessidade de que
novos estudos sejam desenvolvidos, reafirmando a importancia dos recursos
tecnolégicos como apoio durante as aulas, proporcionando mais conhecimentos
significativos com relagéo as tecnologias e agregando novos saberes nesta area que
€ tdo importante para a melhoria da qualidade de ensino, cujos conhecimentos a
respeito dela ainda estdo em processo de expansao.

Como podemos observar nesta pesquisa, ha ainda alguns entraves a serem
superados para que a tecnologia possa, de fato, estar presente no cotidiano das
escolas e para que os professores se sintam seguros para trabalhar com elas. Mas,
se sua insercdo no ambiente escolar for pensada por meio de politicas de
valorizagdo dos professores, melhoria nas condicbes do trabalho docente e na
qualidade do ensino, certamente, elas serdo um incentivo importante para a

formacao integral e para a educagao emancipadora.
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APENDICE A - QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS DOCENTES
Parte 1: CARACTERIZAGAO DO PARTICIPANTE

1. Qual sua formag¢ao académica
( ) Graduacao
() Pés- graduacao Lato Sensu
( ) Pés graduacéo Stricto Sensu (Mestrado)
() Pés graduagéo Stricto Sensu (Doutorado)

2. Qual sua faixa etaria?
( )de20a30anos
( )de31a40anos
( )de41ab0anos
( )de51a60anos
() mais de 60 anos
3. Tempo que atua como docente
( )de1abanos
( )de6a10anos
( )de11a15anos
( )de 16 a 20 anos
( ) de 20 a 25 anos
(

) mais de 25 anos
4-Qual sua area de atuacgao atualmente?
Ciéncias Humanas

(
(
( )Linguagens
(

)
)Ciéncia da Natureza
)
)Matematica

5-Vocé possui alguma formagdo em ensino remoto ou educagdo a distancia

realizada antes do periodo da pandemia?
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( )sim ( )néo

6-Ja trabalhou com ensino remoto ou educagao a distancia antes do periodo da
pandemia?

( )sim ( )néo

7-Vocé possui alguma formagao sobre o uso da tecnologia digital de informagao
€ comunicacao no processo de ensino realizada antes do periodo da pandemia?

( )sim ( )néo

8-No processo de ensino, antes da pandemia, utilizava tecnologias digitais de
informacao e comunicagao?

( )sim ( )néo

Parte 2: PERCEPGOES DO PARTICIPANTE: ENSINO REMOTO NO PARANA

1. Com a pandemia, o governo do Estado do Parana adotou o ensino remoto. O
que é o ensino remoto?

2. Como ocorreu o planejamento do ensino remoto no Parana?

3. O governo do estado do Parana criou o Aula Parana, além de fazer uso de
recursos como o0 Google Classroom e o Business Intelligence [Bl] para o
ensino remoto a fim facilitar a aprendizagem dos estudantes. Na sua opinido,
eles estdo conseguindo isso ou ndo? Por qué?

4. Vocé foi capacitado (a) para o uso de metodologias, tecnologias, ferramentas
e ambientes para o ensino remoto do Parana durante a pandemia da COVID-
19?7 Comente.

5. Quais foram os obstaculos para a implementacao e realizacdo do ensino
remoto na pandemia no Parana? Quais estratégias foram usadas para
superar? Elas foram eficazes?

6. Escreva 3 palavras que representam o processo de ensino vivenciado no

estado do Parana em tempos de COVID-19.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: “O ENSINO REMOTO EM TEMPOS DE COVID-19: O DISCURSO DOS
DOCENTES DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO DO ESTADO DO PARANA”

Nome do (a) Pesquisador (a): Adelaide de Oliveira Silva

Nome do (a) Orientador (a): Raquel Rosan Christino Gitahy

1. Natureza da pesquisa: o sra (sr.) esta sendo convidada (0) a participar desta pesquisa
que tem como finalidade analisar a percepgdo de um grupo de docentes do ensino
fundamental e médio de uma instituicdo educacional do Estado do Parana sobre o
processo de ensino remoto

2. Participantes da pesquisa: Os participantes da pesquisa serdo 15 docentes do ensino
fundamental e médio de uma instituicido da Rede Estadual do Estado do Parana, que
atuam nas areas de Ciéncias Humanas, Ciéncia da Natureza, Linguagens e Matematica.

3. Envolvimento na pesquisa: ao participar deste estudo a sra (sr) permitira que as
pesquisadoras Adelaide de Oliveira Silva e Raquel Rosan Christino Gitahy aplique um
questionario via google forms, com questdes sobre o perfil docente e a percepgéo sobre
o processo de ensino remoto. A sra (sr.) tem liberdade de se recusar a participar e ainda
se recusar a continuar participando em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer
prejuizo para a sra (sr.). Sempre que quiser podera pedir mais informagbes sobre a
pesquisa através do telefone do (a) pesquisador (a) do projeto e, se necessario através
do telefone do Comité de Etica em Pesquisa, que é o 6rgdo que avalia se ndo ha
problemas na realizacdo de uma pesquisa com seres humanos.

4. Riscos e desconforto: Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos
Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolugéo no. 510/16 e
Resolucédo no 466/2012 do Conselho Nacional de Saude. Ao responder o questionario,
vocé podera ter um pequeno desconforto quanto ao tempo que tera que dispor para
responder o instrumento. Além disto, ao responder sobre a vivéncia no ensino remoto,
vocé tera o risco minimo de perceber uma angustia relacionada ao tema, sendo que as
pesquisadoras estardao a disposicado para oferecer apoio aos participantes caso isso
acontecga, segundo os contatos constantes no final deste documento.

5. Confidencialidade: todas as informacgdes coletadas neste estudo sdo estritamente
confidenciais. Somente o (a) pesquisador (a) e seu (sua) orientador (a) (e/ou equipe de
pesquisa) terdo conhecimento de sua identidade e nos comprometemos a manté-la em

sigilo ao publicar os resultados dessa pesquisa.
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Beneficios: Esperamos que este estudo traga informagbes importantes sobre a
percepgao de um grupo de docentes do ensino fundamental e médio de uma instituicao
educacional do Estado do Parana sobre o processo de ensino remoto, de forma que o
conhecimento que sera construido a partir desta pesquisa possa fazer a diferenca no
meio educacional, contribuindo para a construcdo de novas praticas educativas em
tempos de pandemia. Os pesquisadores se comprometem a divulgar os resultados
obtidos, respeitando-se o sigilo das informagdes coletadas, conforme previsto no item
anterior, enviando devolutiva dos resultados da pesquisa aos participantes e criando um
folder com os principais resultados encontrados, que sera disponibilizado na sala dos
docentes da escola pesquisada. Destacamos novamente que neste folder seguiremos

os critérios de confidencialidade, conforme item anterior.

Pagamento: a sra (sr.) ndo tera nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa,

bem como nada sera pago por sua participagéo.

Apobs estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para participar

desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem: Confiro que recebi

uma via deste termo de consentimento, e autorizo a execugao do trabalho de pesquisa e a

divulgacao dos dados obtidos neste estudo.

Obs: Nao assine esse termo se ainda tiver duvida a respeito.

DECLARAGAO DO PARTICIPANTE

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu,

, de forma livre e

esclarecida, manifesto meu consentimento em participar da pesquisa.

Assinatura do Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador

Assinatura do Orientador

Pesquisador: ADELAIDE DE OLIVEIRA SILVA
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Fone: 43- 996206277
Orientador: RAQUEL ROSAN CHRISTINO GITAHY

Fone: 18-981361807

CEP/UNOESTE - Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UNOESTE:

Coordenadora: Profa. Dra. Aline Duarte Ferreira/ Vice-Coordenadora: Profa. Dra. Nair
Correia Salgado de Azevedo. Enderego do CEP: Coordenadoria de Pesquisa,

Desenvolvimento e Inovagao (CPDI)
UNOESTE - Campus I - Bloco B2 - 1° andar
Rodovia Raposo Tavares, Km 572 - Bairro Limoeiro

Presidente Prudente, SP, Brasil, CEP 19067-175 - Telefone do CEP: (18) 3229-2079 -
E-mail: cep@unoeste.br - Horario de atendimento do CEP: das 8 as 12h e das 13:30 as
17:30h.
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