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“Eu diria que os educadores sdo como as velhas arvores. Possuem
uma face, um nome, uma "histéria" a ser contada. Habitam um mundo em que o que
vale é a relacdo que os liga aos alunos, sendo que cada aluno é uma "entidade” sui
generis, portador de um nome, também de uma “histéria”, sofrendo tristezas e
alimentando esperancas. E a educagdo é algo para acontecer nesse espaco
invisivel e denso, que se estabelece a dois. Espaco artesanal”.

(Maurice Blanchot, Le paradoxe d'autre, Les Temps Modernes. Junho de 1946, p.

1580 apud Rubem Alves, Conversas com quem gosta de ensinar, 1980).



RESUMO

As representacdes sociais dos professores do ensino fundamental em relacao
aos seus alunos

Esta pesquisa procurou analisar as representagfes sociais dos professores
relacionadas a seus alunos, ou seja, 0 modo de pensar e interpretar o cotidiano
escolar, o conjunto de imagens e as referéncias que orientam suas praticas. A
investigacdo analisou profissionais atuantes em escola publica e particular,
respectivamente chamadas de A e B, na oitava série do ensino fundamental. A
pesquisa nasceu de uma das inquietacbes da pesquisadora em relacdo as praticas
pedagogicas e profissionais encontradas no exercicio da profissdo de professora em
escolas particulares e mais recentemente (2005) assumindo o cargo de professora
efetiva em escola publica. Houve o interesse também em pesquisar os diferentes
olhares que os professores tém de seu clima de trabalho e de seus alunos a partir do
encontro e convivio com 0os mesmos. Mediante a relacdo direta com os alunos, a
vivéncia de valores, habitos e opinides diferenciadas afloram, procurou-se conhecer-
Ihes e entender os aspectos que influenciam e subjazem o comportamento, o
desempenho de seu papel, seu relacionamento social, sua vivéncia, suas
satisfacOes e insatisfacbes. A pesquisa deu-se pela observacdo, entrevista e
depoimento das professoras estudadas. Os dados levantados foram confrontados e
discutidos na perspectiva da base tedrica indicada. Para compreender os fatores
mais significantes que contribuiram e contribuem para a motivacdo e/ou
desmotivacao do profissional da educagéo, a pesquisa envolveu sete professores da
escola publica e cinco da escola particular. Foi constatada grande afetividade no
ambiente escolar e também as expectativas sobre o futuro, a aprendizagem e o
desenvolvimento das competéncias, bem como os retornos profissionais que estao
intimamente ligados a imagem do aluno. A investigacdo aconteceu no decorrer do
ano de 2008.

Palavras-chave: Educacdo. Representacdes Sociais. Trabalho Docente. Ambiente
Escolar.



ABSTRACT

The “ensino fundamental” teachers’ social representations in relation to their
students

This research work has tried to analyze the teachers’ social representations on their
students, in other words, the way of thinking and interpreting the school daily life, the
sets of images and references that orientate their practices. This investigation
analysed active professionals working at public and private schools, so called A and
B at the eighth grade of “Ensino Fundamental’. The present research project
developed from the researcher’'s deeply concern to her pedagogical practices in
relation to her teaching career in private schools and more recently (2005) taking on
the position of permanent teacher in a public school. There was also an interest in
researching the different angles teachers have on their work and their students
assuming the daily living with them. Facing the direct relation to different values,
habits and opinions, the aspects that influence their behavior and performance,
social relations and satisfactions and failures were also object of investigation. This
work happened through observations, interviews and testimonials from the teachers
involved. The collected data were discussed and confronted in the perspective of the
indicated basic theory. In order to understand the most significant factors which
contribute to the education professional motivation and/or dissatisfaction the research
involved seven teachers from public schools and five from private schools. Great
affection was noted in the school context and also the expectations on the future, the
apprenticeship and the developing of competences, as well as the professional
returns that are intimately connected with the image of the pupils. The present
investigation occurred during the year of 2008.

Key-words: Education. Social Representations. Teaching Work. School Context.
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1 INTRODUCAO

Desde muito crianga, ouvia meu pai dizer que para todas as coisas no
mundo, existe uma “ciéncia”’, um conhecimento especifico. Cada vez que ele via ou
ouvia algo interessante, novo, ficava encabulado com a particularidade, o
conhecimento, os mistérios que envolviam os fatos, emog¢des ou acontecimentos.
Logo disparava a frase: “Filha, como as coisas sdo muito interessantes, como existe
uma ciéncia prépria de cada um ...".

A vida foi passando, fui crescendo em estatura e conhecimento,
percebendo a realidade e a veracidade de suas sabias palavras, muito embora meu
pai tenha sido homem de poucos estudos, mas de muito aprendizado durante sua
vida. Hoje, ap0s a conclusao de trés cursos universitarios, me vejo questionando a
ciéncia da educacéo.

A pesquisa aqui apresentada tem como titulo: “As Representacdes
Sociais dos Professores do Ensino Fundamental em relagédo aos seus Alunos”. Este
trabalho nasceu e tem como proposta discutir e analisar quais as representacoes
sociais que presidem o trabalho docente.

A pesquisa responde a uma inquietude que precisava ser resolvida.
Depois de muitos anos trabalhando em escolas particulares de Presidente
Venceslau, ingressei na escola publica em Dezembro de 2004. A partir de entéo,
passei a questionar muitos aspectos da educacdo que antes nao eram
guestionados. Comportamento e relacionamento entre alunos e professores,
procedimentos didaticos adequados ao desenvolvimento do aluno e do assunto
ensinado, forma de abordagem e organizacdo de conteudos, grau de amizade,
fracasso e sucesso escolar.

As representacdes surgem e sdo sustentadas pelas influéncias sociais
de comunicacgéo, constituem realidades de nossa vida cotidiana e servem como
principal meio para que as associacbes com as quais nos ligamos um ao outro se
estabeleca. E a percepcdo que o professor registra de seus alunos.

Durante muito tempo, mesmo dentro de uma sociedade que desejava
a democracia e 0 progresso da nacao, aceitou-se uma instru¢cdo minima do
individuo e ndo se dava muita importancia ao fato de uma crianca, aos 11 anos,

abandonar a escola apenas com conhecimentos minimos e rudes para ler e
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contar.Em breve andlise, pensemos e lembremo-nos: Quantos de nossa familia
tiveram a oportunidade ou o incentivo para freqlentarem a escola depois do “quarto
ano primario”? Pensemos ainda: qual era a formacdo dos professores que
ministraram o0 ensino aos Nossos pais ou avos? As classes agrupavam alunos de
idades bastante diferentes e ainda de niveis escolares muito desiguais. Segundo
Perrenoud (2001), isto ndo significa que todas as criancas aprendiam na escola,
pois isso fazia parte da ordem das coisas que somente uma minoria tivesse pleno
acesso a cultura e conhecimento.

Hoje, ha uma retérica cada vez mais forte sobre o papel fundamental
pelos quais os professores sdo chamados a desempenhar na construcdo da
“sociedade do futuro”. Paralelamente, os educadores sao confrontados e estdo
sujeitos a enfrentar a diversidade cultural de seus alunos, o que os obrigam a
realizar a sua propria avaliacdo e a individualizacdo das imagens de cada aluno. Os
diferentes olhares dos professores sobre 0s alunos se formam a partir do encontro e
convivio cotidiano e se juntam ao do sistema escolar que os acolhe. Acresce a isso
o fato dos alunos chegarem a escola trazendo culturas muito variaveis. Professores
entram numa relacdo direta com pessoas de valores, habitos, opinides e gostos
diferenciados. E bem provavel que o professor oscile entre momentos de otimismo e
pessimismo, pelo fato de enfrentarem essa diversidade e serem capazes de ordena-
la e utiliza-la para obter seus objetivos. A diversidade de um grupo/classe provoca
trocas positivas e vitais, mas também gera conflitos, dominacdes e discriminacdes.

Névoa (1999) menciona as caracteristicas organizacionais da escola
gue tendem a construir-se com base em trés grandes areas: estrutura fisica da
escola (dimensao, recursos, numero de turmas, organizagdo do espaco, etc.);
estrutura administrativa (gestdo, direcdo, inspecdo, tomada de decisbes, pessoal
docente em relacdo com a comunidade, etc.); estrutura social (relacédo entre alunos,
professores e funcionarios, responsabilizacdo e participagdo dos pais, e de todos,
além da cultura organizacional da escola, clima social, etc.).

Giroux (1990, apud LUDKE, 2001) amplia essa idéia desenvolvendo a
concepcao do professor como intelectual critico, cuja reflexdo € coletiva no sentido
de incorporar a analise dos contextos escolares no contexto mais amplo e colocar
clara direcdo de sentido a reflexdo: um compromisso emancipatério de

transformacao de desigualdades sociais.
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7

Ao propormos uma pesquisa no ambiente de trabalho € importante
compreendermos quem sao 0s atores no interior de um sistema que fazem da
organizagdo aquilo que ela é. E importante também compreender a percepgédo que
os professores tém da sua atmosfera de trabalho a fim de conhecerem os aspectos
que influenciam seu comportamento, o desempenho de seu papel, seu
relacionamento social, vivéncia, suas satisfacdes e insatisfacbes. A partir do
momento que se percebe que o professor ndo € um ser isolado na escola, mas faz
parte, junto aos seus colegas, de um grupo de construcdo da profissdo docente,
consideramos que, consequentemente, ele faz parte de uma comunidade que deve
ser reflexiva, organizada com a finalidade de educar e construir. E analisar a
relevancia e natureza do papel dos professores e sua presente qualificagao
profissional torna-se fator preponderante na questao educacional.

Ao observarmos a atuacdo dos professores podemos perceber a
presenca de representacfes que influenciam o seu trabalho.

Ao observarmos professores que atuam em escolas publicas ou de
iniciativa privada temos o desejo de responder as diversas duvidas sobre as
diferenciacdes que porventura possam existir sobre seus olhares direcionados aos
alunos de uma ou outra instituicdo. Quais seriam essas diferencas entre o0s
professores ao levantarem suas préprias consideracdes a respeito de seus alunos?
E as igualdades? Mediante a tarefa a ser desenvolvida diretamente na sala de aula,
quais sdo suas perspectivas? Como o professor se vé como profissional docente a
frente de seus alunos? Qual pode considerado “bom” e/ou “mau” aluno? Quais séo
suas perspectivas em relagdo ao seu objeto de trabalho? Qual é a afetividade que
0s envolve? Quais sdo 0s aspectos positivos e negativos da profissao?

Ha a intencéo de se investigar e produzir uma analise baseada no que
subjaz a acdo que acontece entre professores e alunos em instituicées de cunho
privado e da esfera publica. A questdo principal para o estudo devera ser: “Que
representacdes sociais presidem o trabalho docente”?

A presente dissertacdo foi estruturada da seguinte maneira: Apos a
Introducdo (1) que define o problema da pesquisa e o0 contextualiza, séo
apresentados: Objetivos da pesquisa (2) expondo o que se pretende com a
investigacdo; Metodologia utilizada na pesquisa (3); Referencial teorico: as
representacdes sociais na escola e a profissdo professor (4) e Apresentacao e

discussédo de dados (5). O trabalho se encerra com considerac¢des finais (6).
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2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Esta pesquisa teve por finalidade identificar as representagdes dos
professores em relacdo aos seus alunos através de observacdo e andlise das
praticas educativas pedagogicas dos professores de ensino fundamental,
decorrentes de seu convivio, suas consideragcfes e opinides, em escola publica e
particular.

Procuramos observar e conhecer as dificuldades do professor ao lidar
com a diversidade de alunos num mesmo espaco didatico. Buscamos também
identificar os contextos e as interagbes que permitem o desenvolvimento e a
aprendizagem dos alunos.

Nesta pesquisa analisamos o papel do professor, na posicdo de
mediador da construcao de conhecimento e investigamos o desempenho do mesmo

a partir de suas representacdes a respeito dos seus alunos.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa pode ser caracterizada como Qualitativo-
Quantitativa e Descritivo-Interpretativa, sobre as Representacdes Sociais presentes
no trabalho docente.

E Quantitativa, pois fazemos descricdes detalhadas dos
comportamentos e apresentamos o0s resultados em percentuais, e, a partir da
amostragem e dos dados levantados foi possivel quantificar as preferéncias dos
sujeitos da pesquisa.

E Qualitativa porque segundo Bogdan e Biklen (apud LUDKE; ANDRE,
1986, p. 13), esse tipo de pesquisa:

[...] envolve a obtencéo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situagdo estudada, enfatiza mais o processo que o
produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes.

Fazemos transcricbes das falas dos professores entrevistados,
transcricdes de depoimentos orais, além de termos interagido com os professores,
observando, registrando e analisando suas interacées com o0s alunos. Essa
abordagem é entdo apropriada para apreender tanto opinides, atitudes e
preferéncias como comportamentos dos sujeitos estudados.

Esta pesquisa, por ser qualitativa, é igualmente caracterizada como
descritiva por observar, analisar e registrar fenbmenos acontecidos na pratica
pedagogica. Nesta pesquisa descritiva ndo houve, em momento algum, interferéncia
da investigadora, que procurou apenas compreender, com o devido cuidado, a
frequéncia com que o fendmeno acontece e aprofundar seu significado.

Por fim, é interpretativa, pois segundo Severino (2000, p. 56),

Interpretar, em sentido restrito, € tomar uma posi¢éo prépria a respeito das
idéias enunciadas, é superar a estrita mensagem do texto, € ler nas
entrelinhas, € forcar o autor a um didlogo, é explorar toda a fecundidade
das idéias expostas, € coteji-las com outras, enfim, é dialogar com o autor,
com os dados.

Procuramos entdo, compreender o fendbmeno a partir dos dados, das

referéncias que foram fornecidas pelos professores analisados e dos significados
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atribuidos as caracteristicas percebidas. A pesquisa busca apropriar-se da realidade
subjetiva e socialmente construida, utilizando os dados para propor e responder as

guestdes de pesquisa, de acordo com a base tedrica que permeia este trabalho.

3.1 Contextualizacdo do Espago da Pesquisa

Presidente Venceslau é uma cidade com aproximadamente 40 mil
habitantes e para atender o ensino fundamental, ciclo Il, conta com quatro escolas
publicas e trés escolas particulares (sendo que uma delas funciona no sistema de
cooperativa). Pautada na curiosidade e no interesse em se analisar as diferencas e
igualdades, esta pesquisa procurou analisa-las em relacdo ao professor que atende
a uma e a outra.

Havia um questionamento sobre quais seriam as consideracoes
relevantes do professor em relagcdo ao seu aluno em ambas as instituicbes: Quais
seriam as representacdes que os professores tém sobre seus alunos, o que se
pensa sobre ele? Quais sdo as ac¢les resultantes deste perceber profissional? Quais
resultados teriam sido traduzidos nas atitudes docentes? Os dados aqui revelados
tém a intencdo de mostrar um retrato da realidade vivida nas duas instituicoes
escolares pesquisadas.

A escolha dessas duas escolas ocorreu por apresentarem algumas

similaridades:

e S&o bem conceituadas pela populacéo;

e Sao consideradas “escolas grandes” por atenderem elevado
namero de alunos. A escola publica possui por volta de 1300 alunos
e a particular por volta de 600 alunos (a maior da cidade);

e J& trabalhamos nas duas instituicbes, fator que nos facilitou o
acesso aos professores, direcéo, funcionarios;

e Ambas contam com profissional docente com varios anos de

experiéncia docente.
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3.1.1 As escolas

A coleta de dados ocorreu pela observacdo e entrevista, pois
analisamos 07 (sete) professores que lecionam no Ensino Fundamental, num
mesmo nivel, distribuidos em trés salas de aulas, ou seja: 8as. Séries A, B e C de
uma escola estadual situada no centro da cidade. Chamaremos esta escola de
Escola A. Analisamos também 05 (cinco) professores da 82 Série A de uma escola
particular também situada no centro da cidade, a qual se chamara Escola B.
Explica-se ter sido analisada apenas uma sala na escola particular pelo fato desta

escola contar com esta Unica oitava série.

3.1.2 Participantes da pesquisa

Constatou-se que nas 83 series A, B e C da Escola A ha trés
professores que lecionam a mesma disciplina para as trés salas distintas,
explicando-se entdo o fato de que embora haja um numero maior de salas da
mesma série nessa escola, ha 12 (doze) professores que atendem as salas, numero
bem proximo da outra escola observada. Na Escola B ha 11 (onze) professores, no
periodo da manh&, sendo que um mesmo professor leciona em duas disciplinas
distintas, ou seja, uma mesma professora leciona as disciplinas de Geografia e
Historia.

Com os professores houve inicialmente um levantamento de intencéo
de sua participacdo na pesquisa. Aqueles que se dispuseram a auxiliar nesta
investigacdo foram os sujeitos enumerados da pesquisa.

Em relacdo ao perfil dos professores envolvidos, na Escola A ha 11
professores efetivos e um como ACT (admitido em carater temporario). Na Escola
B, todos, obviamente, sdo contratados em regime de CLT (Consolidacéo das leis do
Trabalho).

Entre os professores da Escola A, todos estdo no exercicio docente
entre 11 e 25 anos de trabalho. Entre eles, 06 sdo efetivos de 02 a 15 anos de

exercicio efetivo. Todos tém curso superior, sendo que 03 professores cursaram
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dois cursos universitarios e 03 fizeram curso de especializacdo (p6s-graduacéao lato
senso). Apenas um professor cursou mestrado (pés-graduacao stricto senso).

Na Escola B ha 02 professores ja aposentados na escola publica. Os
outros 05 lecionam também na escola publica. Estdo entre 09 e 20 anos na escola
particular. Todos tém curso superior, sendo que 01 deles tem 02 cursos
universitarios e 01 tem curso de especializacdo (pOs-graduacdo lato senso).

Nenhum com curso de mestrado.

3.2Procedimentos da Coleta de Dados

Os procedimentos utilizados foram os seguintes:

1. Foi realizado um levantamento e andlise do projeto escolar e de
ensino das devidas disciplinas utilizado para que se verificasse o
conteudo disciplinar trabalhado em sala de aula.

2. Foram observadas aulas de professores na Escola A e na Escola
B, em numero de aulas suficiente e referente a um conteudo
disciplinar desenvolvido pelo professor (capitulo, licdo, unidade ou
outro), entre o primeiro e segundo bimestres de 2008, no horério da
aula ministrada pelo professor participante da pesquisa. Quanto
aos dias da semana, observou-se o horario de trabalho do
professor na referida sala de aula. Vale ressaltar que esse horario
é fixado pela escola, de acordo com a disciplina e a sala.

Trés aspectos foram fundamentalmente observados:

a) Relacionamento do professor com a classe, considerando-se:
amizade, tratamento, cordialidade, vocabulario utilizado, resolucao
de duavidas, forma de explanacdo de conteddo, atencdo ao
alunado, etc.

b) Quantidade e qualidade de conteudo disciplinar trabalhado em
classe (que foi indicado no projeto de ensino elaborado pelo

professor e aprovado pela escola), os recursos didaticos e a forma
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como foram utilizados por professores e alunos (livros, cadernos de
exercicios, materiais didaticos, roteiros de atividades, atividades
solicitadas aos alunos, etc.).

c) Formas e instrumentos de avaliacdo utilizados pelos professores
(conteudo, material utilizado, correcéo, devolucdo dos resultados,

etc.).

Foi realizada entrevista com os professores com 10 (dez) questdes
referentes as suas representacdes sobre os alunos, seus conhecimentos sobre os
valores que esses alunos apresentam e a relacdo de suas praticas observadas em
sala de aula. Abaixo estdo relacionadas as dez questdes indutivas da conversa
orientada realizada com os professores. Essas questdes constituiram o roteiro da

entrevista. Sao elas:

1) Quando Ihe digo a palavra aluno, cite cinco palavras que vém a sua
mente.

2) Coloque-as por ordem de relevancia.

3) Quando lhe digo a expressao “profissdo professor”, cite cinco
palavras que lhe vém a mente.

4) Coloque-as por ordem de relevancia.

5) O que vocé espera do seu aluno?

6) Quais sdo as caracteristicas pessoais de um bom aluno?

7) Quais sao as caracteristicas pessoais de um mau aluno?

8) Para vocé, quais sdo os fatores que colaboram para o bom
desempenho de seu aluno?

9) Que dificuldades o cercam no trabalho docente?

10) Quais s&o as recompensas que o cercam no trabalho docente?

3.3Procedimento de Coleta de Dados do Depoimento Individual

Além da entrevista, seguiu-se um dialogo informal, quando foi

procurado perceber e receber informacdes sobre sua vida, formacdo, sonhos,



20

anseios e perspectivas dos sujeitos analisados. Também neste momento, 0s
professores tiveram oportunidade de expor sobre sua carreira, experiéncias vividas
entre os alunos, situagdes recompensadoras ou frustrantes no decorrer de sua vida
docente. Toda relevancia percebida neste didlogo foi anotada posteriormente pela
pesquisadora, na sequéncia das respostas dadas as perguntas da entrevista e algo

mais detectado durante esse trabalho.

3.4Procedimentos da Analise de Dados

Para a observacéo foi utilizado um caderno de registros das atividades

observadas. Este caderno foi dividido em quatro secoes:

a) registro das atividades realizadas pelo professor e alunos;
b) registro imediato das consideragdes da pesquisadora,
C) respostas das entrevistas concedidas;

d) comentarios sobre a discusséo ocorrida logo apos a entrevista.

Os critérios de andlise foram aqueles indicados para as atividades do

professor:

a efetivacdo da apresentacdo do conteudo das atividades com

retomada ou ndo do assunto abordado;

e adequacao do contetudo a classe e a qualidade da abordagem
realizada

e 0 atendimento individual e coletivo aos alunos;

e 0 relacionamento interpessoal que o mesmo manteve com a

classe;preocupagao com o acompanhamento da aprendizagem do

aluno.

Para a entrevista, analisamos as respostas dadas pelos professores e

confrontadas com a sua pratica e a teoria existente;
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Por meio de conversa informal, colhemos o depoimento. Nesse
momento os professores puderam fazer comentarios, contar acontecimentos,
experiéncias e descrever aspectos relacionados ao cotidiano escolar que
consideraram importantes.

Na observacdo em sala de aula, nas entrevistas e nos depoimentos
foram destacadas as discrepancias e semelhancas encontradas no discurso dos
professores, além da freqliéncia com que as idéias apareceram.

Também a partir da coleta de dados, os resultados foram contados,
sistematizados e organizados em tabelas, graficos e pequenos calculos estatisticos
gue se fizeram necessarios.

Todas as autorizagdes necessdrias para a realizagdo da pesquisa
foram realizadas. As autorizacdes das Diretoras de ambas as escolas ja estavam
efetivadas. Os professores foram consultados previamente sobre sua
disponibilidade e interesse em participar desta pesquisa, sendo combinado e
agendado data e horéario da observacao de suas aulas.

Quanto ao termo de Consentimento Livre e Esclarecido, foi entregue
individualmente a cada professor participante e devidamente assinado ao iniciar-se
a pesquisa. O Termo foi confeccionado em duas vias ficando uma via para o
professor participante e uma para a pesquisadora.

Para conduzir melhor este trabalho, traremos no capitulo a seguir, a
apresentacao do referencial tedrico encontrado sobre o significado, as origens, a

importancia e 0s processos que envolvem o estudo das representa¢cdes sociais.
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4 REFERENCIAL TEORICO: AS REPRESENTACOES SOCIAIS NA ESCOLA
E A PROFISSAO PROFESSOR

Por ser considerado que as representacfes sociais sao frutos das
interacbes e que sdo construidas e produzidas entre individuos, inseridos em
determinado grupo social, salientamos a importancia deste capitulo. Os professores
e seus respectivos alunos, inseridos na comunidade escolar formam esse grupo
social a ser estudado.

A palavra representacdo é polissémica (do grego poli= “muitos" e
sema= “significados"). Nesta pesquisa, fixamo-nos em seu significado originario da
sociologia e da psicologia, procurando explica-la a maneira como 0S processos
sociais sdo produzidos individual e socialmente e como 0s sujeitos orientam seus
fazeres cotidianos ou direcionam suas praticas pedagé- gicas, no caso dos
professores. Segundo o dicionario Houaiss (2004), representacdo é: idéia ou
imagem que concebemos do mundo ou de alguma coisa; operacdo pela qual a
mente tem presente em si mesma a imagem, a idéia ou o0 conceito que
correspondem a um objeto que se encontra fora da consciéncia. Segundo o
Dicionario Aurélio Buarque de Holanda (1986, p. 1489), representacdo €
"reproducdo daquilo que se pensa; conteudo concreto apreendido pelos sentidos,
pela imaginacdo, pela memaria ou pelo poder do pensamento”.

O conceito de representacdes sociais surgiu na Europa, por volta de
1897 e tem suas raizes na sociologia e antropologia através do socidlogo francés
Emily Durkheim (1999), que foi o primeiro a propor a expressdo “representacio
coletiva” como uma especificidade do “pensamento social” em relacéo ao individual.
Seu principal trabalho baseou-se na reflexdo e no reconhecimento da existéncia de
uma "existéncia coletiva" (p.49). Ele partiu do principio que o homem seria apenas
um animal selvagem que s6 se tornou Humano porque se tornou sociavel, sendo
capaz de aprender habitos e costumes caracteristicos de seu grupo social para
poder conviver no meio dele.

Durkheim (1999) considerava fundamental a sociedade e a integragéo
entre seus membros, pois a seu ver a sociedade prevalece sobre o individuo,
através de suas regras, normas, costumes e leis que existem e devem ser seguidos

por todos os individuos. Assim sendo, torna-se possivel a vivéncia dentro dessa
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sociedade. Essas regras e leis formam a “consciéncia coletiva” e existem fora da
consciéncia individual, dando sentido de integracdo entre os individuos que
pertencem a essa sociedade. As transformacbes de normas sao feitas
coletivamente, vagarosamente através de geracbes e vao se transformando
gradualmente, para que ndo haja conflito ou desestrutura das instituicbes ou da
sociedade.

Partia do principio de que a ciéncia, para estudar as representacoes,
deveria se reconhecer a oposicdo existente entre o individual e o coletivo. Portanto,
o fundamento da representacdo individual era a consciéncia propria de cada um,
sendo, portanto, subjetiva, flutuante e perigosa a ordem social. Por outro lado, o
fundamento da representacao coletiva era a sociedade em sua totalidade e, por isso,
seria impessoal e a0 mesmo tempo permanente, 0 que garantiria a ligacédo
necessaria entre os individuos e, em consequéncia, a harmonia da sociedade.

Durkheim (1999) via na educacdo a possibilidade de conservar a
sociedade. A educacao, antes de qualquer coisa, teria uma funcdo socializadora no
sentido de preparar o individuo da melhor maneira possivel para que ele fosse
adaptado a realidade. Uma boa educacao, para ele, é aquela que consegue de seu
educando as melhores respostas de entendimento dos cédigos, linguagens e leis de
uma sociedade, e, sendo positivista, que colabore para o bom funcionamento e
progresso dessa mesma sociedade. A educagédo visaria melhorar a sociedade sem
estabelecer uma ruptura com ela.

Para ele, as maneiras de agir e de pensar exteriores aos individuos
exercem um papel coercitivo sobre os mesmos. Durkheim (1999) encara a
importancia da sociedade e seu poder sobre o individuo. Tudo que fazemos origina-
se de um modelo ja pré-estabelecido: nossa alimentacdo, nossa maneira de vestir,
as normas, as leis, etc.

O estudo das Representacbes Sociais analisa o ser humano ao
mesmo tempo em que ele conhece e compreende o mundo ao seu redor — suas
davidas, suas crencas, sua mente e 0s enigmas que o0 cercam, excluindo-o de
julgamentos.

Ao receber informacfes, palavras e pensamentos vindos do mundo
exterior, o individuo o condiciona e transforma esse conjunto de opiniées, pois a
mente possui vida e atividade propria. Os acontecimentos vividos passam a lhe

fornecer subsidios para que ele forme o seu préprio pensamento
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Também fizeram uso da expressao “representacdo” trés outros
pesquisadores: Jean Piaget (1896-1980), Pierre Bourdieu (1930-2002) e Serge
Moscovici (1928-).

Piaget (apud PEREIRA, 2000, p. 117) emprega a representacdo na

teoria do conhecimento em dois sentidos diferentes:

No sentido lato, representacdo € 0 mesmo que pensamento, isto &, o
mesmo que toda inteligéncia que ndo se baseia simplesmente em
percepcdes ou movimento (inteligéncia sensoério-motora), e sim num
sistema de conceitos e esquemas mentais. No sentido estrito, a
representacéo pode ser limitada a imagem mental ou & imagem memoria,
isto é, & evocacao simbdlica de realidades ausentes.

Para o autor, esses dois sentidos de representacdo se inter-
relacionam, pois 0 conceito é um esquema abstrato e a imagem é um simbolo
concreto. Todo pensamento relaciona imagens e significados (conceitos).

Bourdieu (2007) aborda o tema numa perspectiva mais socioldgica ao
defender que ha um sistema reproduzido pela sociedade que € manifesto atraveés do
habitus numa determinada classe ou grupo social.

O termo habitus foi retirado por Bourdieu (2007, p. 62) da escolastica
(uma linha da filosofia medieval, de moldes cristdos, surgida da necessidade de

responder as exigéncias da fé):

A escolha desta velha palavra ha muito fora de uso, por ndo ter herdeiros e
s6 ocasionalmente empregada, ndo é estranha a realizagdo ulterior do
conceito [...] os utilizadores da palavra habitus se inspiravam numa
intencdo tedrica préxima da minha, que era a de sair da filosofia da
consciéncia sem anular o agente na sua verdade de operador préatico de
conjuncdes do objecto.

Habitus, na concepcéo do autor, refere-se a um conjunto de “esquemas
generativos” e pode ser manifesto tanto no ambito social como individual ao referir-
se tanto a um grupo ou uma classe como também ao individual. Para o autor, 0
conceito de habitus tem como objetivo poér fim a dualidade que ha entre
individuo/sociedade. Relaciona-se a capacidade de uma determinada estrutura
social ser incorporada pelos agentes por meio de disposi¢cdes para sentir, pensar e
agir. Essa homogeneidade sustenta-se na medida em que nos individuos
internalizam suas representacfes segundo suas posi¢cOes sociais desfrutadas. O

habitus possui muito mais de senso préatico do que de racionalidade, e este “senso


http://pt.wikipedia.org/wiki/Filosofia
http://pt.wikipedia.org/wiki/F%C3%A9
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Agentes_%28sociologia%29&action=edit&redlink=1
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pratico” permanece muito mais nos habitos automaticos e nas condutas
inconscientes do que na dimenséao racional.

O romeno Serge Moscovici, psicélogo social, professor de trés
importantes universidades americanas, publicou no ano de 1961, o livro
“Psychanalyse: son image et son public” fazendo surgir entdo a Teoria das
Representacfes Sociais. Quando lancada, seu efeito ndo foi logo reconhecido, mas
ressurgiu com maior for¢a no inicio dos anos 80. Esta teoria enfatiza a importancia
da linguagem oral e, na pesquisa, prioriza a entrevista individual e em grupo para
que se faca a coleta de dados. Da destaque a relacdo individuo-sociedade: como os
individuos, a sociedade, 0s grupos constroem sua interacdo, suas crencas e suas
atitudes.

Segundo Moscovici (2003, p. 30) percebemos o mundo tal como € e
todas nossas percepcoes, idéias e atribuicbes sdo respostas a estimulos do
ambiente fisico ou quase-fisico, em que nés vivemos. A Teoria das Representacdes
Sociais procura questionar e buscar o novo. O individuo torna-se uma referéncia
para as nog¢des de atitudes, pensamentos e nesse caso, 0S professores Sao Vvistos
como sujeitos, agindo dentro de uma sociedade, ndo podendo ser negado,
entretanto, uma tensdo entre individuo e sociedade. A Teoria das Representacfes
Sociais focaliza entdo esta relacdo entre os dois. Trata o sujeito que, através de
suas relagcdes com o objeto-mundo, vai construindo sua prépria realidade ao seu
redor. Na Sociologia de Durkheim (que sugeria o termo “representacfes coletivas”)
havia o perigo de esquecer-se da forca gerada pelo coletivo e Moscovici o rebateu
ao enfatizar as movimentagcdes que acontecem nas dindmicas do social e que
acaba por se estender aos sujeitos sociais. Ele considera as representacdes sociais
como um fenémeno, ao passo que Durkheim (1999) as vé como um conceito, que
sob seu ponto de vista, as formas intelectuais que incluem ciéncia, religido, mito,
modalidades de tempo e espago eram abrangidas pelas representacdes coletivas.
Moscovici (2003, p. 46) concorda que “a intuicdo, assim como a experiéncia, sugere
que € impossivel cobrir um raio de conhecimentos e crenca tdo amplo”. Ele se
preocupa com a sociedade atual, nos plano politico, cientifico e humano, pois a
considera mutavel pelo fato de sofrer influéncias dos meios de comunicacdo de
massa, que acabam por acelerar as mudancas e fazer surgir a necessidade de fazer

a ligacao entre as ciéncias e crengcas com as atividades concretas. O Marxismo ja
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defendia essa proposta, afirmando que as idéias, quando disseminadas entre as
massas, passam a ser e se comportar como forcas materiais.

Moscovici (2003) considera que o senso comum, hoje, é a ciéncia
tornada comum e afirma que h& dois mecanismos bdasicos no processo do
pensamento baseados na memodria e em conclusbes passadas: ancoragem e
objetivacéo.

“Ancoragem é o processo de classificar e dar nome a alguma coisa”
(MOSCOVICI, 2003, p. 61). H& a explicacdo de que quando ndo somos capazes de
avaliar ou descrever algo, experimentamos uma resisténcia, um distanciamento.
Para superar essa resisténcia, categorizamos determinado objeto ou pessoa até
chegarmos a um rétulo com um nome ja conhecido anteriormente. Quando podemos
avalia-lo ou falar sobre algo sobre o objeto relacionado, entdo podemos representar
o incomum e reproduzi-lo num modelo familiar. Podemos, através do processo de
ancoragem, classificar, categorizar, dar nomes ou rotular os fatos. E transformar o
nao-familiar em familiar. Classificar algo significa “confinarmos a um conjunto de
comportamentos e regras que estipulam o que €, ou nado, permitido em relacédo a
todos os individuos pertencentes a essa classe” (MOSCOVICI, 2003, p. 63).

Objetivacdo é “descobrir a qualidade icbnica de uma idéia, ou ser
impreciso; é reproduzir um conceito em uma imagem” (MOSCOVICI, 2003, p. 71).
Para o autor, ha um mistério no pensamento e na fala e a materializacdo de uma
abstracdo € uma caracteristica muito forte e importante. Objetivar significa unificar a
idéia do ndo familiar com a realidade, tornando-se verdadeira a esséncia da
realidade. O que € incomum, estranho a uma geracao pode tornar-se familiar e 6bvio
a seguinte. Ao ligarmos as palavras que nada nos significam a algo, somos
obrigados a encontrar equivalentes nao-verbais para elas. Moscovici (2003, p. 74)
exemplifica ao citar o provérbio popular “onde ha fumaca, ha fogo”, para mostrar
como sao criados os boatos ou a criagdo de uma série de imagens. De acordo com
suas crencas e seu estoque de imagens, seleciona conceitos e concede-lhes
poderes figurativos. “[...] a imagem ligada a palavra ou a idéia se torna separada e €
deixada solta em uma sociedade, ela é aceita como uma realidade, uma realidade
convencional, clara, mas de qualquer modo uma realidade” (Moscovici, 2003, p. 73).
Podemos dizer que objetivar € dar uma existéncia material a algum paradigma que

seja aceito pela sociedade, que seja passado através das geracoes.
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Moscovici (2003, p. 211) ao afirmar que as Representacdes Sociais “se
apresentam como uma ‘rede” de idéias, metaforas e imagens, mais ou menos
interligadas livremente”. Segundo o autor, essas representacdes possuem um
aspecto impessoal, “no sentido de pertencer a todos”, e sdo “construidas com o
duplo fim de agir e avaliar”. O autor chama esse fenbmeno de “senso comum” por
serem pensamentos ou imagens compartilhados pelos membros de uma
comunidade. No nosso caso, o0 grupo de professoras pesquisadas.

Farr (1995, p. 45) considera que:

Moscovici estava interessado em observar o que acontece quando um
novo corpo de conhecimento se espalha dentro da populagdo humana e
gue somente vale a pena estudar uma representacéo social se esta estiver
relativamente espalhada dentro de uma cultura onde o estudo é feito.

Os métodos empregados para tal observacdo sao bastante
convencionais, utilizando questionarios semi-estruturados, pesquisa de opinido, etc.
Além disso, colheu amostragens sobre a informacdo que circulava na sociedade,
com respeito ao seu objeto de estudo, analisando entéo, os contetdos dos meios de
comunicacdo em massa. Portanto, podemos concluir que por isso elas sao
chamadas de sociais, pois néo teriam qualquer utilidade se fossem feitas pesquisas
com individuos isoladamente. Todavia, embora pertenca a todos, se manifesta
isoladamente, pois sdo desenvolvidas pelos atores sociais como um mecanismo
para enfrentar a diversidade e a mobilidade de algo que transcenda individualmente.
Cada individuo passa de um produtor para entrar num dominio que seja relacionado
a um ambiente comum.

Para Minayo (1995, p. 90), as representacdes conservam sempre a
marca da realidade social onde nascem, mas também possuem vida independente,
reproduzem-se e se misturam, tendo como causas outras representacdes e nao
apenas a estrutura social. Mauss (apud MINAYO 1995, p. 92), aborda o mesmo
tema e afirma que a sociedade se exprime simbolicamente em seus costumes e
instituicbes através da linguagem, da arte, da ciéncia, da religido, assim como
atraveés das regras familiares,das relacbes econdémicas e politicas.

Bachelard (1996), filésofo francés, observou que o mundo em que
vivemos e o0 mundo do pensamento ndo sdo unificados e nem se trata do mesmo

mundo, mas a realidade é transferida para um mundo consensual, circunscrito e re-
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apresentado. Atualmente, considera-se que 0 senso comum torna-se ciéncia
comum.

Consideramos entdo, que o individuo torna-se sujeito social a medida
gue consegue se apropriar de outras representacdes sobre dado objeto. A relacao
entre sujeito e objeto garante, ao sujeito social, uma construcdo de simbolizacao,
que |lhe assegura um sentimento de pertenca social, 0 que possibilita relacdes de
comunicacao e representacdo, sendo produzida coletivamente, partilhada por vérios
individuos.

Portanto, a representacéo social tem a funcdo de dar significado tanto
para o individuo como para o grupo, tornando-se elemento fundamental para que se
possa pensar, interpretar e compreender.

A relevancia desta pesquisa esta no fato de que as representacdes
sociais, enquanto imagens construidas sobre o real, sdo manifestas através de
sentimentos e condutas, devendo ser analisadas a partir da compreensdo dos
comportamentos sociais. Consideramos que as representagdes estdo presentes em
todos os grupos sociais. Certamente estdo no grupo dos professores inseridos no
ambiente escolar.

Buscamos discutir e verificar, sob o ponto de vista dos professores, de
guem € o mérito, a quem eles atribuem a responsabilidade, as caracteristicas do
aluno desejado em sala de aula e de quem depende para que haja um bom
desempenho e sucesso escolar.

Através dessa analise, procuramos trazer a luz o relacionamento e a
visdo que os professores tém a respeito de seus alunos, as interacées de
comportamento para entendermos assim, o que ha de comum e compartilhado.

Avaliamos também ser de grande importancia analisar os aspectos
importantes sobre a profissdo do professor, o papel desenvolvido por ele, a
organizacdo da profissdo, bem como a sua postura reflexiva. E é sobre isso que

discutiremos a seguir.
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4.1 A Profissdo Professor

Procuramos, neste tépico, estudar e comentar as funcbes do professor
no exercicio de sua profissdo no decorrer da histéria bem como na atualidade nos
ambitos social e cultural, pois o ensino € uma profissdo complexa. Seria impossivel
enumerar todas as responsabilidades profissionais que recaem sobre o0s
professores. Além de serem capazes de desenvolver as competéncias e habilidades
interpessoais, devem ter equilibrio emocional, ter consciéncia do desenvolvimento
cognitivo, respeito as diferencas. Aos professores, cabe-lhes a funcéo de levar seus
alunos a contemplacdo do saber e é no espaco escolar que os professores
desempenham suas tarefas e onde acontecem as relagcdes sociais com 0s seus
alunos. Para isso, recorremos a literatura e pesquisas recentes realizadas por
varios estudiosos da formacdo docente. Recorremos também as revistas, jornais,
internet para analisarmos o fazer pedagdégico enquadrado na sociedade atual, as
praticas pedagogicas e as consideracdes sobre as reflexdes do profissional no
efetivo exercicio de sua funcéo.

Em relacdo ao dicionario, algumas definicdes de Houaiss (1999) para a

palavra professor:

= “Aquele que transmite algum ensinamento a outra pessoa”;
= “Aquele que da aulas sobre algum assunto”

» “Individuo muito versado ou perito em (alguma coisa)”;

Espera-se que qualquer profissional, no exercicio de suas funcoes,
seja comprometido, responsavel, busque seu auto-desenvolvimento quer seja no
ambito do conhecimento cientifico como no da préatica, compartiihe esses
conhecimentos, demonstre suas competéncias e habilidades, adquirindo assim a
boa qualidade profissional, a autoconfianca e adquirindo a confianca do publico
direta e indiretamente relacionado a ele.

Acreditamos que a profissdo docente seja uma tarefa ardua de ser
cumprida, trabalhosa, dificil. O professor, além de ser capaz de dominar o contetdo
do seu campo especifico deve também ser capaz de exercer muitas outras e

variadas fungdes: conviver, ser mediador entre aluno e saber, exercer a paciéncia,
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ouvir, dar conselhos, alertar, avaliar, ensinar ao alunos deveres e direitos, etc. Freire,
(1996, p. 21), o professor deve além de tudo, “saber que ensinar ndo € transferir
conhecimento, mas criar possibilidades para a sua propria producdo ou a sua
construgdo”. Segundo o autor, na contemporaneidade, o professor deve ser “aberto
as indagacfes, a curiosidade, as perguntas, as suas inibicbes, um ser critico e
inquiridor, inquieto em face da tarefa que tem — a de ensinar e ndo a de transferir
conhecimento” (p. 21).

Esse convivio entre professor e aluno é intenso e a figura do professor
deixa uma marca no seu aluno. A etimologia da palavra ensinar vem de en-signare,
isto €, elaborar signos, transmitir conhecimentos ou ainda, segundo Morais (1986, p.
09), marcar com sinal. A figura do professor sempre deixa alguma marca em seu
aluno. Quem de nés nédo seria capaz de identificar uma marca deixada por alguns
professores?

Ao mesmo tempo, o professor deve ser aquele capaz de fazer com que
seu aluno aprenda a aprender. Ele deve trabalhar evidenciando que o aluno nédo é
mero reprodutor de conhecimento, mas de modo que ele mesmo saiba construir seu
proprio conhecimento, deve ter sua prépria “iluminacéo interior”, conforme Morais
(1986, p. 30). O mesmo autor afirma que “o professor indispensavel € aquele que
sabe ensinar a caminhada independente”. Este autor coloca ainda o professor como
um companheiro, onde o termo é: aquele que come do mesmo pao junto comigo
(cun-panere), (1986, p. 10). SO0 ha ensino e aprendizagem quando ha
companheirismo, pois s6 entdo ha a “ultrapassagem da coexisténcia para a
convivéncia”.

Sem duavida, nos dias de hoje, com a complexidade da sociedade, o ato
de ensinar torna-se o ato de transpor limites e barreiras. Trata-se de uma Arte.

Névoa (1999, p. 17) descreve a funcdo do professor ao afirmar que:

Os professores sé@o funcionarios, mas de um tipo particular, pois a sua
acao esta impregnada de uma forte intencionalidade politica, devido aos
projetos e as finalidades sociais de que sdo portadores. No momento em
gue a escola se imp8e como instrumento privilegiado de estratificacdo
social, os professores passam a ocupar um lugar-charneira nos
percursos de ascensdo social, personificando as esperancas de
mobilidade de diversas camadas da populagéo: agentes culturais, 0s
professores sdo também, inevitavelmente, agentes politicos.
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4.2 O Papel do Professor

Qual seria entdo, o papel do professor na sociedade atual?

Névoa (1999) apresenta trés triangulos que foram criados a partir do
triangulo pedagdgico elaborado por Houssaye (1998, apud NOVOA,1999, p. 08), no
qual se utilizou da metafora do jogo de bridge e coloca o professor no “lugar do
morto”.

O primeiro triangulo é organizado da seguinte maneira: trés vértices:
professores, saber e alunos, em que:

A ligacdo ente os professores e o saber configura uma perspectiva que
privilegia o ensino e a transmissdo de conhecimentos: a jungdo entre o0s
professores e alunos valoriza os processos relacionais e formativos; a
articulacdo entre os alunos e o saber favorece uma logica de
aprendizagem.
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FIGURA 1 - Triangulo Pedagdgico
Fonte: www.dgidc.min-edu.pt/revista/revista8/pdf/lugar_professores.pdf

O autor alerta sobre as correntes que defendem uma “tecnologizacao
do ensino”, pois o professor, nesse caso, acaba por ocupar o “lugar do morto” (pois
os dois vértices — aluno e saber criam uma relagéo privilegiada). Apesar disso, ele
esta presente e deve ser levado em consideracdo, apesar de sua voz ndo ser
essencial para a fixagcado dos acontecimentos.

O segundo triangulo é o politico: o autor nos lembra que a partir do
século XVIII, o Estado passou a conduzir a educag¢do, o que antes era realizado

entre os pais/comunidade e professores. A partir dos anos 80, com 0s movimentos
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de reformas na educacao, a participacdo dos pais e da comunidade foi trazida de

volta no ambito educacional.
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FIGURA 2 — Triangulo Politico
Fonte:www.dgidc.min-edu.pt/revista/revista8/pdf/lugar_professores.pdf

A partir dos anos 90 e a politica de privatizacao do ensino, houve a
idéia de uma educacao ao “servi¢o de clientes”, pautando a educacdo com “logica
de mercado e que impde as escolas critérios de eficacia que nédo levam em linha de

conta a especificidade do trabalho pedagégico”.

7z

O terceiro é o triangulo do Conhecimento, trazendo trés tipos de
saberes: o da experiéncia (professores), o da pedagogia (especialistas em
educacdo) e o saber das disciplinas (especialistas dos diferentes dominios do

conhecimento).
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FIGURA 3 — Triangulo do Conhecimento
Fonte:www.dgidc.min-edu.pt/revista/revista8/pdf/lugar_professores.pdf
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O autor relata que com a inovacdo educacional ha a tendéncia da
valorizacéo da ligacdo dos professores aos especialistas pedagogicos, pois junta-se
0 saber da experiéncia ao saber das disciplinas.

Noévoa (1999, p. 15) ressalta que mesmo com o0 processo de
estatizacdo do ensino, com a substituicdo do professor religioso (controlado pela
igreja) pelo laico (controlado pelo estado), 0 modelo de professor continua sendo o
do “padre” (p. 15).

Perrenoud (2002, p. 10) relata que nos paises Anglo-saxdes a
profissdo do professor € discutida como uma semi-profissdo, pois somente alguns
oficios sdo considerados integrais: médico, advogado, magistrado, perito,
pesquisador, arquiteto, engenheiro, administrador e jornalista editorial. Essa semi-
profissdo é caracterizada por uma semi-autonomia e uma semi-responsabilidade.
Para que haja mudancas visiveis, os professores teriam que redefinir suas
obrigacBes contratuais e deixar de usar como protecdo o “sistema’, 0s programas,
os textos. Dessa forma, teriam maior autonomia para escolherem suas estratégias
didaticas de seus procedimentos, seus métodos de avaliacdo, formas de
agrupamento dos alunos e até de conceber os dispositivos de ensino-aprendizagem.

Libaneo (2001, p. 44) relata que a sociedade espera que a escola
ofereca aos alunos a formacéo cultural e cientifica, profissional e cidadd com o
proposito de que se tornem cidaddos em todas as esferas da vida. No espaco
escolar, espera-se que os alunos tenham formacéo geral, que se desenvolvam nos
conteudos escolares, formem qualidades morais, tenham competéncia reflexiva,
integrem-se com as multimidias e multimeios, que tenham capacidade de dialogo e
comunicacao, reconhecam as diferencas, aprendam a solidariedade, aprendam a
preservar o ambiente e muitas outras competéncias. Exige-se, confia-se na escola,

mas a exigéncia é colocada aos professores. O autor ressalta:

As tarefas da construcdo de uma democracia econbmica e politica
pertencem a varias esferas de atuacédo da sociedade e a escola é apenas
uma delas. Mas a escola tem papel insubstituivel quando se trata de
preparacdo de novas geragBes para enfrentamento das exigéncias
postas pela sociedade moderna ou pds-industrial, como dizem os outros.

A sociedade ja delegou a escola a responsabilidade de reduzir a
distancia entre a cultura de base produzida no cotidiano escolar e a ciéncia cada vez

mais completa e a provida pela escolarizacdo. Além disso, a escola retém o
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compromisso de auxiliar seus alunos a serem sujeitos pensantes, criticos e

capacitados para construirem elementos categoriais de comunicacao.

4.3 A Profissdo Docente e sua Organizacao

“Ensinar é agir em funcdo dos objetivos no contexto de um trabalho
relativamente planejado no seio de uma organizacao burocratica” Tardif e Lessard
(2005, p. 196). Para o autor, definir os objetivos da escola ndo € uma tarefa facil,
pois esses objetivos sédo historicamente e socialmente muito variados. Como
Libdneo (2001), Tardif (2000) considera que o objetivo geral da escola € a
socializacdo técnica e moral dos jovens, preparando-os para a vida adulta, formados
em seus saberes e habilidades necessérias a vida profissional, educados
moralmente em funcgdo das orientacdes bésicas do status de adultos. Para Tardif e
Lessard (2005), os objetivos da escola sdo “enfim, educar e instruir, socializar e
formar” (2005, p. 199).

Por ser uma organizacao social tdo importante, estd no centro de um
“conflito de interpretagbes”, tanto que s&o identificadas indmeras mudancas,
ocorridas através das necessidades sociais, econdmicas e politicas. Reformas nos
prédios escolares, introducao e retirada de certas disciplinas, estudos e inovacdes
em técnicas de aprendizagem sdo algumas considera¢des importantes na busca da
integracdo e adaptacdo da escola a necessidade da sociedade.

Tardif (2000) identifica um fato relevante e cita o efeito “top and down”,
que seria, atraves do efeito cascata, algo muito observado na educacédo: embora a
funcao e o trabalho do professor sejam fundamentais para o sucesso, raramente séo
consultados e os fatos prontos séo colocados diante deles.

Em contrapartida, observamos que No6voa (1999) chama atencao para
o fato de que, quando os professores sao vistos como funcionarios, ha uma
particularidade importante: a acdo do professor esta impregnada de intencionalidade
politica, pois os professores sdo os portadores das finalidades sociais, além de
também serem considerados os agentes culturais e desempenharem o papel de

agentes politicos.
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No século XIX, com a expansao escolar, acentuou-se a pressao para
que o papel do professor e suas funcdes fossem valorizadas, fazendo surgir entdo
as reivindicacdes de sua classe profissional e social. Para tanto, os professores se
utilizaram dos seguintes argumentos em defesa de suas exigéncias: o carater
especializado da sua acéo educativa e a realizacdo de um trabalho intelectual da
mais alta relevancia social. Com a criacdo das escolas normais nesse periodo, 0
professorado se organizou, passando a ter maiores exigéncias, reivindicando um
prolongamento do curriculo e melhoria do nivel académico. Névoa (1999, p. 18)
aponta que esta foi a transicdo para que houvesse uma verdadeira mutacéo
socioldgica do corpo docente; o “velho” mestre-escola é definitivamente substituido
pelo “novo” professor de instrucdo primaria”. Afirma que a segunda metade do
século XIX foi um periodo importante para a compreensao da ambiglidade do

estatuto dos professores:

Fixa-se nesse periodo uma imagem intermédia dos professores, que sao
vistos como individuos entre varias situacdes: ndo sdo burgueses, mas
também néo séo do povo; ndo devem ser intelectuais, mas tém de possuir um
bom acervo de conhecimentos; ndo sdo notaveis locais, mas tém uma
influéncia importante nas comunidades; devem manter relagdes com todos 0s
grupos sociais, mas sem privilegiar nenhum deles; ndo podem ter uma vida
miseravel, mas devem evitar toda a ostentacdo; ndo exercem seu trabalho
com independéncia, mas é util que usufruam alguma autonomia, etc.

As préticas associativas baseiam-se em trés eixos reivindicatorios,
segundo Névoa: melhoria do estatuto, controlo de profissdo e definicdo de uma
carreira (p.19). No inicio do século XX, um fundo comum formado a partir de uma
adesdo coletiva a um conjunto de normas e valores é reforgcado pela imagem, pela
crenca e pelo poder simbolico exercido pelos professores: passam a ser agentes da
escola e da instrucdo. Com isso, vive-se um periodo de ouro para a profissdo
docente.

Nas primeiras décadas do século XX, a classe docente ja passa a ter
um grande prestigio social e podem usufruir de uma situacdo econdémica muito
favoravel, fazendo-os sentirem confortaveis em seu estatuto sécio-econémico.

Hoje, percebemos que os professores formam a classe mais numerosa
de profissionais. Isso acaba por dificultar a melhoria desse estatuto sécio-

econbmico, uma vez que ha uma diferenciacdo muito grande que varia de
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profissional para profissional: ha os que ndo investem em sua carreira, 0S que nao
tém competéncias minimas, os que procuram fazer o menos possivel, etc.

A escola € um lugar onde ha grande concentracdo de pessoas
qualificadas. Compete a ela a tarefa de fazer pensar no futuro. Os professores sdo
qualificados do ponto de vista académico e grande parte do potencial cultural das
sociedades contemporaneas esta concentrada nas escolas. Ndo é possivel
menosprezar as capacidades de desenvolvimento do professor.

O professor docente € parte fundamental da escola, mas mesmo
assim, nao imp&e um controle de ambiente organizado e nem imp&e suas normas de
trabalho aos outros. Tardif e Lessard (2005) aponta que a organizacao hospitalar,
onde os médicos também sdo os profissionais centrais e que esse fato é traduzido
por uma relacdo de subordinacdo dos demais grupos em relacdo a eles. O autor
analisa que na organizacdo escolar a centralidade do professor exprime sua
“posicdo nevralgica” na missdo da organizacdo escolar, mas essa posicdo nao
engendra uma subordinacdo dos demais grupos de professores. Assemelha-se mais
a classe de operérios ou técnicos que trabalham na linha de producédo, garantindo o
essencial das tarefas cotidianas mais importantes da organizacdo. Contudo, pouco
participam da gestédo e do controle organizacional de onde trabalham.

Em relagdo ao bom desempenho do professor, recorremos ao
estudioso da Educacédo — Shulman (2001), que valoriza em suas pesquisas a figura
do professor como aquele que detém o saber de referéncia da profissdo docente.
Shulman analisa as conexdes fundamentais entre a ocupacdo e a atividade de
ensinar, ou seja, o conhecimento e a competéncia dos professores. Em seu
discurso, ha um questionamento sobre o entendimento do professor e a transmissao
do conhecimento do objeto a ser estudado, os dominios e a categoria do objeto de
estudo na mente dos professores. O autor em seu texto Those Who Understand
Knowledge Growth in Teaching,1986, traduzido como “Aqueles que entendem o
crescimento do conhecimento no ensino” questiona também a relagdo entre o
conhecimento do objeto de estudo e o conhecimento pedagdgico, assim como 0s
caminhos que devem ser tomados para que haja desenvolvimento e aquisicdo de

conhecimentos.O autor sugere fundamentalmente, trés tipos de conhecimento:

a) Conhecimento do conteudo do objeto de estudo: o que implica

na compreensao dos processos de sua producéo, representacdo e validacdo, (ndo
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se resumindo somente na detencdo pura dos fatores e conceitos) , o entender e o
pensar, que vao além do conhecimento do proprio objeto. O autor afirma que o
professor tem a responsabilidade relacionada tanto ao conhecimento das estruturas
substantivas (varios modos que os conceitos e principios basicos da disciplina estdo
organizados) como a estrutura sintatica da disciplina (conjunto de regras para que se
determine a garantia da alegacado). Esse conhecimento serve de fonte primaria do
entendimento do aluno em relacdo a disciplina, significando que a forma como o
contetdo comunicado ao aluno, leva-o compreenséo do que central e também do
que periférico em relacdo ao assunto trabalhado.

b) Conhecimento pedagodgico do objeto de estudo: trata-se do
saber que vai além do contetdo em si, o0 saber a forma de representar e formular o
tipico a ser compreendido. Incluem-se nesse conhecimento os procedimentos
didaticos, a maneira de apresentacdo dos assuntos trabalhados, tornando-o
compreensivel aos alunos através de exemplos, explicacdes, atividades, analogias,
etc. utilizando-se dos conhecimentos prévios e que sejam capazes de reorganizar o
entendimento do aluno. O conhecimento que o professor tem sobre o conhecimento
pedagogico influencia sobre a interpretacdo do aluno, fazendo com que a
aprendizagem de um assunto tornar-se facil ou dificil. Esse saber do conhecimento
pedagogico é um importante componente e essas estratégias como transmitir,
apresentar, explicar implicam na aprendizagem e devem “ ser incluidas no coracao
de nossa definicdo de saber pedagogico necessario” (SHULMAN, 2001, p. 13).

c) Conhecimento curricular: é o conjunto de programas elaborados
para o ensino de assuntos e tépicos especificos em um dado nivel, assim como a
variedade de materiais instrucionais disponiveis relacionados aos programas.
Shulman considera que os professores devem ter o dominio do conhecimento
curricular para que possam ensinar aos seus alunos e exemplifica ao citar o caso de
um médico experiente que precisa entender sobre todos os tratamentos disponiveis
ou as alternativas possiveis para casos particulares, além de conhecer os remédios
disponiveis que possam ser receitados. Esse conhecimento “realca a habilidade do
professor em relacionar o conteddo de um dado curso ou ligdo aos topicos ou
questdes que estejam sendo discutidas simultaneamente em outras aulas”
(Shulman, 2001, p. 13). E o estar “familiarizado com o material do curriculo sob
estudo de seus estudantes em outras matérias que eles estejam estudando ao

mesmo tempo” (SHULMAN, 2001, p. 13). Este saber sobre o curriculo se consolida
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em um sé conjunto ao se unir ao conhecimento de contetdo e ao conhecimento

pedagogico.

4.4 O Professor e sua Postura Reflexiva

Hoje, € de fundamental importancia que o professor reflita sobre o seu
papel, pois apesar de serem considerados fontes de informacgdes, eles precisam
entender e se conscientizarem que sdo apenas mais uma parte de informacoes.

Segundo Perrenoud (2002, p. 56) no ambito escolar ndo existem mais
a soliddo e a tranquilidade de outrora. As condicBes de exercicio do professor
tornaram-se muito mais complexas, ao passo que as ambicbes dos sistemas

educativos aumentaram. O autor mostra que hoje, no ensino:

e Os programas renovam-se cada vez mais rapidamente;

o As reformas renovam-se sem interrupgao;

¢ As tecnologias tornam-se incontornaveis;

¢ Os alunos estdo cada vez menos doceis;

e Os pais transformam-se em consumidores de escola muito atentos e
exigentes, ou se desinteressam de tudo aquilo que acontece na sala de
aula;

e As estruturas tornam--se cada vez mais complexas (ciclos, mddulos,
percursos diversificados);

e A avaliagdo deve se tornar mais formativa e a pedagogia mais
diferenciada;

¢ O trabalho em grupo ja é um valor assumido pela instituicdo que, além
disso, deseja e mesmo exige que o0s estabelecimentos escolares
anunciem e realizem projetos.

Podemos acrescentar ainda, que o professor entra em contato com
publicos diversificados devido a varios outros fatores: explosdo demografica,
movimentos migratorios, democratizacdo dos estudos, urbanizacao, terceirizacéo e
as reestruturacbes da economia. Portanto, a prética reflexiva passa a ser nao
optativa, mas necessaria para atender a toda essa complexidade. Para Perrenoud
(2002, p. 08), a pratica reflexiva é de extrema necessidade e utilidade, pois permite

ao professor observar sua prépria atuacdo e entender e até admitir seus fracassos,

entender-se e encontrar suas solugoes.
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A postura reflexiva mobiliza saberes tedricos e metodoldgicos, mas ndo se
reduz a eles. Ela ndo pode ser ensinada. Pertence ao ambito das
disposi¢cdes interiorizadas, entre as quais estdo as competéncias, bem
como uma relacédo reflexiva com o mundo e com o saber, a curiosidade, o
olhar distanciado, as atitudes e a vontade de compreender. No
desenvolvimento da postura reflexiva, é preciso formar o habitus e
favorecer a instalacdo de esquemas reflexivos.

Alarcédo (2003) considera que compreender o mundo, 0s outros, a si
mesmo e compreender as interacdes que estes componentes estabelecem entre si
sera o alicerce para a vivéncia escolar e social. Muitas competéncias sao desejadas,
sendo valorizados a curiosidade intelectual, a capacidade de utilizar e recriar o
conhecimento, de questionar, indagar, ter um pensamento proprio e desenvolver
mecanismos de auto-aprendizagem. A autora cita ainda muitas outras, como o saber
gerir a sua vida individual e em grupo, de se adaptar sem deixar de lado a
individualidade, saber lidar com situacdes que fujam a rotina, decidir, assumir
responsabilidades, etc.

E muito importante que o professor entenda que havera alunos que
nao vao precisar de muita informacdo substantiva dos professores. Para nao se
sentirem ultrapassados, o0s professores precisam se recontextualizar na sua
identidade e em suas responsabilidades profissionais. Deverdo, através de suas
praticas reflexivas, serem capazes de ajudar a formar futuros cidadaos e que eles
possam desenvolver a capacidade do trabalho autbnomo, colaborativo e também o
espirito critico.

Para Alarcéo (2003, p. 41), o professor reflexivo € aquele que:

[...] baseia-se na consciéncia de pensamento e reflexdo que caracteriza o ser
humano como criativo e ndo como mero reprodutor de idéias e praticas que
Ihe sdo exteriores. E central, nessa conceptualizacdo, a nog¢édo profissional
como uma pessoal que, nas situacdes profissionais, tantas vezes incertas e
imprevistas, actua de forma inteligente e flexivel, situada e reactiva .

Para ser reflexivo, necessario € vencer inércias, ter vontade e
persisténcia. Ha que se ter um triplo dialogo: consigo préprio, com 0s outros que sao
referéncia e com a propria situacdo. Para que a reflexdo seja eficaz, precisa ser
sistematica nas suas interrogacoes e estruturante dos saberes dela resultaveis.

Em relacédo as caracteristicas do conceito professor reflexivo, Pimenta

(2006, p. 17), explicita os objetivos e discute suas origens, pressupostos, 0s
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fundamentos e as suas caracteristicas, tendo em vista dispor de perspectivas
tedricas e dados empiricos, possibilitando uma analise critica de tal conceito.

No texto de Pimenta (2006, p. 18), a proposta é analisar as origens, 0s
fundamentos e as caracteristicas dos conceitos do “professor reflexivo”. Segundo a
autora, todo ser humano faz reflexbes e essa € a caracteristica que o diferencia
entre 0s animais. Qual seria 0 motivo de se falar, atualmente, tanto nesse assunto?
Ha a explicacdo que, no inicio dos anos 90, no século XX, a expressao “professor
reflexivo” ficou fortemente marcada no cenario educacional. Porém, houve confuséo
ao se considerar reflexdo como adjetivo e ndo como um conceito (reflexdo como
atributo dos professores e o movimento denominado professor reflexivo como
conceito).

Donald Schon (2000), professor de Estudos Urbanos do MIT
(Massachusets), realizou atividades relacionadas a reformas curriculares em cursos
de formacdo de profissionais. Através da préatica de profissionais e usando seus
estudos filoséficos baseados em sua tese de doutorado sobre Dewey e estudos de
Polanyi, Wittegenstein e Kuhn, propde uma mudanca no curriculo. Ha a proposta
que a formacado de profissionais ndo mais se dé em moldes do curriculo normativo,
gue apresenta primeiro a ciéncia, em seguida a sua aplicacdo e por fim o estagio,
que implica a aplicacdo pelos alunos do conhecimento técnico-profissional. Schon
(2000) propbs uma nova epistemologia da pratica, sobre a qual pudesse trabalhar
com a questdo do conhecimento profissional, utilizando-se primordialmente a
competéncia e o talento aliados a pratica habilidosa, através da “reflexdo-na-acao” (o
pensar o que fazem, enquanto fazem) e “reflexdo-sobre-a-acao” (refletir sobre algo
que ja nos aconteceu). Seriam atitudes a serem tomadas pelos profissionais em
momentos de incerteza, na singularidade ou conflito.

Para Schon (2000, p. 33)

A reflexdo é, pelo menos em alguma medida, consciente, ainda que nao
precise ocorrer por meio de palavras. Levamos em consideracdo tanto o
evento inesperado como o processo de conhecer-na-a¢do que levou a ele,
perguntando-nos “O que € isso?”e ao mesmo tempo “Como tenho pensado
sobre isso?

O momento da reflexdo-na-acdo é considerado um ato de pensar do
professor no momento de sua acdo e consiste na importancia do didlogo entre a

situacao vivida e a sua pratica, fazendo suscitar a possibilidade de construcéo de
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novas teorias, esquemas e conceitos, proporcionando um maior entendimento do
processo de aprendizagem.

O autor considera que, com o curriculo normativo das escolas e a
separacdo entre a pesquisa e a pratica, ndo ha espaco para a “reflexdo-na-acao”,
fazendo surgir o dilema entre o rigor e a relevancia para educadores, profissionais e
estudantes.

A “reflexdo-sobre-a-a¢do” € o processo que ocorre quando se faz uma
pausa e se atenta para o que se acredita ter ocorrido numa dada situagéo, que seria
a acdo propriamente dita. E quando o professor tem um olhar retrospectivo, faz uma
analise e se questiona sobre a a acdo ocorrida, atribuindo-lhe significados e
reconstitui essa atividade.

Existe, em Schon (2000), uma forte valorizagdo da prética refletida na
formacdo dos profissionais e deixa claro o bom caminho a ser trilhado, pois a
reflexdo possibilita examinar a validade das praticas e as articulagcdes de suas
préprias compreensdes.

O professor é o individuo responséavel pela organizacdo, planificacdo
das atividades de ensino-aprendizagem e reajusta, segundo as circunstancias e/ou
necessidades, as decisdes que tomou e dirige a aprendizagem dos alunos. E o
professor quem estabelece regras, quem organiza a matéria, quem define os
calendarios (de uma forma mais ou menos participativa ou democratica). A maneira
como o professor pensa e se sente em relacdo ao ensino e a aprendizagem, aos
alunos e a si proprio € fundamental no processo das relacdes educativas.

Mediante tudo que foi estudado e registrado nesses dois capitulos por
meio da verificacdo da base tedrica existente, torna-se importante a apresentacao e
discussdo dos dados, de modo que possamos confrontar a teoria com a realidade
observada, encontrada e vivida no espaco escolar pelos professores a frente de

seus alunos. Passemos, pois, a analise dos dados.
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5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DE DADOS

No decorrer de todo o processo da pesquisa, foram ressaltados e
agrupados os aspectos mais enfatizados pelos envolvidos, através das expressdes
mais significativas que surgiram no discurso dos professores. Procuramos, dentro do
contexto do cotidiano escolar e através dos discursos apresentados pelos
participantes da pesquisa, agrupar as idéias de senso comum, fazendo
interdependéncia entre suas representacdes e a linguagem apresentada. Através do
guestionario respondido e seus depoimentos, analisamos e agrupamos as palavras
gue se mostraram frequentes que enfatizam o significado e as interpretacdes que o
professor atribui ao seu alunado.

Para esta discussao, estruturamos este capitulo em trés partes: Na
primeira, discutiremos sobre a afetividade que envolve o relacionamento entre os
professores e seus alunos. Na segunda parte, discutiremos as caracteristicas mais
ressaltadas entre os professores no que tange as suas expectativas sobre o carater
e as atitudes de seus alunos enquanto profissional da educacdo e na terceira,
traremos a discussédo sobre as dificuldades e recompensas vividas e sentidas pelos

professores.

5.1 Afetividade

O trabalho do professor apresenta uma profunda interacao ao trabalhar
com seres humanos. Essa interacdo assume diferentes caracteristicas e significados
que estruturam o trabalho cotidiano no interior da organizacdo escolar. Ha um
relacionamento duradouro e durante esse periodo de convivéncia surge uma
tendéncia muito forte em se tentar manter, mudar ou melhorar a situagcdo humana.
Essa aproximacdo, as interacdes e a convivéncia desencadeiam sentimentos de
afeto, pois o professor, em sua interagado, desenvolve sua profissdo com afeto e seu
aluno é visto como uma “matéria prima” ou um “objeto de trabalho” que requer os

sentimentos, afetividade. Tardif e Lessard (2005, p. 23) enfatizam que:
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[...] essas interacBes na escola ndo é nada mais que uma imensa concha
vazia. Mas essas interacdes nao acontecem de qualquer forma: ao
contrario, elas formam raizes e se estruturam no ambito do processo de
trabalho escolar e, principalmente, do trabalho dos professores sobre e
com os alunos.

s

A afetividade é uma mistura de sentimentos. E dinamica, profunda e
complexa. Tem seu desenvolvimento a partir do momento em gue acontece a
ligacdo de um ser pelo outro pelo sentimento de amor.

Ao discutirmos a afetividade, consideramos importante recorrermos a
alguns trabalhos cientificos no campo da Psicologia. Encontramos contribuicdes de
Wallon (1879-1962), que antes de chegar a psicologia passou pela filosofia e
medicina e ao longo de sua carreira foi cada vez mais explicita a aproximac¢do com
a educacao. Wallon teve como tema central de sua pesquisa o sistema afetivo e
seus trabalhos estudaram o desenvolvimento e as transformagdes do ser humano.
Considera que a escola deve se preocupar em desenvolver o aluno como um ser
total, tanto nos aspectos de racionalidade como no da construcdo de uma
personalidade. Essa personalidade humana constitui-se de duas fungbes: a
afetividade e a inteligéncia, sendo que a afetividade € a mola propulsora para a
inteligéncia. Para ele, a interacdo do ser humano com o meio desenvolve a pessoa
em todos 0s seus aspectos e dentre eles, a relacdo com a emocéao. Para ele “0 meio
social € a condicdo de desenvolvimento dessas capacidades biologicas”. As
emocOes centralizam-se na relacdo com a atividade e pela interacdo entre os
individuos.

A afetividade ficou muito evidente, quando solicitamos aos professores
gue mencionassem cinco palavras ao se reportarem aos seus alunos. Percebemos
que a afetividade € algo muito marcante no relacionamento entre professor e aluno.
Foram mencionadas diversas vezes, palavras como filho, afeto, amigo, carinho,
felicidade e alegria tanto pelos professores da escola A como os da escola B. No

entanto, analisemos o gréafico abaixo:
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Gréfico 1 - Quando lhe digo a palavra aluno, cite cinco palavras
que lhe vém a mente.
Palavras positivas em relacdo a afetividade

19%

81% OEscola A
B EscolaB

Fonte: pesquisa realizada

Este resultado nos leva a perceber o grau de afetividade entre uma
escola e outra. Nao foi raro encontrarmos um professor da escola A se manifestando
contra o sistema implantado, contra a politica salarial, as condicbes de trabalho.
Percebemos que ha murmuracdes e queixas sobre questbes trabalhistas e
condicBes de trabalho, mas em relacdo aos seus alunos, desenvolvem sentimentos
positivos.

Observemos o gréfico seguinte:

Grafico 2 - Quando lhe digo a palavra aluno, cite cinco palavras que
Ihe vém a mente.
Palavras negativas em relagao a afetividade

O Escola A
O EscolaB

Fonte: pesquisa realizada
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Em relacdo aos alunos, os professores da Escola B se mostram mais
propensos a considerar que os alunos poderiam ter melhor rendimento, ndo fosse a
indisposicdo em relacdo ao desenvolvimento da aprendizagem. As palavras que se
sobressairam em ambas foram: preguica, desinteresse, ma disposicdo, antipatia,
descompromisso, decepcao.

Ao “virarmos 0 jogo”, provocando que mencionassem palavras que se
relacionassem a figura do professor, novamente a Escola A se despontou no quesito
afetividade, fazendo surgir palavras como relacionamento, amor, cumplicidade. Para
os professores da Escola B, surgiram palavras como alegria, afeto, amizade.

Observemos os graficos a seguir:

Grafico 3 — Quando Ihe digo a expresséao “profissdo professor” — cite
cinco palavras que lhe vém a mente.
Palavras positivas

58%

OEscola A
B EscolaB

42%

Fonte: pesquisa realizada

Gréfico 4 — Quando Ihe digo a expresséo “profissdo professor” — cite
cinco palavras que lhe vém a mente.
Palavras negativas

50%

OEscola A
50% EEscolaB

Fonte: pesquisa realizada
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Em relacdo as palavras positivas, surgiram: cumplicidade, amor a
profissdo, solidariedade, alegria, prazer, amizade. Essas palavras traduzem que 0s
professores, ao contrario de outras profissdes que sao exercidas de modos
individualizados (médico, dentista, advogado, etc.), experimentam e desenvolvem
praticas que sdo permeadas pelas relacbes sociais. H4 uma énfase no papel da
afetividade, indo muito mais além de seu papel e funcdo de dar aulas. Essa
afetividade precisa ser estabelecida para que o trabalho atinja seus objetivos,
mesmo porque muitos professores, ao escolherem essa profissdo, almejam que
esse relacionamento Ihes seja gratificante. As palavras negativas que surgiram, tais
como desgaste, frustracao, desvalorizacdo e decepcédo levam a crer que o professor
acredita em seu trabalho, mesmo passando por dificuldades tais como: crise do
sistema educacional brasileiro, desvalorizagdo profissional, falta de recursos
materiais, desmotivacdo dos alunos, inseguranca no ambiente de trabalho e
dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem. Isso acontece porque o foco do
professor é sempre motivar os alunos. Percebe-se que cobranca do trabalho se
torna bem maior, fazendo surgir certa sensacédo de fracasso quando os resultados
esperados nao sao atingidos, ou seja, 0s objetivos ndo sédo alcancados, pois néo
houve uma boa interacdo em sala de aula.

Para Tardif e Lessard (2005, p. 159), a afetividade constitui-se um dos
recursos utilizados por professores e alunos para chegar a seus fins durante suas

diversas interacoes.

[...] na realidade, ndo existe educagdo possivel sem um envolvimento afetivo ou
emocional dos alunos na tarefa. O que chamamos de ‘motivacdo’ ndo é nada mais do
gue tal envolvimento. Ele pode ser suscitado de diversas maneiras (recompensas,
punicdes, etc.), mas, em todo caso, ndo se trata de um processo estritamente
racional e faz apelo a emocdes “positivas” ou “negativas” das pessoas presentes.
Outra observacao importante refere-se ao fato de que os professores
enfrentam problemas no convivio com alunos que sdo frutos de familias que,
independentemente do nivel socioecondmico, ndo recebem e ndo oferecem
afetividade suficiente para manterem um relacionamento estavel. Consideram e é
fato, que a familia tem a capacidade de estabelecer vinculos afetivos, pois € no
ambiente familiar que se vivem as maiores sensacoes de alegria, felicidade, prazer,
amor, mas, em que também se experimenta brigas, desencontros, tristezas, medos,

odios, etc.
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Quando falta ao aluno essa estrutura familiar (auséncia de pai, mae ou
ambos), alguém precisa assumir esse papel de cuidador. Os professores sentem
guando esse aluno ndo é valorizado no ambiente familiar, ndo é instruido nem
disciplinado, pois acabam por demonstrar essa desvalorizacdo no convivio social,
através de suas atitudes grotescas, faltando-lhes a boas maneiras, sua linguagem &
de baixo caldo, falta-lhes o respeito ao proximo e falta-lhes conhecer e observar
limites, direitos e deveres.

Ao mesmo tempo, o professor € desafiado a assumir, em parceria com
a familia, e até substituir, as vezes, o papel de cuidador. Para eles, uma tarefa dificil,
pois se sentem co-responsaveis como cuidadores de seu alunado, mas, ao surgir
um descumprimento de regras na sala de aula, ao serem ultrapassados os limites,
0S pais ou responsaveis de determinado aluno sdo chamados. Véem-se entao,
muitas vezes num jogo de empurra-empurra, pois 0S responsaveis acabam por
depositar nos professores a incumbéncia de impor os limites necessarios.

Verificamos, através da fala da professora D (Escola A): gostaria tanto
gque meus alunos fossem mais organizados, que tivessem mais respeito... e
professora E (Escola B): ndo suporto o aluno que ndo tem respeito comigo... eu
nunca trato meus alunos com grosseria..preciso negociar o tempo todo!.. . E ainda
na professora F (Escola B): eu acho que dois fatores colaboram para que eu
considere o que vem a ser um mau aluno: é o ser indisciplinado e ser apatico... pra
mim, os dois contrarios: ou bagunca, ou ndo se manifesta. Ainda a professora D
(Escola B): educacédo vem de casa, esses pais ficam apoiando o erro dos seus filhos
e ficam esperando que eles tenham bom rendimento escolar.

Constatamos e certificamos, ao longo da pesquisa e através dos
discursos dos professores envolvidos, as caracteristicas expostas no Capitulo |
quando citamos Tardif (2000) e suas consideracdes sobre a docéncia como um
trabalho significantemente pautado na interatividade e na afetividade proporcionada
pela convivéncia no ambiente escolar. O autor ilustra e aponta o confronto entre o
trabalhador docente e o aluno, ao tratar a docéncia como trabalho interativo, sobre e
com o ser humano, ressaltando que ha nesse embate e nessas relagdes inUmeras
caracteristicas e atitudes a serem levadas em consideracdo: instruir, supervisar,
servir, ajudar, entreter, cuidar, etc. Essas atitudes desencadeiam outras tantas como
a linguagem, a afetividade, a personalidade. Esse trabalho suscita questbes de

poder e conflitos, pois o ser humano é detentor de juizos, direitos e simbolos. O
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autor ressalta ainda, que a interacéo no oficio de professor com o aluno é intensa e
compara-o ao oficio de um médico, advogado ou vendedor. Diz que os outros oficios
exercidos junto a clientes capazes de controlar a si mesmos, a relacdo depende das
expectativas do cliente e que eles sao responséaveis pelos resultados obtidos, como
no caso de um cliente neurdtico, um enfermo ou um idoso que se mostram
resistentes e involuntarios, podem neutralizar a acao dos profissionais.

Enfatizamos aqui o caso do professor que esta numa organizacdo que
recebe pessoas (no caso, as criancas e adolescentes) que sao obrigadas a irem
para a escola até a idade prevista por lei. Conforme o Art. 55 do Estatuto da Crianca
e Adolescente — ECA (1990) a lei estabelece que os pais ou responsavel tém a
obrigacdo de matricular seus filhos na rede regular de ensino. Esses alunos podem
ser considerados clientes for¢cados, pois é esperado do professor que seja de sua
responsabilidade motivar e incentivar os seus alunos, na participacdo e na
aprendizagem dos mesmos.

Como ja expusemos, o professor trabalha com grupos de alunos, com
a coletividade. Os médicos, por exemplo, trabalham, na maior parte dos
atendimentos, com um cliente de cada vez. Esse trabalho de coletividade
desenvolvido pelos professores pode desencadear o problema da equidade de
tratamento e controle do grupo. O professor esta inserido num ambiente coletivo e
precisa saber lidar com as mais diferentes pertengcas sociais: origem
socioeconbmica, familia, cultura, sexo, etnia, etc.. Essas diferencas sdo manifestas
no profissional que, por sua vez, também participa de outras organizacdes sociais e,
como seus alunos, tem suas diferencas sécio culturais.

A organizagao escolar coloca o docente no centro da agao e algumas
funcdes Ihe sdo impostas: a de ser o responsavel pelo funcionamento da classe e de
ser capaz de controlar seus alunos em sala de aula. Isso favorece tanto sua
autonomia como o sentimento de isolamento, pois ndo pode contar com mais
ninguém, além de suas ac¢des que sdo observadas claramente pelos alunos. Além
disso, interagem sobre si, estabelecendo interacbes que podem resultar em
intervencdo (colaboracdo, compreensdo) ou de tensdo (boicote ao professor,
rejeicdo). O profissional docente € visto e observado pelo objeto de trabalho — seus
proprios alunos.

Cada aluno é tado importante quanto o outro, mas diferentes entre si no

que diz respeito as suas necessidades e expectativas individuais. O professor
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precisa manter a ordem para poder ensinar. AO mesmo tempo, essa ordem precisa
trazer principios de socializacdo e ensinar acaba sendo um conjunto de fatores
numa mesma atividade: transmitir conhecimentos, socializar, aprender, estimular a
disciplina, transmitir conteldos e executar principios pedagogicos.

Percebemos, muitas vezes, a diferenca entre a postura de um
professor e outro dentro da sala de aula e o relacionamento que mantém com seu
aluno. Uma professora da Escola B relatou: Nao gosto de falar nada pro aluno sobre
a minha vida, eu preparo muito bem a minha aula e 0 que eu quero é que ele
aprenda o contelddo... ndo adianta os pais quererem que eu faca a tarefa que é
deles... a familia € que tem que enxergar as dificuldades do aluno. A escola tem um
papel, a familia tem o dela também. Outra professora, da Escola A comentou:
sempre me frustro pela falta de compromisso dos pais, pela realidade que os alunos
estdo vivendo la fora.

Outro aspecto também observado na fala dos professores foi sobre as
situacdes nas quais eles se encontram com 0s pais. Percebemos no discurso dos
professores uma grande énfase em relacdo a importancia na responsabilidade
dividida entre a escola e a familia.

Frequentemente apareceram queixas sobre 0s extremos em relacéo
aos pais: problema da permissividade excessiva dos pais ou a falta de controle
sobre seus filhos. Na Escola A ficaram muito mais evidentes os problemas
associados com o baixo nivel de escolaridade ou a falta de expectativa dos pais em
relacdo ao futuro de seus filhos. Ndo estamos afirmando que os pais ndo apdéiem 0s
professores, mas que eles ndo tém estrutura para fazer o acompanhamento do
rendimento escolar, dos conteudos trabalhados e até mesmo o comportamento
demonstrado.

Na Escola A, muitas vezes 0s pais sdo chamados para comparecerem
a escola, mas ndo o fazem: ora por ndo se conseguir sequer entrar em contato com
0s responsaveis (muitas vezes o aluno mora com outros parentes que ndo sejam pai
e mae, mudam de endereco), ora por ndo haver numero de telefone valido, ora por
negligéncia. H& ainda, os que, sabendo que deverdo resolver problemas
relacionados ao seu filho, ndo comparecem. Uma professora da Escola A
desabafou: eu acho que tem pai que nao acredita nas atitudes de seu filho... quando
a gente conta o que ele faz em sala de aula, ele diz estranha essa atitude, que nao

acredita que ele tenha tido determinada atitude... outra ainda: nem adianta chamar
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pai ou mae... se vocé conhecer a mae do fulano, vocé vai ver o porqué dele ser
assim....

Na Escola B, o encontro com 0s pais torna-se um pouco mais
constrangedor. Os professores se mostraram mais apreensivos e contrariados em
relacdo as atitudes ou posturas tomadas pelos pais daqueles alunos considerados
com menor produtividade na aprendizagem, problemas no comportamento ou em
suas atitudes. A professora K confessou que, quando ha um encontro com 0s pais,
fica evidente que frequentemente os pais ndo lhe dao razéo... Sempre ha um escape
que justifique as atitudes do filho. ...na dltima reunido, parecia que gqueriam me
massacrar... foi muito angustiante a cobrancga... figuei muito magoada, chorei muito.
A outra professora, da mesma instituicao, disse: .. eu acho essa classe muito ruim,
além deles ndo terem empenho, os pais ndo acompanham os estudos dos filhos.

A maior parte dos educadores considera que a colaboracdo e o
envolvimento dos pais na escola requerem atencao especial. Os professores, tanto
da Escola A como da Escola B consideram que o desempenho de seu aluno esta
estreitamente ligado a essa parceria. Consideram que as experiéncias em casa e na
escola podem e devem ser conectadas e coordenadas, favorecendo positivamente a

vida escolar do aluno.

5.2 Expectativas sobre as Atitudes e Aprendizado do Aluno

Mediante discussdo do tdpico anterior, observamos que um dos
principais instrumentos de trabalho que o professor possui € a relagcdo que mantém
com seu aluno, tanto individual como coletivamente. O professor também precisa
vencer desafios emocionais, além de colocar em questdo e reinventar suas praticas
pedagdgicas.

Ha uma interiorizacdo dessa responsabilidade que, conforme Bourdieu
e Passeron (1970 apud Tardif e Lessard, 2005, p. 17), os professores sdo agentes
da reproducg&o sociocultural e os professores sao conscientes sobre sua tarefa de
ajudar aos alunos a desenvolverem suas capacidades de pensamento critico e
responsaveis como cidadaos. Ao perguntarmos sobre o que espera do seu aluno, a

professora A (Escola A) me respondeu: ...eu quero que meu aluno compreenda o
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conteudo que eu ensino e consiga usa-lo para a vida e que essa aprendizagem
acarrete mudanca na vida dele.... Uma outra, professora B (Escola B), respondeu:
Que ele aprenda, entenda e utilize tudo que estou ensinando... que ele se esforce,
tenha boa vontade, tenha mais interesse, mais compromisso... que leiam mais e
tenham mais cultura geral. E ainda, na fala da professora C (Escola B): ...que, além
do compromisso em aprender, de respeitar, de se auto-avaliar, consiga passar num
vestibular ou num concurso. Ai, ele pode se sustentar pode se realizar como ser
humano....

Os professores se véem na responsabilidade de prepara-los para o
futuro. Nao houve um professor sequer que ndo demonstrasse interesse em ser
participante na formacado total do aluno. H& o interesse que seus alunos nao soé
aprendam determinado conteddo ou disciplina, mas que desenvolvam suas
competéncias. Desejam que seus alunos sejam e pensem.

Tardif e Lessard (2005) também apontam que sdo geradas certas
expectativas, quando os professores, ao optarem pela profissdo, sao envolvidos pela
vontade de ajudar os alunos. Percebem-se assumindo diversos papéis tais como
agente moral, responsavel pela instrucéo, transmissor de conhecimentos gerais, etc.

Isso se torna um desafio nos dias atuais. Segundo Santos Filho (2005),
o relatorio da UNESCO, intitulado “L"Education: Um trésor est caché dedans” e tem
sua traducdo como "A Educacdo, um tesouro dentro de cada um", concentrou-se
sobre as finalidades e os instrumentos da educacédo e cita Costa (2000) sobre a

proposta de quatro objetivos a serem alcancados através da educacao:

= Competéncia cognitiva: quando o aluno desenvolve a curiosidade de
aprender e o professor tem interesse de ensinar.

= Competéncia produtiva: adquire habilidades profissionais, deseja ser
empreendedor.

= Competéncia social: quando aprendem a relacionar-se, se torna ético e
responsavel.

= Competéncia pessoal: tem identidade propria, auto-estima, auto-
confianca gerando a auto-realizacgéo.

Ouvimos uma frase de um professor que trabalhava conosco: Quando
prestei concurso, concorri e estudei para o cargo de professor de determinada
disciplina. Ao ser aprovado e ser convocado para 0 magistério, me tornei o que eles
chamam de educador. E eu acho que essa palavra educador envolve muito mais do

gue ensinar a minha disciplina. Ora preciso ser assistente social, ora psicélogo, ora
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aconselhador dos mais diversos problemas, saber dar educacéo que ndo € ensinada
em casa e até mesmo ensinar no¢des de higiene.

Estes desafios originam expectativas no professor e isso pode ser
evidenciado ao perguntarmos “O que vocé espera do seu aluno?”.

Segundo os dados levantados, ao serem questionados sobre o que
esperam de seus alunos, 64% dos professores da Escola A manifestaram real
desejo de que tenham mais interesse, sejam mais participantes, sejam
questionadores (36%), que déem mais importancia a educacédo (14%) e que tenham
um aprendizado efetivo (14%). Na Escola B, 50% dos professores se manifestaram
com as mesmas caracteristicas: tenham mais interesse, sejam mais participantes e
questionadores (30%), que déem mais importancia a educacédo (10%) e que tenham

aprendizado efetivo (10%), conforme observamos nos graficos abaixo:

Gréafico 5— 0O que vocé espera do seu aluno?
Escola A

36%
36%

O Futuro

B Mais interesse
OImportancia a educacao
O Aprendizado efetivo

14% 14%

Fonte: pesquisa realizada
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Grafico 6 — O que vocé espera do seu aluno? Escola B

10% 10%

50% O Futuro
@ Mais interesse
OImportancia a educacao
O Aprendizado efetivo

Fonte: pesquisa realizada

Ha um grande enfoque no papel do professor quanto aos seus
saberes, didatica, praticas metodoldgicas e reflexivas. No entanto, o professor tem
sido desafiado a ir além, ao se confrontar com problemas ou situa¢des que, segundo

Perrenoud (2002, p. 178), sdo chamadas de “néo ditos”:

- dos alunos que ndo apreciamos e dos quais nos livrariamos com prazer;

- das ocasibes em que perdemos a paciéncia, gritamos, punimos
injustamente;

- das atividades em que perdemos o controle e ndo sabemos mais do que
os alunos sabem;

- dos momentos de panico em que nos sentimos vencidos pelos obstaculos
e ndo sabemos o que fazer;

- das etapas de depressdo em que atuamos lentamente, como se
estivéssemos “rodeados de neblina;

- dos “truques” bastante inconfessaveis que utilizamos para manter a
ordem e conservar o poder.

Na fala dos professores, surge como caracteristica de suas
representacées uma “forca invisivel”, como chamado por Moscovici (2003) ao que se
refere aos fatores colaborativos que deveriam partir do aluno. Ao observarmos o
gréfico 2, organizamos, em sub-tépicos 0s requisitos necessarios, do ponto de vista
dos professores, que desencadeariam um melhor aproveitamento escolar de seu
alunado. Analisamos as expectativas dos professores através de quatro perguntas:
“O que vocé espera de seu aluno?”, “Para vocé, quais sd0 as caracteristicas
pessoais de um bom aluno?”, “Para vocé, quais sdo as caracteristicas do mau

aluno?” e “Para vocé, quais sao os fatores que colaboram para o bom desempenho



54

de seu aluno?”, fazendo surgir dois significados como focos principais: a) de quem &
a responsabilidade? Deve partir do aluno, do professor ou da escola? e b) as

caracteristicas e as diferencas entre o bom e o mau aluno.

a) De quem é a responsabilidade?

Diferentes significados surgiram na fala dos professores ao se
referirem ao aprendizado relacionado a responsabilidade a ser exercida no ambito
escolar.

O termo responsabilidade surgiu 18 (dezoito) vezes no discurso dos
professores da Escola A e 15 (quinze) vezes no discurso dos professores da Escola
B. Essa mencéo ao termo foi atribuido as responsabilidades, conforme mostram os
graficos 3 e 4:

- 71% dos professores da Escola A consideram que a responsabilidade
deve vir do proprio aluno contra 100% dos professores da Escola B.

- 71% dos professores da Escola A consideram que a responsabilidade
estd nas maos do professor ou da escola. Na Escola B, esse fator € considerado por
60% dos professores.

- 71 % dos professores da Escola A consideram que a

responsabilidade deve vir da familia. Na Escola B, 60%.

Grafico 7 — De quem é aresponsabilidade? Escola A

31%

Odo aluno
Bdaescola
Oda familia

Fonte: pesquisa realizada
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Grafico 8 — De quem é a responsabilidade? Escola B

27%
46%

27%

Odo aluno
mda escola
Oda familia

Fonte: pesquisa realizada

Esse fator tem sido um dos focos principais nas preocupacdes e
discussbes dos educadores na situacdo atual do ensino. Palavras como “que tenha
material”’, “que facam tarefas e atividades propostas”, “sejam conscientes de suas
responsabilidades”, “saibam dos compromissos como datas de provas, entregas de
trabalhos”, “ndo faltem”, “estudem em casa” foram citadas 19 vezes pelas
professoras da Escola A contra 17 vezes pelas professoras da Escola B. Muito
embora possamos considerar a diferenca minima entre ambas, vale ressaltar a
preocupacdo e a frustracdo dos professores em relagcdo a responsabilidade do
aluno. Uma professora da Escola B mostrou-se profundamente frustrada ao dizer:
ah... queria tanto que eles tivessem mais compromisso, que tivessem sempre a mao
0 material que vamos precisar... que eles se preparassem para as provas, que
fizessem as tarefas, mas eles ndo estdo nem ai.

Uma professora da Escola A, ao ser indagada sobre quais seriam 0s
fatores que colaborariam para o bom desempenho do seu aluno disse: Da escola, eu
acho que depende muito pouco. Depende muito de mim,da minha paciéncia para
explicar quantas vezes for necessario. Preciso estar tranquila pra ensinar, por isso,

procuro vir descansada para a classe ....

b) O bom e o mau aluno
Baseados em suas representacdes, o0s professores adotam
mecanismos para definir e separarem o0s “bons alunos” dos “maus alunos”.

Moscovici (2003) afirma que as representacbes sdo encontradas através da
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estrutura psicologica (processos de objetivacdo e ancoragem) e também pela
estrutura social (universo de opinides). Sabendo que as representacdes sao
modificadas em funcdo das diferentes classes sociais, analisamos neste topico as
igualdades e divergéncias ocorridas pelas diferencas sociais vividas pelos
professores da escola publica e da escola particular.

Aquino (1998) questiona que boa parte dos profissionais da educacao
ainda guardam ideais pedagdgicos preservados pela escola de antigamente e que
muitas vezes é considerado bom aluno como sendo aquele calado, imovel e
obediente. Mediante os dados aqui levantados, cabe-nos mostrar que nao foi essa a
realidade observada, pois grande maioria dos professores sente-se fracassada e
frustrada por ndo vencerem a apatia e 0 desinteresse de seus alunos, fatores
importantes que, para eles, justificam o baixo rendimento escolar.

Para analisarmos o perfil do aluno considerado “bom” ou “mau”, foram
feitas perguntas referentes ao relacionamento, comportamento, perspectivas do
professor em relacdo ao seu aluno. Verificamos que surgiram entre 0s sete
entrevistados na Escola A, 33 palavras que caracterizam o “mau aluno”. Na Escola
B, entre cinco entrevistados, surgiram 34 palavras apontando para esta
caracteristica. Percebe-se que, em nuimero menor de entrevistados (Escola B), a
ocorréncia foi maior nos quesitos apatia e irresponsabilidade por parte do aluno. Em
relacdo aos professores da Escola A, a maior parte dos professores considera a

apatia e a violéncia, como verificamos na tabela abaixo.

TABELA 1 — Caracteristicas do mau aluno segundo os professores da escola A:

Caracteristicas Frequéncia Porcentagem

Tem dificuldade de

aprendizado 02 6%
Apatico, desinteressado,

preguicoso,desentendido 13 40%
Conversa demais,

indisciplinado 03 9%
Irresponsavel, ndo faz as

atividades/tarefas 04 12%
Violento, ndo tem

respeito,
palavrdes,ndo tem

limites 11 33%

Total 33 100%




TABELA 2 — Caracteristicas do mau aluno segundo os professores da escola B:

Caracteristicas Frequéncia Porcentagem

Tem dificuldade de

aprendizado 01 3%

Apético, desinteressado,

preguicoso,desentendido 17 50%

Conversa demais,

indisciplinado 02 6%

Irresponsével, ndo faz as

atividades/tarefas 12 35%

Violento, ndo tem respeito,

palavrdes,ndo tem limites 02 6%
Total 34 100%
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Uma professora da Escola A, ao se referir sobre o mau aluno: eu néo

me importo do aluno ser fraco de contetdo, mas o que é muito ruim é saber que ele

também nao tem interesse em aprender. Eu acho que ele pode ser considerado mau

aluno quando ele ndo se empenha ndo se preocupa com o material, nunca faz as

atividades ou tarefas.

TABELA 3 — Caracteristicas do bom aluno segundo os professores da escola A:

Caracteristicas Freqguéncia Porcentagem

E interessado,presta

atencao, se empenha 15 32%

Questiona, interage,

colabora, participa 09 18%

Educado, bom carater,bom

relacionamento 06 12%

Faz tarefas, estuda, tem

material 12 24%

Valoriza a escola, usa o

estudo no dia-a-dia 07 14%
Total 49 100%
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TABELA 4 — Caracteristicas do bom aluno segundo os professores da escola B:

Caracteristicas Frequéncia Porcentagem

E interessado, presta

atencao, se empenha 19 48%

Questiona, interage,

colabora, participa 05 13%

Educado, bom carater,bom

relacionamento 04 10%

Faz tarefas, estuda, tem

material 08 21%

Valoriza a escola, usa o

estudo no dia-a-dia 03 8%
Total 39 100%

Nas duas instituicdes, o maior problema enfrentado pelos professores é
a apatia, a falta de entusiasmo, a indiferenca ou insensibilidade aos acontecimentos.
Ha a dificuldade de envolvimento por parte dos alunos. Existe uma visdo de que 0s
alunos sdo desmotivados. Dentre varias falas sobre a apatia, uma professora disse:
0 que me incomoda mesmo € o aluno apatico, € aquele que esta na sala de aula s6
por estar, fica distante, ndo se envolve, ndo reage, nem quando lhe chamo a
atencao.

Em segundo lugar, na Escola A, observamos a violéncia que tem
assumido proporgoes tais que a escola ndo tem encontrado solugdes que resolvam
esse problema. Professores se queixam dos palavrdes (que muitas vezes se tornam
rotina), da agressao verbal na relacdo alunos-alunos e alunos-professores. Nao se
intimidam a responderem grosseiramente. Os professores ficam incomodados,
muitas vezes, pelo vandalismo, pelo desrespeito ao espacgo escolar. Percebeu-se, no
periodo de observacdo, varios alunos que elevam o tom de voz, gritam pelos
corredores, fazem alvoroco em sala de aula.

Na Escola B, o segundo lugar € sobre a irresponsabilidade. Os
professores consideram que, por estarem numa escola particular, pagando
mensalidades, tendo material diferenciado, estruturas fisicas privilegiadas,
facilidades proporcionadas pelo nivel social, os alunos ndo correspondem as
expectativas dos pais, dos professores e/ou gestores da escola. Os professores
argumentam que seus alunos poderiam ter um rendimento escolar bem melhor, se

houvesse empenho da parte deles. Eles alegam que grande parte dos alunos nao
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responde por suas proprias responsabilidades, como estudar em horario extra-
escolar, ndo estuda o suficiente para as provas, ndo realiza as atividades com
atencdo e que os mesmos nao fazem tarefas corretamente. Nao foi percebido,
durante o periodo de observacédo na sala de aula, um episddio sequer que o aluno
proferisse palavrdes, desacatasse o0 professor, agisse de maneira grosseira ou
violenta. Uma professora relatou que diz aos seus alunos que eles muitas vezes se
comportam como “ladrbes” e roubam duplamente: de seus pais, que pagam a
escola, material escolar, material didatico, tém carro disponivel para trazé-los e leva-
los a escola e outras facilidades e roubam também de seus amigos, que querem
aprender e ndo conseguem ter melhor rendimento de seus professores pela

irresponsabilidade ou indisciplina em sala de aula.

5.3 Dificuldades e Recompensas

ApoOs discussdo sobre o que pensam os professores sobre 0s seus
alunos, a afetividade que os envolve e é desenvolvida por suas interacdes, suas
concepcgdes sobre qual pode ser considerado o bom ou mau aluno, a familia como
integrante da extensdo do ambito escolar e suas expectativas sobre o alunado,
trazemos neste topico uma analise sobre o discurso dos professores pesquisados
sobre o ponto de vista a respeito do seu préprio trabalho docente. Divididos em dois
topicos, abordamos tanto sobre as recompensas como as dificuldades encontradas
no cotidiano escolar. Ou seja, 0s aspectos positivos e negativos encontrados pelos
professores ao exercerem essa profissdo, que tanto lida com as interacbes
humanas.

Duas perguntas foram feitas aos professores (apresentadas abaixo).
Por meio delas, buscamos entender os opostos enfrentados pelos profissionais da
educacdo. Ora os fatores que colaboram para os sentimentos de desanimo,
desestimulo, frustraces, as dificuldades encontradas, ora sobre suas alegrias, a
realizacdo profissional, o retorno positivo que 0S cercam e como sentem O0S
profissionais da educacdo. Para isso, nos reportamos e analisamos as respostas

evidenciando-as na teoria existente sobre o oficio de professor, em autores como
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Tardif e Lessard (2005), Perrenoud (2002) e Ndévoa (1999). Nos tdépicos a seguir,

discutiremos as respostas colhidas.

5.3.1 Transtornos encontrados nas entrevistas realizadas

Vejamos as respostas dadas pelos professores ao serem

guestionados: “Quais dificuldades o cercam no exercicio docente”?

Gréfico 9- Dificuldades - Escola A

14%

21% oI:I Baixa remuneracao

Falta de vontade do aluno
ORelacionamento
OAprovacéo automatica

OFalta de material

Fonte: pesquisa realizada

Graficol0 - Dificuldades - Escola B

50%

50%

OBaixa remuneragao
B Falta de vontade do aluno

Fonte: pesquisa realizada
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Ao analisarmos ambos os gréficos, percebemos a disparidade entre as
instituicbes. Na Escola A, o item “baixa remuneracdo”, aliado a “ndo ter
reconhecimento”, “falta de tempo para o estudo”, “falta de estimulo” o indice foi
relevante, sem, no entanto, ser maioria absoluta. Na Escola B, 0 mesmo item surgiu
na proporcao de 50% das respostas dadas. Os outros 50% ficaram para 0 quesito
“falta de vontade, desinteresse, pouco aprendizado por parte do aluno”, contra 21%
na escola A. Percebemos que outros trés fatores foram agregados quanto as
dificuldades encontradas pelos professores da escola publica: relacionamento com
os alunos e/ou colegas de trabalho (14%), contrariedade ou desacordo com o
sistema de progressao continuada e a aprovacao automatica implantada no Estado
de Sé&o Paulo (14%) e ainda a falta de material, quer seja do professor, quer seja do
aluno (14%).

Reportamos-nos entdo a Tardif e Lessard (2005, p. 133), ao afirmarem
gue devemos observar o trabalho do professor e questionar suas condi¢cdes de
trabalho, suas tarefas concretas, as diferentes situacées e sua variedade. E sabido
que essas condi¢des sado muito variaveis, quanto as horas trabalhadas, nimeros de
alunos por classe, salarios, além da burocracia e regras administrativas envolvidas
no ambito escolar, bem como a autonomia e responsabilidade exigida de cada
professor. Os autores citam diversas tarefas sobre as quais o professor € convocado

a realizar:

[...] a recuperacdo, as atividades para-escolares, a tutoria ou o
enquadramento disciplinar, a vigilancia, o papel de conselheiro pedagogico,
a supervisao de estagiarios no magistério, a supervisao de professores em
treinamento, a liberacdo para atividades sindicais e o tempo a disposi¢édo
da escola. Seria necessario acrescentar a esta lista as seguintes tarefas:
0S encontros com 0s pais, os periodos de preparacdo das aulas, a
correcdo e a avaliacdo, a participacdo as jornadas pedagégicas, o
aperfeicoamento, bem como outras atividades prescritas pela convencgéo
coletiva, como a participacdo em diferentes comissdes, até mesmo
voluntariado.

Névoa (2001) considera que a profissdo docente foi uma tarefa de
extrema complexidade, tanto no passado como ainda é na contemporaneidade.
Contudo, no passado, o professor deveria lidar com alguns saberes. Na atualidade,
além de lidar com esses saberes, o professor deve também ser capaz de lidar com a

complexidade social e a tecnologia.
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Esta complexidade acentua-se, ainda, pelo fato de a propria sociedade ter,
por vezes, dificuldade em saber para qué ela quer a escola. A escola foi um
fator de producdo de uma cidadania nacional, foi um fator de promogéao
social durante muito tempo e agora deixou de ser. E a propria sociedade
tem, por vezes, dificuldade em ter uma clareza, uma coeréncia sobre quais
devem ser os objetivos da escola. E essa incerteza, muitas vezes,
transforma o professor num profissional que vive numa situagéo
amargurada, que vive numa situacdo dificili e complicada pela
complexidade do seu trabalho, que € maior do que no passado. Mas isso
acontece, também, por essa incerteza de fins e de objetivos que existe hoje
em dia na sociedade.

Além, de todas essas responsabilidades e afazeres relacionados aos
recursos didaticos e pedagdgicos, os professores enfrentam outras dificuldades, que

ultrapassam os seus préprios limites. Novoa (2001) afirma ainda, em sua entrevista:

[...] as escolas valem o que vale a sociedade. Ndo podemos imaginar
escolas extraordindrias, espantosas, onde tudo funciona bem numa
sociedade onde nada funciona. Acontece que, por uma espécie de um
paradoxo, as coisas que ndo podemos assegurar que existam na
sociedade, nés temos tendéncia a projeta-las para dentro da escola e a
sobrecarregar os professores com um excesso de missdes. Os pais ndo sédo
autoritarios, ou ndo conseguem assegurar a autoridade, pois se pede ainda
mais autoridade para a escola. Os pais ndo conseguem assegurar a
disciplina, pede-se ainda mais disciplina a escola. Os pais ndo conseguem
gue os filhos leiam em casa, pede-se a escola que os filhos aprendam a ler.
E legitimo eles pedirem sobre a escola, a escola esta la para cumprir uma
determinada missdo, mas ndo é legitimo que sejam uma espécie de vasos
comunicantes ao contrario. Que cada vez que a sociedade tem menos
capacidade para fazer certas coisas, mais sobem as exigéncias sobre a

escola.

Vejamos agora, o discurso dos professores:

Na Escola A, a professora D demonstrou encontrar dificuldades em seu
trabalho quando:

Os alunos ndo querem aprender... Eles se comparam o tempo todo e
sabem que todos vao ser aprovados no final do ano. No ano passado, uma mée veio
até a escola pedindo que sua filha ficasse retida na quinta série, julgava que seria
melhor a filha refazer porque apresentava muitas dificuldades em diversas
disciplinas, além de saber que a filha “baguncou” o ano todo, matou aulas, etc. No
fim, recebemos ordem que a menina deveria ser aprovada. Qual € o adolescente
que vai se preocupar em passar de ano?

Ja a professora H, da Escola B queixou-se da questdo salarial, pois
leciona 50 aulas semanais, pois além de trabalhar na escola B, trabalha em outras
escolas:
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Como vou ter animo para estudar, preparar bem minhas aulas, pensar
em exercicios, me planejar? Gostaria muito de fazer a faculdade de Pedagogia, mas
como?

A professora L, também da Escola B, disse que se sente muito
sobrecarregada:

N&o tenho tempo para me atualizar. Gostaria muito de ter mais tempo
para ler, fazer um curso, me preparar pessoalmente. Além da carga horéaria
cumprida na escola, ainda trago muita atividade para ser corrigida extra-classe. E
bem comum eu passar finais de semana corrigindo tarefas e provas.

Ja a professora G, da Escola A, comentou:

Esses alunos sao muito acomodados. Nem material eles querem
providenciar. Eles acham que o governo tem que dar todo o material. No inicio do
ano, receberam muitas coisas, mas desperdicaram, destruiram tudo. Em pouco
tempo nao tinham mais nada. Quando solicito algum material, a maior parte alega
que nédo tem dinheiro para comprar. Mas o que sera que acontece? Percebo que
para o material eles dizem nao ter, mas estdo sempre gastando tudo em balas,
doces. E o celular? Tem que ser do ultimo modelo!

E ainda:

O gue mais me frustra é essa indiferenca do aluno, essa angustia que
sinto, depois de preparar uma aula e ver que ele ndo entende o porqué de estudar.
Eles ndo tém responsabilidade. Se ha alguns alunos interessados, € a minoria...
Acho que falta religido, a familia larga o aluno. A familia deve entender que a
educacao tem que ser dada em casa. Aqui na escola, ele tem que aprender a ler,
escrever, pensar, refletir e ter conhecimentos que vao ajuda-lo a serem cidadaos,
profissionais.

A seguir, alguns esclarecimentos sobre os problemas relatados pelos
professores.

A respeito da queixa sobre questbes salariais (bem evidenciadas em
ambas as instituicbes) leva-nos a constatar o descontentamento dos professores.
Para chegarem a um salario que seja suficiente a sua sobrevivéncia, muitos deles
déo aulas em duas ou até mais escolas.

Observamos que, da Escola A, das sete professoras entrevistadas,
duas ministram aulas também na escola particular. Uma delas mora em Presidente

Venceslau, mas sua familia mora a 70 km, o que a impossibilita de voltar para casa
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todos os dias. Permanece em Presidente Venceslau e so retorna para casa aos
finais de semana. Duas professoras tém alta carga horaria de trabalho (33 aulas
semanais) e outra divide sua jornada de trabalho também em outra escola estadual.
Na Escola B, das cinco professoras, trés também trabalham em escolas publicas,
acumulando dupla jornada de trabalho, sendo que uma delas, além da outra escola,
ainda da aulas particulares. As outras duas ja sdo aposentadas, fato que as favorece
adicionarem outro salario sem, no entanto, precisarem trabalhar em outra escola,
além de também darem aulas particulares.

Ao olharmos para o historico salarial da profissdo, percebemos que nos
anos 50 eram atribuidas, em média, 12 horas semanais de trabalho aos professores.
Havia, portanto, tempo para ler, estudar, dedicar-se a atividades extra-classe, e
consequentemente ter algum tempo para o descanso. Uma das professoras
entrevistadas, da escola publica, leciona 44 aulas semanais para poder garantir uma
melhor média de ganho salarial nos ultimos anos antes da sua aposentadoria. 1sso
lhe proporcionard melhor salario ao se aposentar. Mas a nossa duvida e
questionamento sdo: Qual seria a qualidade dessas aulas, o tempo para prepara-las,
0 vigor e a saude do professor que esta lecionando ha 25 anos? No nosso
entender, o que os professores querem e precisam mesmo é de salario digno.
Salario que lhes motive e que lhes dé condi¢cdes de saldar seus compromissos,
investirem em conhecimento, se sintam valorizados.

Outra caracteristica observada em relacdo a instituicdo do regime da
progressdo continuada nos oito anos do ensino fundamental em 1998 surgiu

conforme consideracdes de Menezes e Santos (2002):

[...] procedimento a ser utilizado pela escola que permite ao aluno avangos

sucessivos e sem interrupcdes, nas séries, ciclos ou fases. E considerada
uma metodologia pedagdgica avancada por propor uma avaliacdo
constante, continua e cumulativa, além de se basear na idéia de que
reprovar o aluno sucessivamente n&o contribui para melhorar seu
aprendizado. A progressdo continuada, apesar de ser considerada uma
idéia avancada, € alvo de polémica por alguns considerarem que ela
configura a "aprovagdo automatica" dos alunos. Essa idéia leva em conta
gue a progressdo foi adotada, no Brasil, sem se mudar as condi¢cdes
estruturais, pedagogicas, salariais, de formacgao dos professores e outras
necessarias ao desenvolvimento de um verdadeiro projeto de progresséo
continuada. Outros, no entanto, consideram um importante projeto para
solucionar o problema da reprovacéo e evaséo dos aluno”.

Porém, o sistema gerou muitas controvérsias. ldealizada por grandes

educadores como Maria Montessori, Ovide Decroli, Célestin Freinet, John Dewey,



65

Jean Piaget, Anisio Teixeira, Ana Maria Poppovic, Paulo Freire e Emilia Ferreiro,
apresentam propostas para uma "escola democratica” que seja capaz de assegurar
a permanéncia com sucesso das criangcas na escola e a formacao de cidadéaos
criticos e criativos. Na progressdo continuada, todos os alunos sao considerados
capazes de aprender, cada qual dentro do seu préprio ritmo. Ao professor, Ihe &
dada a responsabilidade de perceber as diferencas e facilitar o aprendizado.
Surgem, através da responsabilidade imposta, algumas reacfes de angustia por nao
concordarem com o sistema e considerarem que, se ndo ha aprendizado, na maior
parte das vezes, a responsabilidade é do aluno, da familia, dos professores
anteriores, da escola anterior freqientada pelo aluno, etc. Essa reacdo mostra
claramente que os professores ndo foram esclarecidos, capacitados para aderirem
adequadamente ao plano da progresséao continuada.

O principal objetivo da progressdo continuada nunca foi aprovar o
aluno e sim detectar suas dificuldades. A partir dai, entdo, é necessario desenvolver
um conjunto de acdes e procedimentos que permita um acompanhamento mais
individualizado, através de aulas de reforco para grupos reduzidos e avaliacédo
constante para que o aluno possa ser apoiado, auxiliado. Devido a essa falta de
preparo ou capacitacdo para que 0s principais protagonistas do cenario escolar - 0s
professores-, reflitam e validem sobre as formas de organizacdo de conteudos
escolares, percebe-se a resisténcia em aceitarem a sua implantacéo, efetivagéo e
consequentemente, os resultados promissores. Com capacitacdo adequada, 0s
professores seriam capazes de criarem estratégias eficientes no processo ensino-
aprendizagem, favorecendo a democratizagdo do conhecimento. Assim, seria
possivel superar ou minimizar os problemas de exclusdo escolar que ainda existe na
escola publica. A professora A comentou:

O pior é que vao passando de ano. Pelo que tenho visto, é que esses
alunos meus de agora em pouco tempo estardo me substituindo em sala de aula,
quando eu precisar faltar. Logo irdo pra faculdade, mesmo com muita defasagem de
aprendizagem. Passam pela escola, chegam ao curso superior, mas ndo conseguem
aprender nada! E eu sei que muitos deles séo totalmente despreparados e sem pré-
requisitos.

Entdo, mediante os dados colhidos sobre o pensamento individual das
professoras e assimilados os pensamentos umas aos das outras, ficou evidenciado

gue, ao pensarem em seus alunos, pensam bem mais além do fazer pedagdgico, do
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cotidiano escolar, das interacbfes. Ficam sensibilizadas frente as situacfes
encontradas no convivio da sala de aula, pois as dificuldades encontradas em sala
de aula vdo além de suas capacidades para lidar com elas. Surgem entdo as
frustragcbes ocasionadas quando: ndo sé&o reconhecidas por meio de melhores
salarios, mesmo diante de sua confianca em seu trabalho bem feito; ndo conseguem
contar com alunos mais motivados, conscientes da importancia da escola e de todo
0 aprendizado que a envolve. Consequentemente a falta de estudo, envolvimento ou

compromisso dos alunos dentro da sala de aula ou fora dela.

5.3.2 Retornos satisfatorios profissionais

Encerrando essa discussdo, faremos o relato sobre os dados
encontrados a respeito das recompensas sentidas pelos professores, focando os
resultados positivos obtidos através da figura do aluno.

Para finalizarmos a entrevista, propositalmente deixamos como ultima
a pergunta “Quais as recompensas que o cercam no trabalho docente?”, na intencao
de que o professor se sentisse a vontade para falar de suas alegrias, sua realizacao
profissional, sempre se referindo aos resultados colhidos e resultantes do seu
proprio trabalho refletido no aluno.

Esclarecemos que os graficos aqui expostos foram inseridos pela
ordem de exposicao no discurso das professoras. Observemos a primeira resposta

encontrada:
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Grafico 11 - Ser reconhecido no futuro
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Fonte: pesquisa realizada

Percebemos entédo a alegria, satisfacéo e o bem estar das professoras
ao declararem que se sentem realizadas profissionalmente quando, depois de muito
tempo, encontram-se com ex-alunos e estes lhes transmitem reacfes positivas,
manifestam satisfacao e jabilo no reencontro.

A professora J, da Escola B disse:

Fico tao feliz quando encontro um ex-aluno e ele me diz que aprendeu
muito comigo, com a minha conduta... Me agradece pela minha influéncia na sua
carreira e que gosta da minha disciplina por minha causa...

O mesmo discurso apareceu na professora D, da Escola B:

Ah, é tdo bom quando encontro, depois de muito tempo, um ex-aluno
que demonstra que continua me admirando, que gosta de mim, que diz que
aprendeu muito comigo e que eu fui importante na vida dele... Isso é tdo bom para a
minha auto-estima!

Podemos perceber esse mecanismo de resposta, de retorno do
trabalho realizado, de baliza para os resultados de o que na Psicologia é chamado
de feedback. O termo se constitui da juncdo de duas palavras: feed: alimentar, nutrir
e back: retorno, retrocesso. Obtemos entéo o termo que significa “retro-alimentacgéo”,
ou seja, uma analise, uma resposta recebida apds a execucao de um trabalho
qualquer. Através do feedback, é possivel reconhecer os resultados satisfatérios ou

ndo da conduta ou tarefa realizada.
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Segundo os psicologos Del Prette e Del Prette (2001, p. 68), ndo se
deve confundir feedback com elogio (no caso positivo) ou criticas (se negativo).

Para ou autor, feedback é:

O mecanismo de retroalimentacdo de informag¢Bes necessario para
reequilibrar um sistema ou funcionamento das partes que o afetam.Nas
relagbes sociais, o conceito de feedback pode ser entendido como um
mecanismo de regulacdo de desempenhos que geram determinados
resultados e que é acionado em caso de desequilibrio entre o processo
(conjunto de desempenhos) e o produto (resultados).

Os autores mostram a importancia do feedback, jA que com ele é
possivel permitir a pessoa (professor) a correcdo e assim perceber como se
comporta o interlocutor (no nosso caso, 0s alunos). No processo das relacbes
sociais, torna-se um importante recurso pois permite que nos vejamos como Somos
vistos pelos outros.

No caso das professoras, observamos que as mesmas consideraram
que os encontros futuros com os alunos transformam-se em uma das maneiras de
obterem esse feedback, pois ponderaram sobre a importancia desses
acontecimentos. Por meio dessa reacdo positiva vinda de seus ex-alunos,
demonstraram que sentem a certeza da boa qualidade de seu trabalho realizado.

A seguir, o grafico aponta para outra recompensa no trabalho docente

citada pelas professoras:

Graficol2 - Perceber o aprendizado, a auto-suficiéncia e
independéncia do aluno
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Fonte: pesquisa realizada



69

Algumas respostas colhidas:

- Minha alegria é quando vou corrigir uma prova e vejo que o aluno
realmente aprendeu...

- Acho muito bom quando, num momento de dificuldade, o aluno
consegue resolver sozinho um exercicio, quando ele tem suas proprias descobertas!

- Considero que a coisa boa da minha profisséo € sentir e ver o proprio
resultado do aluno, quando consigo perceber a aprendizagem individual.

Essas respostas colhidas mostraram que as professoras estdo também
muito preocupadas em serem educadoras, pois ficam felizes quando conseguem
perceber que foram capazes de mediarem e encaminharem seus alunos ao
conhecimento.

O professor se vé recompensado quando, em meio a todos os conflitos
enfrentados, encontra aquele chamado “bom aluno”, que é interessado, discute,
guestiona e demonstra empenho, conforme ja discutido no tépico anterior. Esse
encontro traz ao professor momentos de realizagdo profissional, pois 0 mesmo
entende que esse “bom aluno” foi a resposta positiva de seu trabalho.

O professor também se vé recompensado ao conseguir trabalhar o
desconhecido para o aluno e consequentemente, através do seu trabalho de
professor, o aluno consiga associar informagfes, chegando as suas proprias
descobertas. Sua recompensa também transparece quando sabe que conseguiu ser
um facilitador no processo de ensinar e aprender. Os resultados satisfatorios
funcionam como uma resposta ao trabalho desenvolvido pelos professores, visto que
se tornam adequados para lhe dar os parametros necessarios ao seu trabalho.

Alarcdo (2001, p. 100) nos lembra que, tempos atrds, os professores
lecionavam reduzindo o ensino a memorizacao de formulas e resumos que ditavam,
baseados em livros cientificos e manuais. Cobravam essa memorizacdo e essa
sistematizacdo em avaliacbes que dependiam dessa orientagcdo, que deveria ser
fielmente obedecida. A autora afirma que hoje a realidade é outra:

[..] Ao lado da concepcédo anterior de um sujeito que adquire
conhecimento, que é ensinado e que aprende, comeca a emergir a de um
sujeito como construtor do conhecimento. Recomenda-se menos instrugéo,
menos ensino, mais aprendizagem. Reconhece-se a importancia de ajudar
os alunos a pensar, a refletir, a descobrir o mundo... pensa-se poder levar
os aprendentes até a duvida total de suas certezas (dialética) e, uma vez
feita a experiéncia da ignorancia de tudo, ajuda-los a construir, “a dar a luz”
o conhecimento a partir de si proprios.
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Sabemos que hoje o conhecimento esta acessivel a todos.

Como diz Antunes (2007), “[...]Jo saber foi banalizado. O que antes
chegava so6 pela fala do professor chega agora de multiplas formas e com diversas
variantes”. E fato que pela evolugdo da comunicagéo, o conhecimento é produzido e
reproduzido de diversas formas. Na atualidade, o conhecimento ndo € mais
competéncia da escola nem do professor. |

As pesquisas de Shulman (1986) citado por Andrade (2001), analisam
o papel do professor e suas praticas que, ao utilizarem recursos pessoais e
exteriores, permitem desencadear um sistema circular composto pela compreensao,
transformacao, instrucdo, avaliacdo e reflexdo. Quando o professor consegue
vencer esse ciclo, pode-se dizer que o professor conseguiu a “capacidade de
aprender as matérias por si mesmo, tornando-se capaz de elucida-las de maneiras
diferentes, reorganiza-las e dividi-las, vesti-las de atividades e emocbes, de
metéforas e exercicios, com exemplos e demonstracdes, de modo que possam ser
compreendidas pelos alunos”, citado por Andrade (2001).

Consideramos entdo que os professores sentem-se realizados quando,
mesmo sem saberem sobre os estudos de Shulman (2001), sdo capazes de colocar
em pratica todo o esquema analisado por ele. Finalizando, deixamos aqui a frase de
Gabriel Chalita (2009): “Ser professor é semear em terreno sempre fértil e se
encantar com a colheita. Ser professor € ser condutor de almas e de sonhos, &
lapidar diamantes”.

Vejamos, portanto, o ultimo fator de recompensa profissional dos

professores:

Grafico 13 - Ver o aluno inserido no mercado de trabalho
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Fonte: pesquisa realizada
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Aqui percebemos que o professor se vé na missdo de preparar seu
aluno para a vida e para o mercado de trabalho. Essa preocupacéao transformada em
realizacdo surgiu através dos discursos:

Professora A:

Minha recompensa é ver os antigos alunos tendo uma profissdo, estéo
colocados no mercado de trabalho.

Professora C:

Tenho muita fé em Deus que vou encontrar esses alunos de bem com

a vida, trabalhando, sendo alguém feliz!

Professora E:

Como é gostoso ver o aluno formado, com emprego... Encontra-lo e ver
gue o aluno esté trabalhando, esta bem de vida financeira (até mais que voceé...;

Professora F:

Quando eu vejo um aluno, seja em qualquer profissdo, perceber que
meu trabalho néo foi jogado. Perceber que valeu a pena, ver que hoje ele € um
vencedor e saber que vocé colaborou pra ele chegar até 14!

Desta forma, verificamos que existe a preocupacdo, ainda que
encoberta (ndo foi revelada verbalmente pelas professoras) sobre a
responsabilidade de preparar o seu aluno para o trabalho, para 0 sucesso
profissional, para auto-suficiéncia financeira e sua condicdo social. Pensamos que,
para os professores, ha uma espécie de confronto com a responsabilidade e com a
concorréncia no mercado de trabalho existente hoje e que sera maior ainda no
futuro. Colocam-se como co-responsaveis pelo sucesso ou fracasso do seu aluno no
ambito profissional.

Recentemente, a Revista Mundo Estranho (Marco, 2009), da Editora
Abril, trouxe um anudncio publicitario do Projeto Educar para Crescer, sem fins
lucrativos, que tem como finalidade de ampliar o conhecimento da sociedade sobre
as principais questdes da Educacdo brasileira. Neste anuncio, Pontes (2009), o
primeiro e Unico astronauta brasileiro e que levou a bandeira brasileira ao espaco em
missdo espacial no ano de 2006, aponta 11 raz6es como resposta a pergunta “Por

que estudar traz vantagens?”. Observemos:
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1- Assume controle da prépria vida;

2- Sabe o que diz. Tem embasamento para discutir diversos
assuntos;

3- Tem mais chances de conquistar a mulher que deseja;

4- Se vira melhor em qualquer pais ou regido, pois conhecimento
€ universal;

5- Aprende a separar o comportamento dos sabios e dos idiotas;

6- Tem mais oportunidades na vida;

7- Cultiva habitos de vida saudavel;

8- Consegue superar as derrotas com mais facilidade;

9- Tem menos possibilidade de entrar no mundo do crime e da
violéncia;

10- Fica menos tempo desempregado e troca de emprego com mais

facilidade;
11- Tem mais garantia de que o seu salario chegue na Lua! (p.53)

Em uma linguagem acessivel, o astronauta trouxe o resumo do que a
Educacdo pode fazer para melhorar a vida pessoal e social. Comparando suas
respostas aquelas dadas pelas professoras, observamos que as mesmas também
entendem que, para haver qualidade de vida, seus alunos precisam estar inseridos e
serem bem sucedidos no ambito profissional. Para elas, o estudo e o tempo passado
no espaco escolar, sdo fundamentais.

Saviani (apud ALELIS, 2001, p. 19):

Enquanto o cientista estd interessado em fazer avancar a sua é&rea de
conhecimento, em fazer progredir a ciéncia, o professor esta mais interessado
em fazer progredir o aluno. O professor vé o conhecimento como um meio para
o crescimento do aluno.

No discurso das professoras, ficou claro que nao basta adquirir
conhecimentos, € também fundamental saber aplica-los. Para as entrevistadas, 0s
estudos e consequentemente suas aplicacbes praticas trazem vantagens na
competicdo profissional. Significa que, serem considerados os resultados positivos
sobre a qualidade de vida adquirida pelo sucesso profissional, financeiro, social e
familiar, a Educacéo e consequentemente o trabalho de professor com os alunos fez
parte da mola propulsora responsavel em promover o individuo a cidadao

participante e cooperativo na sociedade contemporanea.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Um dos fatores importantes deste trabalho foi que, ao longo da
pesquisa e da observacéo das aulas praticas e entrevistas, tivemos uma estranha e
nitida sensacdo: ao ministrar uma aula no papel de professora e ndo de
investigadora era como estivéssemos nos enxergando em nossas proprias atitudes
perante os alunos. Era como se estivéssemos diante de um espelho. Acontecia
COMO gue se assistissemos e conseguissemos observar o nosso proprio modo de
lidar com a aula, de conversarmos com o0s alunos, de ensinarmos 0s conteldos
disciplinares, atendermos as diferentes necessidades que surgiam entre eles,
respondermos as suas perguntas, chamarmos a atencdo, mantermos a disciplina e a
ordem, resolvermos problemas, solucionarmos duvidas. Experimentamos na pratica
tudo o que estudamos sobre a posicdo reflexiva que um professor deve ter e
indicados por Pimenta (2006), Alarcdo (2003), Perrenoud (2002), Shulman (2001),
Schon (2000), entre outros.

Tratamos o professor como o profissional que deve ser pensante,
agente transformador, sonhador, idealizador, mas também o tratamos como um ser
“‘gente como a gente”, que sente, tem conflitos, alegrias, decepc¢bes, que precisa

negociar e fazer com que as coisas acontecam.

E bem verdade que nas relacdes humanas e ainda mais em situacées
inesperadas como as que acontecem dentro de uma sala de aula, ndo ha um
manual que possa ser consultado de imediato quando surgem momentos de conflito
ou davida. Ao professor, cabe-lhe ter o bom senso, a sabedoria, o0 jogo de saberes e
0 “jogo de cintura” para administrar e monitorar as diversas situacfes quer seja de

ordem disciplinar, de relacdes sociais ou muitas outras.

Deixamos registrado o quanto foi bom perceber a boa vontade dos
professores em participar deste estudo. Sentimos que havia neles um forte e sincero
desejo em colaborar com as pesquisas que rondam a profissdo, o seu fazer docente,
o relacionamento com seus alunos, suas perspectivas, desejos, anseios, ideais.
Sentimos que os professores permaneceram a vontade para falar sobre a funcao

exercida no espaco escolar. Também mostraram interesse em manifestar suas
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idéias, opinides, preocupacdes, sentimentos e ressentimentos sobre seus alunos e o

ambiente escolar.

Observamos que esses professores, quaisquer seja o lugar de
trabalho, estdo empenhados em apresentar um bom desempenho.

Consideramos que algo muito dificil de ser explicado acontece na sala
de aula. Ao mesmo tempo em que a relacdo com os alunos nao € simples, quase
sempre torna-se gratificante. Existe uma forte dindmica envolvendo as vérias esferas
de relacdo (social, cultural, histérica, educacional, politica, econdémica) entre

professores e alunos.

Os professores ndo estdo preocupados em ter alunos de alto Ql, que
mostrem altos niveis de desempenho, que sejam capazes de conseguir nota
méaxima. Nao desejam que seus alunos sejam quietos, isolados e tampouco nao
apresentem dificuldades de aprendizagem. O grande desejo dos professores € que
seus alunos sejam participantes, demonstrem interesse em aprender, tenham
esforco proprio, busquem superar as dificuldades, facam as atividades propostas,
sejam participativos. Eles querem alunos que reflitam, critiquem, dialoguem. Os
professores expressam a vontade de formar cidaddos criticos e € essa vontade que
0os impede de desistir. Todos, sem excec¢do, gostariam que seus alunos fossem
capazes de dar respostas mais significativas ao trabalho que exercem. H4 também
um desejo de participar na formacdo desses jovens vislumbrando que possam

mudar a realidade do mundo.

Em relacdo as responsabilidades sobre os seus alunos, os professores
demonstraram sentimentos de frustragdo ao se referirem sobre o desempenho do
papel da familia como co-participante no processo da Educacdo. H4 um pedido de
socorro para que haja maior participacdo da familia. Os professores reclamam da
responsabilidade pela formacdo dos alunos e consideram que 0s pais transferiram
para a escola. Ficou claro, pelo discurso dos professores, o anseio em terem as

familias de seus alunos como suas aliadas.

Os professores enfrentam todas as dificuldades sem perder a
esperanca de que a educacdo é uma alternativa de mudanca e desenvolvimento
mais eficaz. Eles enfrentam todas as situagc6es sem perder a fé de que a Educacgéo

€ a alternativa de mudanca e desenvolvimento mais eficaz. Percebemos a vontade
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de formar jovens que poderdo mudar a realidade do mundo. Para os professores, ha
uma estreita relacdo entre 0 sucesso na escola e o0 sucesso na vida e no trabalho.
Compartilham o sonho de terem alunos que os facam se sentirem gratificados
através da aprendizagem quer seja ela dada por um grande ou pequeno passo.
Embora o aluno ideal esteja longe de ser o aluno real, sdo esses tdo sonhados

alunos que motivam os professores a continuarem na luta.

Que tenhamos esperan¢ca num futuro melhor, mais digno, mais justo,
proporcionado pela Educacao. Precisamos ter esperanca! Nao podemos esmorecer
na busca de alcancarmos melhor qualidade de vida no trabalho, melhores resultados
na escola e consequentemente uma sociedade mais humana, igualitaria, justa.

Acreditemos, pois, na importancia de nossa profissdo e em nosso aluno!

O presente trabalho sugere mais pesquisas no campo. Depois de
pesquisarmos, analisarmos e confrontarmos a teoria existente com a pratica do
profissional docente percebemos que muito ja se fez. Contudo, muito mais ha que
ser feito. Esperamos ter dado a nossa parcela de colaboracdo para a pesquisa sobre
as representagdes sociais envolvidas no relacionamento entre professores e alunos
em sala de aula. Que esse estudo sirva para encorajar outros pesquisadores e

assim, que haja continuidade de estudos sobre o assunto abordado.
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APENDICE A

Roteiro da entrevista com as professoras

Quando |he digo a palavra aluno, cite cinco palavras lhe vém a mente.
Coloque-as por ordem de relevancia.

Quando |he digo a expresséo: profissdo professor, cite cinco palavras que l1é vém
a mente.

Coloque-as por ordem de relevancia.

O que vocé espera do seu aluno?

Quais sao as caracteristicas pessoais de um bom aluno?
Quais sao as caracteristicas pessoais de um mau aluno?

Para vocé, quais sao os fatores que colaboram para o bom desempenho de seu
aluno?

Que dificuldades o cercam no exercicio docente?

10- Quais as recompensas que 0 cercam no exercicio docente?
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Questao 1 — Quando |he digo a palavra aluno, cite cinco palavras que lhe vém a

mente:

Escola A
- filho

- afeto

- amor (3 vezes)

- amigo

- felicidade

- carinho (2 vezes)

- alegria

- afetividade

- maternidade

- paciéncia

Escola B

- felicidade

- fragilidade

- amizade

Gréficol4 - Palavra "Aluno'

19%

81%

OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada



b) Palavras negativas em relacdo a comportamento:

Escola A Escola B

- frustracao - mé disposicdo

- preguica - antipatia

- contraste entre eles - apatia

- falta de determinagéo - descompromisso
- tolerancia - desinteresse

Grafico 15 -Palavras negativas em relagdo a comportamento

62%

38%
O Escola A

E Escola B

Fonte: Pesquisa realizada
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c) Palavras relacionadas ao carater e ou atitudes

Escola A Escola B

- mudanca de atitudes - criagao

- ser social - integridade

- transformacéao social - perseveranca

- responsabilidade - empenho

- interesse - antipatia

- reflexéo - apatia

- acao - empenho de todos

Grafico 16- Palavras relacionadas ao carater e ou atitudes

50%

50%

OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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d) Palavras ligadas ao ensino/aprendizagem:

Escola A Escola B

- desenvolvimento - COMpPromisso

- sucesso - empenho

- aprendizagem (2 vezes) - aprendizado

- interesse - ponto de partida

- aperfeicoamento - ponto de chegada
- reflexé@o

- acao

- ensinar

- corrigir

Grafico 17 - Palavras ligadas ao ensino/aprendizagem

33%

0,
67% OEscola A

B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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e) Palavras ligadas ao futuro/ sucesso posterior

Escola A Escola B

- futuro - futuro (2 vezes)
- sucesso - sucesso

- felicidade - felicidade

- ser social - integridade

- aperfeicoamento

Grafico 18 - Palavras ligadas ao futuro/ sucesso posterior

50%

50%

OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE C

Questao 3 - Quando lhe digo a expressao “profisséo professor” - cite cinco palavras
gue Ihe vém a mente:

a) Palavras positivas / afetividade

Escola A Escola B
- relacionamento - amor (2)
- crescimento - solidariedade
- cumplicidade - alegria
- amor - prazer
- - amor pela profissao - satisfacao
- amizade

Grafico 19 - Palavras positivas / afetividade

58%

0,
42% OEscola A

B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada



Escola A
- frustracao

- decepcéao

b) Palavras Negativas/ afetividade

Escola B
- desgastante

- desvalorizacéo

Gréfico 20 - Palavras negativas/ afetividade

50%

OEscola A

0,
50% B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada

90



c) Palavras relacionadas ao carater/atitudes

Escola A EscolaB

- estudo (2) - dedicacéo (3)

- desempenho - responsabilidade
- compromisso (3) - sabedoria

- responsabilidade (3) - preocupacgao

- dedicacéo (2) - objetivacao

- agente transformador - empenho

- intermediador - conhecimento

- interesse em ensinar
- garra (energia)

- conscientizacao

- auto-controle

- competéncia

- tempo

- dindmica

- acao

- perseveranca
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Grafico 21 -Palavras relacionadas ao carater e ou atitudes

31%

69%

OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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d)Palavras ligadas ao ensino/aprendizagem

Escola A Escola B

- crescimento - aprendizado
- conscientizacao - conhecimento
- tempo

Grafico 22 -Palavras ligadas ao ensino/aprendizagem

40%

60% OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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e) Palavras ligadas ao futuro/ sucesso posterior

Escola A Escola B

- crescimento - reconhecimento (2)
- agente transformador

- mudanca social

- intermediador

- melhoria

- conscientizacao- tempo

Gréfico 23 - Palavras ligadas ao futuro/sucesso posterior

22%

78%

OEscola A
B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE D

Questdo 5 - O que vocé espera do seu aluno?

- Que sejam preparados para o futuro
Escola A (5) Escola B (4)

- Que se interessem mais, sejam mais participantes, mais questionadores
Escola A (3) EscolaB (1)

- Que déem mais importancia a escola, a educacao
Escola A (2) Escola B (1)

- Que tenham aprendizado efetivo e que o aprendizado faca a diferenca em
sua vida

Escola A (5) Escola B (1)

Grafico 24 - Futuro / Interesse/lmportancia/Aprendizado efetivo
Escola A

36%

14%

14% 36% O Futuro
[ Mais interesse
OlImportancia a educacéao
OAprendizado efetivo

Fonte: Pesquisa realizada
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Grafico 25 -Futuro / Interesse/lmportancia/Aprendizado efetivo
Escola B

10%

10%

50%  OFuturo
B Mais interesse
OlImporténcia a educacéao
OAprendizado efetivo

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE E

Questao 6- Quais séo as caracteristicas pessoais do “bom aluno”

- E o0 aluno interessado, que tem forca de vontade
Escola A (6) EscolaB (4)

- Que tem boa formacéao familiar, traz limites de casa, tenha o0 acompanhamento
dos pais ou tenha bom relacionamento
Escola A (2) EscolaB (1)

- E o0 aluno que demonstra responsabilidade, faz tarefas, estuda.
Escola A (5) EscolaB (2)

- E 0 aluno que procura ter bom desempenho, ndo sendo necessario ser
inteligente.

Escola A (2) EscolaB (2)

Grafico 26 - Escola A

33% 13%

Clinteressado
Elformacédo familiar
Clresponséavel
[Jdesempenho

Fonte: Pesquisa realizada
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Grafico 27 - Escola B

45%

Ointeressado
Elformacéo familiar
Oresponséavel
[Odesempenho

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE F

Questao 7- Quais sdo as caracteristicas pessoais de um mau aluno?

- fraco de pré-requisitos, ndo estuda, irresponsavel, ndo tem material.
Escola A (2) EscolaB (5)

- desinteressado, desinformado sobre o que esta acontecendo.
Escola A (5) EscolaB (2)

- tem comportamento agressivo, € indisciplinado, tem falta de respeito em
relacdo ao professor e colegas

Escola A (4) EscolaB (2)

Grafico 28 - Falta de pré-requisitos, ndo estuda, irresponsavel, nao
tem material

71%

29%

OEscola A
B EscolaB
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Grafico 29 - Desinteressado, desinformado sobre o que esta
acontecendo

29%

OEscola A
0,
1% B EscolaB

Gréfico 30 -Tem comportamento agressivo, é indisciplinado, tem falta
de respeito em
relacdo ao professor e colegas

33%

OEscola A

0,
67% B EscolaB

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE G

Questdo 8 - Para vocé, quais sao os fatores que colaboram para o bom

desempenho de seu aluno?

- Tenha boa educacao vinda de casa, participacdo da familia
Escola A (2) EscolaB (4)

- Tenha motivacado, boa vontade, faca as atividades, tarefas, seja disciplinado
EscolaA (3) EscolaB (1)

- Tenha bom relacionamento, seja afetivo, tenha proximidade com o professor

Escola A (2) EscolaB (1)

Gréfico 31 -Tenha boa educacao, participacdo da familia

67%

OEscola A
33% B EscolaB

Gréfico 32 -Tenha motivacdo, boa vontade, faca as atividades,
tarefas, seja disciplinado

25%

OEscola A
75% EEscolaB
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Grafico 33 -Tenha bom relacionamento, seja afetivo, tenha
proximidade com o professor

33%

OEscola A
B EscolaB

67%

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE H

Questao 9 - Que dificuldades os cercam no exercicio docente?

- Baixa remuneracao, ndo tém reconhecimento, stress no trabalho, falta de
tempo para estudar, falta de estimulo.
EscolaA(2) EscolaB (3)

- Falta de vontade do aluno, desinteresse, os alunos nao tém perspectiva em
relacdo ao futuro, pouco aprendizado.
EscolaA(5) EscolaB (3)

- Ter bons relacionamentos em relagé&o aos alunos e outros colegas docentes
ou gestores
EscolaA(2) EscolaB (0)

- Aprovacao automatica, sistema implantado
EscolaA(2) EscolaB (0)

- Falta de material (do professor ou do aluno)

EscolaA(2) Particular (0 )
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Gréfico 34 -Que dificuldades o cercam no trabalho docente?

5-

4-

3-

2-/

14 OBaixa remuneragéo
O Falta de vontade
Orelacionamento c/gestores

01 Escola A Escola B OProgresséo continuada
O Falta de material

Fonte: Pesquisa realizada

APENDICE |

Questao 10 - Quais as recompensas 0 cercam no exercicio docente?

- Ser reconhecido no futuro
Pablica( 4 ) Particular ( 4 )

- Ver o aluno ser auto-suficiente, independente, ver sua aprendizagem.
Pablica( 3 ) Particular ( 4 )

- Ver o aluno exercendo alguma profissdo, inserido no mercado de trabalho.

Puablica( 4 ) Particular (1)



Grafico 35 - Quais as recompensas 0 cercam no exercicio docente?

Escola A Escola B

O Reconhecimento no futuro

B Ver o aluno auto-

suficiente
OVer o aluno no mercado de

trabalho

Fonte: Pesquisa realizada
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APENDICE J

Declaragéo de Autorizagéo para contato com os Sujeitos da Pesquisa

Ao Comité de Etica em Pesquisa - CEP

Declaro, a fim de viabilizar a execugcdo da pesquisa intitulada " AS
REPRESENTACOES SOCIAIS DOS PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL EM
RELACAO AOS SEUS ALUNOS’,

sob a responsabilidade da pesquisadora Eveli de Almeida Sanches
Alberti, que a mesma esta autorizada a manter contato com o0s sujeitos da pesquisa
vinculados a Instituicdo — Escola estadual Antonio Marinho de Carvalho Filho no
periodo de Janeiro a Dezembro de 2008 e assumo todas as responsabilidades.

De acordo e ciente,

Presidente Prudente, 23 de Outubro de 2007.

Responsavel pela Instituicdo onde serd realizado Contato com os

Sujeitos da Pesquisa

(nome e/ou carimbo, assinatura, cargo e/ou funcédo e CPF)
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APENDICE K

Declaracao de Autorizacdo para contato com os Sujeitos da Pesquisa

Ao Comité de Etica em Pesquisa - CEP

Declaro, a fim de viabilizar a execucdo da pesquisa intitulada " AS
REPRESENTACOES SOCIAIS DOS PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL EM
RELACAO AOS SEUS ALUNOS”,

sob a responsabilidade da pesquisadora Eveli de Almeida Sanches
Alberti, que a mesma esta autorizada a manter contato com 0s sujeitos da pesquisa

vinculados a Instituicdo - Colégio Escoteco-ldeal no periodo de Janeiro a Dezembro

de 2008 e assumo todas as responsabilidades.

De acordo e ciente,

Presidente Prudente, 23 de Outubro de 2007.

Responséavel pela InstituicAo onde sera realizado Contato com os

Sujeitos da Pesquisa

(nome e/ou carimbo, assinatura, cargo e/ou funcéo e CPF)
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APENDICE L

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de poés-graduacdo no Programa de Mestrado da
Universidade do Oeste Paulista — UNOESTE, Presidente Prudente SP. Estou
realizando uma pesquisa sob supervisdo da Profa. Dra. Helena Faria de Barros, cujo
objetivo é: a) Identificar as representa¢gBes dos professores em relacdo aos seus
alunos; b) Observar, analisar as préaticas educativas pedagdégicas dos professores de
ensino fundamental, decorrentes de suas representacdes, em escola publica e
particular; c) Analisar o papel do professor, na posicdo de mediador da construcao
de conhecimento e investigar o desempenho do mesmo a partir de suas
representacdes a respeito dos alunos de uma escola particular e de uma escola

publica; d) Observar a pratica docente e buscar as razées do seu fazer pedagogico

Sua participacdo envolve: a) permitir que eu assista as suas aulas, pelo
periodo de um conteudo disciplinar (capitulo, ligdo, unidade ou outro), no primeiro
bimestre/2008; b) fornecer um depoimento sobre sua opinido, seu parecer sobre os

alunos; c) conceder entrevista para elaboracdo de um relatorio.

A participacdo nesse estudo € voluntéria e se vocé decidir ndo participar ou
quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-

lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-

lo(a).

Mesmo nédo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensado do fenbmeno estudado e para a producdo de

conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
Orientadora da Pesquisa, Prof Dra. Helena Faria de Barros, pela pesquisadora ou
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pela entidade responsavel — Comité de Etica em Pesquisa da Unoeste, fone 18-
3229-2077

Eveli de Almeida Sanches Alberti Local e data

RG 15452394-X RA 062070487.0

Nome e assinatura da professora orientadora

Eu,Professor(a) : docente da

Escola consinto e concordo em

participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste termo de

consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data

RG
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