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RESUMO

Auto-Avaliacdo Institucional na Educacdo Basica - uma contribuicao
necessaria para o aprimoramento das praticas pedagdgicas

E sabido que as praticas pedagbgicas precisam ser aprimoradas, sabe-se também do
quanto ha de resisténcia e de praticas inGcuas na gestdo pedagdgica e participativa da
escola. Por onde comecar o aprimoramento para que 0s resultados se apresentem
satisfatoriamente € a questdo que se coloca. Assim, esta pesquisa objetiva demonstrar a
pratica da auto-avaliacdo institucional e como ela tem contribuido para democratizar a
gestdo escolar, quando tem como principio a reflexdo sobre os indicadores apontados na
avaliacao para o amadurecimento da equipe, transformacgédo de suas praticas e consequente
melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem. Ao abordar a auto-avaliacdo institucional
na perspectiva da qualidade da ac¢do educativa e participativa, ndo ha como desvincular a
avaliacdo do debate ético e politico sobre os meios e fins da educacao nacional e do papel
do educador como mediador da formacao da nova pratica social colocada a disposicao da
escola. A auto-avaliacao institucional assume assim um carater diagnéstico emancipador, ao
apresentar-se como ferramenta eficaz para que a escola possa (re)pensar seu Projeto
Politico Pedagdgico por meio da reflex@o critica coletiva que considera todos participantes
como seres humanos autodeterminados, capazes de participar consciente e ativamente das
transformacfes necessdrias, ao estabelecer objetivos e metas comuns a todos. A opcédo
tedrica para analise critico-reflexivo das praticas descritas centra-se nos estudos mais
recentes da avaliagdo, colocando-a como questionamento critico voltado para a
transformacdo do ato educativo e envolvimento dos segmentos da escola para sua
significacdo como espaco aprendente. Optou-se pela Pesquisa Qualitativa, pela
metodologia de Estudo de Caso como técnica de coleta de dados por meio de analise
documental e entrevistas, o que permitiu identificar informacdes que serviram de corpo
basico da pesquisa para verificacdo de que a escola tem dificuldade em focar seus
problemas como ponto de partida para melhoria do trabalho da instituicdo. Assim, este
trabalho contempla uma descri¢éo e reflexdo critica sobre a prética avaliativa de uma escola
de educacdo basica situada em Presidente Prudente SP, que evidencia que a escola
elabora sua avaliacao institucional empiricamente, para cumprir uma exigéncia burocratica,
sem alcancar seu propdsito inicial de transformacédo das praticas escolares e atualizagéo de
seu projeto politico pedagdgico. Apesar de a equipe reconhecer a importancia da avaliacao,
planejamento, participacdo em seu discurso, na pratica cotidiana esses elementos parecem
se render as emergéncias que surgem a cada instante, relegando o pensar a escola para
um segundo plano, menos urgente. Mantém-se entao o desafio para uma pratica madura de
avaliacdo sobre os fazeres da escola, sua finalidade, o conhecimento real das necessidades
da comunidade, sintonizando-as assim com as politicas publicas por meio de um projeto
politico pedagdgico real e coerente, fruto da diversidade de olhares que compdem dada
realidade.

Palavras Chave: Auto-Avaliacdo Institucional. Gestdo Participativa. Transformacdo das
Préaticas Pedagodgicas.



ABSTRACT

Pedagogical Practices Improvement on Basic Education and The Necessary
Contribution of Institutional Auto-Assessment

The pedagogical practices needs are known to be improved, the same way it is known to
exist an instance of resisting towards them and to exist practices which are ineffective on the
pedagogical and active school administration. Herein it is discussed the issue by which an
improvement can be triggered so that the fortunate results can be presented. This way, this
research aims to show the institutional auto-assessment and how it has contributed for the
school management democratization, when it has got as its principle the reflection itself over
the data designated on the assessment in favor of the team growth, in favor of the practice
change, therefore in favor of the learning-teaching quality process. Approaching the
institutional auto-assessment on the quality perspective of educational and participating
action, there is no possibility to separate assessment from ethical-political debate about the
ways and goals of the national education and the role of the educator as a mediator of the
new social practice formation available to the school. The institutional auto-assessment
incorporate then, an emancipating diagnoses role, in the moment it becomes an effective tool
in order to make possible to the school to rethink its Pedagogical Policy Project through
collective critical reflection that considers all participants as auto-determined human beings,
who are able to be consciously and actively part of the needing transformations, this way
establishing goals that are common to all elements. The theoretical option for the critical-
reflexive analysis of the described practices is addressed to the most recent studies about
assessment, placing it as a critical issue towards the transformation of the educational action
and of the involvement of all school segments for its meaning as an actual learning space.
Qualitative Research has been the chosen one by the methodology of Study of Case, with a
technique of data selection through document analysis plus interview, what has allowed to
identify some information useful as basic component of the research, such as the difficulty
the school has to focus its problems as a starting point to improve this institution work. Thus,
this work gathers a critical description and reflection on the assessment practice of a
elementary school in the city of Presidente Prudente — SP, showing it is evident that the
schools makes its institutional auto-assessment empirically, just to follow a bureaucratic
demanding, lacking to achieve its initial purpose of school practice change and an updating
of its pedagogical policy project. Despite the school team to recognize the importance of
assessment, planning, participation on their speech. On the other hand, on a day-by-day
basis those important elements seem to be rendered by the emergencies of each moment,
leaving school thinking to a second place, considering it less urgent. A challenge is kept
then towards a mature assessment practice over school doings, their aims, the real
knowledge about community necessities, leveling them some way, with the public policies,
by a Pedagogical Policy Project which is true and coherent , coming from a diversity of looks
that make reality.

Key words: Institutional Auto-Assessment. Administration Participative. Changes on
Pedagogical Practices.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa teve a intencdo de compreender de que forma a escola
publica de educacao basica utiliza a avaliacéo institucional prépria como instrumento
para promocdo da gestdo participativa, a partir da reflexdo e do uso de seus
indicadores para a melhoria das praticas escolares, gerando mais qualidade para a
educacao.

A reflexdo de avaliacdo proposta neste trabalho se faz a luz da
concepcao de educacdo e qualidade trazida por Paro (2007, p. 110), para quem a
educacao consiste na “mediacdo pela qual se processa a formacdo integral do
homem em sua dimensao histérica”, e a qualidade do ensino deve, portanto, “levar
em conta em que medida se alcanca essa formacao, tendo presentes as dimensdes
individual e social”.

Sob este foco de educacdo de qualidade, a avaliagcdo educacional
deve se apresentar como pratica comprometida com a educacao transformadora e
que esta muito além da tarefa de medir. Santos (2005, p. 27) conceitua avaliacédo
educacional como “ato ou efeito de julgar a qualidade, o valor e/ou a eficiéncia de
algum ou de todos os aspectos do processo de ensino-aprendizagem para saber se
0s objetivos propostos no planejamento estdo sendo atingidos eficazmente”.

Dessa feita, a auto-avaliacao institucional passa a ser considerada a
partir de sua funcéo social, e que na visdo de Belloni (1998) se apresenta como
estratégia para que as instituicbes e sistemas possam identificar suas fragilidades e
potencialidades tendo como objetivo a melhoria e mudangas em seu funcionamento,
ao desencadear processo de autoconhecimento e tomada de decisdes para
aperfeicoamento do trabalho e cumprimento da sua missdo, com a oferta de uma
educacao de qualidade.

Cabe esclarecer que, ao apresentar como objeto da pesquisa a auto-
avaliacdo institucional, esta € apenas uma das dimensdes existentes na avaliacéo
educacional, que também tem como campo de atuacdo: avaliacdo do rendimento
escolar, cuja funcao é apoiar o aperfeicoamento do ensino-aprendizagem; avaliacao
de curriculo, cuja funcdo é aperfeicoar os planos curriculares; avaliacdo de

programas, com a funcdo de permitir tomada de decisdo para modificacdo dos
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programas avaliados e avaliacdo dos sistemas, cuja funcdo € fornecer subsidios
para decisdes de desenvolvimento dos sistemas educacionais. (SOUSA, 1994).

Neste sentido, aborda-se o tema da auto-avaliacdo institucional como
mediadora de mudancas, ao inferir que as equipes escolares, ao se debrucar sobre
sua realidade, tém a possibilidade de empreender a¢cdes assertivas para superacao
de suas dificuldades e assim vencer os desafios da equidade e superacdo das
desigualdades existentes entre escolas de um mesmo sistema e de regides diversas
deste pais apontadas nas avaliacdes externas em larga escala e em pesquisas
divulgadas.

N&o obstante este trabalho tenha seu foco nas possibilidades de acao
local de cada escola a partir da auto-avaliacdo institucional e por meio do
envolvimento de sua equipe em torno de objetivos comuns, ndo se pretende correr o
risco de achar que, somente por acdes pontuais e localizadas seja possivel mudar
todo o contexto de uma dada realidade. E necesséario, entretanto, dar o primeiro
passo.

Dessa feita, inicia-se essa proposta de reflexdo sobre a avaliacao,
como propulsora de mudancas nas praticas pedagogicas, trazendo a compreensao

de avaliacao institucional sob o ponto de vista de Sousa (1995a, p. 63):

[...] um processo de busca de compreenséo da realidade escolar, com o fim
de subsidiar a tomada de decisdes quanto ao direcionamento das
intervengdes, visando ao aprimoramento do trabalho escolar. Como tal, a
avaliagdo compreende a descricdo, interpretacéo e o julgamento das acdes
desenvolvidas, resultando na definicdo de prioridades a serem
implementadas e rumos a serem seguidos, tendo como referéncia
principios e finalidades estabelecidos no Projeto da Escola, ao tempo em
gue subsidia a sua propria redefini¢éo.

E sabido que as préaticas pedagdgicas precisam ser aprimoradas,
assim como do quanto ha de resisténcia e de praticas indcuas na gestdo pedagogica
e participativa da escola. Por onde comecar 0 aprimoramento para que os resultados
se apresentem satisfatoriamente é a questdo que aqui se coloca.

O problema que se apresenta nesta pesquisa consiste em
compreender: como a escola de educacdo basica da rede publica estadual elabora
sua auto-avaliacao institucional. Tem a auto-avaliacao institucional contribuido para

democratizar a gestdo escolar, quando tem como principio a reflexdo sobre os
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indicadores por ela apontados para o amadurecimento da equipe, transformacao de
suas praticas e consequente melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem?

O propdsito inicial desta pesquisa ocorreu em funcdo da minha
experiéncia como supervisora de ensino em escolas de ensino fundamental e médio
da rede publica de educacdo do Estado de S&o Paulo, especificamente como
coordenadora local do Programa de Capacitacdo a Distancia para Gestores
Escolares (PROGESTAO) da Diretoria da Regido de Presidente Prudente, para
formacao de todos os gestores escolares.

Este curso foi implantado pela Secretaria de Estado da Educacdo de
Sado Paulo a partir de 2004, para todos os gestores escolares das escolas publicas
do Estado de Sao Paulo, com sua execucédo descentralizada nas diretorias de
ensino, tendo como objetivo geral formar liderancas comprometidas com a
construcdo de um projeto de gestdo democratica, focada no sucesso escolar dos
alunos das escolas publicas de ensino fundamental e médio.

Ao trabalhar com todas as unidades de ensino desta diretoria, ficou
evidenciada a dificuldade da equipe escolar em se debrucar sobre seu cotidiano e
olhar para seus problemas como ponto de partida para melhoria do trabalho e da
instituicdo. As equipes ainda apresentam uma postura muito pragmatica e ideoldgica
ao que se refere a avaliacao.

Feito o levantamento sobre o conhecimento produzido a respeito da
auto-avaliacdo institucional na educacéo basica foi verificado que a maioria dos
trabalhos aborda experiéncias bem sucedidas, focalizando sua operacionalizacéo,
porém o tema é amplamente abordado para 0 ensino superior, com poucos
trabalhos sobre o0 assunto na educacao basica.

Percebe-se uma lacuna quanto a pesquisa da auto-avaliacdo
institucional na educacao basica e a forma como ocorre essa pratica avaliativa nas
escolas. Nao ha evidéncia de trabalhos que abordam de que forma ela é conduzida
e quais acdes sdo empreendidas apds os resultados das avaliagées, como forma da
escola apropriar-se dessas ao reinterpretar seus resultados e utilizar-se deles para
discutir acfes intencionais para o aperfeicoamento da gestdo democrética e das
praticas pedagadgicas.

Em funcdo de minha experiéncia profissional - professora,
coordenadora pedagodgica, vice-diretora, diretora de escola e supervisora de ensino -

tive a oportunidade de viver a experiéncia de que, pela reflexdo coletiva, propiciamos
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uma consciéncia real do bem comum, e que, diante dos desafios atuais impostos a
educacado, faz-se necessario que a escola mude no sentido de resgatar essa
consciéncia coletiva como prioridade para qualquer projeto escolar, considerando
gue a escola resta como uma das poucas chances de insercao social e espaco de
aprendizagem coletiva para muitas comunidades.

Na opinido de Alarcéo (2001, p. 15):

A mudanca de que a escola precisa € uma mudanca paradigmatica. Porém,
para mudéa-la, é preciso mudar o pensamento sobre ela. E preciso refletir
sobre a vida que 4 se vive, em uma atitude de dialogo com os problemas e
as frustracdes, os sucessos e os fracassos, mas também o didalogo com o
pensamento, 0 pensamento préprio e o dos outros.

Ao conceber a avaliacdo como parte vital do processo de
desenvolvimento do ser humano, quando essa promove 0 autoconhecimento e
permite a cada um enxergar-se sob a oOtica de um novo olhar - e para além de si
mesmo, em educacdo, a auto-avaliacdo institucional pode ser entendida como
ferramenta eficaz para a melhoria da qualidade do ensino, quando a escola tem a
possibilidade de pensar sobre os principios de seu Projeto Politico Pedagdgico por
meio da reflexdo critica coletiva, para estabelecer objetivos e metas comuns a todos.

No entanto, € preciso trazer a compreensao de que, por si S0, a pratica
auto-avaliativa na escola ndo pode mudar a educacdo. Para que isto ocorra, €
preciso que politicas publicas também se auto-avaliem e se aproximem das escolas
estabelecendo uma relacdo dialética e dialégica entre micro e macro sistema.
Dialética no sentido de estar em contato com o outro e com ele interagir e aprender.
Dial6gica no exercicio do dialogo que propicia um conhecimento mais aprofundado
da realidade.

Conhecer determinada realidade diz respeito a conhecer os processos
que a constitui. E a aproximacdo entre macro/micro sistema, escola/comunidade
pode se apresentar como possibilidade de estabelecer agcdes mais assertivas para o
atendimento das especificidades para a busca da tdo pronunciada qualidade da
educacao.

Barreto e Pinto (2001, p. 22) ao considerar auto-avaliacao institucional
na perspectiva dada por Bordignon como processo de autoconsciéncia institucional,
a caracterizam como “processo de sistematizacdo de informagles criticadas,

assumindo func¢des diagndsticas — pré-requisito fundamental para o planejamento e
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a gestdo de organizacdes educacionais”, tendo este conceito motivado a investigar
que lugar tem sido dado a auto-avaliacdo institucional em uma escola de educacao
basica da rede publica do Estado de S&o Paulo.

Isso posto, 0 objetivo deste trabalho é analisar os efeitos da auto-
avaliacao institucional ao investigar a acao da escola quanto a promoc¢ao da gestao
participativa na reflexdo de seu processo e na utilizacdo dos indicadores por ela
apontados, para a transformacao de praticas e consequente melhoria da qualidade
do ensino.

Objetivos especificos:

1- Levantar dados de resultados da auto-avaliacdo institucional e sua
reciprocidade no rendimento escolar, ao utiliza-los como
indicadores para garantia de aprendizagem e na perspectiva da
avaliacdo como promotora da gestéo participativa na escola;

2- Identificar os usos que sdo feitos dos dados resultantes da auto-
avaliacao institucional na gestao escolar para a transformacéo da
sua pratica pedagogica,

3- Analisar as influéncias do Programa de Capacitacdo a Distancia
para Gestores Escolares (PROGESTAO) e da Rede Nacional de
Referéncia em Gestdo Educacional (RENAGESTE) na gestao
participativa e na prética auto-avaliativa da escola em foco.

Alguns elementos foram determinantes para o desencadeamento desta
pesquisa, pois durante o curso de capacitacao para os gestores escolares Progestao,
as escolas puderam elaborar, logo no primeiro médulo, uma auto-avaliacdo e, ao
final do curso, elas tiveram que construir coletivamente sua auto-avaliacdo
institucional a partir do material proposto pelo Prémio Nacional de Referéncia em
Gestao Escolar - Renageste, promovido pelo Conselho Nacional de Secretarios de
Educacdo (CONSED) em parceria com a Secretaria de Estado da Educacéo de Séao
Paulo e coordenacéo estadual da Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagogicas
(CENP).

No decorrer do curso Progestéo e, principalmente ao analisar a auto-
avaliacao institucional elaborada ao final pelos participantes, ficou evidenciada a
necessidade de se conhecer, mais aprofundadamente, a pratica avaliativa nas

escolas de educacao basica, na tentativa de compreender qual o lugar reservado a
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auto-avaliacdo institucional como processo reflexivo e para o exercicio da gestao
democrética da escola.

E preciso destacar que a gestdo participativa e democratica, além de
ser uma exigéncia para a superacao dos desafios colocados a educacéo, é principio
legal disposto desde a Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 206, LDBEN - Lei
9394/96, no inciso VIII do artigo 3° e nos artigos 12 e 13, PNE - Plano Nacional de
Educacao - Lei 10.172/2001, Resolugbes, Pareceres, IndicagOes, planos nos mais
variados niveis do sistema e nas politicas publicas, sendo a gestao participativa
exigida como mecanismo para reestruturacdo produtiva dos paises capitalistas
dentro dos novos paradigmas da relacéo capital/trabalho. (OLIVEIRA, 2005, p.23).

Assegurar a gestdo democratica na forma da lei e nos recorrentes
discursos, no entanto, ndo garante sua pratica efetiva na administracdo das escolas
publicas. Tanto é verdade, que o Plano Nacional de Educacdo — MEC (PNE-MEC) -
elaborado muitos anos apds a Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - apresenta como uma das metas prioritarias a criagdo de
conselhos de escolas de educacédo basica, e prevé, entre as 28 diretrizes a serem
cumpridas por estados e municipios: "zelar pela transparéncia da gestao publica na
area da educacao, garantindo o funcionamento efetivo, autbnomo e articulado dos
conselhos de controle social" e "promover a gestao participativa na rede de ensino".

Falar entdo de auto-avaliagdo institucional na perspectiva da
participacdo dos segmentos que compdem a escola/comunidade é dar forma aos
principios democraticos constitucionais por meio de um modelo de gestdo que, ao
mobilizar a comunidade escolar para refletir sobre os problemas e potencialidades
da escola, se apresenta como espaco de formacao coletiva em ac¢bes colaborativas

e responsabilidades compartilhadas.

[...] a educacéo popular ressalta com propriedade exemplar a ligagdo com
processos participativos, ja que o cerne da educacdo € a participacao.
Entendida como processo formativo, ndo apenas informativo, a educacéo
pode elaborar condi¢bes favoraveis ao exercicio da cidadania organizada,
sendo ela mesma um dos canais de participagéo, sobretudo no nivel basico.
Trabalhar em processos participativos populares é realizar profundamente
a tarefa de educador, & medida que motiva o despertar para a organizagao
da sociedade civil, para a conquista dos direitos humanos fundamentais,
para o cultivo das identidades culturais comunitarias, para formas de co-
gestédo e assim por diante (DEMO, 1991, p. 93).
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Diante da complexidade das demandas sociais frente a escola, torna-
se necessaria uma reflexdo critica sobre a administracdo escolar, atualmente
repaginada pela palavra gestdo, apontada como caminho para a superagdo de
praticas meramente administrativas e burocréticas e a incorporacao da gestao, que
pelo proprio sentido do termo em latim, estd ligado ao fazer, produzir, criar e
executar. Neste “fazer”, deveria estar presente a inclusdo da comunidade escolar
para a construcdo coletiva dos principios que norteiam seu projeto politico
pedagdgico.

No relatério para a UNESCO, da Comisséao Internacional sobre a
Educacdo para o Século XXI, foi entdo atribuido o papel do gestor escolar, ao se
considerar que um dos principais fatores da eficacia escolar se encontra na forma
como a instituicdo é dirigida. Segundo Delors (2001, p. 163). “um trabalho de equipe
eficaz e tido como competente e aberto consegue, muitas vezes, introduzir no seu
estabelecimento de ensino grandes melhorias”.

Ao definir o proposito de investigar o uso da auto-avaliagdo institucional
na educacao bésica, torna-se relevante destacar a concep¢do de gestdo adotada
pela Secretaria de Educacdo do Estado de S&o Paulo, que desde 1995 usa o
discurso da promocédo da autonomia das escolas e imprime a equipe diretiva da
escola o papel de gestores dentro da légica capitalista sem, contudo, a propria
secretaria ter uma escuta mais sensivel ao ritmo imposto aos mesmos diante das

necessidades sociais impetradas a escola.

[...] observa-se o esforco de alguns sistemas de ensino, no sentido de
desenvolver nas escolas os conceitos de democratizacdo e autonomia, de
modo centralizado, o que implica uma contradicdo paradigmatica muito
comum, que faz com que os esforgos se anulem. Isso porque € comum a
pratica de se incentivar a promoc¢do de mudancas de cima para baixo, na
hierarquia funcional, de modo que a mudanca pretendida é proposta para a
escola, ndo sendo absorvida e praticada por quem a propde. Em vista
disso, sendo implantada linearmente e contrariamente ao seu espirito e
propositos estabelecidos. (LUCK, 2000, p. 17)

Sob a nova 6tica da administracdo escolar, a Secretaria da Educacao
do Estado de S&o Paulo ofereceu aos novos “gestores escolares” capacitacdo da
equipe, com uma primeira tentativa entre 2000 e 2002, na forma de encontros
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Estaduais de Gestores denominados “Circuito Gestao™

e, posteriormente, implantou
o Programa de Capacitacdo a Distancia para Gestores Escolares - PROGESTAO,
ao apoiar-se na existéncia da relagéo direta entre o desempenho escolar dos alunos
e desempenho da equipe escolar, principalmente de suas liderancas.

Esta formacdo continuada oferecida aos gestores, alicercada numa
metodologia de acdo-reflexdo-acdo, teve como elementos fundamentais a
construcdo da autonomia da escola e promocgao da participagdo, ao trazer a
necessidade do compromisso ético desses com a construcao de um Projeto Politico
Pedagogico que deveria ter como foco, a gestdo democratica para garantia do
sucesso da aprendizagem e permanéncia do aluno na escola.

Desta forma, este trabalho procurou abordar qual a contribuicéo trazida
pela auto-avaliacdo institucional para democratizar a gestdo e compreender, dentro
das limitacGes e dificuldades da escola, como e porque foi implantado o processo de
auto-avaliacéo institucional.

Foram observados diferentes aspectos do trabalho escolar. como a
equipe de gestdo aglutinou os segmentos da escola/comunidade para estabelecer
objetivos e metas comuns, como propiciou a reflexdo das praticas escolares e como
utilizou os resultados da avaliacdo em larga escala para avaliar o rendimento escolar
e repensar suas acoes, tendo como referéncia os principios contidos em seu projeto

pedagdgico, a partir do esclarecimento de Alarcéo (2001, p. 25):

Uma escola assim concebida pensa-se no presente para se projetar no
futuro. N&o ignorando os problemas atuais, resolve-os por referéncia a uma
visdo que se direcione para a melhoria da educagédo praticada e para o
desenvolvimento da organiza¢do. Envolvendo no processo todos 0s seus
membros, reconhece o valor da aprendizagem que para eles dai resulta.

Sob este foco e tomada a decisdo de acordo com a escolha do
problema, foi feita a opcdo pela pesquisa qualitativa, ao se propor observar a
realidade da escola para buscar compreender seu processo de implementacéo da
gestéo participativa e utilizacdo da auto-avaliagdo para amadurecimento da equipe e
transformacao de suas praticas a favor da aprendizagem dos alunos.

Em se tratando de um tema bastante complexo, ao associar avaliacao,

participacdo e qualidade em educacdo, a metodologia definida para a pesquisa,

! Acdo da Secretaria de Educacéo do Estado de S&o Paulo para capacitagéo de gestores escolares
2001-2002, composta de cinco médulos, com formadores terceirizados, que nao teve repercussao
pelo distanciamento entre os orientadores e 0s cursistas.



18

segundo os procedimentos de coleta, foi o Estudo de Caso, pois de acordo com
Oliveira (2007, p. 55), trata-se de “estudo aprofundado a fim de buscar fundamentos
e explicagcBes para determinado fato ou fenébmeno da realidade empirica.”

Na opinido de Yin (2001), ao propor na pesquisa 0 cCOmo e 0 por qué
para a compreensao do objeto dentro de um contexto social, a ado¢do do Método do
Estudo de Caso é adequada, devendo o pesquisador partir de um quadro teorico
referencial para a compreenséao do problema.

As estratégias foram definidas tomando como referéncia o conceito
trazido por Gonsalves (2005), que estabelece a pesquisa como descritiva com base
nos documentos de registros das aclOes de avaliacdo realizadas pela escola, e
entrevistas semi-estruturadas.

Assim, os objetivos propostos para o desenvolvimento do trabalho para
tentar descobrir a dindmica da pratica avaliativa da escola e explicitar o0 movimento
desta na apropriacdo da gestdo democratica, a partir das acdes de participacao para
a re-elaboracao de suas acdes e consequente busca da qualidade da educacéao
foram determinantes na escolha das citadas estratégias.

O desenvolvimento do trabalho, segundo as fontes de informacao, se
deu por meio de pesquisa de campo e analise documental em uma escola publica
de educacéo basica do ensino fundamental de ciclo Il e ensino médio da Diretoria de
Ensino da Regido de Presidente Prudente — Estado de S&ao Paulo.

A opcéao por fazer a pesquisa em uma escola especifica se deu pelo
fato da equipe gestora da escola pesquisada ter apresentado predisposicdo para a
implementagédo das agOes propostas no curso Progestdo, que ao utlizar uma
metodologia de acao-reflexdo-acdo, a cada modulo realizado apresentava propostas
de acbes, além da realizacdo de uma auto-avaliacdo institucional no inicio do curso
e ao seu término.

Outro fator preponderante para a escolha desta escola foi o fato do
trabalho apresentado pela equipe gestora indicar uma gestdo democratica
participativa e um trabalho de auto-avaliacdo institucional em processo de
implementacéo, demonstrado durante o curso Progestao.

O procedimento metodolégico obedeceu primeiramente a um estudo
tedrico e revisdo bibliografica das questdes pertinentes ao tema da auto-avaliacédo
institucional, e teve como opcdo tedrica a andlise critico-reflexiva das praticas

metodoldgicas nos estudos mais recentes da avaliacao.
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Dessa feita, este trabalho tem como referéncia autores como Demo
(1991), Souza (1995), Freitas (2007), Saul (1988), Alarcédo (2001), que entre outros
consideram a avaliagdo como questionamento critico, voltado para a transformacéo
do ato educativo e envolvimento dos segmentos da escola para a significacdo dessa
como espacgo aprendente.

Antes do inicio da pesquisa de campo, trés categorias de andlise foram
pré-determinadas: auto-avaliacdo institucional, gestdo participativa e transformacéo
das praticas pedagodgicas, com objetivo de ordenar, classificar e analisar os dados
coletados a partir de procedimentos que surgem para valorizar, compreender,
interpretar esses dados e extrair de cada documento verificado e de cada resposta o
seu significado, articulando-os com as teorias critico-reflexivas que fundamentam o
tema.

Na producdo dos dados, foi utilizada além de entrevista semi-
estruturada, a analise documental. Para tanto, foram analisadas atas das reunides
de Conselho de Escola, das reunides de Conselhos de Classe Participativos e das
reunides de Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo (HTPC?), com intuito de
complementar as informacdes obtidas e desvelar aspectos relacionados a avaliacao
para complementar o trabalho levantado pelas entrevistas e teoria aplicada ao
trabalho.

A andlise documental, considerada relevante, desenvolveu-se ainda,
através da experiéncia vivida pela equipe gestora da escola e da pesquisadora na
capacitacao para gestores escolares - Progestao, na Diretoria de Ensino Regido de
Presidente Prudente, cujos estudos evidenciaram a importancia dos registros na
pratica cotidiana.

A pesquisa de campo foi realizada entre os meses de dezembro de
2008 a abril de 2009 e teve como sujeitos a equipe gestora e dezessete membros do
Conselho de Escola de uma escola de ciclo Il do ensino fundamental e ensino médio
da rede publica estadual de Presidente Prudente, Estado de S&o Paulo, com a
finalidade de confrontar os registros a idéia inicial depreendida pela participacdo da

equipe gestora da escola no Progestdo, e pela compreensdo do significado de

? Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo - instituida na rede publica de ensino do Estado de S&o
Paulo, faz parte da jornada semanal do professor, que tem até trés horas remuneradas destinadas
para a formacdo continuada dos educadores para discusséo e reflexdo do curriculo e melhoria da
pratica docente. E para trabalho coletivo de carater estritamente pedagdgico, destinado a discussao,
acompanhamento e avaliacdo da proposta pedagdgica da escola e desempenho escolar dos alunos.
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avaliacdo, atribuido pelos sujeitos envolvidos no processo e responsaveis pelas
praticas avaliativas cotidianas no ambiente escolar.

Ao fazer a opgéo em realizar as entrevistas com 0s gestores escolares
e membros do Conselho de Escola, foi levado em consideracdo o fato desse ultimo
ser o mecanismo legal para a implementacdo da gestdo democratica na escola
publica, que de natureza deliberativa, € composto por todos os segmentos da escola:
pais (25%), alunos (25%), docentes (40%), especialistas (5%) e funcionarios (5%), e
tem como propdsito viabilizar a efetiva participacdo da comunidade na discusséo,
reflexdo e solucdo dos problemas, como também compartilhar com o diretor os
esforcos na busca de respostas coletivas para os problemas que a escola enfrenta.

Apesar da oficializacdo da gestdo democrética no Brasil datar a
Constituicdo Federal de 1988 e os Conselhos Escolares terem sido implantados
antes da propria constituicdo, somente a partir da LDBEN - Lei n° 9394/96 ficaram
definidas as normas de autonomia das escolas, estabelecendo como diretriz
essencial a participagdo da comunidade (escolar e local) e dos profissionais da
educacdo em Conselhos Escolares e na elaboracdo do projeto pedagdgico das
escolas.

Como ja citado anteriormente, dispositivos legais por si sé ndo podem
garantir a existéncia, de fato, de uma gestdo democrética, inclusiva e participativa,
pois se deve pressupor que a aprovacao de uma legislacdo depende de uma ampla
discussdo democratica capaz de mudar paradigmas. No entanto, com excecado de
uma parcela de educadores, uma grande parte permaneceu fechada no paradigma
anterior, fazendo alusfes a escola de antes, num saudosismo a escola seletiva e
excludente, paradigma esse que ainda parece rondar as escolas.

Na vanguarda da legislacdo federal, o Estado de Sao Paulo tem
instituido o Conselho de Escola em todas as unidades escolares da rede estadual de
ensino desde 1985, conforme previsto no artigo 95 da Lei Complementar n° 444, de
27/12/1985, e disposto no Comunicado SE de 31/03/1986 , Comunicado SE de
10/03/1993 e Parecer CEE 67/1998.

Se, por um lado, existe a garantia legal para a composi¢ao e acao dos
Conselhos Escolares, ha muito a ser investido para que esses se constituam como
espaco de reflexdo e formagéo coletiva para o aperfeicoamento do trabalho escolar

nas escolas publicas do Estado de Sao Paulo.
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Assim, ao trazer a pesquisa para analise qualitativa, muito mais do que
por que e como, procurou-se investigar, dentro de um fenébmeno social tdo complexo,
as representacoes e os significados que a equipe tem incorporado sobre a avaliacado
na Otica da participacdo, e quais os resultados alcancados pelo esfor¢co impar que é
despendido no trabalho cotidiano da escola por aqueles que nela atuam,
considerando todo o referencial tedrico que alicercou o projeto da pesquisa.

Assim, ao buscar compreender a utlizacdo da avaliagdo como
aperfeicoamento das acdes e promocdo da dinamica participativa na escola, o
trabalho foi estruturado da seguinte forma:

Como tentativa de compreender os caminhos trilhados pela gestéo
escolar dentro do espagco democratico constituido pela e na escola, por conseguinte
o0 primeiro capitulo buscou contextualizar a gestdo democratica na perspectiva
sociocritica e frente as demandas atuais da sociedade e da educacdo, como
exigéncia legal e pratica institucionalizada por meio dos Conselhos de Escola em
uma escola publica da rede do Estado de Sao Paulo.

A partir dos principios do neoliberalismo, procurou-se tragar um
paralelo entre a necessidade de se incorporar um novo sentido a gestado escolar e a
forma como a escola e a comunidade podem e devem apropriar-se deste espaco
para (re)pensar seu papel social na perspectiva do planejamento de acdes e da
utilizacdo da auto-avaliacdo institucional como um diagndstico emancipador. Esse
diagnéstico refere-se, segundo Garcia (1980), ao diagndstico organizacional em que
0s requisitos funcionais estéo relacionados aos valores humanos, articulados a um
conjunto de principios éticos.

A avaliacdo foi trazida neste capitulo como possibilidade de
transformacao social ao comprometé-la com o processo de reflexdo sobre a funcéo
social da escola e a tomada de decisdo que envolve todos 0s sujeitos para a
formulacdo e execucdo de acgbes para o aperfeicoamento da préatica educativa
escolar e coletiva.

Dentro deste novo espaco da gestdo escolar delimitado pelos
principios neoliberais da descentralizacdo/desconcentracdo, participacdo e
autonomia, as escolas viram-se obrigadas a elaborar seu projeto politico pedagdgico.
Assim, no segundo capitulo, procurou-se abordar os principios democraticos
contidos no projeto politico pedagdgico e o papel dos gestores e do conselho de

escola, juntamente com a reflexdo sobre a imposicdo da sua elaboracdo para as
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equipes, sem a contrapartida de uma fundamentacdo tedrica e ideoldgica da
Secretaria da Educacao (SEE/SP), tecendo entdo um panorama da reestruturacao
proposta pela SEE/SP para a gestdo escolar, a partir da formacdo dos gestores
escolares.

Foram apontados os motivos que interferiram para que o Estado de
Sdo Paulo adotasse a terminologia de proposta pedagdgica no lugar de projeto
politico pedagdgico, a partir das reflexdes suscitadas no curso Progestado, trazendo
também o panorama da elaboracdo/reelaboracdo da proposta pedagdgica, dentro da
intencionalidade e consciéncia de sua importancia, ao abordar o tema da qualidade
em educacéao.

Desta forma, procurou-se refletir sobre a utilizagdo da avaliagdo como
elemento integrante do projeto politico pedagogico e da gestdo participativa a
servico da qualidade da educacdo, ao buscar as referéncias de auto-avaliacédo
institucional e as concepcdes de coletivo da escola.

Ainda neste capitulo, o projeto politico pedagégico e o Conselho de
Escola foram trazidos como instrumentos capazes de validar as préticas
democraticas da gestdo escolar, por se pautarem no principio da reflexdo e
construcdo coletiva. Neste contexto, fica evidente a necessidade do gestor
desenvolver uma visdo apurada e sistémica, pré-requisito de uma gestdo que se
queira compartiihada e comprometida com a qualidade de educacdo e
consubstanciada com a permanéncia dos alunos na escola com sucesso nas
aprendizagens.

Partindo dos pressupostos legais sobre a gestdo democratica
participativa e necessidade das escolas de se organizarem para a elaboracao de
seu projeto politico pedagdgico, versados nos capitulos anteriores, o terceiro
capitulo abordou a fundamentacdo tedrica da avaliacdo e sua relevancia para a
promocdo da gestdo democratica, ao tratar a forma como, historicamente, a
avaliacdo foi utilizada numa perspectiva classificatéria, sem contribuir para uma
reflexdo sobre a fungéo social da escola.

Ao abordar o contexto as politicas publicas no estado de Sao Paulo,
cujo Estado tem papel regulador e avaliador e o papel da avaliagdo emerge como
propulsor da qualidade de ensino, neste capitulo foi propiciada uma reflexao sobre a
auto-avaliacao institucional como ferramenta possivel para que a escola se aproprie

do seu espaco democratico de direito, ao pensar participacdo como estratégia para



23

reformulacdo de politicas publicas e praticas institucionalizadas, num processo de
construcao coletiva que extrapola as paredes da sala de aula e os muros da escola.

Para tal reflexdo foram utilizados como referenciais 0s elementos da
auto-avaliacdo da escola, da avaliacdo externa - avaliacdo larga escala a partir do
Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo (SARESP) e
do indice de Desenvolvimento da Educacéo do Estado de S&o Paulo (IDESP), dos
conselhos de classe participativos, da avaliacdo da aprendizagem dos alunos , e 0os
dados obtidos por distintas formas avaliativas da escola.

O quarto capitulo trouxe a apresentagdo do Progestdo, e procurou
articular as teorias e vivéncias dos temas apresentados no curso de capacitacao,
com a implementacdo de rotinas participativas na escola, partindo da andlise dos
avancos obtidos pelas equipes que participaram da formacéo e de como persiste o
trabalho de implementacdo de uma gestdo democréatica e participativa apoés o
término do curso.

Neste capitulo foi ainda analisada a utilizacao reflexiva da escola sobre
a auto-avaliacéo institucional a partir da capacitacdo dos gestores — Progestéao e de
como se apropriou do material do Prémio Nacional de Referéncia em Gestao Escolar
- Renageste.

No quinto capitulo, foram problematizados alguns temas trazidos nas
entrevistas dos sujeitos da pesquisa, dentro das perspectivas apontadas nos
capitulos anteriores. Procurou-se ainda captar, por meio das entrevistas dos sujeitos
da pesquisa, as intencbes e esforcos de cada um para o sucesso do trabalho
coletivo, aludindo as representacfes dos sujeitos sobre o sucesso escolar.

A partir das trés categorias de andlise: a auto-avaliacdo institucional
como pratica participativa alinhavada a proposta pedagdégica, da gestéo participativa
de fato e de direito e transformacdes das praticas pedagdgicas foi tracado um
paralelo com a préatica real da escola diante da sua capacidade de construir
processos de intervencao depois de fazer sua auto-avaliacéo.

Para a concluséo, procurou-se fazer o contraponto entre as demandas
da sociedade em relacdo a escola e sua realizacdo possivel e de fato. Assim, foram
verificadas as possibilidades dos diferentes agentes que compdem a escola
enxergarem-se cComo co-responsaveis, pela elaboracdo de objetivos comuns a

servico da aprendizagem dos alunos e da qualidade de educacdo oferecida,
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articulando-as ao caminho a ser trilhado na busca de uma educacdo ao longo da

vida e para todos, num espaco de aprendizagem coletiva.



25

2 ESPACO ESCOLARE AUTO-A\JALIAC,‘AO INSTITUCIONAL: DETERMINISTA
OU DETERMINANTE DA FUNCAO SOCIAL DA ESCOLA

2.1Auto-Avaliacao Institucional e a Participagdo como Prética Social

Ao trazer a auto-avaliacdo institucional na educacdo basica como
objeto desta pesquisa, procurou-se, a luz da Constituicdo Federal de 1988, da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) n°® 9394/96 e de uma concepgao
de educacédo para todos e para toda a vida, vislumbrar a avaliagdo como elemento
de ampliacdo dos processos participativos possiveis e do aperfeicoamento da
qualidade do ensino, ao idealizar a transformacdo da escola em espaco
coletivo/comunitario, onde as pessoas se encontrem comprometidas com a
aprendizagem e com a pratica social.

Ao discorrer este primeiro capitulo, sera possivel perceber a estreita
ligacdo entre auto-avaliagao institucional e os dispositivos legais que trazem como
exigéncia a gestdo democratica da escola que deve se manifestar na formulacao do
Projeto Politico Pedagdgico das escolas, no envolvimento da comunidade, na
participacdo intra e extra escolar, no estabelecimento de Conselhos Escolares e de
planejamento coletivo.

Neste ponto, faz-se necesséario esclarecer que diferentemente do
ideario neoliberal do estado minimo, a abordagem dada a gestdo democratica

aparece sob a perspectiva sociocritica, tdo bem descrita por Libaneo (2008, p. 30):

Na perspectiva sociocritica, significa valorizar as acfes concretas dos
profissionais da escola, decorrentes de sua iniciativa, de seus interesses,
de sua participacéo, dentro do contexto sociocultural da escola, em fungéo
do interesse publico dos servicos educacionais prestados sem, com isso,
desobrigar o Estado de suas responsabilidades.

Apesar da necessidade de avaliar a qualidade da educagédo estar
contemplada na legislacéo vigente, percebe-se que as politicas publicas estdo bem
definidas acerca da avaliacdo institucional no ensino superior, sendo que, na
educacao basica, a auto-avaliacdo institucional, apesar de aparecer nos textos

legais, na realidade depende muito mais das caracteristicas pessoais e de formacgéo
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dos gestores escolares para uma pratica reflexiva do que de uma politica publica
definida para tal.

Isto foi evidenciado neste trabalho de pesquisa, ao verificar os tempos
e espacos disponiveis para as praticas avaliativas dentro do calendario oficial das
escolas publicas do Estado de Séao Paulo.

Faz-se importante indicar que a escola, ao almejar a qualidade da
educacao, precisa ter internalizado a compreensdo de seu papel e de que todo
aluno é capaz de aprender, caso contrario, corre-se 0 risco de se apropriar da
gestdo democratica e da proposta avaliativa para manutencdo de praticas
arraigadas de selecdo e exclusdo e, condicionar a qualidade, concepcbes

equivocadas.

Ainda ndo conseguimos, entretanto, desenvolver um conjunto de recursos
avaliativos correspondentes a essa percepcao do papel da escola, pois
continuamos presos a solu¢cdes orientadas muito mais na dire¢éo do acerto
técnico do que do socioldgico. Isto €, cuidamos, em geral, de elaborar boas
provas e testes bem-feitos e atentamos pouco para os efeitos do uso
desses instrumentos sobre o destino dos alunos. (LUDKE, 2001, p. 30)

Assim, a escola deve se oferecer como oportunidade de formar todos
os alunos, desenvolvendo-lhes habilidades e competéncias cognitivas, sociais e
afetivas requeridas pela sociedade moderna e seu novo processo produtivo, que
apresenta como exigéncia cidadados que demonstrem autonomia, visao de conjunto,
flexibilidade, capacidade de resolver problemas e posicionamento ético e estético.

Para tanto, a educacédo de forma geral, e ndo apenas a escola de
educacao basica, precisa vencer a pratica dominante, de forma a possibilitar acesso
a um curriculo mais adequado a complexidade e incertezas da sociedade atual.
Segundo Schon ( 2000, p.25), “ao estudante ndo se pode ensinar o que ele precisa
saber, mas se pode instruir. Ele tem que enxergar a si proprio e a sua maneira, as
relacfes entre meios e métodos empregados”.

Dessa feita, implica em a escola romper efetivamente com uma pratica
de educacao excludente, direcionada para formacéo de poucos, e possibilitar que
todos tenham acesso a formacéo global, e ndo apenas ao aprendizado de executar
tarefas. Neste aspecto, ressalta-se a importancia da pratica participativa, para que a

escola se transforme em espaco coletivo de acdo e reflexdo, e possa entdo
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expressar uma nova relacdo da educacdo com a sociedade, em seu compromisso
democrético.

Assim, ao abordar a auto-avaliagdo institucional na perspectiva da
qualidade da acdo educativa e participativa, e a partir de sua utilizacdo na e pela
escola, ndo ha como desvincular a avaliacdo do debate ético e politico sobre os
meios e fins da educacdo nacional e do papel do educador como mediador da
formacao da nova prética social colocada a disposi¢do da escola, e que, na opinido
de Saviani (2005, p. 88), s6 sera transformadora quando for capaz de socializar o
conhecimento.

Ndo €& possivel, portanto, falar numa avaliacdo a favor da
transformacao da educacgéo e da sociedade sem considerar o0 contexto e 0 processo
nos quais ela se desenovela. Processo esse que envolve formacao, participacao,
planejamento, acompanhamento, reflexdo, tomada de decisdo, revisdo de
estratégias e acbes e que, por conseguinte, tem como requisito o envolvimento de
todos os sujeitos na formulacdo e execucdo de acbes para o aperfeicoamento da
pratica educativa escolar e coletiva.

A participacdo € um aspecto crucial de controle de politicas publicas
para educacdo. A democratizacdo, a participacdo, o exercicio pleno da cidadania
despontam na Constituicdo Federal de 1988 como principios apresentados para
superacdo do autoritarismo militar dos anos 60 e efetiva instalagdo do estado
democratico, que acompanhado do capitalismo emergente, acionaram a
implementacéo de politicas de descentralizacdo que se apresentaram, em realidade,
apenas burocratica administrativa, seguida da necessidade de construcdo da
autonomia das instituicdes para gerenciar as novas exigéncias impostas.

No panorama dos anos 90, com o desenvolvimento de uma sociedade
ditada pelo modelo neoliberal que “parte do principio do ‘Estado Minimo’, com
formulac&o de politicas publicas condicionadas pelas privatizacdes e diminuicdo do
gasto publico, com transferéncia das responsabilidades do Estado para o mercado e
a comunidade - Estado regulador (DIAS SOBRINHO, 2002)", ha um novo
chamamento para a educacdo, como necessidade de resposta aos organismos
internacionais e agéncias financiadoras.

Somando-se a légica do mercado e do papel do estado regulador,
tendo como pano de fundo o apoio financeiro do Banco Interamericano de

Desenvolvimento (BID), da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) e do Banco
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Mundial, foram implantadas as politicas de avaliacdo externa em larga escala no
Brasil e em todo o Estado de S&o Paulo, como forma de demonstrar a melhoria dos
sistemas educacionais a partir dos financiamentos propiciados por esses
organismos.

Neste contexto, as palavras de ordem em educacdo passaram a ser:
democratizacdo, descentralizacdo, autonomia, participacdo, e que passam a exigir
novas caracteristicas da administracdo, agora chamada de gestdo escolar, com
orientacao para melhoria do ensino, gestao dos resultados e avaliacao.

Muito diferente das interpretacbes dadas a descentralizacdo, na
verdade, temos constituido no campo da educacéo nacional muito mais uma politica
de desconcentracdo do que propriamente descentralizacdo. Destarte, temos textos
legais e discursos politicos de descentralizacao e acdes que, na visdo de Liick (2000,
p.17) “sdo implantadas linearmente e contrariamente ao seu espirito e propositos
estabelecidos”.

A dificuldade em tirar tema téo relevante do discurso talvez se encontre
no fato de que uma politica de democratizacdo, caracterizada pela descentralizacéo
real associada a autonomia exigiria mudancas profundas na forma de organizagao
politica no pais e seus estados e municipios bem como em seu poder instituido, pois
de acordo com Lobo (1990, p. 6):

Na verdade, confundir os conceitos e aceitar a desconcentragdo como
descentralizacdo implica em encobrir as dificuldades do encaminhamento
concreto desta Ultima. Isto porque a desconcentracdo ndo ameaga tanto as
estruturas consolidadas quanto a descentralizagdo. Esta sim, em seu
sentido e praxis real, significa uma alteracdo profunda na distribuicdo do
poder. Em termos concretos, quando se quer transformar um aparato
politico-institucional consolidada em bases centralizadoras, a partir de um
movimento oposto-descentralizador, fatalmente dever-se-4& mexer em
nacleos de poder bastante fortes.

No caso especifico do Estado de Séao Paulo, a Secretaria da Educacéo,
sob o discurso da democratizacdo, promove a gestdo democratica e a autonomia
das escolas com acglOes que se pretendem descentralizadoras, mas que de fato
permanecem sobre o controle de érgdos centrais e que acabam por atender ao
objetivo de maior racionalizacdo de recursos, do que propriamente a construcao de
um processo participativo com instancias investidas de poder de decisao.

Assim, muitas acOes da Secretaria acabam inseridas sem um debate

mais amplo e aprofundado, justificando-se como medida democratica apenas pelo
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fato de ter realizado consulta pela Internet com alguns poucos interessados, em
prazos curtos, e de forma centralizadora.

Ao mesmo tempo, impde-se as escolas uma carga cada vez maior de
obrigacdes e responsabilizacdo, sem a contra-partida das politicas necessérias para
0 cumprimento das mesmas, 0 que acaba exigindo uma grande dose de sacrificio
por parte de gestores mais comprometidos.

Tanto é verdade que, o Estado de Sdo Paulo apds ter estabelecido
suas politicas de avaliagdo externa em 1996, ndo oportunizou a utilizacdo de seus
resultados para a discussao dos desafios da educacao. Ao detectar as realidades
distintas e dissonantes que existem entre as escolas, ndo teve um olhar para a
proposicdo de uma politica compensatoria de corrigir, ou pelo menos relevar as
diferencas existentes.

Em vez disso, tem usado esses resultados muito mais para comparar o
rendimento das escolas e responsabilizar as equipes escolares por seus desacertos,
se omitindo naquilo que lhe cabe como papel diante dos resultados das avaliagdes.

Tracando um paralelo entre o contexto até agora descrito neste
capitulo e as possibilidades apontadas neste trabalho, ha que se reportar as
diferencas entre o que séo as palavras de ordem e o0 que acontece na realidade,
pois é exatamente neste espaco que este texto procura apontar as possibilidades
das equipes de se apropriarem de um trabalho coletivo reflexivo para encontrar
caminhos efetivos para que as mudancas necessarias ocorram de fato e de direito,

tomando como referéncia o seguinte esclarecimento:

A avaliacdo inscreve-se no conjunto de préaticas escolares e sociais que
enfatizam a produg&o do conhecimento como processo realizado por seres
humanos em interacdo, que, ao conhecer, se conhecem; ao produzir o
mundo no qual vivem, se produzem; ao viver, vao esgotando suas
possibilidades de vida individual e estreitando lagos que unem cada um e
cada uma a infinita rede da vida.” (ESTEBAN, 2008, p. 30).

Este documento ndo tem a intencdo de discutir o ideéario politico
neoliberal, muito menos a postura assumida por parte do Estado diante de sua
responsabilidade, dever e compromisso para com a qualidade da educacdo. Até
porque se compreende que, foi dentro desse contexto do estado regulador que a

avaliacdo emergiu com forca total, e por meio da avaliacdo externa, tem sido
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possivel mobilizar as escolas em direcdo a relevancia da auto-avaliacdo para
entendimento dos seus processos e deste feito desvelar os discursos.

Sem a pretensao de ser ingénuo, trata-se de trazer para o palco a
discusséo sobre o potencial da escola em assumir, sob um novo paradigma, e no
que lhe cabe, a responsabilidade pela melhoria da educacéao, quando, em parceria
com a comunidade, ela pode estabelecer uma pratica democrética de inclusao social
e formacao para a cidadania ativa, ao acreditar na utopia ao alcance de suas maos.
“Quem nao tem utopia contenta-se com o dado” (DEMO, 2001, p. 56).

Nos discursos, os principios garantidos na Constituicdo Federal de
1988, sdo incrementados com a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN 9394/96) que demanda novos paradigmas de uma
educacdo para toda a vida e que, portanto, tem como exigéncia novas politicas
educativas, que devem se apresentar como uma via privilegiada de construcéo da
prépria pessoa, das relacbes entre individuos, grupos e nacdes (DELORS, 2001, p.
12), por meio de uma educacéo equitativa® e de qualidade.

Muito além de uma educacdo responsavel pela formacédo do cidadéo,
cujo papel na sociedade civil se transforma historicamente da passividade para a
participacdo consciente e transformadora, demanda-se uma sociedade educativa. E
preciso que a educacdo responda as transforma¢Bes mundiais, diante de uma
sociedade capitalista e globalizada, em que as relagbes de mercado passam a ditar
as regras e, em consequeéncia, tracar os rumos do conhecimento a ser traduzido nos
bancos escolares.

O processo educativo requer mudancgas sociais que devem comecar a
partir da construgcdo da identidade, pois “a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias deve ser acompanhada da educacado do carater, da abertura cultural e
do despertar da responsabilidade social.” (TEDESCO, 1998, p. 51).

Porém, depara-se com um sistema educativo sustentado pela ordem
econdmica, no qual a formacdo do humano passa para uma segunda categoria,
privilegiando-se a logica do mercado e seus interesses, numa sociedade que se
abre ao consumismo desenfreado e, por consequéncia, ao individualismo em

detrimento do bem comum.

® Equidade na perspectiva dada por Covalan (apud LINDINGER, 1996) de oportunidade de acesso e
de participacdo dos cidaddos na tomada de decisdes.
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E sob o julgo dessa légica mercantilista, que abre espaco na esfera
politica para as privatizacbes dentro do ideal liberalista do estado-minimo, sucede
um novo modelo de cidadania, alimentada pelo consumismo e alicercada no ter e
nao no ser, na competicdo e ndo na cooperagao, no individual e ndo no coletivo,
apresentando como denominador comum a exclusao social em massa.

Neste panorama econdmico-social liberalista e democratico e sob a
guarda dos novos principios constitucionais e da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, cabe a escola redefinir seu papel e compreender sua fungéo
social, para que possa, na pratica e de fato, escolher entre 0 modelo reprodutivista,
da légica mercantilista da individualidade e exclusdo, e o modelo aberto para os
novos paradigmas, para uma cidadania que se constroi com participagdo consciente,
em rede e incluséo.

E preciso refletir, no entanto, que a normatizacdo dos principios
democraticos da participacdo e exercicio pleno da cidadania, apesar de garantir
direito, sem politicas publicas direcionadas, por si s6 ndo garante sua existéncia
construida, podendo a pratica se apresentar desvirtuada, pelo que se apresenta
institucionalizado dentro da I6gica mercantilista.

Cabe entdo a acdo educativa entender que a transformacdo da
educacdo somente pode ser acionada a partir da compreensao da funcéo social da
escola, que ao fazer a escolha pelo novo paradigma, pode inverter o viés financeiro
imposto pela légica de mercado - que considera o outro como namero, estatistica,
para o viés social fundamentado no respeito ao ser humano e na equidade - que
considera o outro como sujeito, consciente de seus direitos, deveres e diversidade.

Diante da nova ordem do modelo neoliberal, com a garantia legal do
desenvolvimento democratico, pode a escola se apropriar desse espaco para
transformacdo e garantia de uma cultura verdadeiramente participativa e cidada.
Segundo Di Giorgi (2004, p. 79) a escola “defronta-se com a possibilidade
historicamente inédita, de influir de forma determinante sobre o desenvolvimento”, ao
se apresentar como o0 l6écus para a formacdo de sujeitos capazes de intervir e
modificar sua historia e a histéria coletiva, ao se apropriarem de um conhecimento

para a vida.
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2.2 Re-Pensando a Funcao Social da Escola

b

Apesar dos discursos referentes a funcdo social da escola,
considerando-a como agenciadora da cultura e dos saberes produzidos e
oferecendo-se como possibilidade de melhores condi¢cbes de vida para os que nela
permanecerem, essa somente podera cumprir seu papel na medida em que tiver
condicOes reais para exercer essa funcéo alinhavada ao que a comunidade espera
dela.

A funcdo social da educacédo e, consequentemente, da escola, esta
relacionada a forma como a organiza¢do do espaco escolar, ao partir da realidade e
visando sua transformacéo, se oferece como palco para a formagdo do sujeito
histérico para que nela possa intervir.

Nesse sentido, torna-se necessario que os educadores compreendam
gual o sentido do trabalho a ser desenvolvido para que a escola possa cumprir sua
funcdo social e se apresentar como espac¢o democratico num ambiente promotor de

aprendizagem social e coletiva, e que na visdo de Neidson Rodrigues (1996, p. 60):

[...] uma escola democrética significa desenvolver uma educacéo escolar
gue compreenda as diversas interferéncias e interesses que perpassam a
sociedade e que organizam o ensino de forma a levar o educando a
compreendé-las e a compreender o papel de cada um, individualmente, e o
de cada grupo organizado, para poder interferir nas acdes dessa sociedade.

Na medida em que a sociedade impde novas demandas a educacao, a
escola é chamada a responder as exigéncias impostas, aumentando a complexidade
das relagbes que ocorrem no seu interior, relacées essas que tém como eixo central
a sociedade do conhecimento e suas implicagbes com praticas democraticas e
inclusivas, mediadas por politicas publicas e comunidade, demandas do mundo
moderno e o aluno que se encontra em processo de formacao/evolugao.

Repensar a funcdo social da escola sob a Gtica da participacao, implica
na mudanca de sua forma de planejar, de tratar o conhecimento, de conceber as
relacbes no seu ambiente e fora dele, da sua capacidade de se comunicar, de
avaliar e se auto-avaliar e, principalmente, de estar aberta e oferecer condi¢bes de
sucesso a todos.
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Isto exige um modelo de gestédo e de ensino mais acolhedor, inclusivo
e universal articulado a uma pratica social que capaz de transformar as contradicbes
existentes pelas constantes lutas travadas em seu interior em possibilidade de
mudanca.

E é exatamente neste espaco contraditorio entre modelo politico e
econdbmico e ideal a ser alcancado que a escola deve se inscrever contra uma
perspectiva dominante e a favor de uma educacao de qualidade para todos, pois
para muitos ela é a Unica possibilidade de apropriacdo do saber social.

N&o se trata de responsabilizar a educacdo pela exclusdo social
vigente, mas € preciso que a escola defina seu papel e reencontre sua intencéo

primeira, de acordo com Singer (1996, p. 14).

Se a escola publica quiser ser fiel a sua origem e vocacao democratica, ela
tera de se ajustar ao novo papel de educadora universal e principalmente
das criancas de familias socialmente excluidas. O que significa repensar-se
por inteira e recolocar o contelido da instru¢do, a metodologia didatica, a
formulacdo de regras de conduta e o disciplinamento dos participantes do
processo educativo. [...] E um desafio bem-vindo o de pensar a educacéo
ndo como antidoto da exclusdo social, 0 que esta além de seu alcance, e
sim como formacé&o de cidaddos ameacados de exclusdo, mas que podem
dispor de recursos sociais e politicos para enfrentar a ameaca.

Cabe assim a educacdo a complexa tarefa da formacédo integral do
homem, para a qual ela devera resgatar o humano e trazé-lo para o primeiro plano,
dando garantias de acesso a todos, de participacdo, ao instrumentalizar individuos
para a construcao de sua identidade e da pratica coletiva e assim, para superacao
de seu papel historico de uma hierarquizacdo social culturalmente aceita.

Di Giorgi (2004, p. 70) aponta a necessidade da escola de repensar
sua funcdo para outros pontos além do rendimento escolar e que ao longo da
histéria tem reproduzido sistematicamente a exclusdo social dos sujeitos.

Neste sentido, o citado autor traz a reflexdo a proposta de Touraine
que define como “politica do sujeito”, e que consiste no reconhecimento da
diversidade cultural, da ndo aceitacdo da exclusdo e do direito de cada um realizar
sua histdria de vida por meio de um projeto pessoal e coletivo.

Entre velhas préticas e novos paradigmas, sédo tragados ideais politicos
e econdmicos que, ao se intitularam democraticos, iniciam-se formalmente, de cima

para baixo, e, de fato, legalizam a pratica do direito de todos a educacéo, cabendo a
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escola sua validacdo por meio do modelo de gestdo e pratica de trabalho que ela
estabelece.

Cabe entdo a escola vencer os desafios impostos pela sociedade
moderna e suas demandas, e que pode conter, em principio, o planejamento de
suas acles para a apropriacdo, de fato, de sua Proposta Pedagogica, inserida pela
gestdo participativa e coletiva e balizada pelo processo reflexivo e participativo
desencadeado pela auto-avaliagdo institucional.

E nesse movimento, a escola pode se oferecer como locus de
formacdo, que por meio da pratica reflexiva passa a problematizar com todos o0s
atores envolvidos a escola que temos, para a partir dela, impingir acées coletivas

para a construcao da escola que queremos.

2.3 Planejamento e Avaliacdo a Servi¢co da Transformacé&o das Préticas

No Brasil, o planejamento esteve historicamente condicionado a
elaboracdo de planos e controle, e como tal, utilizado como instrumento de
dominacdo, se o admitimos apenas como documento formal a ser seguido para
atender aos interesses do poder e, portanto, in6cuo quanto ao seu potencial
transformador.

Porém, o planejamento visto na perspectiva de processo
emancipador, € o meio de implementacdo real de diretrizes para que politicas,
programas ou projetos cumpram sua finalidade de democratizar, de promover a
participacdo, o auto-conhecimento e o exercicio pleno da cidadania.

No entanto, se esse processo de planejamento quer se prestar as
transformacdes que demandam a sociedade democratica deve apresentar como
exigéncia a reuniao de uma grande quantidade de informacdes que precisam ser
analisadas e avaliadas sob a Otica da participacdo, que na opinido de Garcia
(1980, p. 13), deve partir de uma sequéncia capaz de desencadear um processo

dialégico reflexivo produtivo, que sirva para uma “transformacéo criadora”:

[...] idealmente falando, a seqiiéncia l6gica desejavel seria a seguinte:
0s membros de uma organizacdo conscientemente apreenderiam as
estruturas fundamentais de uma sociedade nacional;
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consequentemente, eles seriam capazes de identificar, com
propriedade, as situacfes e contextos organizacionais; assim, eles
estariam habilitados a conceber estratégias de médio e longo prazo;
eles seriam capazes de delinear os necessarios processos e estruturas,
de acordo com as estratégias; e finalmente, haveria um continuo
processo de criatividade, quer dizer, de procura de melhores e
diferentes maneiras de mobilizacdo dos recursos estratégicos da
organizagdo.

Torna-se necessario estabelecer um planejamento participativo que
integre toda a escola para pensar sobre suas potencialidades e na resolucao de
seus problemas, num exercicio do global para o local e vice-versa. Ao se
desenvolver nas relagdes, apropria-se do planejamento para o atendimento da
realidade social local e, ao torna-lo processo social, ético, participativo e
transparente, pde em pratica o respeito a dignidade e as liberdades
fundamentais do homem, fins da educacéo.

Desta forma, se entendemos ser preciso partir de uma nova concepcao
de planejamento, ha também que se vencer o desafio da pratica de uma avaliacao
determinista e classificatoria, que segundo Luckesi (2002, p. 29), “esta a servico de
uma pedagogia dominante, que por sua vez, serve a um modelo social dominante”.

Devemos entdo partir para uma avaliacdo de processos, que se proponha
participativa, democratica, que procura dar novo sentido a gestdo escolar e a pratica
pedagdgica, ao promover aprendizagem para todos e sua transformacao.

Conclui-se que a avaliacdo pode ser estratégia para promocao das praticas
sociais, quando |he é atribuido papel de avaliacdo emancipatéria, como

caracterizada por Saul (1988, p. 61):

[...] ela estd situada numa vertente politico-pedagdgica cujo interesse
primordial € emancipador, ou seja, libertador, visando provocar a critica, de
modo a libertar o sujeito de condicionamentos deterministas. O
compromisso principal desta avaliacao é o de fazer com que pessoas direta
ou indiretamente envolvidas em uma a¢do educacional escrevam a sua
“prépria historia” e gerem as suas proprias alternativas de agao.

Planejar coletivamente implica em aproximar os diferentes segmentos
da escola para avaliar suas praticas, a partir de indicadores internos e externos
utilizados a favor da transformacado, e estabelecer as prioridades que atendam o
compromisso social expresso na proposta pedagdgica escolar, que deve estar

integrada e em consonancia com as politicas publicas.
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Efetivamente, planejamento e avaliacdo se apresentam imbricados. Se
0 primeiro constitui-se como processo, a avaliacdo € o elemento que subsidia esse
processo ao refletir, na perspectiva participativa, os resultados do que foi planejado
e redirecionar as agoes.

Neste sentido, a escola planeja e atua num espaco de participacao,
discussdo, negociacdo e decisdo coletiva que aumenta o0 sentimento de
pertencimento e de co-responsabilidade dagueles que pensam juntos, considerando-
se a experiéncia dos profissionais da educacdo, a cultura da comunidade e os
curriculos locais, contribuindo para a implantacdo de uma cultura democratica,

participativa e cidada. Como descrito por Vasconcelos (1992, p. 28):

O substrato de uma nova concepcdo da avaliacdo esta na tomada de
posicdo: estar a servico da reproducdo ou da transformacdo? [...] A
conscientizacdo € um longo processo de acdo-reflexdo-acdo [...] Vai-se
ganhando clareza a medida que se vai tentando mudar e refletindo sobre
isto, coletiva e criticamente.

Este movimento propicia ao cidadao pér-se em marcha num caminho
autbnomo e consciente na procura ndo mais de interesses pessoais, porém de
interesses coletivos, 0 que da a escola maior sustentacdo ao seu trabalho, dissipa
suas angustias, compartilha sucessos e expectativas para a garantia do
cumprimento de suas tarefas diante da sua fungao social e busca de uma educacéao
de qualidade.

O planejamento e a auto-avaliacdo institucional que partem de uma
reflexdo coletiva, reforcam o comprometimento de todos em torno de objetivos e
valores assumidos, contribuindo com a escola para a organizacdo do curriculo
escolar, promovendo a avaliagdo continua do trabalho desenvolvido, além de
fortalecer os lacos entre a comunidade intra e extra escolar para 0 enfrentamento
dos desafios emergentes e dos graves problemas sociais que se apresentam em
nossa sociedade.

Somente ao se tornar capaz de conferir a participacdo status de
controle de politicas publicas para educacdo, a escola podera concretizar o0s
principios constitucionais de gestdo democratica, participacdo e exercicio pleno da
cidadania, inovar sua pratica e contribuir com a¢des concretas que tém em seu bojo

um amplo poder transformador da sociedade, pois serd capaz de transformar a partir
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do microcosmo que se encontra e reverberar no macrocosmo politico e econdémico,

causando verdadeiras transformacdes sociais e culturais
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3 A ESCOLA DIANTE DOS NOVOS PARADIGMAS LEGAIS, INSTITUCIONAIS E
SOCIAIS

3.1 Os Principios Democréaticos Contidos no Projeto Politico Pedagogico

A educacdo é chamada a “atender as urgéncias do mundo atual,
interferir na construgcdo da histéria e se antecipar ao futuro” (DIAS SOBRINHO, 2002,
p. 46). Diante dessa complexa realidade, a escola tem a possibilidade de, por meio
do projeto politico pedagodgico, transformar os principios legais da gestdo
democratica em pratica institucionalizada de planejamento emancipador,
participacéo e avaliagao.

Para causar as transformacdes sociais e culturais que se espera da
educacdo, as instituicbes educativas devem, portanto, gerenciar suas acfes ao
adotar como referéncia a elaboracdo de seu projeto politico pedagdgico para que

possam, na viséo de Dias Sobrinho (2002, p. 47):

[...] administrar as diversidades e tensdes: praticar o ensino para o maior
namero possivel de individuos, tornar disponiveis os conhecimentos Uteis
para o mundo do trabalho e ao mesmo tempo lidar com a alta cultura e a
producdo daqueles saberes que ndo tém necessariamente significacao
pragmatica ou utilidade imediata; preparar méo-de-obra especializada e
profissionais técnicos competitivos, sem deixar de cumprir requisitos da
democratizagdo e da inclusdo social; valorizar a autonomia e a liberdade
intelectual, ao mesmo tempo tendo que se submeter ao controle da
avaliagao.

A garantia da administracdo das diversidades e tensdes acima citadas
s6 pode ser efetivada ao se estabelecer a articulacdo dos segmentos que compdem
a escola na elaboracédo e execucdo de sua proposta pedagdgica, ainda que dentro
do ideal neoliberal cuja intencionalidade seja transferir responsabilidades.

Esse é o unico meio de fazer com que todos se tornem comprometidos
pelos servigos prestados pela escola e, num exercicio de reflexdo sobre a conjuntura
global e local, possam juntos garantir a aprendizagem com sucesso dos alunos.

Vale ressaltar neste capitulo as diferentes terminologias para o Projeto

Politico Pedagdgico, quando a LDBEN 9394/96, ao garantir e delegar a escola sua
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elaboracdo, nos capitulos 12 e 13 utiliza a expresséo “proposta pedagogica” e no
artigo 14 utiliza “projeto pedagdgico”.

Neste trabalho foi feita a op¢édo da terminologia "proposta pedagogica”,
adotada no Estado de Sdo Paulo durante o Programa de Reforma da Escola-padréo
em 1992 e expandida para as escolas a partir do Curso Progestdo, por entender a
proposta pedagogica como uma carta de intencdes na qual a escola, coletivamente,
expressa sua missao diante da sociedade e da comunidade em que esta inserida,
em consonéncia com as diretrizes legais.

Em Fernandes e Belloni (2004, p. 66) encontra-se o esclarecimento de
gue “sem um projeto pedagdgico que delimite a intencionalidade da acédo educativa
e ofereca horizontes para que a escola possa projetar seu futuro, faltard sempre a
referéncia de todo o trabalho e suas concepc¢des basica.” A proposta pedagdgica é o
elemento que confere identidade a escola.

Dessa feita, a proposta pedagdgica e a auto-avaliacdo institucional
devem se influenciar mutuamente, uma vez que a primeira apresenta a
intencionalidade da escola e a segunda entra como elemento balizador desta
intencdo, pois € a avaliacdo que possibilita o redirecionamento das acdes propostas
para a conquista da missao da escola.

Atraveés dessa perspectiva, a auto-avaliacdo institucional € o elemento
que baliza a proposta pedagdgica da escola, pois busca subsidios para a melhoria e
aperfeicoamento da qualidade da instituicdo escolar e garante, a0b mesmo tempo, a
construcdo de um processo participativo e reflexivo, redirecionando-a de acordo com
a avaliagdo das acgOes que se apresentam como potencialidades e as que nao
apresentam o efeito necessério e, portanto, precisam ser reorientadas.

A partir dessa carta de intencdes da escola, e de sua articulagdo com
as acles implementadas pela equipe local, pode-se perceber se ha sintonia ou ndo
desta com a sua missdo. A forma como a equipe escolar se apropria da gestao
escolar e pde em pratica o planejamento e a avaliagdo é determinante para o
desvelamento da funcdo social que esta quer exercer: reprodutora ou
transformadora, e para a qual a equipe deve estar consciente.

Se, por um lado, a participacdo tem garantia dada pela norma legal,
por outro lado, cabe a escola validar em suas préticas, a construcdo de uma nova

cidadania, participativa, pautada no principio da reflexdo e construcdo coletiva.
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Dessa forma, a escola podera dar vida a legislacdo e manifestar verdadeiramente
seu papel democratizador, a comecar das relacdes e das possibilidades.

E bem verdade que essa ndo é tarefa simples para a escola, pois
enquanto o Estado propde medidas de democratizacdo de sua gestdo, ndo ha por
parte desse a contrapartida para a garantia de participacdo dos sujeitos da escola na
elaboracdo das politicas educacionais, ao reduzir a equipe escolar apenas ao papel
de executora de tais politicas e ndo sua co-autora. Nao obstante, uma das garantias
de comprometimento seria a co-autoria.

Por isso, muito mais do que analisar e garantir os preceitos legais da
gestdo democratica, por meio da participacdo e exercicio pleno da cidadania é
importante que as escolas conhecam os determinantes historicos, politicos,
econdmicos para vencer os preconceitos e entender planejamento e avaliagdo como
processo integrador das diferentes visdes que compdem o universo escolar.

E neste processo democratico que se propde formativo, pode-se
revelar a possibilidade de, respaldada na pratica reflexiva coletiva, a escola
conquistar poder de negociacdo para sua participacdo efetiva e consciente na
definicdo das politicas educacionais.

O trabalho avaliativo na escola deve ter como ponto de partida a
discussdo de sua proposta pedagogica no sentido de garantir que sua funcao social
seja estabelecida e cumprida, norteada, como forma de romper com os referenciais

conservadores que ainda persistem, para um modelo inovador e integrador:

O tema da avaliacdo estd pondo em relevo ndo apenas os modelos de
escola e as politicas educacionais, mas também o tipo de racionalidade
gue as fundamenta. A ‘razdo instrumental’ que tem mais intensamente
fundamentado nosso fazer pedagégico na escola e que estrutura as nossas
relagBes no interior dela, conduz a uma escola burocratica e rotineira. Mas
€ no encontro de sujeitos que se constréi um projeto. A intersubjetividade
(Habermas) e o dialogo (Paulo Freire) sdo essenciais ndo apenas para o
necessario entendimento entre as pessoas, mas para o cumprimento dos
préprios fins da escola. A razdo instrumental na escola ndo reduz apenas o
campo de compreensdao da tarefa educativa, mas da prépria compreenséao
da vida. (GADOTTI, 2009, p. 13).

A auto-avaliagéo institucional da escola deve assim garantir uma visdo
global ao permitir a articulagdo das partes que a representam, e fixar como base os
eixos da flexibilidade, avaliacdo e liberdade apontados na LDBEN 9394/96 e que

ampliam o espaco educativo da escola ao conduzi-la a exercer sua autonomia no
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momento em que cria as instancias coletivas previstas no artigo 14 - os conselhos
escolares, o qual no Estado de Sao Paulo denomina-se Conselho de Escola.

Por meio da participacao, do planejamento e acompanhamento coletivo
das acbes propostas, assegurando a continuidade e unidade do processo, a
avaliacdo, ao ser tratada pelo Conselho de Escola, apresenta-se como um
instrumento facilitador de insercdo da pratica social educativa para garantir
aprendizagens afetivas e sociais.

Entretanto, € preciso que todos: educadores, pais, alunos
compreendam que a funcdo social da escola ndo é estatica, estd sempre mudando
em funcao das relacdes de poder, para assim superar os discursos saudosistas, que

intrinsecamente apdiam a excluséao.

Situada como dimenséo intrinseca do processo pedagdgico e, portanto,
referida a um dado projeto educacional e social, a avaliacdo ganha sentido
como um processo de busca de compreensao da realidade escolar, com o
fim de subsidiar decisbes quanto ao direcionamento das intervencdes.
(SOUSA, 1995b, p. 7).

A escola deve entdo disponibilizar espaco para uma postura reflexiva
gue objetiva o sucesso da aprendizagem de todos seus sujeitos, pois a exclusdo ndo
dar& conta da construcdo de uma sociedade melhor do que aquela que ja temos.

A sociedade moderna busca superar a pratica dos mecanismos
econdémicos e culturais da exclusdo. E chegado o momento de se instituir uma
escola aberta ao mundo, as pessoas, e que se coloque como oportunidade para
construcdo da cidadania pro-ativa, que propicie acao coletiva alicercada nos valores
morais, na liberdade, no projeto de vida pessoal e comunitario, no respeito aos
direitos fundamentais e na préatica do conviver, do “viver com” nesta grande teia que

€ a vida.

3.2 O Papel do Gestor Escolar diante da Elaboracéo da Proposta Pedagodgica
da Escola e da Auto-avaliagéo Institucional

Diante de uma concepcdo neoliberal, alteram-se as formas de

relacionamento entre estado e sociedade e, na perspectiva do Estado regulador,
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ganha centralidade o tema da qualidade de ensino aliada a necessidade da medida
e avaliacdo em educacéo.

Neste contexto, mudancas substanciais foram impostas aos sistemas
educativos sob a pretensédo de lhes conferir autonomia, estando esta, segundo Silva
Jr. (2000, p. 88) “condicionada a um contrato de gestdo que tal contrato supde a
adocao de um novo padréao de gestao”.

A Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo, movida pela
suposta descentralizacdo administrativa, estabeleceu em 1995 as diretrizes da
reforma e racionalizacdo da estrutura administrativa e mudanca do padrao de gestao,
ao transferir para as escolas autonomia relativa para gestdo de recursos humanos,
financeiros e materiais.

Mas na realidade, o poder de decisdo e controle permaneceu nos
orgaos centrais, passando a uma postura de cobranca de resultados, afinal numa
perspectiva neoliberal que aproxima a escola da empresa, parece Obvio “equacionar
0os problemas sociais, politicos e econémicos como problemas de geréncia
adequada e eficiente, inadequada e ineficiente.” (MARRACH, 2000, p. 52).

Na educacdo basica em especial, a avaliacdo externa colocada na
condicdo de monitoramento da qualidade tem se apresentado mais como acao
fiscalizadora. Por isso mesmo a escola e seus gestores resta o desafio de incorporar
e compreendé-la como um elemento auxiliar para a reflexdo de seus processos,
acrescida da tarefa de envolver todos seus segmentos para essa compreensao,
ainda que esta ndo seja a postura das politicas educacionais em vigéncia.

Com esse novo padrao de gestdo, mudou a escola e também o papel
do diretor, agora chamado gestor escolar, quando esse precisa superar a tarefa
administrativa de executar e repassar ordens para entdo gerenciar um coletivo em
torno de objetivos comuns e dar conta da complexidade da tarefa diante das
demandas atuais da sociedade.

Ao se pretender democratico, o gestor escolar necessita incorporar
uma visdo apurada e sistémica das dimensdes de seu trabalho, que deve ser
norteado pelos principios do acesso e permanéncia com sucesso dos alunos, da
gestdo compartilhada, da incluséo social, das relacdes entre escola comunidade e
da busca da qualidade de ensino.
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A reflexdo sobre a gestdo de uma escola reflexiva leva-me de novo as
cinco dimensdes identificadas por Senge para as instituicdes aprendentes:
lideranca, modelo mental, visdo partilhada, aprendizagem em grupo e
pensamento sistémico. Nelas entronco a convic¢ao de que o saber (relacdo
com o saber) se desenvolve na interacdo com a tarefa de educar, tarefa
que coloca o educando no centro da missdo da escola (conceito de
educacdo), mas também a certeza de que o poder para organizar a
educacao ndo reside nas maos individuais; pelo contrario, ele resulta das
interagbes que entre todos se desenvolvem com vista ao pensamento
sobre o0 acto de educar e a criagdo de condi¢des contextualizadas para que
esse maravilhoso fendmeno possa acontecer. (ALARCAOQ, 2008, p. 94).

A qualidade de ensino tem como significante o estudo da pratica
educativa, o que reforca o papel formador da equipe gestora da escola. Com o
surgimento desta nova exigéncia, o gestor deveria se utilizar a avaliacdo para
diagnosticar e por conseguinte obter clareza do perfil da equipe de que precisa para
alavancar o trabalho que deve, constantemente, iniciar-se pelas representacdes do
aluno que a escola tem para o aluno que ela pretende formar.

Se a escola precisa desenvolver as habilidades e competéncias nos
alunos para atender a demanda da sociedade do conhecimento, também os
gestores escolares, o0s professores, precisam desenvolver habilidades e
competéncias relacionais para o novo papel que lhes é imputado nos limites da
escola como espaco de aprendizagens coletivas. Ao tratar da formacdo continua
para a formacdo de competéncias na profissdo do professor, Perrenoud (1998, p.

245) conclui que:

Nesse sentido, caminhar para a identificacdo das competéncias e sua
regulacdo faz parte de um movimento em direcdo a escolas eficazes, ao
aparecimento de profissionais reflexivos e de escolas autbnomas, em suma,
em direcdo a uma maior profissionalizagdo da educacgéo.

O gestor viria, deste modo, assumir também o papel de formador, num
processo de formacdo continuada que deve promover a articulagcdo da teoria e da
pratica que, segundo Luck (2008, p. 31), “deveriam focalizar o desenvolvimento de
habilidades, pelo diretor, para se tornar sujeito nesse processo, um construtor de
conhecimentos sobre o seu fazer no contexto da escola e sua comunidade”.

Ao articular a construcdo da identidade da escola, o gestor escolar
deve ser conhecedor dos aspectos soOcio-culturais caracteristicos da realidade na

qual a escola esta inserida, e assumir o papel de coordenar a diversidade das
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pessoas que se apresentam para, a partir dai, fazer com que diferentes interesses
venham convergir para objetivos e metas norteados pelo bem comum.

E bem verdade que a demanda escolar moderna exige nova estrutura
organizacional enquanto instituicdo, na qual administradores assumem papel de
gestores em uma pratica democratica e participativa, e que por conseqiéncia,
transforme a escola em espaco de aprendizagem coletiva e social, possivel de
articular as diferentes vertentes que compdem a escola na produgdo de novos
conhecimentos, ao estabelecer relagbes de compromisso e participacao.

Em pesquisa realizada por Soares e Teixeira (2006) na Universidade
Federal de Juiz de Fora no Estado de Minas Gerais, que aborda o efeito do perfil do
diretor na gestao escolar sobre a proficiéncia do aluno, foi apontado que o ambiente
de participacdo dentro da gestdo democratica se apresenta como uma das
condicbes para superacdo das deficiéncias dos alunos com desvantagens
socioecond6micas, ao propiciar que o aluno se assuma como sujeito de sua
aprendizagem.

Dentro desse novo paradigma, o gestor escolar é conclamado a
ampliar seu campo de visdo por meio de diferentes olhares e a compor assim uma
reflexdo sobre a escola, envolvendo parcerias estabelecidas com a comunidade e
com as familias. Urge pensar em tirar a educacao dos discursos para coloca-la em
destaque de acessibilidade como centro das atenc¢des e junto daqueles a quem ela

deve servir.

3.3 Conselho de Escola — Uma Possibilidade Real da Pratica Avaliativa e
Participativa em Escolas do Estado de S&o Paulo

Se a educacgdo tem como papel formar o cidaddo na sua dimensao
individual e social, isto €, construir conhecimentos, atitudes e valores que o torne
realizador, solidario, critico, ético e participativo, € preciso promover acées que se
expandam para os segmentos além da propria escola e integrem a cultura social de
seu entorno, numa via de mao dupla: da escola para a comunidade e da

comunidade para a escola.
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Qualidade de ensino se constitui através do inter-relacionamento de
diferentes pessoas e 6rgaos colegiados unidos na construcdo de um projeto politico-
pedagogico na escola, pensado a partir de sua realidade e fruto da reflexéo coletiva.

Entenda-se por coletivo, os diferentes atores que compdem a escola:
diretores, professores, funcionarios, alunos, pais e comunidade, que devem
participar, acompanhar e avaliar continuamente o projeto e as ac¢des da escola, com
a finalidade de garantir o atendimento aquilo que foi estabelecido por todos.

Na qualidade desta proposta de participacdo, a escola atuaria em
conjunto, fazendo valer os interesses e as necessidades da maioria, representada
pela comunidade escolar e local e que acompanha e delibera sobre os caminhos.
Neste espaco de discussdo, negociacdo e decisdo coletiva, torna-se possivel
estabelecer o sentimento de pertencimento e de co-responsabilidade, ao se
considerar a experiéncia dos profissionais da educacéo, a cultura da comunidade e
os curriculos locais, e contribuir para a implementacdo de uma cultura democratica,
participativa e cidada.

Vivemos num novo tempo, tempo esse em que Se procura superar a
fragmentacdo imposta a nossa sociedade pelo lluminismo, através do império da
razdo e da separatividade entre religido, ciéncia e cultura, o que causou grandes
transtornos na formacédo do homem e, principalmente no papel da educagéao dentro
da sociedade que hoje procura vencer o desafio de superar tal fragmentacéo e
investir na percepcéo do todo, do global, pois nossos problemas séo cada vez mais

multidimensionais e s6 podem ser pensados a partir da diversidade.

A visdo do todo requer a vista desde os diferentes pontos: da direcédo, dos
professores, dos funcionarios, dos pais, dos estudantes e de outros atores
sociais aos quais a escola também pertence. O conselho sera a voz e o
voto dos diferentes atores da escola, internos e externos, desde os
diferentes pontos de vista, deliberando sobre a construcdo e a gestédo de
seu projeto politico-pedagdgico. [...] Por isso é fundamental que o conselho
congregue em si a sintese do significado social da escola, para que possa
constituir-se a voz da pluralidade dos atores sociais a quem a escola
pertence. (BRASIL, MEC/SEB 2004, p. 35).

Assim sendo, o Conselho Escolar viria para somar, para fazer junto, e
assegurar seu espaco de participacdo e cidadania. Pensar a proposta pedagogica
da escola coletivamente € uma forma de garantir unidade, pois coloca todos os
agentes que a compdem a caminharem juntos em busca de objetivos e metas

comuns, na convergéncia da realidade e das diferencas de pensamentos, culturas,



46

racas, costumes, que ampliam o foco da visdo para o global e possibilitam o
reconhecimento da pluralidade como importante ferramenta para a constru¢do da
qualidade das relagbes, numa educagédo do mundo e para o0 mundo.

Segundo Diaz Bordenave (1994, p. 20), “a participacdo nao mais
consiste na recepcao passiva dos beneficios da sociedade, mas na intervencao ativa
na sua construcdo, o que é feito através da tomada de decisdes e das atividades
sociais em todos 0s niveis”. Visto sob a 6tica de parceiro da escola e co-responsavel
no cumprimento de sua funcéo social, o ponto principal do Conselho Escolar deve
ser o acompanhamento da pratica educativa como um todo, o que se faz possivel
por meio de uma construcdo do Projeto Politico-Pedagdgico que promova a
convivéncia democratica.

Historicamente os conselhos em educacdo que aparecerem no Brasil
desde o Império, tém sido concebidos como assessoria especializada ao governo. A
pratica de conselhos representativos surgidos apds a redemocratizacdo do pais, em
meados de 1980, quando o0s movimentos populares comecaram a cobrar
participacdo na gestéo publica, ainda é muito recente.

Tendo seu auge nos debates da Constituinte, com posterior
institucionalizacdo dos conselhos gestores de politicas publicas, hoje os conselhos
representam uma estratégia privilegiada para que o Estado possa exercer acdes
democréticas, ainda que em tese.

No Brasil, apesar dos textos legais e discursos apontarem que 0S
conselhos de educacédo deveriam atuar de forma colegiada junto aos sistemas de
ensino, como forma de representar as aspiragdes da sociedade na formulacéo de
politicas publicas educacionais, com mandatos alternados de conselheiros, com
funcdes deliberativa, consultiva, normativa, mediadora, fiscal, de acordo com
estabelecido em legislacéo prépria, ha ainda muito que caminhar.

E mais especificamente nas escolas, a democratizagdo por meio da
participacdo da comunidade escolar e local esta garantida no artigo 14 da LDBEN
9394/96 com a constituicdo de conselhos escolares. Essa seria uma das formas da
escola conquistar sua autonomia.

Neste sentido, o Estado de Sdo Paulo tem trabalhado, se nao politica,
pelo menos tecnicamente para instituir a gestdo democratica nas escolas por meio
dos Conselhos de Escola. Desde a Lei Complementar n° 444, de 27/12/1985, em

seu artigo 95, define-se de forma incisiva e explicita, segundo Comunicado SE de
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31/03/1986, o seu carater deliberativo e propondo uma composicdo mais
representativa dos diferentes segmentos da escola, sejam eles: representantes de
professores (40%), pai (25%), alunos (25%), funcionarios (5%) e especialistas de
educacao (5%), conforme proporcionalidade estabelecida, e eleitos entre os pares
com direito de participar do cotidiano escolar.

Apesar da instituicdo legal desses canais democraticos, existem muitas
dificuldades para tornar essa participacao uma realidade dentro do ambiente escolar,
pois segundo Paro (2008a, p. 53) “a escola apresenta uma concepgdo de
participacdo que inclui apenas sua dimensdo executiva”, sem apresentar ou fazer
uso de mecanismos institucionais que impulsionem um processo de participacdo e
reflexdo coletiva.

Dentro da logica tradicionalista da hierarquizagdo, em muitas escolas,
se ndo na maioria delas, o Conselho de Escola aparece apenas como figurativo,
composto apenas para referendar o que as “autoridades escolares” pré-
determinaram, ou ao contrario, quando na presenca de uma equipe gestora
verdadeiramente democratica, apresenta-se dificuldade em fazer sua composicao.

Segundo Abranches (2003, p. 63), com o advento da descentralizacéo,
ainda que néao concretizado, oportunizou-se uma acao compartilhada do Estado com
a sociedade por meio dos colegiados, porém, ela afirma que existe um jogo de poder
entre as pessoas que atrapalha a instalacdo de um espirito de coletividade,
apresentando-se ai outro desafio para o gestor.

Apesar dos pais apresentarem interesse em participar das reflexdes
sobre a escola, muitos se sentem inibidos, ou pela postura de superioridade dos
professores/gestores, ou pela propria falta de formacdo que possa sustentar uma
discussdo com argumentos pertinentes, transferindo assim o poder de decisdo aos
membros da escola e certo conformismo diante das decisfes tomadas.

Construir uma educagédo de qualidade implica em articular a escola
com seus diferentes agentes para pensar sobre curriculo, metodologias de ensino,
condicbes de trabalho e, principalmente, construir competéncias sociais que
garantam o conviver, de modo a utilizar a auto-avaliagdo institucional como
diagnostico emancipador.

Quando a gestdo participativa utiliza a auto-avaliagdo institucional
como diagnostico emancipador, serve-se dessa como instrumento imprescindivel

para que todos se sintam co-responsaveis pela garantia da aprendizagem dos
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alunos. Assim, a escola caminha na dire¢do da sociedade que ela quer formar e/ou
transformar, em que os requisitos funcionais séo relacionados aos valores humanos
e principios éticos.

Para formar cidaddos livres, responsaveis e autbnomos, € preciso
promover a apropriacdo da cultura da comunidade e desenvolver condicdes
pessoais e subjetivas para que possam intervir na melhoria das condi¢cdes de vida
da sociedade.

E preciso que a escola se ofereca como espaco capaz de promover o
encontro de diferentes saberes e faca deste encontro o nucleo da aprendizagem,
pois somente através do outro € que se aprende a ser mais “humano”. E o Conselho
de Escola é uma instancia privilegiada para que a escola atenda a sua funcdo social
de promover o ser humano em todas as suas dimensdes e construir por geréncia,
uma sociedade melhor, mais justa, mais solidaria, mais unida.

Garantir ao Conselho Escolar sua participacédo efetiva nas atividades
escolares, ao pensar sobre seus principios, elaborar, acompanhar e avaliar projetos
e acles através da auto-avaliacao institucional, seria fazer do espaco escolar lugar
para a pratica social.

Pratica essa que deveria se valer do respeito e da diversidade, pelos
guais as partes poderiam se enxergar como complementares e resgatar assim a
funcdo educativa de todos que atuam na escola, desde o servente, até a prépria
comunidade extra-escolar, envolvidos num processo de construgcdo e cooperacao
que estaria alicercado na préatica constante do conhecer, fazer, ser e conviver -
aprendendo a aprender, todo mundo, sempre.

Do ponto de vista de Diaz Bordenave (1994, p. 21), estamos diante de
um novo conceito de participacdo que “deflagra uma nova abordagem dos
processos educativos que, de um carater meramente integrador, passam a ter
carater conscientizador e liberador, tornando-se verdadeiras escolas de participagéo”.

Ao assumir-se como espaco social, a escola se transforma em
verdadeiro espaco de aprendizagem coletiva, onde professor aprende a ensinar,
aluno aprende a aprender, gestor aprende a interagir e a comunidade aprende a agir

para transformar.
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4 A AVALIACAO DA EDUCACAO BASICA NO BRASIL

4.1 Novo Foco para a Avaliacdo no Brasil

No contexto educacional vivido nos anos 70 e 80, ainda sob a forte
influéncia de um paradigma positivista - ndo que este tenha sido superado por
completo nos dias de hoje, iniciaram-se no Brasil reflexdes que pudessem dar conta
de explicar a reproducdo das desigualdades sociais evidenciadas no interior da
escola, em decorréncia da progressiva universalizacdo do acesso a escola na
educacéo basica, expressa nos altos indices de repeténcia e abandono escolar.

Além desses indices, ficou também evidenciado que “alunos oriundos
de familias pobres e mais vulneraveis, chegam ao sistema educativo em
desvantagem em termos de aquisi¢ao de bens culturais e de manejo de linguagem
oral e escrita” (CASTRO, 2007, p. 8). Esses dados colocaram em alerta a funcao
politica que a avaliacdo educacional pode assumir, principalmente quando ela se
encontra alicercada numa visao excludente e meramente classificatéria.

Nesse momento iniciou-se uma grande transformagdo entre o0s
avaliadores neste pais, ao compreenderem a avaliacgdo como elemento capaz de
subsidiar as intervencfes e mudanca das acdes educacionais, institucionais e
politicas.

E sob novos paradigmas de avaliacdo educacional impulsionados
pelas contribuicbes da sociologia, ela passa a ser prescrita sob uma abordagem de
natureza mais qualitativa, ao que esclarece Esteban (2008, p. 26) “emerge a
proposta de uma avaliacdo que busca a compreensdo dos processos, dos sujeitos e
da aprendizagem”.

E é assim que os anos 80, como descrito por Clarilza Prado de Souza
(1998), trazem a avaliacdo no Brasil para uma analise da sua funcdo politica,
transformando-a em objeto de estudos de autores como Ana Maria Saul, Carlos
Cipriano Luckesi, Sandra Maria Zakia Lian de Sousa, Pedro Demo, no sentido de

esclarecer que a avaliacdo € uma atividade socialmente determinada.
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A definicdo de por que, o que e como avaliar pressupfe uma concepc¢éo do
Homem que se quer formar e das fungBes atribuidas a escola em
determinada sociedade. Melhor dizendo, sdo os determinantes sociais que
definem a func@o que a escola vai ter; e a avaliagdo, enquanto prética
educativa, explicita e acaba legitimando esta funcdo. (SOUZA, 1998, p.165).

Nos anos 90 teve inicio o grande desafio educacional de garantir
qualidade para a educacéo e, para tanto, vencer as praticas da avaliacao positivista,
meritocratica, classificatoria, para uma avaliagdo educacional voltada para os
principios democraticos e para compreensao e superacdo das desigualdades sociais
proporcionadas pelo momento politico e econémico local e mundial.

Diante de novos modelos, a avaliacdo escolar deveria passar da
perspectiva classificatéria para formativa, conforme caracterizada na LDBEN
9394/96, para colocar-se a servico da democracia, da garantia do direito de
aprender e da participacdo. O que remete a reflexdo sobre a fun¢do social da escola
em beneficio de um contexto mais amplo, e porque nédo dizer, mais complexo, com a
utilizacdo dos dados sobre essa realidade para reflexdo, posicionamento e tomada
de decisao.

No entanto, na pratica avaliativa escolar ainda persiste a visdo do
positivismo expressa em avaliagbes meramente classificatérias, com énfase nos
resultados e priorizacdo dos conteldos — simplesmente medir o conteddo para
classificar o aluno, sem nenhum propdsito se ndo o de responsabilizar o aluno pelo
seu fracasso escolar e qualifica-lo como fora dos padrdes exigidos pelo sistema de
uma sociedade de classes.

Ainda que a escola atenda a legislacdo vigente - Constituicdo Federal
de 1988, Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/90), que dispbe que o
aluno deve permanecer na escola de educagdo basica, sendo esse um direito
publico subjetivo, nela ele permanece, mas em muitos casos, por ndo se enquadrar
nos padrées do aluno ideal, acaba subestimado, concebido apenas como um retrato
estatico, sem possibilidade de usufruir desse espaco educativo para seu crescimento
pessoal e social.

Emerge entdo o novo conceito da avaliacdo educacional, quando os
educadores tém o desafio de articular os novos principios da avaliacdo com a pratica
escolar e a possibilidade de coloca-la a servico da democratizagdo social, partindo
da funcdo social da escola e do uso da avaliagdo como instrumento a favor da
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equidade ou, no paradigma anterior, optar pela reproducdo das desigualdades
sociais.

Democratizacdo diz respeito a relacdo, a interacdo entre seres
humanos o que pressupde uma nova concepgao para as praticas escolares e sociais.
Na opinido de Esteban (2008, p. 31), “é preciso uma redefinicdo metodologica da
avaliacdo para acompanhar a transformacéo epistemoldgica que a emergéncia de
um novo paradigma anuncia”.

E junto ao novo paradigma de uma educacdo que considera que todos
sdo capazes de aprender, surge a exigéncia de politicas educativas centradas na
busca de melhor qualidade do ensino, pois se houve a universalizacdo do acesso a
escola de educacgdo basica, 0 mesmo ndo ocorreu com o nivel de escolarizacdo da

populacao, e que, na visdo de Ruz Perez (2000, p. 206), torna necessario:

[...] maior esforco e vontade politica, uma vez que para atingi-las é
necessario intervir em questdes mais profundas e complexas. Aqui a
politica educacional se defronta com fatores que podem determinar a
facilidade ou dificuldade de atingir tais metas: espaco institucional, recursos,
espaco politico e espaco cultural.

Esta busca implica forcosamente em mudancas estruturais e politicas e
mudancas da organizacdo institucional e das formas de gestdo da escola publica,
para garantir a igualdade de oportunidades de acesso, tanto quanto a aprendizagem
de todos, e somente assim poder falar em qualidade do ensino.

Diante das mudancas emergentes, é relevante esclarecer o novo papel
do Estado que, como regulador e avaliador, na opinido de Tedesco (1998, p. 135)
deve superar mecanismos passados e passar a atuar em trés areas de
responsabilidade definidas: a primeira na determinacdo de objetivos e prioridades; a
segunda na implementacdo de mecanismos que permitam avaliar os resultados dos
objetivos alcancados, imprimindo autonomia as instituicées e a terceira, na aplicacao
de mecanismos de compensacao de diferencas sociais que neutralizem 0s riscos
antidemocraticos da descentralizacao.

Sob o modelo ou sistema da accountability - “responsabilizacéo,
mediante as quais se tornam publicas as informacfes sobre o trabalho das escolas e
consideram-se 0s gestores e outros membros da equipe escolar como co-

responsaveis pelo nivel de desempenho alcancado pela instituicdo” (BROOKE,
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2006), o sistema educacional de Sdo Paulo incorporou a politica de bbnus para
professores através de metas do Idesp tendo como referéncia a avaliacao externa.

Assim, o Estado de S&o Paulo tem assumido seu papel em afinidade
com as duas primeiras areas definidas por Tedesco, carecendo, no entanto, de
maior atencdo com a terceira area de responsabilidade, que requer a compreensao
de diferencas sociais para que se estabeleca politicas capazes interagir com a
realidade escolar e propor acdes para a efetiva superagao dessas diferencas.

Nesse contexto de politicas ditas de descentralizacdo, mas que na
realidade promovem apenas a desconcentracdo, a escola tem a possibilidade de se
apropriar da gestdo democracia e participativa, sendo ela mesma produtora da
descentralizagédo de seu micro poder ao se apresentar como espaco de interacao
social que acolhe e compreende as diferencas com vistas a equidade, e nesse
espaco estabelecer sua autonomia.

Por outro lado, Bryan (2005, p. 49) aponta que “historicamente, a forma
de gestdo das escolas publicas de educagédo béasica em geral € a que a sociologia
das organizac¢des chama de burocratica, com normas rigidas e hierarquia de cargos”,
na qual quem decide é quem detém o conhecimento, colocando a participacdo como
elemento de adorno.

E preciso ter clareza de que essa forma burocréatica da gestio esta
assentada no contexto maior da hierarquia institucional, e no caso da Secretaria de
Estado da Educacdo de Sdo Paulo, estd marcada por tradicbes historicas e uma
cultura propria, principalmente ao que se refere a formulacdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas.

José Roberto Ruz Perez (2000), ao retratar a histéria da rede publica
de ensino fundamental do Estado de S&o Paulo, de 1960 a 1991, revela que existe
um distanciamento entre o discurso e a pratica, distanciamento esse que se mantém
pelo que ele chama de conservadorismo dinamico, quando se decide pelo discurso
de modernizacao, inovacdo e deixa-se sucumbir por praticas conservadoras que se

estabelecem nas atividades rotineiras que quase nada transformam.

[...] a formulagdo de programas e reformas educacionais no dmbito da
Secretaria da Educacgéo ocorreu de forma autoritaria e centralizada, nao
contemplando a participagcdo dos atores (burocratas e professores)
envolvidos no processo. [...] aparecem as referéncias a modernizacéo, a
racionalizacdo e a descentralizacdo. Parece haver uma correlacdo entre a
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forte presenca de tais propostas no discurso e o reduzido grau de sua
concretizacdo”. (RUZ PEREZ, 2000, p. 219).

Um dos caminhos para a superacdo de praticas conservadoras e
consequente mudancga da organizacdo e formas de gestdo € a apropriacdo pela
escola da construgdo coletiva de sua proposta pedagdgica aliada a avaliacao, que
se apresenta como elemento intrinseco a educacéo.

Na educacdo, todo agir € avaliador, num processo de construcao
coletiva que nédo se limita a sala de aula, mas extrapola seus muros e presta contas
para a sociedade, sem se distanciar do foco da qualidade de ensino e das
aprendizagens proporcionadas.

Ainda que a escola esteja submetida a praticas conservadoras sob
uma chuva de discursos inovadores, ha como romper com esse conservadorismo
dindmico imposto para a conscientizacdo do valor de uma prética reflexiva coletiva,
capaz de avaliar as fragilidades e potencialidades para tomada de deciséo a favor
da garantia de uma educacao de qualidade para todos, de fato e de direito.

E, diante desse novo espaco escolar de interacdo e novo foco da
avaliacao, a diversidade de olhares propiciados pela auto-avaliacdo institucional vem
contribuir para dar novo sentido a funcdo social da escola, ao produzir a
aprendizagem dos sujeitos, ao privilegiar as relacdes, ao elaborar o diagndéstico de
sua realidade para programar acdes eficazes em seu plano escolar que possibilitem
a aprendizagem de todos 0s sujeitos, ao instrumentaliza-los para uma pratica social

transformadora.

4.2 A Utilizagdo da Avaliacao Processual e da Avaliagdo Externa como
Reguladoras da Qualidade da Educacao no Brasil

Ao garantir o direito subjetivo da educacdo de qualidade, a
Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
de 1996 (LEI 9394/96) concederam a avaliagdo posi¢cdo central nas politicas
educacionais, posicdo essa declarada em planos e propostas do governo e sendo
utilizada como estratégia para obtencdo de melhoria da eficiéncia e da qualidade da

educacao no Brasil.
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Se, por muito tempo o foco da avaliacdo foi somente da aprendizagem
do aluno, a partir da perspectiva neoliberal do estado avaliador e seus modelos de
organizacdo social e educacional, este foco amplia-se com as avaliagdes em larga
escala que abrangem a educacéao basica e o0 ensino superior.

Essas tém como objetivo conhecer os processos e resultados do
sistema educacional, com praticas de avaliacdo do desempenho docente, das
instituicbes, dos cursos e dos gestores escolares, através de programas de
avaliacdo de desempenho.

Assim, desde os anos 90 as praticas de avaliacdo no Brasil foram
tomadas como o principal mecanismo de propulsdo da qualidade de ensino e
conduzidas para servir como forma de prestagdo de contas a sociedade, ao propiciar
visibilidade publica dos resultados educacionais e para a transformacao do papel do
Estado como regulador e avaliador na gestdo da educacao publica.

A gestdo democratica e a busca da qualidade em educacdo passaram
entdo a serem tratadas no Plano Nacional de Educacdo *, que prevé o
desenvolvimento de sistemas de informacdo e avaliacgdo em todos 0s niveis e
modalidades de ensino e contempla o aperfeicoamento dos processos de coleta e
difusdo de dados como instrumento indispensavel para a gestdo do sistema
educacional e melhoria do ensino.

No Brasil, a avaliagcdo externa e auto-avaliagdo institucional na
educacao basica sdo temas recentes. Tendo a avaliacédo externa sido utilizada como
estratégia para melhoria do ensino, ela foi articulada sob o eixo da “medida-
avaliacao-informacéo”. (FREITAS, 2007a). Assim, acabou por expressar as opgoes
e fins do Estado com énfase a regulacdo educacional, e que ao viabilizar a avaliagao
para uso de vieses econdmico e tecnicista necessarios para 0 projeto de
modernizacdo do pais®, fez com que a avaliacdo, nesta perspectiva, enfrentasse

Muitos preconceitos.

* Lei n. 10.172, de 9 de janeiro de 2001, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE). Propugna
0 aprimoramento continuo do regime de colaboragéo, o fortalecimento das instancias de controle
interno e externo e 6rgdos de gestdo nos sistemas de ensino, a implantacdo de sistemas de
informacdo que favorecam o planejamento, a consolidagdo de um sistema de avaliacdo, a
desburocratizacédo e descentralizagdo da gestao e o exercicio da autonomia dos sistemas de ensino,
mediante implantagdo da gestao democratica.

® Segundo Freitas (2007b), acabou por sujeitar as politicas socais as politicas econémicas, tendo
como conseqiiéncia a expansao da escolarizacao excludente.
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Entre os citados preconceitos, uma das hipoteses a ser considerada €
o fato de um dos modelos de avaliacdo adotados - avaliacdo externa do rendimento
escolar em larga escala — inserida num paradigma positivista, tem balizado a
formulacdo e implantacdo das politicas publicas de educacdo, sem apresentar-se
como uma via de mao dupla entre politicas, tedricos e equipes escolares.

Na forma implementada, essas praticas parecem ndo ter propiciado
campo para a avaliacdo educativa de processo, e, portanto, qualitativa - que emerge
somente quando utilizada como processo de acgao-reflexdo-acédo, e consequente
conscientizacdo e posicionamento frente as politicas publicas e a realidade que se
quer transformar, apresentando-se no dado contexto, apenas como expressao para
ranqueamento e competicao entre escolas.

Assim é que emerge uma das concepcdes sobre qualidade da
educacao pautada na visdo da escola como uma empresa que atende a clientes,
visdo essa criticada por Lictenthaler (2007, p. 75), quando chama a atencao para o
fato de que muitas avaliacées externas surgiram nesse contexto, com a pretenséo

de avaliar a qualidade apenas pelo desempenho dos alunos em provas:

[...] a qualidade da escola poderia ser medida simplesmente avaliando
estes produtos, ou seja, seus alunos e 0 quanto conseguiram aprender na
empresa escolar. [...] contudo, ha muitas diferencas entre as duas
instituicdes, sendo que a primeira e mais fundamental é que, enquanto toda
e gqualquer empresa visa obter lucros, ou seja, ganhar 0 maximo com o
menor custo, uma escola tem por objetivo - mais ou menos aceito por todos
- 0 pleno desenvolvimento humano do educando.

Outra hipdtese é a de que, ao contrario de colocar a avaliacao a favor
do processo, como elemento complementar e de apoio as dificuldades e problemas
encontrados no processo de socializagdo do saber nas escolas publicas,
contrariamente, sob a presenca de Estado-avaliador que segundo Afonso (2001, p.
26) se expressa pela “promocdo de um ethos competitivo”, a avaliacao foi impresso
papel coercitivo, pois a partir dos indicadores e resultados por ela apontados, as
escolas sofrem pressdo para obtencdo de melhores resultados de produto — a
aprendizagem do aluno que atenda & demanda exigida pelo mercado, com pouca

contrapartida das politicas publicas.

Neste caso, a autonomia dos estabelecimentos de ensino ndo superior
(que tem vindo a ser discutida desde meados dos anos oitenta e que tem
neste momento uma nova regulamentacéo legal) continua a parecer mais
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retorica do que real, acabando, sobretudo, por ser um pretexto para a
avaliacdo e para a responsabilizagdo dos actores — 0 que, por sua vez,
sendo uma estratégia pragmatica e com alguns efeitos simbdlicos, visa
também promover uma nova representacao sobre o papel do Estado, que
esta cada vez mais distante das funcBes de bem-estar social e das
obrigacdes que assumira quando era o principal provedor e fornecedor de
bens e servigos educativos. (AFONSO, 2001, p. 26).

No contexto de um periodo de consolidacdo da democracia pOs-
ditadura militar, por falta de um processo mais reflexivo e informativo sobre a
avaliacdo externa e sua estrita ligacdo com a avaliacdo do professor e da escola,
deixaram de ser considerados elementos intrinsecos da cultura de cada escola.

Assim, muitos professores a tomaram como algo a ser utilizado contra
si, tendo gerado, inicialmente, mais problemas do que solucbes efetivas para
resolver os desafios que afligem a educacdo no sistema brasileiro, e mais
especificamente na rede publica de educacdo do Estado de S&o Paulo, ao
estabelecer sua avaliacao de sistema, o SARESP.

Retomando o sentido e a trajetéria da avaliacdo no Brasil, avalia-se o
rendimento dos alunos em nivel federal e estadual da educacao basica como forma
de controle, procurando associar essa préatica aos esforcos de melhoria do ensino, a
regulacdo do estado sobre o curriculo, aos recursos aplicados a educacdo e como
forma de prestar contas a sociedade, servindo a avaliacdo externa, sob a prescricdo
de monitoramento, como reguladora das politicas publicas educacionais.

A Constituicdo Federal de 1988 propbe a questdo da avaliacao
institucional da educacdo basica como uma das formas de garantia de padrdo de
qualidade, apresentando-a, portanto, como tarefa publica, o que forcou as
regulamentacdes sobre a avaliagdo na educacédo basica no Brasil.

A partir de 1990, como primeira iniciativa nacional de avaliacdo externa
da educacado basica, surgiu o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (SAEB),
que toma o desempenho de uma amostra alunos do ensino fundamental e médio em
provas, como um dos indicadores de avaliacao.

Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN n°
9394/96) ja aparecem os dispositivos sobre avaliagdo como medida e controle na

regulacédo da qualidade do ensino em escala nacional, conforme segue:

Art. 9°. A Unido incumbir-se-a de:
V - coletar, analisar e disseminar informacfes sobre a educacéo;
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VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino;

§ 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX, a Unido tera
acesso a todos os dados e informacBes necessarios de todos os
estabelecimentos e 6rgédos educacionais. (BRASIL, 1999)

A prética da avaliacdo em larga escala no Brasil é realizada pelo
Ministério da Educacdo (MEC) por meio do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) e, apesar muito recente, percebe-se a sua expansao
e a sua atuacdo em todos os niveis de ensino.

Entre o inicio dos anos 90 até 2002, marcados pelo crescimento
politico das orientacbes neoliberais, proliferam-se no Brasil iniciativas de avaliagao
educacional externa, que apesar de divergentes aquelas idealizadas pelos
avaliadores brasileiros, tiveram grande visibilidade social no pais (Freitas, 2007a, p.
2), constituindo-se como importante estratégia de governo para a educacao béasica
até os dias atuais.

Assim, a organizacdo desse processo avaliativo se faz por meio dos
seguintes sistemas: Sistema de Avaliacdo da Educac¢do Basica (SAEB), composto
por: ANEB — Avaliacdo Nacional da Educagdo Basica com foco na gestdo de
sistema e ANRESC — Avaliacdo do Rendimento Escolar com foco na gestao escolar,
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), Exame Nacional de Certificacdo de
Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA), o Programa de Avaliacéo
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE®) e no caso especifico do Estado de S&o
Paulo, o Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escola do Estado de Sdo Paulo
(SARESP) .

Essas iniciativas na educacao bésica tiveram como principio educativo
formar gestores, técnicos e professores para a nova cultura das técnicas gerenciais
modernas, ainda que sob fortes caracteristicas meritocraticas, de énfase no produto
(o aluno), uso predominante de dados quantitativos e maior abrangéncia da
avaliacado externa, com pouca articulagdo com a auto-avaliacdo das escolas e seu

processo educativo.

® A partir de 2004, o ENADE substituiu 0 antigo Exame Nacional de Cursos (ENC), mais conhecido
como Provao.
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Durante muitos anos a aplicacdo da avaliagdo padronizada em larga
escala limitou-se a testar os alunos e apontar desempenho dos sistemas, sem,
contudo prever agdes efetivas sobre os indicadores apontados. Na visao de Souza
(1998, p. 167):

Avaliar a eqiiidade significa analisar se a qualidade da educacao que esta
sendo oferecida atende igualmente a todos o0s setores sociais. E a
responsabilidade para garantir a eqiiidade é de toda sociedade, sobretudo
dos governos, e exige 0 compromisso expresso e definitivo dos agentes do
processo educacional.

No Estado de S&o Paulo, o trabalho com os dados proporcionados pela
avaliacdo do SARESP para a promocéo do sucesso da aprendizagem e do trabalho
escolar como um todo € muito recente na pratica escolar. Ainda ha resisténcias em
estabelecer vinculos entre gestdo e aprendizagem, o que sugere a necessidade de
um trabalho mais sistematizado que favoreca uma reflexdo mais aprofundada sobre
a avaliacdo e a prética das equipes escolares.

No que cabe a auto-avaliacao institucional no Brasil, € importante frisar
que no ambito do estado, a pratica avaliativa se tornou obrigatéria apenas para o
sistema educacional, ndo tendo sido imposta para outros setores como economia,
judiciario, como se apenas a educacao prescindisse de se auto-avaliar.

Assim, a experiéncia da avaliativa institucional foi iniciada no final dos
anos 70 no ensino superior, com as avaliacbes da pos-graduacao brasileira pela
Coordenacéao de Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel Superior (CAPES), quando o
Ministério da Educagcdo (MEC), através da Secretaria do Ensino Superior (SESU)
considerou que seria importante que as universidades refletissem sobre o seu papel
na sociedade.’

No Estado de S&o Paulo a avaliagéo institucional na educacéo basica
esta prevista, desde 1997, no Parecer CEE 67/98 que dispdes sobre as “Normas
regimentais basicas para as escolas estaduais”

Art. 34 — A avaliagéo institucional sera realizada, através de procedimentos
internos e externos, objetivando a analise, orientagdo e correcdo, quando
for o caso, dos procedimentos pedagdgicos, administrativos e financeiros
da escola.

Art. 35 — Os objetivos e procedimentos da avaliagao interna serdo definidos
pelo conselho da escola.

"0 tema da avaliacao institucional no ensino superior ndo serd abordado por ndo ser objeto deste
trabalho.
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Art. 36 — A avaliacdo externa sera realizada pelos diferentes niveis da
Administracdo, de forma continua e sistematica e em momentos
especificos.

Art. 37 — A sintese dos resultados das diferentes avaliag@es institucionais
sera consubstanciada em relatérios, a serem apreciados pelo conselho de
escola e anexados ao plano de gestdo escolar, norteando os momentos de
planejamento e replanejamento da escola.

Toda iniciativa de avaliacdo institucional, no entanto, esteve voltada
para o0 ensino superior, e ainda que garantida por legislacdo, no Estado de Sé&o
Paulo ela ainda néo foi apropriada pela maioria das escolas de educacdo basica
como uma proposta de auto-avaliacdo, conforme discorrido até o momento,
permanecendo esse nivel de ensino limitado as avaliagdes em larga escala.

A avaliacdo externa em larga escala, no entanto, tem tido pequena
repercussao nas praticas pedagogicas, assim como para apresentacao de subsidios
para intervencdo do poder publico e mudangas de politicas educacionais para
atender as dificuldades do processo educativo nas escolas.

Na verdade, no modelo apresentado, elas ndo tem feito mais do que
responsabilizar a equipe escolar pelo baixo rendimento apresentado, como se a
qualidade da educacgao dependesse exclusivamente dos profissionais que atuam na
escola, sem utilizar o préprio sistema deste instrumento para reavaliar
verdadeiramente e em profundidade suas politicas e acoes.

Isto pode ser confirmado no texto de Maria Helena Guimaraes Castro,
ao tratar do Sistema Nacional de Avaliacdo, quando torna clara a falta de
procedimentos dos sistemas educacionais para capacitacdo da equipe escolar, no
sentido de que os dados fornecidos pelas avaliacfes externas sejam utilizados como

indicadores a serem tomados para direcionar o trabalho da escola.

Infelizmente, as escolas e sistemas de ensino tém tido dificuldade em usar
os resultados e compreender a metodologia adotada. Falta uma politica
séria e consistente de divulgacdo e uso dos resultados das avaliagdes. O
Brasil avancou muito na montagem e desenvolvimento de sistemas
nacionais e estaduais, mas o grande problema é a dificuldade das escolas
e dos professores em usar os resultados para melhoria das aulas.
(CASTRO, 2007, p. 13).

Na realidade, ao tomar as praticas das avaliacbes externa e
institucional utilizadas como principal mecanismo propulsor da qualidade, Sousa, S.Z.
(2003) esclarece que, diferentemente da sua aplicabilidade como instrumento de

formacdo critica e direcionamento de politicas publicas, elas “sdo tomadas para dar
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visibilidade e controle publico aos produtos ou resultados educacionais,
disponibilizando aos usuarios elementos para escolha dos servicos ou para pressao
sobre as instituicbes ofertantes”.

Ao estar condicionada ao modelo neoliberal em vigor no Brasil e sob a
protecdo do estado-minimo, essas avaliacdes tém potencializado ao estado assumir
sua funcdo de legislar e avaliar, imprimindo sua utilizacdo de forma competitiva e
classificatoria, favorecendo o ranking e aumentando a resisténcia de sua utilizacao
para indicar novos caminhos para a pratica escolar.

Na atualidade, ha um grande consenso sobre o papel estratégico da
avaliacdo nos processos de mudanca e nas reformas educacionais. Porém, diante
desse contexto, timidamente nos Ultimos quinze anos o papel da avaliagcdo externa e
da auto-avaliacdo institucional na educacdo basica como instrumento de formacao
critica tem estado mais presente nas propostas e praticas de gestao.

E apesar de enfrentar resisténcias, tem possibilitado alguns ganhos
como: a andlise diversificada de acdes na administracdo educacional a partir da
utilizacdo de indicadores ® apontados pelas avaliagbes e a disposicdo das
informacdes obtidas, colocando a sociedade os desafios a serem enfrentados na

educacao para o cumprimento de sua funcéo social.

4.3 A consolidacéo da Avaliacdo Externa em Larga Escala na Educacéo Basica

O papel do Estado regulador foi firmado no decurso da utilizagcdo da
avaliacdo externa centralizada como via de regulacdo da educacado basica no Brasil,
sob os principios de uma administracao gerencial, do ranqueamento das instituicdes
e primazia dos projetos econdmicos que considera as necessidades sociais e
imprime a educacao, segundo Freitas (2007b) uma modernizacao conservadora.

Ao dar foco a qualidade de ensino, a partir dos anos 90 a avaliacdo da
educacdo basica no Brasil foi normatizada em ambito federal, tendo como acéo
principal as politicas de avaliacdo externa padronizada em larga escala, e a

revitalizagdo dos sistemas de estatisticas e de indicadores educacionais, com

8 Aspectos levantados a partir da realidade da escola que ajudam na construgcédo de seu projeto de
trabalho.
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objetivo de monitorar a qualidade, com o desafio de ampliar a avaliacdo para além
do rendimento escolar, desafio esse que ainda se apresenta.

Essa normatizac&o, no entanto ndo considerou o que as pesquisas em
avaliacao educacional apontavam como implicagées educacionais e sociais. Fez sim
a opcao de testar o rendimento dos alunos como expressdo do desempenho das
escolas e sistemas (FREITAS, 2004).

Essa postura teve como consequéncia o fato constatado nesta
pesquisa, de que a escola reconhece a importancia dos dados fornecidos pelas
avaliacbes externas, porém nao sabe o que fazer com eles para traduzi-los em
melhoria da qualidade dos servicos prestados a comunidade na formacédo dos
alunos.

A primeira iniciativa de avaliagéo externa data de 1987, com o Sistema
de Avaliacdo do Ensino Publico (SAEP), substituido a partir de 1990 pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), e que teve a primeira avaliacao
aplicada nesse mesmo ano como pesquisa nacional de avaliacdo pioneira de
desempenho de alunos desenvolvida pelo MEC.

Por intermédio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP) e
sob a assisténcia do Programa das Nac¢6es Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)
foi possibilitado 0 acesso as tecnologias de avaliagdo de outros paises e treinamento
de técnicas da area no pais e no exterior.

O SAEB apresenta-se no discurso oficial como uma avaliacdo
diagnéstica, de ambito nacional, com objetivo de conhecer o sistema educacional
publico e privado em profundidade e oferecer subsidios concretos para a formulagéo,
reformulacdo e monitoramento das politicas publicas, além de procurar consolidar a
cultura de avaliacdo externa nas redes e instituicdes publicas.

Realizado a cada dois anos, na forma de exames de proficiéncia,
procura avaliar a qualidade da educacao do pais e conhecer as condi¢des internas e
externas que interferem no processo ensino aprendizagem (SEE/SP, 2009). Contudo,
os dados apontados nessa avaliacdo ndo tém servido para reformulacédo politicas
publicas no pais no sentido de vencer as diferencas apontadas entre as escolas e
regides, ao contrario, parece servir apenas para difundir uma cultura avaliativa que
estimula a competigao.

A partir de 2005, para atender a nova demanda da gestdo escolar, o

SAEB foi desdobrado em dois processos: a Avaliagdo Nacional de Educacao Béasica
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(ANEB), também divulgada como SAEB, que tem como foco o0s sistemas
educacionais e € realizada por amostragem a cada dois anos, com escolas e alunos
das 42. e 82. séries do ensino fundamental e 32. série do ensino médio e a Avaliacao
Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC), divulgada como Prova Brasil, mais
extensa e detalhada, com foco na unidade escolar e aplicada a todos alunos de 4° e
8° séries do ensino fundamental das escolas publicas, com a avaliacdo do
desempenho em Lingua Portuguesa e Matematica.

Apesar dos objetivos das avaliacdes promovidas institucionalmente
apresentarem-se claros e definidos, na pratica, as avaliacbes em larga escala no
Brasil ttm se prestado apenas a classificar e ranquear escolas, ao apresentar-se
incipiente para pensar sobre o processo sobre o qual se desenvolve a aprendizagem
dos alunos.

Segundo Portela (2007), para que o SAEB tenha maior relevancia para
a melhoria da educacédo, seria necessario “haver um ajuste socioecondémico que
permitisse evidenciar as escolas que impactam positivamente sua clientela. Isso
ajudaria a identificar as boas préticas e a ver a possibilidade de sua generalizacado”.
Porém essa informacg&o ndo se apresenta com o tipo de avaliacéo aplicada.

Desde 2005, a Prova Brasil aplica questionario social, econédmico e
cultural aos alunos, professores e diretores de escola, para reunir informacdes sobre
o perfil e a formacéo desses profissionais e as praticas pedagogicas instituidas nas
escolas, com objetivo de direcionar decisbes e direcionar recursos financeiros
visando a qualidade do ensino.

Nesse mesmo periodo foram estabelecidos meios operacionais de
centralizacdo da avaliagdo educacional, também com a implementacdo do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e do ENCCEJA, sendo que em 1997, o SAEB
trazia para o cendrio educativo as Matrizes de Referéncia, que passaram a servir
como base comum para avaliar o desempenho dos alunos em todo territério nacional.

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) se propde a ser um
exame oferecido para as redes publica e privada, de carater facultativo aos alunos
deste nivel de ensino ou que ja o concluiram, com objetivo oficial de possibilitar aos
alunos uma auto-avaliacdo a partir das referéncias dadas.

Ao contrario de modelos avaliativos que testam memoéria e conteddos,
este exame é construido de forma interdisciplinar e contextualizada para aferir as

estruturas mentais com as quais 0s alunos constroem o conhecimento a partir das
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competéncias e habilidades, ao colocar os alunos diante de situacdes-problemas em
gue eles possam aplicar seus conhecimentos, valorizando sua autonomia intelectual.

Na atualidade, este exame tem como objetivo possibilitar 0 acesso ao
ensino superior de universidades e a reserva de vagas em instituicdes privadas de
ensino superior para alunos de baixa renda, com a concessado de bolsas de estudo
para o Programa Universidade para Todos (PROUNI), e cada vez mais tem recebido
adesdes de instituicbes privadas e publicas estaduais que passam a incorporar seus
resultados como componente de seus processos seletivos.

Apesar das caracteristicas ideais apresentadas no discurso oficial do
ENEM, pois foi concebido para certificacdo de competéncias, ele desconsidera os
fatores econdmicos e sociais que interferem no desempenho dos alunos avaliados.
E mais uma vez uma classe hegemoénica é privilegiada em detrimento de alunos
oriundos de escolas que, sob a responsabilidade do Estado, funcionam
precariamente, e ndo por acaso atendem a populacéo de baixa renda.

O Brasil, assim como outros paises convidados, ainda participa do
Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA), que é um programa de
avaliacdo internacional padronizada e desenvolvida pelos paises que compdem a
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento da Economia (OCDE), com
objetivo de produzir indicadores sobre a efetividade dos sistemas educacionais.

Com avaliacdes do PISA aplicadas a cada trés anos para alunos de 15
anos, a partir da 7° série do ensino regular, esse exame possibilita tracar um perfil
basico sobre os conhecimentos e habilidades desses estudantes, se constituindo de
valiosa base de informacdes para a andlise de politicas publicas e para as pesquisas
na area.

Do ponto de vista de Freitas (2007a, p. 122), este percurso da
avaliacao no Brasil caracterizou o processo de implantacédo da politica de redefinicdo
da regulacdo do estado para a qualificacdo da educacdo béasica, porém, com a
concentracdo do poder de decisdo no ambito federal, representado por “um leque de
expedientes normativos que adentrou o curriculo, interferiu na organizacao escolar,
redefiniu a gestdo educacional, fixou a qualidade a ser obtida e alguns de seus
parametros” e acabou por gerar problemas de ordem politica e pedagdgica.

Apesar da forma como a avaliacdo externa em larga escala foi
implementada no Brasil, pode-se perceber que avancos tém ocorrido desde os anos

90 no que tange a avaliacdo educacional e os novos caminhos por ela indicados ao



64

retratar a realidade da qualidade da educacao no Brasil. No entanto, falta ao préprio
governo se utilizar desses dados para avaliar a qualidade das acbes politicas
instauradas em seu ambito de atuagao.

E fato que a educacdo béasica ainda carece de acgdes efetivas que
promovam uma orientacao para a utilizacao deste complexo banco de dados gerado
pelas avaliacGes realizadas em nivel federal e estadual. As equipes escolares
precisam contar com politicas publicas que promovam, intencional e
verdadeiramente, tempo e espac¢o no cotidiano da escola para realizem uma reflexao
consistente e sistematica, ou seja, avaliar seu trabalho.

Soma-se a essa falta de tempo e espaco uma certa resisténcia por
parte das equipes escolares para apropriacdo e utlizacdo dos indicadores
apontados na avaliacdo externa na educacdo béasica. Uma hipétese aqui
considerada € a dicotomia vivida pela avaliacdo no Brasil entre as pesquisas
académicas e as acbes formais e normativas do governo federal, pois para a
primeira, a avaliacdo em larga escala ndo se apresentava como o caminho mais
adequado para a busca da qualidade esperada em educacao, tendo como
consequUéncia a auséncia de um espaco consistente para discussfes sobre a
avaliacdo no pais.

Tal hipétese pode ser encontrada no seguinte esclarecimento de
Freitas (2007a, p. 125):

Um aspecto de cunho politico, pedagégico e técnico que ocupou agentes
estatais da esfera educacional, desde o ingresso nos anos 2000, se refere
a como construir uma mediacé@o entre instancias avaliadoras e os sujeitos
que detém o poder de imprimir significado e sentido pratico aos achados
possibilitados pelo complexo de ‘medida-avaliacdo-informacdo’. O
problema de como tornar efetiva essa via de regulacéo da educacédo basica
tem sido a grande questéo posta ao Estado central.

De acordo com as consideracdes da academia, as avaliacdes do
sistema educacional na maneira como estdo formatadas, tém apresentado uma
visdo reducionista sobre a qualidade da educacdo no Brasil, ja que elas tém se
centrado no rendimento escolar (GATTI, 2007). Contudo, elas n&o podem
permanecer somente neste enfoque, jA que a qualidade da educacéo perpassa por
elementos formativos que ultrapassam o conhecer e o fazer para o ser e conviver.

Assim, muito mais do que comparar desempenhos, a avaliacdo externa

deve traduzir, ou seja, ser capaz de fazer a escola pensar seu processo formativo a
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partir do que foi por ela indicado, apresentando-se entdo num papel utilitario para
que as equipes possam dela se apropriar com sua efetiva colaboracdo para o
avango da aprendizagem dos alunos em sala de aula.

Percebe-se, no entanto uma dificuldade por parte das agéncias que
promovem essas avaliacbes em traduzi-las utilitariamente para a pratica da sala de
aula, pois sua compreensado, na maioria das vezes, permanece restrita num nivel de
atuacdo macro, sem revelar acoes efetivas em sala de aula, por falta de processos
de capacitacdo sobre sua utilizagdo, o que acaba por reduzi-la a simples
comparacao do rendimento entre escolas, municipios e sistemas.

Apesar dos descompassos vividos pela avaliacdo externa em larga
escala no Brasil, h4 que se considerar sua contribuicdo como acéo educativa para
0s sistemas de ensino, jA que traz a possibilidade de uma analise quantitativa do
que € produzido no trabalho permanente das equipes escolares.

Por essa razao, ela deve induzir para uma analise qualitativa na busca
da compreensao dos processos de ensino e aprendizagem vivenciados pela escola,
e que geram aprendizagens coletivas capazes de proporcionar uma mudanca
cultural e educativa sobre a educacéao e a forma de agir sobre ela.

Na opinido de Portela (2007), as avaliacbes em larga escala
apresentam como pontos positivos a “potencialidade de tornarem-se fonte de
informacé&o para subsidiar gestores, populacéo e escola na tomada de decisdes”.

Por essa razdo € preciso ter clareza de que a avaliacdo em larga
escala refere-se a um recorte momentaneo, e em assim sendo, seus resultados nao
podem ser tomados como a sintese de determinada realidade, ao contréario, eles
apontam necessidades e potencialidades que precisam ser consideradas e
trabalhadas num amplo espectro para que possam subsidiar acées de melhoria.
Como recorte de uma realidade, precisa a todo o momento ser contextualizada.

Como parte da avaliacdo educacional, a avaliagdo externa em larga
escala deve ser o elemento que permite a cada escola utilizar os indicadores
demonstrados para repensar sua pratica e, sobretudo, retirar do aluno o peso do
fracasso escolar, ao dar atencdo as condicbes em que o ensino € oferecido,
perpassando pela formacéo e atuagao dos professores, organizagao escolar, formas
de gestdo e as implicacbes do curriculo proposto para a formacao pretendida em

sua missao.
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Também ao colocar a auto-avaliagdo como uma das condicdes
necessarias para a escola revigorar sua pratica pedagogica pela reflexao coletiva e
construcdo da sua autonomia, hd que se pensar em uma qualificagdo permanente
das equipes escolares capaz de habilitar todos 0os segmentos para uma pratica
coletiva que os transformam co-responsaveis pelo sucesso ou nao do trabalho

desenvolvido.

4.4 Avaliacdo Externa em Larga Escala no Estado de Sédo Paulo - SARESP

O Estado de Sao Paulo, desde 1996 tem implantado o Sistema do
Rendimento Escolar do Estado de Séo Paulo (SARESP) como avaliacdo externa
para subsidiar as definicbes e acbOes de politicas publicas para a melhoria da
qualidade em educacgédo, pela verificagdo do rendimento escolar dos alunos,
principalmente em Lingua Portuguesa e Matematica.

As provas sao aplicadas para os alunos do Ensino Fundamental (22, 43,
62 e 82 séries) e do Ensino Médio (32 série) e apontam para competéncias bem
desenvolvidas e aquelas que precisam de ac¢des pedagdgicas mais especificas. Os
resultados vém em forma de relatérios detalhados para cada escola, com
diagnésticos por alunos e por turmas, e servem como subsidio para a superacéo dos
problemas apontados.

Além da prova, os alunos preenchem um questionario com
informacdes sobre suas caracteristicas pessoais, socioeconémicas e culturais e
situacao escolar. Professores, coordenadores e diretores também sédo solicitados a
fornecer dados relacionados ao processo de aprendizagem do aluno, a gestdo da
escola e & implementacéo de propostas pedagogicas.

Os resultados do SARESP constituem importantes instrumentos de
monitoramento do ensino. Eles subsidiam a tomada de deciséo e o estabelecimento
de politicas publicas no campo da Educacdo no Estado de S&o Paulo. Reorientam
também o trabalho pedagdgico em termos de demandas de capacitacdo e de
elaboracdo de planos e estratégias de acdo, com vistas a melhorar as praticas
pedagogicas em cada unidade escolar. (SEE/SP, 2005).
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Apesar de sua proposta inicial de produzir dados para que a escola
deles se apropriem, essa avaliacdo nao teve grande impacto junto a acdo de
professores e gestores escolares por motivos ja expostos anteriormente.

Conforme ja mencionado, uma das hipéteses levantadas é o fato do
modelo de avaliacdo externa ter sido implementado sem uma ampla reflexdo com as
bases, 0 que gerou a resisténcia de grande parte dos profissionais das escolas, que
imersos numa cultura avaliativa da aprendizagem apenas, ndo tinham construido os
conceitos sobre a importancia de associar a organizacdo escolar e as politicas
investigativas as suas metodologias, e assim pensar a qualidade dos servicos
prestados.

Pesquisas comprovam que, em termos de avaliagdo educacional,
professores reforcam uma ideologia da avaliacao classificatéria, sendo que muitas
escolas permanecem numa pratica avaliativa excludente, sem que as equipes
apresentem uma visdo ampla do sistema, que néo por acaso é chamado de rede.

Segundo Raphael (2002, p. 161), pode-se afirmar que as praticas
escolares “se pautam por idéias ja superadas, em contradicées ndo trabalhadas e
em postulados politico-ideolégicos distantes de uma escola democratica e de
qualidade”.

Sem querer amenizar a complexidade do quadro acima apresentado,
este fato pode, contudo ser compreendido ao se tomar o contexto histérico vivido
pelos educadores nos anos 90, quando da recente aprovacdo da LDBEN 9394/96
com seus principios de democracia, liberdade e autonomia, estabeleceu as escolas
a construcédo coletiva de um projeto politico-pedagogico.

Fato esse que aponta veementemente a necessidade de romper com
um velho paradigma para a construgcdo de uma nova organizacdo escolar com a
exigéncia de comprometimento, respeito, didlogo e poder de decisdo de todos o0s
envolvidos.

A suposta resisténcia inicialmente apontada tem sido vencida no
decorrer dos anos, quando as escolas, ainda muito timidamente, como evidenciado
nesta pesquisa, passaram a refletir mais pontualmente sobre os resultados da
avaliacao externa e, buscam se apropriar dos referencias dispostos pelo SARESP
para direcionar o trabalho pedagdgico e superar as dificuldades apontadas.

E bem verdade que os dados produzidos pela avaliagio externa ainda

sdo de dificil compreensdo para as equipes escolares de educacao basica. Aos
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poucos as equipes comecam a vencer as resisténcias e perceber que eles se
apresentam como tradutores de um recorte da aprendizagem, servindo portanto
como subsidio para o aperfeicoamento do trabalho pedagdgico. Segundo Fontanive,
Elliot e Klein (2007, p. 263):

Um dos desafios enfrentados pelos profissionais que conduzem os
processos de Avaliagdo de Sistemas Escolares é o de desenvolver
estratégias de apresentacdo de resultados capazes de facilitar a
compreensdo e a apropriagdo desses resultados pelas diferentes equipes
das Secretarias da Educacao, Gestores das Escolas, Professores e demais
membros da comunidade.

Isso exige um amplo trabalho de formacdo pedagdgica junto as
equipes escolares, e que deve abordar desde os principios que norteiam o curriculo,
passar pela formacdo especifica do trabalho com um curriculo pautado em
habilidades e competéncias e que tem os conteidos como meio e ndo como fim, até
a propria questdo da avaliacdo da aprendizagem dentro dos principios democraticos
da participacéo reflexiva e proativa.

Apresenta-se a urgéncia de um curriculo voltado para a formacao
plena do cidad&do que reconhece sua realidade, é capaz de agir sobre ela para entdo
transforma-la. No caso especifico do Estado de S&o Paulo, em 2008 foi iniciado esse
processo a partir do estabelecimento do curriculo oficial que se apresenta bem
definido sob o aspecto metodoldgico e com as matrizes de referéncia.

Também ¢é fato que desde 2007, quando o SARESP ajustou-se as
escalas utilizadas pelo SAEB - apesar dessas ainda se apresentarem vagas quanto
ao referencial pedagdgico - a traducdo dos dados tem sido mais pormenorizada,
com grande esforco para o entendimento das habilidades que aparecem nos
enunciados das questdes.

Essa proposta de entendimento procura articular as questbes do
SARESP com o curriculo oficial e os componentes escolares, com 0s hiveis de
proficiéncia e com as habilidades e competéncias apresentadas nos eixos cognitivos
do observar, realizar e compreender, apresentando-se como o primeiro passo de um
dialogo mais proximo e aprofundado da avaliacdo externa com a escola, de forma a
contribuir para superacéo das suas dificuldades.

Para a escola fica entdo a tarefa da traducdo desses indicadores no

sentido de localizar e compreender as dificuldades apontadas para, a partir da sua
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realidade, perseguir as metas propostas em termos de aprendizagem, adequando
sua proposta pedagdgica e envolvendo pais, alunos, comunidade intra e extra
escolar para essa compreensdo e co-autoria das mudancas e acdes a serem
implantadas.

Outro passo para a aproximacdo da avaliacdo externa com o trabalho
escolar no Estado de Sédo Paulo foi o estabelecimento de metas por escola, nos
moldes do IDEB - Indicador de Desenvolvimento da Educacédo Basica - a partir do
rendimento da escola na prova do SARESP e do seu fluxo escolar, elementos que
compdem o indice de Desenvolvimento da Educacio do Estado de S&o Paulo
(IDESP) e que € um indicador de qualidade da educacéo.

Como parte do Programa de Qualidade da Escola langcado pela
Secretaria de Estado da Educacédo do Estado de S&o Paulo (SEE/SP) em maio de
2008, que se apresenta como elemento de mobilizacdo para o atendimento da
demanda da qualidade da educacdo prevista no Plano de Desenvolvimento da
Educacdo - PDE do Governo Federal e no movimento da sociedade civil
“Compromisso de Todos Pela Educacao” - TPE, o IDESP pretende fornecer a escola
um diagndstico e sinalizar sua evolugédo ano a ano.

O IDESP, ao estabelecer metas individuais as escolas, passou a
guantificar o trabalho desenvolvido pelas equipes e com isso, acabou impondo
mudanca dos padrOes de gestdo e racionalizacdo organizacional, pois a partir de
2008, a SEE/SP estabeleceu uma politica salarial de bonificacdo para toda equipe
escolar de acordo com o indice da meta proposta e atingida pela escola.

Este posicionamento que reduz a avaliagdo apenas na sua perspectiva
meritocratica, sem considerar o processo da escola em sua dada realidade, pode se
transformar em elemento desmotivador da equipe, quando, em muitos casos, ira
penalizar escolas que ndo conseguiram atingir a meta proposta, desconsiderando
outras variaveis que envolvem o processo anual da escola e a prépria qualidade do

ensino, conforme pode ser afirmado por Gadotti (2009, p. 4):

N&o se pode mais confundir avaliacdo educacional com mensuracdo do
rendimento escolar [...]. Na avaliacdo interagem diferentes variaveis.
Existem muitos fatores ligados ao contexto em que o processo educacional
ocorre na escola e que ndo estdo diretamente ligados a ela, mas que
devem ser considerados na avaliacéo,
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Diante do panorama exposto € preciso superar 0S preconceitos e
perceber a importancia da institucionalizacdo da avaliacdo na acdo educativa, ao
promover a interacdo da avaliagdo externa em larga escala e da auto-avaliagao
institucional como condicdo para pensar na qualidade de ensino que somente se
concretiza por meio das aprendizagens efetivadas.

Assim que nado €é possivel determinar a qualidade do ensino somente
pelo resultado nos testes padronizados, porque seria dar sentido inverso a avaliacéo,
ao investi-la de caréater punitivo e ndo formativo e reflexivo para que provoque as
mudancas necessarias na pratica do professor e de toda equipe escolar.

O entanto, politicas educacionais internacionais sdo priorizadas em
detrimento de caracteristicas préprias e das diferencas regionais dos sistemas
educativos, fato evidenciado no Estado de Sdo Paulo com sua politica de
responsabilizacdo aproximada ao accountability.

Sem a contrapartida de acdes necessarias que clamam pela
valorizacéo profissional do docente, por mais funcionarios nas escolas, classes com
menor numero de alunos, ambientes fisicos apropriados para aulas préticas,
bibliotecas, niumero maior de horas para planejamento de aulas, reunides, fica para
a equipe escolar toda a responsabilidade pelos seus desalinhos.

Assim, a Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo ao instituir
uma politica de bonificacdo para profissionais da educagdo considerando apenas a
conquista da meta proposta por meio do rendimento na avaliacdo externa e fluxo
escolar - IDESP, sem considerar sua dinamica e auto-avaliacdo, passa a atribuir
somente a escola a responsabilidade sobre a qualidade de ensino.

Dessa feita, a avaliacédo deixa de contribuir para um debate mais amplo
sobre a responsabilidade de outros niveis da educacdo e, por conseguinte, do
conhecimento do sistema e dos problemas da escolarizacdo em suas mdultiplas
variaveis.

Convenientemente deixa-se de considerar aspectos como a fixacao
das equipes escolares, rotatividade de pessoal, ma formacédo dos profissionais,
modulos de funcionarios com numero insuficiente, baixos salarios, articulacao entre
curriculo, planejamento e conjugacéo de financiamento dos sistemas escolares em
nivel federal, estadual, municipal, entre muitos outros.

Na falta desse amplo debate a sociedade pode ser induzida ao erro de

pensar que a qualidade da educacdo ofertada depende exclusivamente dos
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profissionais que atuam na escola, e que o proprio sistema, so pelo fato de propiciar
a avaliacao, ja fez sua parte.

E na contramao do processo democratico, participativo e de formacéo
coletiva, muitos pais passam a acreditar que mudar o filho de escola pode ser a
solucdo de seu problema, também eles se furtando a usar deste instrumento de
avaliacdo para rever sua postura diante da educacédo do proprio filho e participacao
efetiva na escola, afinal, educacgéo é dever de todos.

Qualquer avaliacdo que se denomine formativa n&o pode
desconsiderar a participacdo. Trata-se de abrir a escuta e dar voz a todos os
segmentos que constituem determinada realidade. Ha que se pensar em educacéo
como espacgo de mediagao para formacao do cidadao consciente, participativo, que
reconhece seu ambiente histdrico, dele se apropria e o modifica. Para tanto, a
avaliacdo aliada a gestdo participativa se oferece como instrumento social
importante para uma pratica de construcado de aprendizagem coletiva.

Ao se abrir verdadeiramente para o didlogo com as bases, a Secretaria
da Educacao pode instituir-se como espac¢o de interacdo social e, ao contrario de
usar uma medida de avaliacdo para bonificar equipes, ela pode utilizar a diversidade
de olhares propiciados pela avaliacdo educativa para dar novo sentido as politicas
publicas e a gestdo escolar, ao produzir aprendizagem de sujeitos, ao elaborar o
diagnostico de sua realidade para implementar seu plano escolar, permitindo maior
eficiéncia e qualidade do trabalho pedagaogico.

Somente assim sera possivel aproximar a politica publica com seus
discursos e promessas sobre educacédo das equipes escolares, afinal, sdo essas
dltimas que efetivamente déo sentido e colocam em acdo as diretrizes da politica
educacional, que tem sua razdo no atendimento de demandas, apontadas nos

processos de avaliacao.
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5 OS PROGRAMAS DE CAPACITACAO PARA GESTORES ESCOLARES NO
ESTADO DE SAO PAULO

5.1 Capacitacao dos Gestores Escolares — Progestéo

Indicadores fornecidos pelas avaliacdes externas: SARESP, SAEB
(ANEB e ANRESC) e também os indices fornecidos pelo IDEB e IDESP apontam a
qualidade de ensino como diretamente relacionada ao modelo de gestdo adotado e
ao desenvolvimento de habilidades e competéncias. Segundo Maria Helena
Guimaraes Castro (2007, p. 12) “[...] o SAEB percebeu que certos estilos de gestao
do diretor e a participacao dos pais na vida escolar tém efeito positivo.”

Os processos anteriormente citados também apontam outros fatores
determinantes do sucesso na aprendizagem dos alunos: quando escolas reservam
aos alunos lugar central em suas atividades, com foco na aprendizagem e na
garantia do direito de aprender.

Assim, espera-se que escolas com bom rendimento apresentem
equipes com praticas de trabalho coletivo, planejamento, avaliacdo, definicdo do
perfil e investimento na formacdo continuada do corpo docente, valorizacdo da
leitura, atencdo individual aos alunos, propostas de atividades complementares,
parcerias, interacdo da escola com a familia e a comunidade, praticas de projetos,
respeito ao tempo escolar, infra-estrutura e ter bem definido o perfil e o papel da
direcéo escolar.

Por isso € importante ressaltar uma vez mais: pesquisas comprovam
que existe uma relagcédo direta entre 0 sucesso escolar dos alunos e o modelo de

gestao implantado em escolas bem sucedidas.

[...] € possivel potencializar o efeito-escola quando a instituicdo é capaz de
se unir a familia e a comunidade. O estudo recém divulgado, Aprova Brasil,
realizado pelo Ministério da Educacao e Unicef, atesta que as 33 escolas
pesquisadas (as com melhor desempenho de seus alunos na Prova Brasil)
se tratavam de escolas, em geral, inseridas em comunidades castigadas
pela pobreza, onde o efeito-escola é expressivo porque elas tém equipes
docentes estaveis, projetos pedagégicos duradouros (continuos), apostam
no aluno e, por fim, mantém estreita relacdo com as comunidades,
realizando aquilo que se almeja: uma comunidade de aprendizagem.
(CARVALHO, 2007, p. 19)
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No ano de 2005, a Secretaria de Educacdo do Estado de Sao Paulo
promoveu para todos 0s gestores escolares que atuam na rede: dirigentes de ensino,
supervisores de ensino, diretores, vice-diretores e professores coordenadores o
curso de formagéao continuada — Progestao.

Composto por 300 horas, o curso tinha como objetivo aproximar teoria
e pratica para o desenvolvimento de competéncias profissionais, e formar liderancas
comprometidas com a gestdo democratica da escola publica, a partir de cinco
dimensdes da gestdo escolar, sejam elas: gestdo de pessoas, gestao participativa,
gestdo pedagogica, gestdo de servicos de apoio, recursos fisicos e financeiros e
gestao de resultados educacionais.

O curso foi estruturado em nove modulos, com encontros mensais para
troca de experiéncias e desenvolvimentos de trabalho coletivo, tomando como base
0s problemas verificados nas escolas.

A proposta de trabalho partiu do principio metodolégico da acéo-
reflexdo-acdo e do aprender fazendo, a fim de desenvolver competéncias para
resolver problemas e propor solugdes, atuar em cooperagcdo com a comunidade
escolar, construir consensos, promover equipes com lideranca, coordenar processos
de tomada de deciséo e resolucédo de conflitos, utilizar desempenhos e resultados
escolares para promoc¢ao do sucesso escolar dos alunos.

Um dos fatores determinantes para o sucesso do Progestédo no Estado
de Sao Paulo foi o fato da formacéo de gestores das escolas publicas ser realizada
pelos proprios Supervisores de Ensino da rede publica estadual, o que se revelou
como elemento facilitador das aprendizagens proporcionadas.

No modelo de formagédo continuada adotado, ao fazer uso da
metodologia de acdo-reflexdo-acdo abriu-se a possibilidade de se estabelecer um
didlogo franco e aberto sobre os dilemas das escolas entre os cursistas: diretores,
vice-diretores, professores coordenadores, supervisores de ensino cursistas e
dirigentes regionais.

Assim, foi propiciado um espaco de interacdo entre as partes que
compdem as equipes diretivas das escolas, entre os pares e entre as diferentes
escolas e suas realidades, tendo sido possivel as equipes ampliarem o campo de
visdo da gestdo escolar para além de si mesmas e compreenderem 0 movimento
das escolas dentro de uma rede de inter-relagbes e possibilidades de acbes

solidarias e cooperativas.
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4.1.1 Auto-Avaliagcdo Escolar a partir do Progestéo

Especialmente no Estado de S&o Paulo, o curso do Progestédo teve
inicio com o acréscimo de um médulo introdutério com objetivo de identificar, por
meio da auto-avaliacdo institucional, o perfil de entrada da escola e da equipe
gestora.

Como tarefa inicial foi proposta para cada equipe escolar a elaboragao
da auto-avaliacao institucional da escola, com objetivo de fazer a equipe se debrucar
sobre sua realidade e assim reconhecer suas potencialidades e fragilidades. Este
diagnéstico serviu como subsidio para o estudo dos médulos posteriores e para que
a equipe gestora pudesse refletir sobre as intervencdes necessarias para superacao
das suas dificuldades, além de apresentar o compromisso de envolver toda
comunidade intra e extra escolar neste processo.

Diante das propostas do curso, todas as escolas da rede publica de
ensino da diretoria de ensino da Regido de Presidente Prudente iniciaram sua auto-
avaliacdo institucional, tendo como referéncia as cinco dimensfes da gestdo
sugeridas no manual do Prémio Nacional de Referéncia em Gestdo Escolar -
Renageste, que tem estreita ligacdo com o curriculo proposto no Progestao.

Este foi o primeiro ensaio democratico formal da escola auto-avaliar-se,
ao ter como referéncia ou instrumento norteador as cinco dimensdes da gestdo
vistas a partir da participacdo efetiva de todos segmentos e ao considerar as
relacOes estabelecidas pela gestdo com a comunidade e seu entorno.

Ao acionar esse exercicio auto avaliativo, ficou evidente a necessidade
de retomar os principios e conceitos que norteiam a proposta pedagodgica das
escolas, pois ao levantar as demandas de seu publico, ficou claro para as equipes
de gestdo, o importante papel da proposta pedagdgica como norteadora da
organizacdo do trabalho da escola com o objetivo de atender as necessidades dos
alunos, e de forma geral, da sociedade, expressos em sua missao.

Ficou evidenciado no inicio do curso que os gestores ndo tém o habito
de refletir e planejar as a¢des dentro da escola, tendo o0 mesmo contribuido para o
avanco de uma prética reflexiva, que, no entanto, parece néo ter sido sistematizada
pelas equipes de gestdo das escolas, conforme pode ser observado nos relatos

desta pesquisa realizada apds dois anos do término do curso Progestéo.
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Nesta primeira experiéncia de fortalecimento do coletivo escolar para
se auto-avaliar, também ficou evidenciado que muitos projetos eram implementados
na escola sem, contudo, considerar a sua finalidade e sua relagdo com a proposta
pedagdgica da escola.

Assim, algumas escolas desenvolviam uma meédia de 60 projetos
anuais paralelos ao processo ensino aprendizagem, o que dificultava ou até mesmao,
inviabilizava o gerenciamento desse importante processo e, por conseguinte
distanciava a escola do que esta posto como sua missao.

A partir da auto-avaliagcdo proposta no inicio do curso Progestéo, para
todas as escolas da diretoria da regido de Presidente Prudente, foram levantados os
pontos positivos e 0S que mereciam maior atencdo, em cada uma das cinco
dimensbes propostas, tendo como foco a melhoria da qualidade de ensino ofertada
e na participacao.

Um dos grandes avancos observados no desenvolvimento do curso, foi
a constatacao, pelas equipes de gestdao, do gerenciamento do tempo dentro das
acOes cotidianas da escola, gerenciamento esse que acaba por transformar acdes
essenciais em “acfes tarefeiras”, esvaziando-as de sua prioridade e do foco na
aprendizagem e na garantia do sucesso dos alunos ao longo dos anos dedicados a
escolaridade.

Diante de tal quadro, as equipes puderam perceber a necessidade de
conquistar espacos, dentro do cotidiano escolar, para uma reflexdo mais apurada
sobre sua realidade e a missdo expressa em sua proposta pedagdgica. Outro
aspecto relevante foi da troca de experiéncias entre 0s pares e escolas, o0 que
possibilitou um olhar mais sistémico pelo percebimento de que ndo estéo isolados
em sua instituicao, e sim fazem parte do todo que compde uma rede.

Outro avanco importante percebido ao longo do curso Progestédo foi o
vinculo estabelecido pelas equipes escolares com a supervisdo de ensino e a
propria Diretoria de Ensino, o que possibilitou a superacdo da visdo anacrbnica e
equivocada do papel fiscalizador da supervisdo para um novo papel de propositor,
executor e intermediador das politicas educacionais e da proposta pedagodgica das
escolas, ao atuar como parceiro dos profissionais da educacdo e co-responsavel
pelo processo de ensino-aprendizagem, que ocorre na sala de aula.

Ao final do curso, a proposta de trabalho de conclusdo do curso (TCC)

foi a producéo final da auto-avaliacéo institucional da escola e a elaboracdo de um
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plano de melhoria, baseado nas dificuldades apontadas, a ser operacionalizado no
Plano de Gestdo Quadrienal produzido pelas escolas para o quadriénio de 2007 a
2010.

Esse trabalho (TCC) teve como suporte o material oferecido pelo
CONSED, através do Prémio Nacional de Referéncia em Gestdo Escolar —
Renageste, uma proposta audaciosa, ao revelar o carater formativo do planejamento
e planos escolares, antes vistos sob a 6tica da formalidade, e que a partir de entéo,
puderam ser percebidos como estratégia para aprimoramento das préaticas de gestéao

pedagogica e administrativa.

4.2 Prémio Nacional de Referéncia em Gestédo Escolar - Renageste

Criado em 1998, o Prémio Nacional de Referéncia em Gestédo Escolar,
a partir de uma iniciativa conjunta do Consed, da Undime, da Unesco e da Fundacéao
Roberto Marinho, destaca-se como um relevante instrumento de mobilizacdo e de
auto-avaliacdo das escolas publicas brasileiras, que tem como objetivo a melhoria da
gestédo e da qualidade do ensino.

O Prémio visa contribuir para que as escolas passem a incorporar uma
cultura de auto-avaliacdo de seu processo de gestdo, assim como para destacar e
disseminar boas préticas de gestéo.

Estd aberto a participacdo de todas as escolas das redes publicas
estaduais, municipais e/ou conveniadas com mais de cem alunos matriculados na
educacao basica — educacdo infantil, ensino fundamental e/ou ensino médio — que
realizem o processo de auto-avaliagdo, respeitando as orientacdes de seu
regulamento, com foco:

a) ha gestdo escolar, traduzindo o esforco consistente das diversas
acOes para elevar os indices de aproveitamento, aprovacao,
permanéncia e sucesso dos alunos e para a melhoria continua da
aprendizagem, devidamente evidenciado em gréficos e tabelas
indicando a evolucdo dos dados nos ultimos trés anos;

b) no esforco, criatividade e inovacdo da escola, na busca de superar-

se continuamente, mediante estratégias e alternativas diversificadas
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de gestéo e de resolucdo de problemas; consisténcia e unidade de
orientacdo entre acdes e processos inovadores adotados pela
gestao escolar;

€) na insercao da escola na comunidade e vice-versa, demonstrando
uma ampla articulacdo, sensibilidade, abertura e adocdo de
medidas de integracdo e complementaridade;

d) na demonstracdo de praticas de gestdo democratica na escola, com
o funcionamento pleno de seus mecanismos de gestao colegiada,
envolvendo a participacdo dos pais, professores, funcionarios e
alunos no processo de tomada de deciséo;

e) na demonstracdo da capacidade de reflexao critica sobre a pratica
da escola, refletida na descricdo analitica apresentada e
organizacdo dos documentos para o Prémio; e

f) na proposicao clara de um plano de melhoria, tendo por base as
andlises realizadas na auto-avaliacdo, com vista a superagédo de
desafios identificados, assim como a melhoria de processos e seus

resultados.

Cada um desses itens avaliativos faz parte do caderno do instrumento
de auto-avaliacdo, que deve ser preenchido apo6s reflexdo e consenso da
comunidade escolar sobre os aspectos a serem avaliados.

Como trabalho de conclusdo de curso do Progestdo, as escolas
produziram sua auto-avaliagdo institucional a partir dos itens que fazem parte do
caderno do instrumento de auto-avaliagdo, que possibilita a avaliacdo do processo
educativo da escola por meio de uma reflexdo coletiva, através da qual se faz
possivel detectar suas dificuldades e entdo, propor um plano de melhoria coerente
com as necessidades levantadas.

Ao utilizar o manual do Prémio para nortear o TCC dos cursistas no
Progestdo, a escola teve a possibilidade, naquele momento, de vivenciar a auto-
avaliacao institucional como avaliacdo emancipatéria, caracterizada por Saul (1988,
p. 61) “como processo de descricdo, andlise, e critica de uma dada realidade,
visando a transformar a realidade, utilizando os resultados das avaliacoes,

transformando-os em dados de prioridades para o aprimoramento de seu trabalho.”
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Neste exercicio, a escola pode perceber como utilizar os dados
coletados. Se esses sdo analisados em funcdo do sucesso ou fracasso para
estabelecimento de novas metas e disseminagdo dos sucessos e, se assim nao 0s
utiliza, procurar, por meio de questionamentos, entender os motivos que levam a
equipe a resistir aos objetivos formativos da avaliacéo, tanto no terreno pedagogico

como no administrativo.

No tocante a avaliacdo, considera-se que o desafio avaliativo ndo pode
mais ficar restrito ao exame de aspectos técnicos, metodoldgicos,
administrativos, operacionais da experiéncia brasileira dos ultimos quinze
anos, uma vez que uma gama variada de perguntas espera por respostas.
(FREITAS, 2007c, p. 516)

Diferentemente do carater isolado da avaliagdo externa em larga
escala - que visa resultados da aprendizagem, a metodologia avaliativa proposta
pelo Prémio Nacional de Referéncia em Gestdo Escolar propicia a avaliacdo dos
processos e aspectos que envolvem a dindmica e a realidade do contexto escolar,
dentro de uma proposta de auto-avaliacdo institucional que leva o0s agentes
escolares a reflexdo sobre o aperfeicoamento das praticas educativas.

De fato, a apropriacdo da metodologia utilizada no Prémio pode se
apresentar como um caminho para que as escolas possam ousar iniciar a auto-
avaliacdo institucional como um verdadeiro “processo de auto-consciéncia
institucional”, pré-requisito fundamental para reflexdo e redimensionamento das
acoes.(GADOTTI, 2009, p. 06).

Algumas equipes gestoras que participaram do Progestdo se
apropriaram dos principios da auto-avaliagdo proposta durante o curso, e no Plano
de Gestdo Quadrienal produzido pelas escolas publicas da rede de ensino do
Estado de S&o Paulo ao final do curso, no inicio do ano de 2007, puderam
apresentar uma andlise mais apurada de sua realidade sem, contudo, conforme
mostra esta pesquisa, utiliza-la para transformar substancialmente suas préticas.

Uma das hipéteses para a dificuldade de apropriacdo dos estudos
realizados pode residir no fato de que grande parte das equipes escolares ndo conta
com registros consistentes de suas acfes e resultados, ou seja, dos processos

vivenciados no seu cotidiano, fato que inviabiliza sua sistematizacéo.
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Portanto, mostra-se necessario o surgimento de propostas oficiais que
possibilitem a sistematizacdo sobre o pensar a escola dentro de seu contexto e
realidade.

Considerando o papel central dado a avaliagdo, € preciso alinhar
politicas avaliativas educacionais com o exercicio da acao-reflexdo-acao, a partir da
garantia de tempos e espacos dentro da jornada de trabalho docente para
momentos de reflexdo sobre o trabalho desenvolvido pelas equipes, principalmente,
no caso do Estado de Sdo Paulo, com ag¢fes para fixacdo dos gestores e docentes
em uma Unica escola e com a ampliacdo do numero de horas para estudo e

participacdo efetiva dos professores na gestéo escolar.
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6 O ARDUO CAMINHO DA REFLEXAO A PRATICA E VICE-VERSA:
RESULTADOS

6.1 Procedimentos da Pesquisa

A pergunta que motivou esta pesquisa refere-se ao lugar que tem sido
dado a auto-avaliagdo institucional na escola de educacdo bésica e sua utilizacao
para a promogao da gestédo participativa, ao utilizar os indicadores por ela apontados
como subsidio para formulacdo de objetivos e metas comuns para acdes reflexivas
de transformacdo das praticas.

Na tentativa de responder a questdo colocada, foram planejados e
adotados procedimentos apoiados nos instrumentos: de pesquisa bibliogréfica, na
analise dos depoimentos em respostas a entrevistas semi-estruturadas e na analise
de documentos da escola como atas de reunides de Conselho de Escola, de
Conselho de Classe Participativo e de reunides de HTPC.

Como primeiro passo, foi solicitado a equipe gestora da escola
selecionada autorizacdo para realizacdo do projeto de pesquisa, por meio de carta
elucidativa e pedido de autorizacéo (APENDICE A).

Pela natureza da pesquisa e seu questionamento central, foram
escolhidos como sujeitos da pesquisa todos os quatro membros da equipe gestora e
todos os segmentos do Conselho de Escola, composto por (inclua-se os suplentes):
nove professores, sete pais de alunos, trés funcionarios e sete alunos.

Todos foram contatados por meio de cartas de esclarecimento e
adeséao, sendo que dos trinta sujeitos inicialmente previsto para serem entrevistados,
vinte e um aceitaram o0 convite e assinaram o termo de consentimento livre e
esclarecido (APENDICES B e C).

Desta forma, o universo da pesquisa ficou assim constituido: quatro
membros da equipe gestora, quatro pais de alunos, nove professores, trés
funcionarios e um aluno, que participaram das entrevistas semi-estruturadas
(APENDICE D) que nortearam este trabalho.
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6.2As categorias de analise, os documentos e 0s sujeitos da pesquisa

Em se tratando o presente trabalho de estudo de caso, e na tentativa
de contextualizar os leitores ao que foi levantado por meio da pesquisa bibliografica,
da observacdo e analise nos documentos da escola e no relatado pelos sujeitos,
considera-se importante apresentar algumas respostas obtidas de acordo com as
categorias pré-determinadas para andlise do processo avaliativo vivenciado pela
escola objeto da pesquisa, considerando todo referencial teérico que alicerca este
trabalho.

Dessa forma, procurou-se alinhavar as informagdes obtidas a partir da
andlise dos documentos e dos enunciados de alguns dos sujeitos da pesquisa com
cada categoria de anadlise: auto-avaliacdo institucional, gestdo participativa e
transformacao das praticas pedagdgicas, na tentativa de compreender os caminhos
trilhados pelos gestores escolares para a construgcao de um espacgo verdadeiramente
democratico, participativo e reflexivo.

Neste sentido, a transcricdo de trechos das entrevistas manteve-se fiel
ao modo como cada entrevistado respondeu, tendo sido preservado o nome de
pessoas citadas pelos entrevistados, substituindo-os apenas pela denominacdo do
cargo que ocupa. Vale esclarecer que a direcdo da escola passou por uma mudanca
recente, sendo que muitas partes das entrevistas referem-se a diretora anterior.

Para melhor organizacdo do trabalho e compreensédo dos fenébmenos
captados, as categorias de analise estdo apresentadas nos trés sub-itens seguintes
conforme aparecem nas entrevistas e praticas cotidianas, com objetivo principal de
localizar as representacdes e o0s significados que a equipe tem sobre a avaliacédo e a
gestdo participativa e como elas se refletem em praticas comprometidas com a

transformacao para uma educacgédo democratica de qualidade.
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6.2.1 Referenciais da auto-avaliacdo institucional como préatica participativa
alinhavada a proposta pedagdgica

Toda a andlise realizada neste trabalho foi referenciada em
fundamentos preconizados pelos autores citados ao longo do trabalho, e que
apresentam a auto-avaliac&o institucional como possibilidade de implementacdo da
gestdo democratica na escola, pela inovacao de praticas pedagogicas que devem se
apresentar como reflexivas e participativas.

Deste modo, para que a avaliagdo cumpra seu papel reflexivo ela deve
ser observada em todas suas dimensodes: técnica, politica, moral e ética, para que
seja considerada em sua completitude, caso contrario, ao apresenta-la incompleta,
podera servir ndo para a transformacao, mas para a reproducdo do que ja esté posto.

A dimensdo técnica da avaliacdo refere-se ao conhecimento dos
elementos constitutivos da aprendizagem: sujeito, objeto e procedimentos utilizados
e diz respeito a capacidade de lidar com os conteddos, e que acabam,
equivocadamente, por assumir o fim dltimo da avaliacdo, ou melhor dizendo, o Unico
fim da pratica avaliativa educacional.

Essa dimensao, no entanto, se constitui em apenas um dos aspectos
da avaliacdo escolar e que possibilita aos sujeitos conhecer, comparar, mensuratr,
classificar, selecionar.

A dimensao politica procura (re)conhecer o processo - contexto em que
a avaliacdo se efetiva e quais sdo os fatores determinantes dessa avaliacdo, entre
eles, a participacdo ativa de todos os sujeitos da avaliacdo para que, ao reconhecé-
los, possa compreender 0 processo para uma intervengao consciente. Segundo Rios
(2007, p. 48), ainda seria preciso acrescentar uma dimensdo moral e ética, “que diz
respeito especificamente a orientacdo da acao e a atitude, ao comprometimento dos
sujeitos que realizam a avaliacao”.

Portanto, falar de avaliacdo para a préatica reflexiva implica em
conhecé-la em todas suas dimensdes e ter consciéncia de que elas devem se
apresentar articuladas, sendo essa situagc&o sine qua non para que a escola cumpra
sua funcado social e possa se oferecer como espaco de aprendizagem coletiva e de

convivéncia social.
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Caso contrario, ao privilegiar apenas uma das dimensfes da avaliacao,
corre-se 0 risco de se apropriar de um discurso ideoldgico e apresentar uma pratica
gue nao se afina com o0s propositos legais e institucionais, incorrendo na
manutencao e reproducdo do status quo, tdo criticado nos discursos de educadores
e da sociedade.

Sob o pretexto de uma avaliacéo eficaz, mas que ainda ndo conseguiu
romper com a dimensao estritamente técnica, a escola acaba por praticar uma
exclusao velada, com um modelo de avaliagdo que nada mais faz do que manter
nos olhos as travas que impedem uma visdo mais nitida, que aproxima o0 que é
possivel transformar para alcancar a desejada utopia de uma educacéao para todos.

Este trabalho acabou por evidenciar que a escola mantém a pratica de
uma organizacao tradicional, com dificuldade de estabelecer um trabalho reflexivo
participativo e que, ao deixar de articular as dimensbes da avaliacao,
intencionalmente ou ndo, pode subtrair da avaliacdo seu sentido de apresentar-se a
favor da tomada de decisdo, corroborado nos discursos colhidos durante as
entrevistas e como caracteriza Paro (2008b, p. 66):

Nossa escola basica, ndo obstante o importante movimento reivindicatorio,
e alguns avancos na democratizacdo de sua gestéo, verificados durante as
tltimas décadas, continua mantendo todas as caracteristicas de uma
instituicdo que néo foi concebida para os objetivos que se tem em mente
guando se fala em educacéo democratica. Suas atividades-fim (o processo
pedagégico), como vimos, sdo organizadas do ponto de vista da educacao
tradicional, que ndo oferece uma posicdo de sujeitos aos educandos; suas
atividades-meio (direcdo, servicos, coordenacéo do trabalho, etc.), por seu
turno, também sao estruturadas e desenvolvidas de forma a ndo oferecer
oportunidades de deciséo aos varios grupos interessados ou envolvidos no
trabalho da escola.

Essa definicho dada pode ser confirmada na realidade da escola
pesquisada quando, ao tratar da auto-avaliagao institucional, nem mesmo existe
uma intencionalidade formal para sua realizacdo. Nao ha clareza quanto aos
principios e fins da avaliacdo escolar, muito menos da auto-avaliacdo institucional,
ndo tendo sido possivel aos entrevistados desvendar quem formula as avaliacfes da
escola e sua intencionalidade, depreendendo-se que a escola apenas a realiza
como cumprimento de um rito.

As entrevistas deixaram claro que a percepcdo de auto-avaliacdo
institucional que os sujeitos da escola apreenderam, ao contrario de se apresentar

como diagndstico que parte de um processo de sistematizacdo de informacdes
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criticadas, ela assume a caracteristica formal apenas de avaliar questdes pontuais
da administracdo e quase nada da dimensdo pedagodgica, apresentando-se
incipiente para seu fim, que é proporcionar mudancas substanciais na pratica

educativa e na formag&o dos sujeitos.

-- E que a gente ndo tinha essa pratica aqui na escola. Depois que ela
veio pra ca e depois do Progestdo também né, que a gente tinha vontade de fazer,
mas a (diretora anterior) fazia o Progestdo. E, e a gente fez, trabalhou e ela fez
aguele curso da Unicamp também, entdo nds trabalhamos muito com avaliacdo. A
cada seis meses a gente faz uma avaliagéo, pra saber como que andam as coisas,
saber 0 que tem que ser mudado, o que os alunos pensam da escola. Nos fazemos

questdes, e depois a gente tabula os dados [...]

-- E, a gente pega por amostragem alunos, funcionarios, professores e
mandamos pros pais, mas ai nés descobrimos que quem estava respondendo eram
os alunos, entéo [...]. Tava tudo igual, as questdes que os pais responderam, numa
classe e os de [...] eram alunos de classes diferentes mas as perguntas eram tudo
igual ao que os alunos pensavam, entdo nds vimos que 0s alunos que tavam
respondendo as questdes dos pais. Ai a gente deu uma parada nisso, mas a gente
precisa mandar essa avaliacao pros pais. (Gestor A)

-- A gente teve uma avaliacéo, que ela é feita uma s, mas a gente fez
[...] N&o tem a devolutiva disso. Isso os pais, quando tem alguma coisa eles vém,
eles cobram, eles reclamam. [...] Ninguém gosta de critica, ninguém [...] nem eu
enquanto professora e nem meus professores. Ninguém gosta! Mas eu acho que a
critica faz a gente crescer, porque eu tenho uma pratica de onze anos de Cefam e
no Cefam o conselho era aberto, no Cefam era diferente, essa coisa de eu criticar
seu trabalho mas ndo deixar de ser sua amiga pessoal, vocé entendeu. Entdo isso
aqui é um exercicio dificil. O Cefam foi muito importante pra gente, eu acho que toda

escola devia ter essa pratica, e ndo tem, mas é dificil de separar. (Professor B)

-- Olha do professor é feito avaliagdo, na época da reunido de pais, as
coordenadoras passam nas classes levantando o perfil do professor em cada sala
de aula. Os alunos avaliam os professores. Com o professor eu sei que é feito, 0os
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alunos avaliam os professor. [...] Ah, ninguém gosta de ser avaliado né! [...] Eu acho
que [...] é feito ( a devolutiva), quando ha um caso mais gritante eu acho que ela
deve chamar, ndo aconteceu comigo. A avaliacdo da escola interfere na sua pratica,

te ajuda em alguma coisa? Eu creio que nao! Deveria. (Professor C)

Durante as entrevistas e na andlise dos documentos da escola ficou
revelada uma préatica muito pontual de auto-avaliacdo institucional na escola, restrita
a um questionario sobre o atendimento dos funcionarios e a atuacéo de professores.

Pelas respostas dos entrevistados depreende-se que a avaliacdo
utilizada pela equipe escolar, ao contrario do discurso e da vontade politica expressa,
esta pautada numa concepcéo tradicional, na qual ela tem um fim em si mesma, e
gue serve apenas para medir, mensurar.

Os documentos e entrevistas ndo mostraram quaisquer acdes de
retorno sobre o que foi indicado nas respostas obtidas na auto-avaliacao institucional

da escola, que se limitou em questionarios aplicados aos pais e alunos:

-- NOs estamos s6 no passo em que a gente passa pro professor, ndo
retornamos ainda, a acao-reflexdo-acdo td num pé ai que so t4 na acéo-reflexdo, a
acdo de novo t4 caminhando. Ah, isso € tdo bom (a entrevista) porque a gente
pensa tanto nisso [...] de vez em quando vocé precisava fazer umas entrevistas
dessas com a gente, vocé faz uma reflexdo boa nisso, porque a gente se envolve de
uma maneira em outros problemas, que vocé esquece as vezes do passo seguinte,

vocé faz, mas e ai? O que que eu fago com isso? (Gestor A)

Diante das duvidas e questionamentos levantados acima pelo Gestor A,
percebe-se que a escola, muitas vezes, parece estar sozinha em seu movimento
reflexivo. Isso demonstra a necessidade de se estabelecer um espacgo de formagao
continuada que permita o exercicio da pratica alinhavada a teoria, exercicio
fundamental para o desenvolvimento de uma equipe eficiente e, principalmente,
eficaz.

E preciso formar a equipe para que seja capaz de refletir sobre suas
acOes dentro de um contexto maior, tendo como norte objetivos e metas comuns que
atendam a realidade dada e a sua transformacao, e para que esteja comprometida

com uma prética inovadora.
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Também foi possivel observar a influéncia positiva do curso Progestao
sobre o trabalho da equipe, a partir da formacdo dos gestores escolares e assim
perceber a necessidade de maior sistematizacao das aprendizagens propiciadas nos
cursos oferecidos para o aprofundamento tedrico e enriquecimento das praticas.

E bem verdade que por meio da participacdo no Prémio Nacional de
Referéncia em Gestdo Escolar, a auto-avaliacdo institucional e a proposta
pedagodgica puderam ser reconhecidos nas escolas como ferramentas propulsoras
de integragéo do trabalho escolar, mas de fato, os conhecimentos por eles gerados
nao foram sistematizados.

Considera-se que sistematizar € mais do que registrar. Trata-se de
refletir coletivamente sobre a experiéncia vivida e extrair dela aprendizados que
podem ser compartilhados. Ao passo que a pesquisa adverte que falta a escola
tempo e espaco para pensar as dimensdes da gestdo escolar, o que faz com que
esta acabe por se apresentar como tarefeira, caréncias essas reforcadas, talvez,
pela falta de vontade politica.

Entretanto, é exatamente na articulacdo da equipe da escola com a
gestdo participativa possibilitada pela auto-avaliacdo institucional, em torno de
valores, objetivos e metas comuns garantidos na sua proposta pedagogica, € que o
futuro de uma escola de sucesso se inicia. Segundo Rios (1992, p. 74), “Se o futuro
€ gestado no momento em que vivemos, nosso desafio esta na organizacdo de sua
construcdo da maneira como o desejamos e como julgamos necessario que ele seja”.

E, apesar da equipe de gestdo da escola formar a idéia de um discurso
coerente com o0s principios democraticos da participacdo e autonomia e
principalmente sobre a relevancia da proposta pedagogica no trabalho cotidiano da
escola, essa coeréncia ndo se confirma no exercicio das atividades rotineiras, que
acabam por se apresentar limitadas, sem orientacdo, sem foco e intencionalidade no

que deveria ser priorizado pela equipe.

-- [...] eu acho que o Progestdo ajudou muito e, ai nés passamos a
entender o que era uma proposta pedagodgica, 0 que tinha que ter essa proposta
pedagdgica, quem vocé consultar, porque a gente foi assim [...] passa né, e fizemos
né, retomavamos sempre 0s objetivos pra ver se tava coerente com 0 que, mais com

0 que a gente queria da escola, ndo o que a comunidade queria da escola. (Gestor A)
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-- Eu participei da elaboragdo da proposta pedagogica em 2004, ja existia
uma proposta, entdo era a discussdo da que ja tinha e sempre o resultado de um
ano interfere para mudancas da proposta pro ano seguinte. Entdo na verdade € mais
uma discusséo, entdo no planejamento, replanejamento retoma algumas coisas da
proposta e como uma avaliacdo e algumas coisas decididas pelo grupo que precisa

pro ano seguinte € colocado na proposta.(Gestor B)

As entrevistas traduzem que a equipe reconhece a importancia da
proposta pedagodgica como balizadora do processo de envolvimento das pessoas
em torno de objetivos comuns, e que efetivamente ela faz parte do consciente da
equipe escolar, porém ela ndo se utiliza deste rico instrumento de gestdo para
direcionar suas reflexdes e acdes para um foco estabelecido.

Assim, acaba por apresentar acdes desarticuladas, em desalinho com
parte dos objetivos idealizados para atender as demandas da comunidade a qual ela
esta inserida, ou seja, com os principios e fins de sua proposta pedagdgica.

Revela-se uma grande preocupacdo da equipe com o acolhimento dos
alunos, pois se trata de uma clientela bastante carente de recursos materiais e
humanos, contudo as ac¢fes ficam mais restritas ao campo afetivo, com dificuldade
de transpor sua afetividade para efetividade de aprendizagens de sucesso para
todos os alunos.

Porém, sem assegurar a aprendizagem aos alunos em condi¢cdes de
desvantagem socioecondmica, ndo ha garantia de insercdo das camadas populares
na sociedade do conhecimento, pois este € o instrumento necessario para as
inovagdes que o mundo contemporaneo exige.

Dessa feita, as discussdes desencadeadas no processo participativo
promovido pela escola ndo estdo pautadas num discurso didatico-pedagdgico,
subsidiado por teorias devem sustentar a pratica pedagdgica. Ao contrario, elas se
apresentam superficiais, voltadas principalmente ao comportamento e as regras de

conduta;

-- Agora sobre a avaliacdo institucional da escola, existe algum
procedimento da escola pra avaliar o trabalho das pessoas que trabalham aqui?
Existe, eles passam um questionario, com perguntas. Quando é feito isso? Esse ano

vai ter avaliagdo agora né, no final do ano. Ja passaram uma também pros alunos,
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agora nao sei se foi em outubro, setembro [...]. E pra pais, vocé sabe? Pra pais néao
sei ndo. E essa que foi feita com alunos, foi feita devolutiva pra vocés? Depois
coloca l4 né, a porcentagem né, se a escola € limpa, se a escola é [...] é [...] 0 que
vocé acha de tal professor e ai ela passa pra nos a porcentagem em relacéo a isso.

Ai vocés param pra discutir sobre aquilo ou fica s6 nos dados? Olha a
gente tem que [...] a gente para pra pensar pra refletir sobre o que acontece, onde a
gente tem que melhorar, onde a gente ta falhando [...] Mas com os pais vocé nao
sabe [...] Nesses momentos de avaliacdo com os alunos, eles opinam sobre o
trabalho realizado, de algum professor que ndo tenha explicado a matéria? Eles
usam esse espaco realmente pra melhores aulas? Usam! S6 que, eles vao mais
pelo [...] nas questBes emotivas, fora questdes de método, gosto de tal professora,
nao gosto de tal professora [...] (Professor F)

-- A (professora coordenadora) ela faz todos os anos, ela faz uma
avaliacdo sim. Olha, ela passa o questionario para os alunos, o ano passado nés
fizemos, até foi eu que apliquei os questionarios, mas assim nos aplicamos em todas
as salas, perguntando sobre todos os setores, eu achei que foi bom. Depois a
(professora coordenadora) vai sabe o que ela faz? Ela faz os dados, o levantamento
pra fevereiro, no planejamento. L4 a gente “vamos” discutindo os pontos positivos,
negativos, entdo tem coisas que nos ja vamos anotando, por exemplo, ndés
estdvamos fazendo dois sinais aqui. A propria diretora viu que ndo deu certo. Vocé
entrava um, um pra entrar, nds entravamos, batia o sinal nés vinhamos pra cé, so
que eles, s6 esperavam o segundo a ainda ficavam la fora, dez, quinze minutos,
entdo a propria diretora ja marcou la que € um ponto que a gente tem que discutir,
entdo a gente vai tentando assim ir arrumando do jeito que d&, devagar. (Professor
G).

-- Eu acho assim, que nem quando t4 nessas reunides, desculpe a
indiscricdo de falar, tem muitas pessoas que ndao sabem do que se trata e querem

dar alguma sugestdo que nao sai, que nao serve. (Pai de Aluno A)

E possivel perceber que ha, por parte da equipe, dificuldade de
implementar uma auto-avaliacdo consciente e tracar os caminhos de sua proposta

pedagogica. Essa observacdo tem como fator preponderante a falta de articulacao
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entre as pessoas que compdem a escola e a dinamica de seu trabalho, que ndo se
apresenta com ac¢fes intencionais para atingir objetivos determinados.

Como conseqiéncia, hda um distanciamento da equipe com a
identificacdo da funcdo social da escola, que deveria estar expressa em sua
proposta pedagdgica, fazendo com que a equipe trabalhe sem um norte. Este pode
ser considerado um aspecto critico a ser trabalhado pela escola para a reconducéo
de suas a¢gBes com vistas a construcdo de uma escola democratica com ensino de
qualidade,

Segundo Luck (2000, p. 28), “o desenvolvimento da escola e a
realizacdo de seu trabalho tém um rumo, propdem a realizacdo de objetivos [...]".
Neste aspecto, vale ressaltar que a figura do gestor passa a ser essencial como
articulador de diferentes pessoas, funcbes, segmentos em torno de objetivos
comuns e que ndo podem ser desconsiderados, afinal toda sociedade aspira por
uma educacao de qualidade na escola publica.

No entanto, no cotidiano escolar os papéis e atribuicdes parecem
confundir-se numa prética que se apresenta compartimentalizada, como se o pensar
a escola pudesse ser atribuicdo de um e ndo de outro membro. As acdes séo por fim
pensadas e decididas por poucos, sem clareza da sua finalidade, o que inviabiliza o

comprometimento das pessoas com os resultados e as mudancas necessarias.

-- A gente fazia aquele papel de tudo aqui na escola e nao fazia nada
direito. Isso angustiava a gente demais, quando a (diretora anterior) chegou ela
comecou a colocar as coisas no lugar novamente entdo ai a gente comecou a
retomar avaliacdo, retomar proposta, consultar as pessoas, porgue nds vimos que
quando vocé consulta, vocé tem outros resultados daquele que vocé acha que é.
(Gestor A)

-- Olha, vou ser bem sincero, por eu estar chegando eu nédo tive uma
participacdo nado, de estar participando, enfim [...] porque eu conhecia pouco na
realidade e a realidade da escola, as pessoas, enfim acho que quem conhece mais
tem condicdo de participar de certa forma da elaboracdo disso. Quando eu cheguei
tava a (coordenadora pedagdgica do ensino fundamental), a (coordenadora
pedagogica do ensino médio) e foram esses ai que tiveram uma participacao maior,

a (diretora anterior) como diretora, eu nao tive porque eu nao conhecia, entdo ficou
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mais a cargo delas ta elaborando e eu fiquei muito mais na parte de administracéo

da escola, td sendo muito sincero. (Gestor D)

Os gestores parecem nao perceber a sua importancia em
desempenhar papel de lideranca, para que se apresentem como inspiracao para
aglutinar e influenciar positivamente as pessoas em torno de objetivos comuns (LUck,
2008), e acabam desenvolvendo suas tarefas em papéis reflexos de um modelo de
gestdo superado, no qual qualquer inovacdo na escola depende Unica e

exclusivamente do perfil individual do seu diretor.

-- Porque vocé sabe que a gente teve um periodo aqui que ficou [...] 0
trabalho nosso ficou meio complicado, né. A gente tinha mais nao tinha direcdo na
escola, até a (diretora anterior) chegar. Quando a (diretora anterior) chegou, ai
realmente eu tive até que retomar todo um trabalho de coordenador que eu tinha

esquecido. (Gestor A)

-- Acho que quando a (diretora anterior) chegou aqui, aqui ndo tinha
muita lei, porque a gente tinha problemas administrativos enormes. Por ter esses
problemas administrativos cada um se achava no direito de fazer o que queria. [...]
Ah, a gente tinha problemas serissimos aqui, assim né, tipo a ex diretora [...] ndo
vinha, vinha de vez em quando, era ausente e isso a comunidade se achava no

direito de fazer o que queria até com nés. (Professor G)

6.2.2 Da gestdo participativa de direito a participacao de fato

Ao compreender a auto-avaliagdo institucional como elemento de
aperfeicoamento da qualidade do ensino e possibilidade de ampliacdo dos
processos participativos legais e possiveis, considera-se a gestéo participativa como
exercicio democratico que envolve deveres e responsabilidades das partes em torno
do bem comum.

Nesse caminho, destaca-se a importancia das relagdes humanas para

a participacdo, o que motivou durante as entrevistas procurar compreender como a
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escola promove o envolvimento dos sujeitos para refletir sobre sua realidade e
consequente co-responsabilidade para a construcdo/reconstrucdo e consolidacédo da
sua proposta pedagdgica.

De acordo com a concepc¢do dada a avaliagdo e participacdo a luz dos
autores que deram sustentacdo a este trabalho de pesquisa, a analise das respostas
na categoria da participacao foi realizada a partir da referéncia dada por Demo (2001,
p. 35-36):

Com a discussdo pés-moderna do conhecimento, tornou-se ainda mais
claro que o enunciado dialético — o todo é maior que a soma das partes” —
parece correto. [...] O projeto pedagdgico coletivo precisa fazer convergir as
contribuicbes pessoais de todos, sobretudo de modo elaborado, para ser
também uma conquista comum. Temos perdido tempo infinito com
reuniBes inconseqlentes, acimulo de opinides soltas, de infindaveis
‘fofocas’, descaracterizando a relacdo pedagodgica, como se fosse qualquer
coisa.

Se avaliagcdo e participagdo apresentam-se relacionadas como
possibilidade de revelar o que € de direito para a garantia de realizacdo de fato,
caberia as escolas utilizarem-se dessa primeira como canal para constru¢cao de uma
consciéncia transformadora a partir da formacao de todos os sujeitos.

A formagdo do cidaddo consciente, critico, participativo consta em
qualquer proposta pedagdgica de escolas publicas paulistas enquanto documento
formal, porém na pratica, existem dificuldades em gerenciar um grupo que tenha
conquistado certa autonomia e consciéncia critica, pois nestes casos, 0 poder passa
a ter que ser negociado, e nem todos estao preparados para essa divisao.

E quando a participagdo é estabelecida verdadeiramente, no sentido
de instituir poder compartilhado de deciséo, revela-se um caminho evolutivo, um
movimento crescente e revelador de apropriacdo, que tem como resultado, muito
mais do que a divisdo de tarefas, o compartihamento de responsabilidades, a
solidariedade, a cooperacao e o crescimento coletivo.

De acordo com lIsabel Alarcdo (2008, p. 93), esse movimento de
apropriacdo do exercicio democratico somente se concretiza diante de uma escola

reflexiva:

Por modelo democratico de gestdo entendo um modelo organizacional em
que todos e cada um se sente pessoa. E ser pessoa é ter papel, ter voz e
ser responsavel. Um modelo em que cada um se considera efectivamente
presente ou representado nos 6rgdos de decisdo. E em que h& capacidade
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real de negociacéo e de didlogo capaz de ultrapassar as dicotomias entre o
eu e o nos, entre os administrativos e os professores, entre os professores
e os alunos, entre os pais e 0s professores, entre os diferentes 6rgdos
dentro da escola, entre a decisdo casuistica e a decisdo determinada por
principios gerais, e entre aquilo que Barroso (1992) chama a dicotomia
entre a légica do desejo e a l6gica de accao.

Porém, foi constatado na realizacdo da pesquisa que, apesar da
equipe receber formacéo continuada, ainda que insuficiente, e apresentar uma forte
intencdo de realizar uma gestdo democratica, alguns fatores parecem intervir neste
movimento e impedir que a participacao se concretize de fato.

Diante de tantos problemas e desafios colocados a escola, 0s
participes do processo de gestdo, em todos 0s niveis agem como que resignados:
Secretaria da Educacdo, Coordenadorias, Diretorias de Ensino. Apesar de
levantarem e reconhecerem os problemas, continuam a tratar somente dos efeitos,
sem procurar as causas.

Nas acbes da escola, talvez isso se deva pela impossibilidade de agir
diretamente sobre algumas causas mais evidentes: faltam funcionérios,
capacitacoes, recursos, espagos adequados, a garantia de momentos reflexivos com
gestores, funcionarios, professores, pois com apenas trés horas para reunifes
semanais de HTPC, uma carga horaria de aulas extensa, divisdo da carga horaria
docente em duas, trés escolas diferentes, fica dificil promover uma reflexdo profunda
sobre os problemas cotidianos da escolar e sistematizar agdes para sua superacao,
apesar da tentativa de todos que trabalham na escola suprir as dificuldades

causadas pelo proprio sistema:

-- Nos 14 anos que estou aqui e ja fizemos todo tipo de servi¢o, assim
do nosso setor e também do servico de mexer com aluno, de inspetor de aluno.
Vocé entendeu? Porgue a gente sempre participou bastante, mas ultimamente nos
estamos em muito pouco funcionéario, vocé entendeu, que nem, nGs estamos em
duas agentes de servico, a escola € muito grande, a escola € [...] mal acabou nés ja
ta, porque sendo a gente ndo da conta de preparar a escola em duas para os trés

periodos. (Funcionario B)

Parece mesmo existir uma consciéncia adormecida e uma pratica

velada, pois muitas vezes, no discurso se reconhece onde estao os problemas, mas
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na pratica ndo aparecem intervencoes direcionadas objetivamente para a superagao
da maioria dos problemas apontados, ou elas aparecem desagrupadas, em acfes
descontinuas.

Fica evidente que a equipe de gestdo tem a intencdo de desenvolver
um trabalho de fortalecimento do coletivo, de promover a participagcdo dos
segmentos no “pensar” a escola, contudo sem fundamentacdo e orientacdo

esclarecida para as acoes, que acabam tendo efeitos muito limitados:

-- [...] ainda falta aqui na escola um espaco pra que essas, por exemplo,
inspetoras de alunos, servente, pra que eles participem, secretaria, porque quando
tem reunido de planejamento, eu [...] ndo tem espaco desses funcionarios, a gente
até tenta, sabe, eu acho que néo sei te explicar porque, mas eu sempre tentei, e
nunca consegui coloca-los junto com a gente no planejamento. [...] eu acho que eles
teriam que participar mais das nossas reunides, € [...] agora no conselho a gente até
colocou, nés pedimos pras meninas da secretaria, que elas vao ter que participar o
ano que vem do planejamento, das reuniées de conselhos porque elas tem um
trabalho pra fazer e a gente, os professores ndo entendem qual o trabalho dela na
guestdo das notas, de jogar no sistema, de aluno que falta, e isso fica assim, elas
falam com a gente e a gente fala com o professor, nés somos intermediarios, mas o
recado ndo t4 sendo bem dado, tem que ser direto, todo mundo patrticipar junto, e
isso ndo ta acontecendo, inspetor de aluno a mesma coisa, servente a mesma coisa,
eles tém que participar das reunides da gente, e esse espaco no0s ndo estamos
conseguindo abrir isso. No ultimo planejamento ndo, mas o outro ano a gente até
tentou, mas chegou na hora um tinha que fazer num sei o que, o outro tinha que

fazer num sei o que, num podia isso, num podia aquilo. (Gestor A)

-- Eu t6 conhecendo ainda, sabe fico anotando, ponderando alguma
coisa, a gente conversa muito. Agora o que eu gostei aqui, n6s aqui, principalmente
ndés quatro, a gente é muito unido, o modo de pensar, a gente tem uma maneira de
pensar igual, ndo é discrepante, a gente ndo entra em atrito. Flui, a coisa anda e d&

pra perceber, o professor ja percebeu isso e acaba refletindo. (Gestor C)

-- Olha, tudo é discutido, tudo, porque quando a gente senta pra

conversar a gente fala sobre a nota, a disciplina, sobre as propostas e esse ano, por



94

exemplo, que teve essas mudancas ai foi uma coisa que foi conversado muito. E
sobre questdes financeiras sim e esse ano que eu peguei pra ta presente, teve essa
verba do PDDE e eles, os professores decidiram o que comprar de material
permanente, que foi escolhido comprar um televisor, aparelho DVD. [...] Vocé sabe
que eu acho que a gente tem tudo pra fazer esse ano que a gente ta comecando pra
fazer um trabalho, a (diretora anterior) colocou em ordem quando chegou, mas da a
impressao que a (diretora atual) € uma pessoa que tem abertura, eu percebo ela
assim, eu acho que esse ano agora tem tudo pra dar certo, pra fazer um trabalho
assim, tem a (coordenadora pedagdgica do ensino médio) que conhecem muito, a
(coordenadora pedagdgica do ensino fundamental) nem se fala, conhece todo
mundo, e ha possibilidade de fazer um trabalho muito bom aqui. (Gestor D)

-- Esse ano foi bem, nos discutimos algumas questdes, s6 que foi
discutido e as meninas € que elaboraram. Nés discutimos alguns itens. Assim, nos
discutimos que precisaria mudar algumas coisas que estavam na proposta
pedagogica, tem algumas coisas que é valido, o que nés achamos que foi valido nés
ndo mudamos muita coisa do que estava la, mas de mudanca assim [...] Do tempo
gue eu td aqui foi a primeira vez que houve sabe, porque a gente sempre discutia
algumas coisas, mas esse ano eu achei que foi mais, assim, a gente [...] nés

participamos mais, foi pedido opinido, a gente discutiu realmente. (Professor D)

A despeito das acdes da escola para promocao da participacdo dos
pais nas reunides, ndo aparece 0 envolvimento desses nas questdes mais
peculiares do cotidiano da escola e, principalmente, aparecem negligenciados: o
conhecimento dos pais sobre a funcdo social da escola e sua organizacdo, seu
papel neste contexto, as possibilidades de participacdo que os tornem co-participes
e co-responsaveis pela proposta de trabalho da escola e consequiente formagéo dos
alunos.

Eles nem mesmo conhecem as metas e objetivos comuns da escola de
forma a atender sua fungéo social e aos anseios da propria comunidade.

O maior dos caminhos para a conquista da gestdo democrética e
consequente autonomia da escola € a promocao da participacdo real do Conselho

de Escola, no sentido de garantir a atuacdo dos seus profissionais em conjunto com
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seu publico - alunos e pais em assuntos que vao além da punicdo de alunos e
prestacao de contas.

Segundo Libaneo (2008), é preciso viver a pratica por meio dos 6rgaos
deliberativos da escola, para que todos, profissionais, pais e alunos sintam-se
responsaveis pelas decisdes que afetam diretamente o ambiente escolar e, em outra
instancia, a prépria sociedade.

Todavia, percebe-se que a escola, apesar de reconhecer a importancia
das instituicdes auxiliares: Conselho de Escola, Associacdo de Pais e Mestres,
Conselho de Classe/Série, ainda ndo consegue se organizar para uma gestao da
participacdo como instancia de reflexdo sobre o fazer pedagoégico e
compartilhamento de poder de deciséo.

Isso ficou evidenciado durante a realizagcdo da pesquisa de campo.
Nas entrevistas realizadas com os pais de alunos, membros do Conselho de Escola,
relataram que participaram de poucas reunifes, para assuntos ja com deciséo preé-
estabelecida e que ndo exigiam deliberacdo de questdes referentes as dimensdes

da gestao escolar.

-- Sou membro (Conselho de Escola), o ano passado eu participei. [...]
Quer dizer que o0 senhor nem sabe 0 que é proposta pedagdgica? Nao, ndo sei.
Porque vou falar uma coisa, participei de poucas reunibes, porque eu recebi
reclamacdo do meu filho entdo eu vim aqui, até um dia os alunos tavam meio
baguncando, eu conversei com eles que seria muito ruim pra eles no futuro, entao
eles gostaram e me chamaram pra participar do conselho. Eu participei de uma ou
duas reunides s0, eu até fiquei pensando esse ano, porque ndo me chamaram, eu
gosto né. [...] Da primeira vez é que tinham pessoas baguncando na escola,
problemas de alunos, entdo ndés conversamos o0 que era melhor pro aluno, mas

sobre esse tema que falaram. (Pai A)

-- E a senhora é do Conselho de Escola? Isso, o ano passado, s6 que
nao teve reunido o ano passado, eu acho que a gente fez s6 uma. Foi pra tratar do
assunto de alguns meninos que tavam com problema de indisciplina. Foi a Unica que
teve, depois ndo teve mais. E como foi essa reunidao? Foi boa, nao foi ruim néo, foi
boa. E 0s meninos, a senhora acha que ajudou de alguma forma? Olha ai eu nao sei

porque a gente ndo teve resultado, outra reunido pra gente saber o que foi feito,
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entdo a gente nao teve informacado nenhuma do que foi feito, entdo eu ndo posso
falar. (Pai B)

-- Vocés fazem parte do conselho de escola? Isso. E como membro do
conselho de escola, vocés sabem que a escola tem uma proposta pedagdgica? Na
verdade, a gente faz parte do conselho mais a gente foi chamado aqui uma vez sé.
Eu ndo sei de nada aqui. E para que vocés foram chamados? Por causa de um
problema da escola com um aluno e a gente foi chamado. Nunca vocés foram
chamados para outra coisa? Pra nada. Se tivessem sido chamados, teriam vindo?
Teria sim. Eu gosto até de ta participando né... Eu tento entrar nesses grupos pra
gente ta junto com o pessoal, ajudando. Eu acho que é muito importante, porque a
gente andando ai pelo bairro a gente ouve muita reclamacéo também e a gente quer

ta ajudando né. (Pais C e D)

A participacdo dos pais fica restrita a ratificar decisfes j4 tomadas,
principalmente em relagdo a problemas de comportamento de alunos, quando os
pais simplesmente chancelam o que ja foi determinado entre linhas. Nesse sentido,
a escola chama a participacdo apenas para dividir os problemas com as solucdes
todas ja pensadas, sem contudo compartilhar idéias, objetivos, planos de trabalho,
intervencgoes.

Também a participacdo dos alunos aparece formal e passivamente,
guando a escola promove as reunifes de conselho de classe participativo. Numa
Gnica ocasido os alunos tiveram a oportunidade de avaliar o trabalho dos
professores da classe ao preencher uma ficha, na qual assinalavam para cada
componente curricular: quais recursos o professor utilizou, quantas atividades
avaliatérias foram desenvolvidas, se o professor corrige as atividades realizadas e
faz recuperacéo, se ele explica o conteudo.

Como um retrato estatico da sala de aula, ndo havia espaco para
respostas abertas, para que o aluno pudesse, por meio da avaliagdo, compreender
as dificuldades e dar pistas sobre pontos nevralgicos desta importante relacdo aluno-
professor no seu processo de aprendizagem.

Durante a fase das entrevistas, ficou evidenciado que os dados
coletados nas avaliacdes dos alunos sobre os professores néo foram trabalhados de

forma sistematica com os professores e nao foi dado retorno aos alunos,
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aparentando ser mais uma acédo pela acdo, sem a intencionalidade de refletir sobre

as praticas numa perspectiva de transforma-las.

-- Ano passado foi feito (avaliacdo institucional), eu acho que néao foi
um trabalho néo, foi uma folha que eles deram pra avaliar o professor, se a gente
tinha alguma queixa do professor, sobre o que ele dava em sala de aula, isso a
gente fez. (Retorno) N&o, eu acho que ia ser debatido depois ai entre eles, também
noés nao tivemos muita reclamacdo ai ndo. Foi feito também com os pais, foi

respondido um questionario, mais ou menos parecido. (Aluno A)

Percebe-se que todo trabalho desenvolvido pela escola para promover
a participacdo se apresenta fragmentado, descontinuo, sem intencionalidade e
objetividade do que seria desenvolvido. Esta restrita apenas a questdo formal da
participacdo: eleicdo de seus membros, assembléias e reuniées com data marcada
no calendario.

Falta um trabalho essencialmente reflexivo por parte da equipe gestora
no sentido de compreender que a tdo sonhada autonomia, somente sera construida
pelos canais efetivos da participacédo na elaboracdo e acompanhamento da proposta
pedagodgica da escola e da avaliagdo da qualidade do trabalho escolar. Somente
avalia justo, quem do processo participa.

Afinal, a educacédo para formacédo de sujeitos criticos, participativos,
com condicdes de intervir na realidade pressupde a organiza¢do de uma escola para
todos, e que se inicia pela pratica participativa de uma avaliacdo que, por considerar
os diferentes olhares em torno dos objetivos basicos da escola, pautada em dados e
informacfbes reais e na busca da causa dos seus problemas, apresenta-se
emancipatoria, ao compartilhar poder de decisdo e responsabilidades e a favor da

transformacao das préticas pedagodgicas em todos os sentidos.
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6.2.3 Transformacé&o das praticas pedagogicas: conselho de classe
participativo e avaliagdo em larga escala para agdes de melhoria da
gualidade de ensino

Ao trazer a proposta de um trabalho escolar voltado para um olhar
apurado sobre a realidade, fruto de uma reflexao coletiva e madura far-se-a possivel
a convergéncia, sem davida, para a transformacéo da acéo educativa.

A prética reflexiva exige sistematiza¢do e demanda um alicerce teorico
para sua sustentacdo. E preciso que a equipe escolar compreenda que a teoria € o
ponto de partida para se pensar sobre um problema e em sua articulagdo com a
pratica € que surgem outras formas e possibilidades de intervencdo mais consciente
e objetiva.

Na analise das atas de reunido de HTPC - horario destinado a
formacdo continuada da equipe, o aprofundamento tedrico em torno das questdes
educativas ndo se apresenta sistematizado. Apesar do compromisso apresentado
pela equipe com sua formagdo continuada, parece contraditorio o tempo destinado
pela escola para esse fim: durante o ano de 2008, apenas 21 atas estdo
formalmente registradas, depreendendo-se que esse precioso tempo e espaco de
formacgao pode ter sido pouco aproveitado e valorizado.

E preciso que a equipe enfrente o desafio de colocar a formagdo
continuada a servico do desenvolvimento das competéncias profissionais
(PERRENOUD, 1998) para habilitar os docentes para a conscientizacdo de sua
pratica para tomada de decisdo. Isso implica em organizar o trabalho para a
mobilizacdo dos recursos que possibilitem uma reflexdo aprofundada das préticas
pedagogicas para sua modificacao.

Na opinido de Schon (2000, p. 59), refletir na pratica conduz a um
determinado momento em que “deve mover-se de um e se para uma decisao, a qual
torna-se um ponto central com implicagdes em acdes posteriores”. Também na visdo
do autor, as acbes levam sempre a apreensdao de novos problemas, que fazem
imergir novos potenciais para a “criacdo de artefactos desejaveis”, num sistema de
evolucao continua.

Durante o trabalho de campo realizado ficou evidenciada a acdo da
escola para promocao da gestado participativa a partir da inovacdo do Conselho de

Classe Participativo, utilizando a avaliacdo numa abordagem sociocultural do
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processo ensino-aprendizagem - na qual participam todos os alunos da classe, 0s
pais ou responsaveis, 0s professores e gestores, porém sem chegar ao cerne das
guestdes que afetam a aprendizagem dos alunos.

Assim depreende-se que, ao procurar desenvolver uma avaliacéo
formativa, faltou referencial tedrico para subsidiar as discussdes durante as reunioes,
conforme pode ser analisado nos registros, ndo tendo a equipe se apropriado do
pressuposto de que esse tipo de avaliacdo € a propria pratica educativa que se
debruca sobre o processo para compreendé-lo e julgar os objetivos que nao foram
atingidos para o redirecionamento das praticas.

As entrevistas demonstram que a equipe gestora e os professores da
escola percebem a avaliagdo como elemento necesséario para a mudanca das
praticas, no entanto, trabalham ainda sob forte influéncia do paradigma positivista da

avaliacao.

-- [...] a participagdo dos alunos no nosso conselho de classe série é
significativa, e do primeiro bimestre [...]. Participacdo de presenca nao. Participacéo
de mudanca, eles, eles mudam comportamento. Entdo, na verdade eles participam,
porque isso tem mostrado o resultado, tanto € que nés tinhamos um resultado no
primeiro bimestre com indice enorme de graficos que mostravam um resultado ruim
e que no segundo bimestre ja foi assim [...] de pegar o conselho final agora e vocé
olhar assim tudo vermelho, mesclou, azulou e continuou azul. Nos graficos da pra
perceber. [...] O conselho de classe trouxe avangco na aprendizagem, nao na
participacdo de pessoas, de nimero, mas que, o aluno pode observar, levar pra sala
e mudar comportamento, eu acho que o resultado positivo é quando ele muda 1a, na

sala de aula, ndo é cem por cento. (Gestor B)

A equipe, apesar de reconhecer a importancia dos resultados da
escola: aprovacao, retencao, evasao, repeténcia, resultados das avaliagdes externas,
nao apresenta um trabalho consistente para a utlizacdo desses dados como
indicativos para refletir sobre o estabelecimento de objetivos e metas, mudanca de

praticas e adequacédo da proposta pedagdgica:
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-- Assim, das avaliagGes do Saresp, 0 uso do resultado do Saresp pra
estudo, pra melhorar metas enfim, pensando na aprendizagem é uma coisa de dois
anos pra ca. Eu acho que essa histéria de promocdao, retencdo evasdo sempre foi
falado na escola e gente sabe que era importante, todo mundo sabia que tinha que
diminuir evaséo e retencdo, mas a partir do momento que isso veio pra estudo, esse
ano que foi feito um estudo sobre e evasao retencdo, € um outro olhar... mudou, eu
acredito que isso vai ficar mais forte e a escola vai pensar muito mais sobre retencéo

e evasao, mas € [...] ndo é uma coisa de muito tempo nao. (Gestor B)

Muitos professores apresentam dificuldade em se desvencilhar da
avaliacdo de resultado, para entdo se apropriarem dessa como tradutora do
processo vivenciado para promoc¢do do auto-conhecimento e o envolvimento de
diferentes olhares para reflexao critica coletiva, capaz de transformar as praticas de
docentes, pais e alunos.

Os registros nas atas de reunido de Conselho de Classe/Série revelam
que os professores parecem presos a um modelo de avaliacdo que, para Jussara
Hoffmann (2001), “é um modelo instrucionista e de julgamento, que ndo forma para a
autonomia, que é responsavel pela exclusdo social”. Demonstram trabalhar com a
avaliacdo de maneira pragmatica, positivista, utilizando apenas o resultado como fim,
com o foco do pedagdgico apenas para a funcdo mental da memoria e execucao
das tarefas e andlise dos resultados pautada apenas em indicadores

comportamentais:

-- Classe dificil de trabalhar. Baixa concentracdo nas aulas expositivas,
alguns alunos gostam de tumultuar as aulas. Defasagens na aprendizagem, devido
a ndo realizacdo das atividades. (Registro do professor de Histéria na ficha de
avaliagcdo preenchida por todos professores de uma das classes de 72 série do

ensino fundamental - Atividades para o Conselho do 1° bimestre de 2008)

-- Classe participativa. Alguns atrapalham com conversas e brincadeira
e nado fazem atividades. (Registro do professor de Lingua Portuguesa na ficha de
avaliacdo preenchida por todos professores de uma das classes de 82 série do

ensino fundamental - Atividades para o Conselho do 1° bimestre de 2008)
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-- Sala com falta de interesse, sdo poucos alunos que realizam as
tarefas. A indisciplina nesta sala € a apatia. (Registro do professor de Matematica na
ficha de avaliacdo preenchida por todos professores de uma das classes de 22 série
do ensino médio - Atividades para o Conselho do 1° bimestre de 2008)

Na analise das atas das reunibes de conselho de classe e nas
entrevistas realizadas, fica nitida a intencdo da equipe em utilizar procedimentos
aproximados a participacao, porém gerados na prépria agao.

Eles partem de uma analise superficial da realidade e dos efeitos, sem
nenhuma fundamentacédo tedrica, sem um planejamento com fim especifico de
levantar as possiveis causas do baixo rendimento escolar dos alunos para uma
intervencdo assertiva. Assim, as reunides de conselho de classe ndo conseguem
alcancar a dimensédo orientadora para a oxigenacdo e renovacao das praticas

pedagogicas.

-- Em algum momento isso serviu para o professor pensar na sua
prépria metodologia? (risos) Eu acho que ndo. Acho que isso é um defeito que existe
em nos (risos), vocé acaba muito vendo [...] trabalha daquele jeito, vocé ndo se
coloca que tem que mudar de maneira diferente pra chegar até o aluno. Acho que
realmente € uma falha muito grande do professor. Eu me coloco, ndo sei 0s outros.
Os professores utilizam os indicadores da avaliagdo pra retomar suas acbes? Nao,
eu especificamente ndo tenho essas salas problemas, mas em HTPC... Mas em
algum momento vocé pensa em mudar sua acdo em alguma classe ou aluno em

especifico? Nao! (Professor C)

Devido a superficialidade das discussdes e a concepcao de avaliacdo
utilizada pela escola, as propostas de mudanca na pratica pedagogica acabam
restritas a solicitacdo da equipe gestora aos professores para fazerem mais
recuperacao continua, sem nenhuma reflexdo sobre a pratica - o professor ndo tem
tempo para pensar na escola, ele tem que dar aulas — sem nenhum aprofundamento
sobre as dificuldades apresentadas pelos alunos.

Isso se revela ao analisar o registro das acdes da escola, no qual
apenas em uma ata de uma classe do ensino médio no segundo bimestre aparece a

proposta de um projeto para melhorar a assiduidade dos alunos, sem nenhuma
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referéncia ou proposta de pesquisar a causa das auséncias dos alunos, suas
dificuldades, bem como ndo h& nenhuma referéncia as acbes a serem
implementadas, responsaveis, prazos, ou seja, apenas se constatou que existe um

problema.

-- E foi proposto ainda uma atividade semanal com objetivo de
melhorar a assiduidade desta sala que apresenta um grande nimero de alunos que

faltam muito em dias alternados. (Ata do 2° bimestre de 2008)

A equipe gestora elabora graficos de rendimento de cada classe da
escola, utilizando-os apenas para a constatacdo das disciplinas que apresentam
maior ou menor rendimento sem, contudo levantar quaisquer hipoteses a partir dos
indicadores apontados para a interpretacdo propiciada pela leitura do grafico aos

professores e alunos.

-- Posteriormente, a Coordenadora Pedagdgica passou a analise do
grafico de rendimentos da classe. Os alunos apresentaram rendimento satisfatorio
em todos os componentes curriculares e, destes, foram nas disciplinas de
matematica, fisica e portugués que apresentaram mais dificuldades. Os professores
diagnosticaram a classe como sendo muito boa, apesar dos alunos conversarem
bastante, e sendo sala do noturno eles se encontram somente a noite, portanto tem

muito assunto. (Ata do ensino médio — 2° bimestre de 2008)

Nas atas das reunibes de Conselho de Classe, ndo h& referéncias
quanto as competéncias e habilidades, conteiudos abordados e metodologias
utilizadas, o que deixou o diagndstico das classes limitado a classificacdo destas
como: 6tima, boa, muito interessada, dificil de trabalhar. As reflexdes sdo motivadas
apenas pelas questfes disciplinares dos alunos, como se esses fossem 0s Unicos

responsaveis pela aprendizagem.

-- Os professores diagnosticaram que € uma classe muito dificil de
trabalhar. Os alunos tém dificuldades em aprender os conteddos e s6 um grupo
pequeno de aluno é que realiza as atividades propostas pelos professores. A grande

maioria s6 quer saber de brincar. (Ata do ensino fundamental — 1° bimestre de 2008)
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No trecho recortado de uma ata de reunido do conselho participativo,
ndo aparece a intencionalidade da equipe em conhecer as causas das dificuldades
dos alunos. Em sendo esta referente ao primeiro bimestre, ndo houve proposta de
diagnostico para avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos, nem interesse em
pesquisar porque apenas um pequeno grupo se interessa pelas atividades.

Todo trabalho da equipe que tem como proposta intervencdes, essas
ficam reduzidas em melhorar a auto-estima dos alunos, sem nenhum envolvimento
da equipe com o0 ensino para garantia do sucesso da aprendizagem dos alunos.
Chega-se mesmo a sugerir a presenca dos pais para assistir aulas junto com os

alunos, como se isso, por si s0, fosse a garantia do aprendizado do aluno.

-- [...] a escola sempre se preocupou em manter esse aluno na escola,
tanto é que o resultado dos professores conhecerem os alunos, do professor saber
da vida dele, € uma meta que jA vem a bastante tempo sendo desenvolvida e
trabalhada aqui, aqui, quando eu falo uma coisa mais recente, € pensando nas
escolas que eu trabalhei, mas aqui na escola é uma preocupacédo ja de bastante
tempo, tanto € que a gente tem colhido agora, né, o envolvimento dos professores
com os alunos da escola e com a permanéncia deles aqui, € resultado desse
trabalho. [...] Da proposta pedagdgica. E uma coisa que aparece agora, mas é de
um trabalho que vem vindo de bastante tempo. Tem professor que foi visitar o aluno
gue teve depressdo esse ano e gue saiu da escola e que os professores, alguns
professores sairam daqui e foi até a casa do aluno, entéo isso ja é um resultado
positivo, € um envolvimento, mas quando a gente fala que é uma coisa nova.(Gestor
B)

Ndo fica evidenciado na interpretacdo das entrevistas e nos
documentos analisados que a equipe gestora e professores fagam uma relacao
entre a avaliagdo dos alunos com as praticas pedagoégicas dentro das salas de aula
para re-elaboracao das mesmas, revisdo de metodologias, no sentido de direcionar
acOes assertivas.

Todas as possibilidades de acdo parecem estar nas maos dos proprios
alunos, seus pais, como se aos professores e gestores nada restasse a fazer, a ndo

ser constatar. Quando ha referéncias ao trabalho escolar, fala-se em se fazer mais,
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entretanto ndo aparece o registro do que fazer, para que fazer, com quem e por

guem sera feito.

-- NOs tivemos classes que apresentaram grandes problemas, que
foram discutidos no conselho, que foi tomada atitudes com as classes, mas assim, a
coordenacao, junto com os professores e os alunos, a equipe, até a gente fez
algumas reunides fora da sala de aula, sabe, pra mudar o ambiente da sala, pra vé
se esses alunos tomavam consciéncia, mostramos os graficos pra eles, entdo as

classes, quando elas tém muitos problemas, a gente faz isso. (Gestor A)

No registro das reunides de conselho de classe nédo sdo apontadas
dificuldades relativas a aprendizagem, nem mesmo existem registros sobre a
superacao ou permanéncia dessas para subsidiar o planejamento para os bimestres
seguintes.

Também ndo aparecem nos registros a¢fes implementadas para
superacao das dificuldades levantadas, bem como ndo aparece nenhuma reflexdo
sobre as atividades desenvolvidas no bimestre, sobre seus objetivos, metodologias,
estratégias adotadas para uma avaliacdo da pratica, enfim, para ver se as mesmas
estavam compativeis com o nivel de compreensdo dos alunos. Das habilidades
desenvolvidas os alunos apresentaram mais dificuldades em leitura, interpretacéo e
producdo de textos, que continuardo a serem trabalhadas pelos professores. (Atas
do 1° e 2° bimestres de 2008).

Ao fazer breve referéncia das dificuldades do desenvolvimento das
habilidades de leitura, interpretacdo e producdo de textos propde-se a continuidade
do trabalho, mesmo tendo as dificuldade aparecido e sido registradas em atas por
bimestres seguidos. Ndo ha referéncia nas atas quanto a iSso € nem mesmo
propostas de mudancas na forma de realizar o trabalho para o desenvolvimento das
mesmas. Depreende-se assim que o trabalho realizado no Conselho de Classe néao
apresenta intencionalidade para (re)direcionar o trabalho pedagdgico e proporcionar
aprendizagem efetiva.

Toda complexidade do processo ensino-aprendizagem parece fixar-se
no aluno e nos seus problemas de comportamento, ou questbes familiares. A

participacdo dos pais, segundo registros em atas, séo limitadas as solicitacdes dos
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professores para que participem mais da vida escolar dos filhos e comparecem mais
a escola:

Foi proposto que seus pais acompanhem as atividades escolares dos
filhos e venham mais a escola para verificarem se seus filhos estdo melhorando.
(Ata do 2° bimestre de 2008).

Conclui-se que, apesar do exaustivo trabalho da equipe escolar na
tentativa da administracdo de uma gestdo democratica, ao estabelecer um Conselho
de Classe com a participacao de pais e alunos, tarefa extremamente complexa, falta
a apropriacdo de referenciais tedricos para sustentacdo das suas acdes, que se
apresentam limitadas nas dimensofes técnica e social.

E preciso que a escola compreenda que toda acdo educativa deve ter
uma intencionalidade, que ao pensar uma determinada acao, deve-se ter clareza da
sua finalidade - Para qué? , pois isso é o0 que da sentido ao trabalho desenvolvido e
faz com que os sujeitos da acdo sintam-se comprometidos e responsaveis pela
execucgao de sua proposta.

Para tanto, ela deve estar atenta sobre sua tarefa e saber diferenciar
0s papeis desenvolvidos por cada um de seus segmentos. Segundo Ester Grossi
(2000), a relacéo entre escola e familia deve estar bem estabelecida e acontecer em
torno do que as une: aprendizagem. Portanto, apresentar-se como espaco interativo

onde 0s sujeitos tenham vez e tenham voz.

Muitas vezes, o que da sentido as palavras, atos, producdes, processos,
possibilidades, caréncias, esta silenciado, nem por isso, ausente. Para
avaliar, é preciso produzir instrumentos e procedimentos que nos ajudem a
dar voz e visibilidades ao que é silenciado e apagado. Com cuidado,
porque a intencdo ndo é melhor controlar e classificar, mas sim melhor
compreender e interagir. (Esteban, 2008, p, 32)

Para que alunos e pais facam a diferenca, € preciso que também
sejam formados, conhecam o curriculo escolar, os espacos e possibilidades da
escola, para nele influir e atuar conscientemente em torno de questdes que lhe
dizem respeito, sem criar expectativas maiores do que as possibilidades. E por meio
da avaliacdo emancipatoéria perceberem que somente pode ser transformado o que

é (re)conhecido.
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7 CONCLUSAO

Ao realizar a pesquisa de campo na escola selecionada, distinguiu-se
claramente que os discursos sobre uma educacao ideal e necessaria e suas praticas
cotidianas sdo um paradoxo. Nem tudo o que faz parte do discurso e da vontade
politica das equipes surge ou se concretiza na realidade escolar.

Muitas das acdes implementadas pela Secretaria da Educacdo e
garantidas por instrumentos legais acabam do mesmo modo por ndo sobrevir na
escola, o que reforca, por conseguinte a hipdtese deste trabalho de que sem a
participacdo dos sujeitos interessados nos processos de decisbes de agdes a serem
implementadas, ndo ha como garantir sua realizagdo em plenitude.

Apesar dos discursos e ensaios a respeito da formacédo do cidadao
critico e ativo, observou-se durante a pesquisa que a participacdo ainda se
apresenta de forma passiva e, portanto ndo contribui para a formagédo de sujeitos
capazes de se apropriar da realidade para transforma-la, pois muitos nem mesmo
sao capazes de se enxergar como sujeitos dessa dada realidade.

A equipe da escola pesquisada apresenta um discurso coerente sobre
gestdo democrética e demonstra investir no trabalho coletivo e na participacao,
porém ndo consegue estabelecer a relacdo entre o projeto politico pedagdgico,
planejamento e avaliacdo, elementos fundamentais para pensar a escola a partir de
objetivos comuns para tomada de decisao.

Ao passo que ficou manifestada a dificuldade da equipe em perceber a
interdependéncia do rendimento escolar do aluno com as condi¢fes institucionais e
a proposta pedagogica da escola, tendo ficado expresso uma concepgcao
fragmentada e casuistica das acfes escolares.

De fato, as acOes apresentadas pela equipe escolar para investimento
no trabalho participativo e coletivo ndo traduzem os principios a que a equipe se
propfe e nem apresentam objetivos claros. Também essas acdes nao estdo
organizadas numa sequéncia que possa facilitar sua compreensdo pelos
participantes. Sem apresentar estratégias definidas nem motivos que as sustentam.
Fazer para qué? E, portanto, esgotam-se em si mesmas, mostrando-se inécuas ao

seu fim.
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A equipe escolar ainda ndo se apropriou da idéia de fazer uso dos
diagndsticos para pensar criativamente sobre a resolucdo dos problemas conhecidos.
E assim que algumas tentativas de mobilizagdo caem no esvaziamento da ac&o,
pois falta a equipe escolar a compreensdo do contexto de inteireza que
intrinsecamente compde a escola e que afinal esta, ou deveria estar expresso em
sua proposta pedagdgica.

Em consequéncia, revela-se também a dificuldade em agrupar acdes
coerentes com as necessidades apontadas por diagndsticos, em decorréncia de que
esses nem sempre séo originados de um planejamento advindo de uma avaliacdo
madura sobre 0s pontos de estrangulamento do trabalho escolar.

Com o esvaziamento da reflexdo sobre a finalidade da agdo e seus
desdobramentos, fica dificil para as pessoas se envolverem de fato com a
transformacdo, comprometendo assim a construcdo da autonomia da escola, que
tem como pressuposto a co-responsabilidade pelos atos e ac6es daquilo que é o
bem comum.

Nos movimentos da escola para uma abordagem a avaliacdo formativa,
somam-se acoes da equipe, como por exemplo, o Conselho de Classe Participativo,
com procedimentos que, apesar de muito proximos da participacdo, precisam
investir-se de sentido, constituir-se dialégicos e sistematicos para que, N0 processo
acao-reflexdo-acdo, possam empreender a equipe para 0 cCOmMpromisso com a
transformacao das praticas pedagogicas a favor do sucesso das aprendizagens.

Outro ponto que merece ser ponderado é a questdo da participacao
representativa de todos segmentos no Conselho de Escola. Apesar de ter sido
instituido na rede publica paulista nos anos 80, ndo ha a apropriacdo deste espaco
como formador de opinido para exercer o controle das politicas publicas.

Torna-se relevante advertir que, sua pratica limita-se, na maioria das
vezes, as prestacdes de contas, ao conhecimento do comportamento dos alunos
durante as aulas, com pouco ou nenhum envolvimento com planejamento,
definicbes de metas e objetivos comuns e acfes a favor do trabalho escolar na
consolidacéo do direito de todos de aprender .

Neste contexto, a comunidade intra e extra escolar parecem gravitar
em torno dos valores e fins da educacdo sem, contudo, apresentarem-se como a
propria educacdo em acdo, como se fosse possivel separar a educacdo: de

educadores e pais, teoria e pratica, valores e conhecimento.
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O trabalho desenvolvido na escola deixa transparecer que 0 principio
democratico da participacdo se faz presente passivamente, exigindo uma reflexao
mais profunda sobre responsabilidades educacionais individuais e coletivas, para
que se mostrem claras e transparentes, tendo como substrato as politicas publicas e
a identidade cultural da comunidade e suas aspiracfes, de forma que a participacao
possa se reverter da passividade para a realizacéo coletiva.

Nas entrevistas fica evidenciado que a comunidade escolar reconhece
a importancia da avaliagdo, do planejamento, da participacdo, porém na pratica
cotidiana, esses elementos parecem se render as emergéncias que surgem a cada
instante, relegando o pensar a escola para um segundo plano, menos urgente.

E dentro desse contexto reduzido pelo cotidiano das urgéncias, a
mudanca das préticas pedagdgicas e de gestao acaba também ocorrendo em menor
proporcao, estando mais estritamente ligada as iniciativas individuais do que fruto de
reflexdo sobre criticas construidas por todos os sujeitos que dela fazem parte.

As urgéncias passam, neste sentido, a se sobreporem a esséncia do
trabalho escolar, dificultando a escola reconhecer seu papel social - de formar para a
cidadania conscientemente todos os envolvidos: comunidade, docentes, funcionarios,
alunos - e, diante de tantas outras necessidades emergentes que aparecem no seu
cotidiano, a falta do tempo e espaco necessarios para uma reflexdo profunda faz
com que O pensar, e consequentemente, o trabalho escolar acontega
superficialmente.

Diante das mudancas que emergem frente a uma sociedade cada vez
mais complexa, e na qual a formacdo humana se apresenta como instancia
essencial, os educadores se encontram diante do grande desafio de sobrepor um
novo paradigma sobre um modelo ja superado ainda que toda a sociedade nao
tenha absorvido a necessidade de tais transformacdes.

N&ao se trata de considerar a escola como Unica instancia com poder
transformador da sociedade e suas dimensdes politica, econdmica e social, mas sim
que ela pode se constituir como uma possibilidade real de formar comunidades
capazes de agir localmente com o olhar voltado para o que € global.

Num contexto conturbado de mudangas dos modelos e referenciais da
sociedade, no que diz respeito a regras de conduta, unidades familiares, géneros

sexuais, enfim, mudancas que perpassam 0 universo escolar e seu curriculo, ha que
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se inserir uma pratica coletiva participativa que propicie conhecimento aos sujeitos
para que transformacdes conscientes se concretizem frente a tantas demandas.

Se antes cada instituicdo: familia, escola, igreja, contribuiam para a
formacdo de sujeitos, hoje o0s papéis se encontram confusos diante de uma
sociedade fragmentada que tem como fim o consumo, e investe pesado na
imposicao de valores e bens materiais e na produ¢cdo em massa para um mundo que,
cada vez mais globalizado, apresenta-se incapaz de se indignar diante de
desigualdades que levam criancas a morte, como por exemplo pela fome ou falta de
agua.

Assim, espera-se da educacdo a formacdo e socializacdo dos
individuos, através de seu desenvolvimento pessoal e a caminho da formagdo para
uma cidadania pré-ativa, sustentada pela oferta de um ensino de qualidade.
Qualidade que deve ter como principio a diminuicdo das desigualdades existentes
entre os seres humanos, e a promocéo da competéncia historica para todos, e que &
trazida por Demo (1994) como capacidade de agir e intervir em dada realidade
atraves da participacao.

Porém, a educacdo somente podera se apresentar equitativa se partir
da consideracdo das diferencas existentes nos mais diversos niveis: entre paises,
estados, cidades, municipios e escolas na tentativa de ameniza-las, e até mesmo
extermina-las com politicas (re)distributivas que busquem o mesmo fim, para
garantia do direito de todos a aprender.

As demandas colocadas a educacao basica exigem cada vez mais o
conceito do trabalho em rede, e talvez ndo seja sem motivo que 0s sistemas assim
se denominem redes de ensino, com o direcionamento dos trabalhos para a
sistematizacdo da participacéo de todos para analise da organizacdo escolar desde
suas dificuldades e potencialidades até possibilidades de intervencao.

E apesar da logica neoliberal impelir para a transformacéo do lécus
escolar em ethos competitivo, o trabalho consciente da equipe escolar para
implementacdo de uma gestdo democratica e participativa, capaz de compartilhar
poder de decisdo e de acdo num espaco onde todos aprendam, contribuird para o
gue Demo (2000, p. 27) chama de “politica social do conhecimento”, e que na sua
visdo, sera a politica social mais decisiva do futuro.

Somente pela participacdo pode-se viabilizar a formacéo de cidadaos

criticos que saibam colocar em jogo a légica do mercado mundial para uma
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formacdo mais humanitaria em direcdo aos valores fundamentais da vida, em
comunidades que se reconhecem e se solidarizam com suas dificuldades e possam
assim superé-las, revestindo-se de autonomia e poder de intervencdo nas politicas
publicas.

E nesse sentido que a avaliacdo vem contribuir para que essa
realidade possa ser descortinada a partir dos préprios elementos que a compde, ao
se apresentar como palco para que diferentes atores aprendam a refletir sobre sua
realidade e se posicionem finalmente frente a ela para que, em conjunto, passem a
atuar a favor dos mesmos objetivos e do que € bem comum.

Fica evidente entdo que a avaliacdo pode direcionar o caminho do
trabalho da gestédo escolar para o fortalecimento do Conselho de Escola como fator
primeiro para a insercdo da participacdo da comunidade, o que pressupde a
mudanca urgente de modelos de gestdo baseados em praticas individuais e
individualistas para uma gestdo compartilhada de poder e de pratica social.

Este trabalho deixa claro que por meio da institucionalizacdo da
participacéo de fato e de direito, a escola pode utilizar a avaliagdo como ferramenta
para colocar seu processo educativo a favor da tomada de decisdo, e assim oferecer
a educacao de qualidade preconizada por toda sociedade — e aqui entendida como
garantia a todo cidaddo ao acesso, compreensdo e uso do conhecimento para
transformacao das desigualdades sociais vigentes.

Ao utilizar auto-avaliacéo institucional e também a avaliacdo externa,
ainda que essa se apresente como um recorte da realidade, mas que quantifica
dados relevantes, a escola pode (re)pensar seu processo a partir das fragilidades e
potencialidades detectadas, para causar as transformacdes necessarias.

Mas é preciso que a escola entenda que, para transpor essa presenca
utopica da comunidade em presenca de fato, € preciso que ela se ofereca como
espaco aprendente para todos, de forma que a comunidade se torne sujeito da
historia que deve ser construida coletivamente.

Ainda que a ordem das politicas do Estado seja a transferéncia da
responsabilidade sobre a educacéo para a gestao escolar, esse trabalho se oferece
como alerta para a possibilidade da escola, ao tomar para si tal responsabilidade e,
compartilhar poder de decisdo com a comunidade, se ofereca como espaco de
investimento para um aprendizado técnico e politico e que, consequentemente,

busca a formacdo de um novo tipo de capital humano.
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Nessa perspectiva, muito mais do que formar criancas e jovens com as
competéncias necessarias para a atualidade, formar-se-4 toda uma comunidade
capaz de se posicionar frente as decisées do Estado, o que podera causar nao sé as
mudancas necessarias na pratica pedagdgica escolar, mas também mudanca de
consciéncia frente ao poder de decisédo de toda uma sociedade.

Mantém-se entdo o desafio maior de superacdo na escola das praticas
individuais que induzem o desenvolvimento da gestdo escolar de acordo com o perfil
de um dos gestores, para uma pratica madura de reflexdo sobre os fazeres da
escola, sua finalidade, o conhecimento real das necessidades da comunidade,
sintonizando-as assim com as politicas publicas por meio de um projeto politico
pedagogico real e coerente, fruto da diversidade de olhares que compdem dada
realidade.

SO por meio do envolvimento de todos em torno de metas e objetivos
comuns € que cada um pode se tornar co-responsavel por um projeto que é de
todos, ao retratar as potencialidades e expor as fragilidades deste sistema como
ponto de partida para a consolidacéo das transformacdes necessérias e garantia do
sucesso das aprendizagens que perpassam o0 aluno e se espalha sobre todos os
segmentos que compdem esse universo escolar.

Faz-se necessdario neste momento retomar o desafio apontado no
inicio deste trabalho, de colocar a avaliagdo como instrumento a favor de uma
gestao escolar democratica participativa que vise o desenvolvimento de habilidades,
atitudes e valores, sem perder o foco de seu objetivo maior: garantir a aprendizagem
para todos os alunos e cumprir assim sua funcéo de ensinar.

Restam, portanto, questdes importantes a serem respondidas quanto
as possibilidades de amadurecimento da equipe sobre o pensar a escola para além
das suas urgéncias, 0 que poderia pressupor a necessidade de um estudo mais
aprofundado, possivel de ser realizado por meio de uma pesquisa-a¢ao, no sentido
de desencadear um processo de sistematizacdo da auto-avaliacdo institucional
aliada a avaliacdo do rendimento escolar.

Nessa proposta, avaliagdo se apresentard como ferramenta para o
desenvolvimento pessoal e melhoria do ensino, quando o observador e equipe
poderdo construir juntos um processo de interagdo, ao trabalhar cooperativamente
as dificuldades aqui apontadas para a apropriagdo da auto-avaliacao institucional

como elemento aglutinador de pessoas e acfes voltadas para o atendimento da
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necessidade de mudanca, numa pratica democratica participativa a favor da

qualidade da educacéo.
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APENDICE A - Declaracéo de Autorizacdo para contato com 0s
Sujeitos da Pesquisa

Ao Comité de Etica em Pesquisa - CEP

Declaro, a fim de viabilizar a execucdo da pesquisa intitulada " AVALIACAO
INSTITUCIONAL NA EDUCACAO BASICA - UMA CONTRIBUICAO PARA O
APRIMORAMENTO DAS PRATICAS PEDAGOGICAS?", sob a responsabilidade
dos pesquisadores Profa. Dra. Lucia Maria Gomes Corréa Ferri, CPF: 726.866.348-
04 e Mara Elisa Capovilla Martins de Macedo, CPF 097499838-90, que 0S mesmos
estdo autorizados a manter contato com 0s sujeitos da pesquisa vinculados a
INSHItUIGA0 EE ... de janeiro a setembro de 2009.

De acordo e ciente,

Presidente Prudente, 01 de outubro de 2008.

Diretor de Escola
CPF
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE)

GESTORES E MEMBROS DO CONSELHO DE ESCOLA

Estamos realizando uma pesquisa nomeada “AVALIACAO
INSTITUCIONAL NA EDUCA(;AO BASICA - UMA CONTRIBUICAO PARA O
APRIMORAMENTO DAS PRATICAS PEDAGOGICAS ? “, com objetivo de
conhecer as praticas avaliativas dentro da escola. Para tanto, vamos analisar os
efeitos da auto-avaliacdo da escola para a promoc¢éo da gestdo participativa, ou seja,
verificar como todos 0s segmentos participam desses momentos de avaliacdo do
trabalho escolar, na reflexdo e aplicacdo dos indicadores apontados em avaliacdes
internas e externas da escola para a melhoria da qualidade do ensino. Assim, o
objetivo desta entrevista € entender como diretores, professores coordenadores,
professores, funciondrios, pais e alunos participam e realizam a auto-avaliagdo da
instituicao.

O trabalho sera realizado por meio de entrevista semi-estruturada, a ser
realizada no més de fevereiro de 2009, com o diretor da escola, o vice-diretor, 02
(duas) professoras coordenadoras e os 20 membros dos segmentos que compdem o
Conselho de Escola (professores, funcionarios, pais e alunos), sendo selecionados
por sua participacdo efetiva no eventos da escola, que podera ocorrer em um ou
mais encontros, de acordo com a necessidade de obtencdo de mais respostas para
enriquecimento da pesquisa.

As questbes previstas no roteiro se referem sobre o conhecimento do
entrevistado sobre a proposta pedagdgica da escola, avaliacdo escolar e avaliacao
institucional. Na entrevista semi-estruturada o entrevistador podera fazer perguntas
adicionais para melhor compreensdo do contexto, sendo necessaria a gravacao da
entrevista, que somente ocorrera com o0 consentimento do entrevistado.

A pesquisa sera realizada pela Profa. Dra Lucia Maria Gomes Corréa Ferri,
RG 3.019.102 SP, orientadora do Mestrado em Educacdo da Unoeste —
Universidade do Oeste Paulista em conjunto com a mestranda Profa. Mara Elisa
Capovilla Martins de Macedo, RG 8.475.944 SP.
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Informamos que os entrevistados poderdo ou ndo participar desta pesquisa,
tendo a liberdade de, a qualquer tempo, deixar de participar sem que isso traga
qualquer prejuizo ou problema a sua pessoa.

Garantimos aos entrevistados o sigilo absoluto, a confidencialidade das
informacdes prestadas, cujo conhecimento cabera apenas aos autores da pesquisa,
bem como serdo respeitadas a sua autonomia e dignidade, podendo o entrevistado,
a qualquer momento da realizacdo da pesquisa, solicitar informacdes e
esclarecimentos.

N&o havera nenhum tipo de despesa aos entrevistados, bem como néo havera
remuneracao de qualquer espécie, tendo este trabalho o objetivo precipuo de refletir
sobre a avaliacdo da escola, a forma de participacdo dos sujeitos e como esses se
utilizam dos resultados da avaliacdo para melhoria das praticas dentro da escola.

No caso de alunos, quando menores de idade deverdo estar acompanhados

dos pais ou responséavel.

Nome:
R.G.:
C.P.F.:

PESQUISADORAS:

Profa. Dra Lucia Maria Gomes Corréa Ferri Mara Elisa Capovilla Martins de Macedo
RG 3.019.102 - SP RG 8.475.944 - SP
Tel. (18) 39085077 Tel. (18) 32232074

COORDENADORA DO CEP — UNOESTE: ROSA M. BARILLI NOGUEIRA
Tel. (18) 3229 2077
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) - ALUNOS

Seu filho(a) ira participar de uma entrevista a respeito da escola em que
estuda, como contribuicdo para pesquisa nomeada “AVALIACAO INSTITUCIONAL
NA EDUCACAO BASICA - UMA CONTRIBUICAO PARA O APRIMORAMENTO
DAS PRATICAS PEDAGOGICAS ? “, com objetivo de conhecer as préaticas
avaliativas dentro da escola. Para tanto, vamos analisar os efeitos da auto-avaliacdo
da escola para a promog¢ao da gestao participativa, ou seja, verificar como todos os
segmentos participam desses momentos de avaliacdo do trabalho escolar, na
reflexdo e aplicacdo dos indicadores apontados em avaliagfes internas e externas
da escola para a melhoria da qualidade do ensino. Assim, o objetivo desta entrevista
€ entender como diretores, professores coordenadores, professores, funcionarios,
pais e alunos participam e realizam a auto-avaliagédo da institui¢ao.

O trabalho sera realizado por meio de entrevista semi-estruturada, a ser
realizada no més de fevereiro de 2009, com o diretor da escola, o vice-diretor, 02
(duas) professoras coordenadoras e os 20 membros dos segmentos que compdem o
Conselho de Escola (professores, funcionarios, pais e alunos), sendo selecionados
por sua participacdo efetiva no eventos da escola, que podera ocorrer em um ou
mais encontros, de acordo com a necessidade de obtencdo de mais respostas para
enriquecimento da pesquisa.

As questbes previstas no roteiro se referem sobre o conhecimento do
entrevistado sobre a proposta pedagdégica da escola, avaliacdo escolar e avaliacao
institucional. Na entrevista semi-estruturada o entrevistador podera fazer perguntas
adicionais para melhor compreensédo do contexto, sendo necesséria a gravacao da
entrevista, que somente ocorrerd com o consentimento do entrevistado.

A pesquisa sera realizada pela Profa. Dra Lucia Maria Gomes Corréa Ferri,
RG 3.019.102 SP, orientadora do Mestrado em Educacdo da Unoeste —
Universidade do Oeste Paulista em conjunto com a mestranda Profa. Mara Elisa
Capovilla Martins de Macedo, RG 8.475.944 SP.
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Informamos que os entrevistados poderdo ou ndo participar desta pesquisa,
tendo a liberdade de, a qualquer tempo, deixar de participar sem que isso traga
qualquer prejuizo ou problema a sua pessoa.

Garantimos aos entrevistados o sigilo absoluto, a confidencialidade das
informac0des prestadas, cujo conhecimento cabera apenas aos autores da pesquisa,
bem como serdo respeitadas a sua autonomia e dignidade, podendo o entrevistado,
a qualquer momento da realizacdo da pesquisa, solicitar informacdes e
esclarecimentos.

N&o havera nenhum tipo de despesa aos entrevistados, bem como néo havera
remuneracao de qualquer espécie, tendo este trabalho o objetivo precipuo de refletir
sobre a avaliacdo da escola, a forma de participacdo dos sujeitos e como esses se
utilizam dos resultados da avaliacdo para melhoria das praticas dentro da escola.

No caso de alunos, quando menores de idade deverdo estar acompanhados

dos pais ou responséavel.

Nome:
R.G.:
C.P.F.

Nome do responsavel:
R.G.:
C.P.F.

PESQUISADORAS:

Profa. Dra Lucia Maria Gomes Corréa Ferri Mara Elisa Capovilla Martins de Macedo
RG 3.019.102 - SP RG 8.475.944 - SP
Tel. (18) 39085077 Tel. (18) 32232074

COORDENADORA DO CEP — UNOESTE: ROSA M. BARILLI NOGUEIRA
Tel. (18) 3229 2077



127

APENDICE D- Roteiros com questdes para entrevistas de gestores e
membros do Conselho de Escola.

Caracteristicas das entrevistas: forma semi-diretiva, a partir das seguintes questdes:

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DA EQUIPE GESTORA

Objetivo da entrevista: coletar fatos e informacdes contidas nas falas daqueles que
participaram do processo avaliativo da escola e assim, obter dados relacionados aos
valores, atitudes e opinides que expressem a utilizagcdo dos indicadores da escola
para melhoria de suas praticas.

Publico Alvo: Equipe Gestora: Diretor, vice-diretor e professores coordenadores

Preambulo:

Estou desenvolvendo minha pesquisa de mestrado aqui nesta escola, e 0
tema dela é a avaliacdo escolar, partindo do rendimento dos alunos e da auto-
avaliacdo que a escola promove de suas ac¢des, com objetivo de verificar se o0s
dados apontados nessas avaliacfes tém contribuido para a mudanca das praticas
dos professores em sala de aula, dos diretores, coordenadores e funcionarios no
trabalho cotidiano da escola e na qualidade dos sérvios oferecidos por esta.

Fui informada que, de alguma forma, vocé participou deste processo
avaliativo da escola. Vocé poderia me conceder uma entrevista sobre este assunto?
Para assegurar a fidedignidade das informacfes que vocé prestar4 durante a
entrevista, vocé se opde que eu grave a mesma? Gostaria de ressaltar que sua
identidade sera resguardada, independentemente das informacdes obtidas.

Dados pessoais:
1- Nome
2- Formagéo profissional
3- Ha quanto tempo atua nesta escola
4- Trabalha em outra escola

Dados sobre a proposta Pedagdgica da escola

1- Conhecimento sobre a proposta pedagdgica escrita.

2- Participacdo na elaboracdo da proposta pedagdgica da escola.

3- Utilizacdo dos dados de desempenho escolar (evasao, abandono, distor¢ao
idade/série, avaliacdo da aprendizagem) para elaborar/atualizacdo da
proposta pedagdgica.

4- Sao utilizados os dados obtidos na avaliagdo institucional para tracar objetivos
e metas da proposta pedagoégica?

5- A proposta pedagégica é avaliada e atualizada periodicamente?

Dados sobre a avaliagéo escolar:
1- Participa das reunides de conselho de classe desta escola?
2- O desempenho do aluno é analisado de modo contextualizado?
3- A atribuicdo de notas é discutida entre todos os professores?
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A nota do aluno é discutida com todos os presentes a reunido de conselho de
classe, no caso deste ser participativo?

Os alunos sao orientados pelos professores a fazerem auto-avaliacéo (falar,
escrever, expressar o que aprenderam) ?

Sao utilizados os resultados das avaliagbes dos alunos/classes para
promover a avaliacao da escola?

Vocé é membro da APM, Conselho de Escola?

Vocé tem conhecimento se os professores utilizam os indicadores das
avaliacdes dos alunos, apos o conselho de classe bimestral, para retomar
acoes?

A equipe da escola promove a reflexdo dos indicadores e seu significado em
sala de aula, reunides de professores, pais, conselhos de classe, conselho de
escola, APM?

10-A escola utiliza os dados de rendimento do SARESP, SAEB, PISA e outros

para planejar seu trabalho e discutir com toda a equipe e os alunos o
significado desses indicadores?

11-A escola utiliza os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,

distorcéo idade/série, avaliagdo da aprendizagem) para elaborar sua proposta
de trabalho?

Dados sobre a avaliacao institucional educacional

1-

2-
3-

Existe na escola algum procedimento para avaliar o trabalho realizado
durante o ano por todas as pessoas que ali trabalham?

Como e quando é realizado?

Diferentes segmentos da comunidade escolar (direcdo, coordenadores
pedagogicos, professores, funcionarios, alunos, pais e maes) participam das
avaliacbes das pessoas que trabalham na escola? Como a equipe realiza
esta avaliagdo com todos segmentos?

Caso esses momentos avaliativos existam, as pessoas costumam opinar
sobre como melhorar os trabalhos realizados na escola?

A comunidade escolar conhece e discute as dificuldades da gestédo escolar,
bem como seus pontos positivos e negativos?

A escola promove retorno, a comunidade, sobre acdes retomadas a partir da
avaliacao realizada?

Vocé considera que a avaliacdo da escola interfere na sua pratica? De que
forma?

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DE PROFESSORES

Objetivo da entrevista: coletar fatos e informacdes contidas nas falas daqueles que
participaram do processo avaliativo da escola e assim, obter dados relacionados aos
valores, atitudes e opinides que expressem a utilizacdo dos indicadores da escola
para melhoria de suas praticas.

Publico Alvo: Professores membros do Conselho de Escola.

Preambulo:

Estou desenvolvendo minha pesquisa de mestrado aqui nesta escola, e 0

tema dela € a avaliagdo escolar, partindo do rendimento dos alunos e da auto-
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avaliacdo que a escola promove de suas acdes, com objetivo de verificar se os
dados apontados nessas avaliagbes tém contribuido para a mudanca das praticas
dos professores em sala de aula, dos diretores, coordenadores e funcionarios no
trabalho cotidiano da escola e na qualidade dos sérvios oferecidos por esta.

Fui informada que, de alguma forma, vocé participou deste processo
avaliativo da escola. Vocé poderia me conceder uma entrevista sobre este assunto?
Para assegurar a fidedignidade das informacbes que vocé prestara durante a
entrevista, vocé se opbe que eu grave a mesma? Gostaria de ressaltar que sua
identidade sera resguardada, independentemente das informacgdes obtidas.

Dados pessoais:
1- Nome
2- Formacéao profissional
3- Ha quanto tempo atua nesta escola?
4- Trabalha em outra escola?
5- Quantas aulas vocé ministra nesta escola?

Dados sobre a proposta Pedagdgica da escola

1- A escola possui uma proposta pedagdgica escrita?

2- Os professores participam ativamente da elaboragédo da proposta pedagogica
da escola?

3- Todos que trabalham na escola, pais e alunos, conhecem a proposta
pedagogica da escola?

4- Sao utilizados os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,
distorcao idade/série, avaliagdo da aprendizagem) para elaborar/atualizacéo
da proposta pedagogica?

5- Sé&o utilizados os dados obtidos na avaliagdo institucional, caso a escola a
realize, para tragar objetivos e metas da proposta pedagogica?

6- A proposta pedagogica é atualizada periodicamente?

Dados sobre a avaliacédo escolar:

1- Vocé participa das reunides de conselho de classe desta escola?

2- O desempenho do aluno é analisado de modo contextualizado?

3- A atribuigdo de notas é discutida entre todos os professores?

4- A nota do aluno é discutida com todos presentes a reunido de conselho de
classe, no caso deste ser participativo?

5- Os alunos séo orientados pelos professores a fazerem auto-avaliacao (falar,
escrever, expressar o que aprenderam) ?

6- Vocé é membro da APM, Conselho de Escola?

7- Como vocé utiliza os indicadores das avaliacdes dos alunos pds conselho de
classe bimestral?

8- A equipe da escola promove a reflexdo dos indicadores e seu significado em
sala de aula, reunides de professores, pais, conselhos de classe, conselho de
escola, APM?

9- Vocé utiliza os dados de rendimento do SARESP, SAEB, PISA e outros para
planejar seu trabalho e discutir com o0s alunos o significado desses
indicadores?

10-Vocé utiliza os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono, distorcéo
idade/série, avaliacdo da aprendizagem) para elaborar seu trabalho?
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Dados sobre a avaliacdo institucional educacional

1- Existe na escola algum procedimento para avaliar o trabalho realizado
durante o ano por todas as pessoas que ali trabalham?

2- Como e quando é realizado?

3- Diferentes segmentos da comunidade escolar (direcdo, coordenadores
pedagogicos, professores, funcionarios, alunos, pais e maes) participam das
avaliacdes das pessoas que trabalham na escola?

4- Caso esses momentos avaliativos existam, as pessoas costumam opinar
sobre como melhorar os trabalhos realizados na escola?

5- A comunidade escolar conhece e discute as dificuldades da gestdo escolar,
bem como seus pontos positivos e negativos?

6- Vocé considera que a avaliacdo da escola interfere na sua pratica? De que
forma?

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DE FUNCIONARIOS

Objetivo da entrevista: coletar fatos e informagdes contidas nas falas daqueles que
participaram do processo avaliativo da escola e assim, obter dados relacionados aos
valores, atitudes e opinides que expressem a utilizacdo dos indicadores da escola
para melhoria de suas praticas.

Publico Alvo: Funcionarios da escola membros do Conselho de Escola.

Preambulo:

Estou desenvolvendo minha pesquisa de mestrado aqui nesta escola, e 0
tema dela € a avaliacdo escolar, partindo do rendimento dos alunos e da auto-
avaliacdo que a escola promove de suas ac¢des, com objetivo de verificar se o0s
dados apontados nessas avaliacfes tém contribuido para a mudanca das praticas
dos professores em sala de aula, dos diretores, coordenadores e funcionarios no
trabalho cotidiano da escola e na qualidade dos sérvios oferecidos por esta.

Fui informada que, de alguma forma, vocé participou deste processo
avaliativo da escola. Vocé poderia me conceder uma entrevista sobre este assunto?
Para assegurar a fidedignidade das informacfes que vocé prestarq durante a
entrevista, vocé se opde que eu grave a mesma? Gostaria de ressaltar que sua
identidade sera resguardada, independentemente das informacdes obtidas.

Dados pessoais:
1- Nome
2- Formagéo profissional
3- Ha quanto tempo atua nesta escola?
4- Trabalha em outra escola?
5- Vocé € membro da APM, Conselho de Escola?

Dados sobre a proposta Pedagdgica da escola
1- A escola possui uma proposta pedagdgica escrita?
2- Os funcionérios participam ativamente da elaboracdo da proposta pedagodgica
da escola?
3- Todos que trabalham na escola, pais e alunos, conhecem a proposta
pedagdgica da escola?
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4- Sao utilizados os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,
distorcédo idade/série, avaliacdo da aprendizagem) para elaborar/atualizacao
da proposta pedagogica?

5- Sé&o utilizados os dados obtidos na avaliagao institucional, caso a escola a
realize, para tracar objetivos e metas da proposta pedagoégica?

6- A proposta pedagdgica é atualizada periodicamente?

Dados sobre a avaliag&o institucional educacional

1- Existe na escola algum procedimento para avaliar o trabalho realizado
durante o ano por todas as pessoas que ali trabalham?

2- Como e quando é realizado?

3- Diferentes segmentos da comunidade escolar (direcdo, coordenadores
pedagogicos, professores, funcionarios, alunos, pais e maes) participam das
avaliacdes das pessoas que trabalham na escola?

4- Como a equipe realiza esta avaliacdo com os funcionarios?

5- Caso esses momentos avaliativos existam, as pessoas costumam opinar
sobre como melhorar os trabalhos realizados na escola?

6- A direcdo da escola cobra dos funcionarios novas agfes diante do que é
levantado na avaliacdo institucional?

7- A comunidade escolar conhece e discute as dificuldades da gestdo escolar,
bem como seus pontos positivos e negativos?

8- A escola promove retorno, a comunidade, sobre acdes retomadas a partir da
avaliacao realizada?

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DE PAIS

Objetivo da entrevista: coletar fatos e informagdes contidas nas falas daqueles que
participaram do processo avaliativo da escola e assim, obter dados relacionados aos
valores, atitudes e opinides que expressem a utilizacdo dos indicadores da escola
para melhoria de suas praticas.

Publico Alvo: Pais membros do Conselho de Escola.

Preambulo:

Estou desenvolvendo minha pesquisa de mestrado aqui nesta escola, e 0
tema dela € a avaliacdo escolar, partindo do rendimento dos alunos e da auto-
avaliacdo que a escola promove de suas ac¢des, com objetivo de verificar se o0s
dados apontados nessas avaliacfes tém contribuido para a mudanca das praticas
dos professores em sala de aula, dos diretores, coordenadores e funcionarios no
trabalho cotidiano da escola e na qualidade dos sérvios oferecidos por esta.

Fui informada que, de alguma forma, vocé participou deste processo
avaliativo da escola. Vocé poderia me conceder uma entrevista sobre este assunto?
Para assegurar a fidedignidade das informacfes que vocé prestarq durante a
entrevista, vocé se opde que eu grave a mesma? Gostaria de ressaltar que sua
identidade sera resguardada, independentemente das informacdes obtidas.

Dados pessoais:
1- Nome
2- Formagéo profissional
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132

Hé& quanto tempo seu filho(a) estuda nesta escola?
Tem filhos em outra escola?

Dados sobre a proposta Pedagdgica da escola

1-
2-
3-

Vocé sabe o que € a proposta pedagodgica da escola?

Pais e alunos conhecem a proposta pedagdgica da escola?

Caso afirmativo, os pais participam ativamente da elaboracdo da proposta
pedagdgica da escola?

Vocé conhece os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,
distorgéo idade/série, avaliacdo da aprendizagem) da escola?

Junto com a equipe para tracar objetivos e metas da escola para sua
proposta pedagdgica?

Quantas vezes vocé participou dessas acdes?

Dados sobre a avaliacdo escolar:

Vocé participa das reunides de conselho de classe desta escola?

A nota do aluno é discutida com todos presentes a reunido de conselho de
classe, no caso deste ser participativo?

No momento da analise do rendimento do aluno, sdo considerados outros
fatores além das provas e trabalhos?

Vocé é membro da APM, Conselho de Escola?

Vocé tem conhecimento se os professores utilizam os indicadores das
avaliacdes dos alunos, apos o conselho de classe bimestral, para retomar
acbes?

Seu(a) filho(a) participa das aulas de recuperagao?

A equipe da escola apresenta seus indicadores e explica o significado destes
nas reunides de pais, conselhos de classe, conselho de escola, APM?

A escola utiliza os dados de rendimento do SARESP, SAEB, PISA e outros
para planejar seu trabalho e discutir com toda a comunidade e os alunos o
significado desses indicadores?

A escola utiliza os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,
distorcéo idade/série, avaliacdo da aprendizagem) para elaborar sua proposta
de trabalho?

Dados sobre a avaliacao institucional educacional

Existe na escola algum procedimento para avaliar o trabalho realizado
durante o ano por todas as pessoas que ali trabalham?

Como e quando é realizado?

Vocé ja participou de alguma reflexdo sobre a escola, observando seus
aspectos positivos e negativos?

Diferentes segmentos da comunidade escolar (direcdo, coordenadores
pedagogicos, professores, funcionarios, alunos, pais e maes) participam das
avaliacdes das pessoas que trabalham na escola?

Caso esses momentos avaliativos existam, as pessoas costumam opinar
sobre como melhorar os trabalhos realizados na escola?

A comunidade escolar conhece e discute as dificuldades da gestdo escolar,
bem como seus pontos positivos?

A escola promove retorno, & comunidade, sobre a¢des retomadas a partir da
avaliacao realizada?
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA DE ALUNOS

Objetivo da entrevista: coletar fatos e informacdes contidas nas falas daqueles que
participaram do processo avaliativo da escola e assim, obter dados relacionados aos
valores, atitudes e opinides que expressem a utilizacdo dos indicadores da escola
para melhoria de suas préaticas.

PuUblico Alvo: alunos membros do Conselho de Escola.

Preambulo:

Estou desenvolvendo minha pesquisa de mestrado aqui nesta escola, e 0
tema dela € a avaliagdo escolar, partindo do rendimento dos alunos e da auto-
avaliacdo que a escola promove de suas ac¢des, com objetivo de verificar se os
dados apontados nessas avaliagbes tém contribuido para a mudanca das praticas
dos professores em sala de aula, dos diretores, coordenadores e funcionarios no
trabalho cotidiano da escola e na qualidade dos sérvios oferecidos por esta.

Fui informada que, de alguma forma, vocé participou deste processo
avaliativo da escola. Vocé poderia me conceder uma entrevista sobre este assunto?
Para assegurar a fidedignidade das informacbes que vocé prestara durante a
entrevista, vocé se opbe que eu grave a mesma? Gostaria de ressaltar que sua
identidade sera resguardada, independentemente das informacgdes obtidas.

Dados pessoais:
1- Nome
2- Ha quanto tempo vocé estuda nesta escola?
3- Ja estudou em outra escola?
4- Tem irmaos que estudam em outra escola?

Dados sobre a proposta Pedagdgica da escola
1-Vocé sabe o que é proposta pedagdgica da escola?
2- Vocé ja participou de alguma reunido para opinar sobre a escola, seus planos?
3- Vocé conhece o objetivo geral da escola? E as metas?
4- Vocé conhece os dados de desempenho da escola como um todo (evasao,
abandono, distor¢ao idade/série, avaliagdo da aprendizagem)?

Dados sobre a avaliagédo escolar:

1- Vocé participa das reunides de conselho de classe desta escola?

2- A atribuicdo de notas é discutida entre todos os professores?

3- Quando os professores comecam a falar do rendimento do aluno, séo
considerados outros fatores além das provas, trabalhos e atitudes do aluno na
sala de aula?

A nota do aluno é discutida com todos presentes a reunido de conselho de

classe, no caso deste ser participativo?

5- Os alunos séo orientados pelos professores a fazerem auto-avaliacao (falar,
escrever, expressar o que aprenderam) ?

6- Vocé é membro da APM, Conselho de Escola?

7- Vocé tem conhecimento se os professores utilizam os indicadores das
avaliacbes dos alunos, apés o conselho de classe bimestral, para retomar
acoes?

4
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O-
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A equipe da escola promove a reflexdo dos indicadores e seu significado em
sala de aula, reunides de professores, pais, conselhos de classe, conselho de
escola, APM?

A escola utiliza os dados de rendimento do SARESP, SAEB, PISA e outros
para planejar seu trabalho e discutir com toda a equipe e os alunos o
significado desses indicadores?

10-A escola utiliza os dados de desempenho escolar (evasdo, abandono,

distorcéo idade/série, avaliacdo da aprendizagem) para elaborar sua proposta
de trabalho?

Dados sobre a avaliacao institucional

1-

2-
3-

A escola ja pediu sua opinido sobre o trabalho realizado pelas pessoas que ali
trabalham?

Como e quando foi realizado?

Vocé ja levou algum questionario para seus pais responderem, sobre o
trabalho que as pessoas da escola?

Vocé ja participou de alguma reflexdo sobre a escola, observando seus
aspectos positivos e negativos?

Vocé ja teve oportunidade de opinar sobre como melhorar os trabalhos
realizados na escola?



