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RESUMO

Devido a caréncia de materiais adaptados e instrumentos que possibilitem incluséo
dos alunos especiais na sociedade, a educacido especial torna-se ainda mais
exigente que a educacao regular. Nesse pensamento é que se justifica a presente
dissertagdo, objetivando investigar como a informatica propicia autonomia para o
aluno com necessidades educativas especiais, dispondo de um apanhado geral
sobre essa modalidade de ensino, destacando que todo individuo, atendido de
maneira diferenciada, € capaz de realizar tarefas do cotidiano de maneira
satisfatéria, ndo como ser passivo, mas um ser atuante nas mudangas sociais.
Direciona-se, portanto, a problematica dos alunos especiais, que precisam de
suporte para atingir um indice real de inclusdo, conquistando autonomia intelectual,
livre, portanto, de coagdes e direcionamentos analogos e heterbnomos, a um
encaminhamento a conquista da autonomia que se faz essencial para a construgao
da identidade dos sujeitos que esperam superar suas incapacidades. Embora haja
uma preocupacao com todas as deficiéncias, a presente dissertagdo tracou uma
abordagem geral das deficiéncias fisica, sensorial e mental. A compreensao da idéia
de autonomia na Educacédo Especial foi baseada na teoria de Piaget. A pesquisa foi
realizada nas seguintes etapas: a) observacdo do comportamento de 10 criangas
comprometidas cognitivamente com faixa etaria entre 8 a 17 anos na cidade de
Cascavel no Estado do Parana, durante a utilizacdo de dois softwares educacionais;
b) pesquisa exploratéria com coleta de dados quantitativa, via questionario com
instrutores de informatica que atuam com alunos especiais, sobre o nivel de
interacdo destes com o computador e a conquista da autonomia mediante a
utilizacao de softwares que propiciam a socializagao de suas idéias e a conquista do
aprendizado; c) apos a verificagdo dos resultados percebeu-se que os instrutores de
informatica possuem duvidas sobre a mediacdo da autonomia pelo computador, o
que resultou em uma pratica interventiva sobre a questdo da autonomia durante a
utilizacdo de softwares educacionais. Pela analise dos resultados foi possivel
perceber as seguintes conclusdes: os alunos apresentaram grande entusiasmo ao
manipular os softwares propostos e geraram uma condi¢do de autonomia, mediante
a interagdo com a maquina; quanto aos instrutores, contatou-se, via questionario,
que eles precisam ampliar seus conhecimentos pedagdgicos acerca do computador.
Apos a acdo interventiva verificou-se a mudanga positiva de opinides destes
profissionais sobre o trabalho com a informatica na escola servindo, entdo, como
recurso de interacdo e conquista da autonomia.

Palavras-Chave: Informatica; Autonomia; Educacao especial; Estudante.



ABSTRACT

More demanding than the Regular Education, the Special Education which besides
inserting the special students in the social and educational context, searches new
resources to develop the integration processes of theirs; following this thought is that
this dissertation is justified, aiming: to investigate how the computer dealing provides
with autonomy for the student with special educational needs, availabling a general
field about this Modality of Teaching. Pointing out that every individual, attended in a
different way is able to perform daily tasks in a satisfactory way, not as a passive
person, but as an acting person in the social changes. Therefore, the problem of
special students who need support is driven, to reach a real rate of inclusion,
achieving intellectual autonomy; free, therefore, from coactions and analog and
heteronymous approach, leading to the autonomy conquering that is essential for the
identity building of people that expect to overcome their inabilities. Although there is
concern with all the deficiencies, this paper traced a general approach of the
physical, sensorial and mental deficiencies. The comprehension of autonomy idea in
the Special Education area was based on Piaget's theory. The research was
performed in the following steps: a) behavior observation of 10 children compromised
cognitively whose ages were between 8 and 17 years old in the city of Cascavel — Pr
during the use of two softwares; b) exploratory research with statistical quantitative
data collect, through a questionnaire with computer dealing instructors who work with
special students, about the interaction level with the computer and autonomy
achievement front the use of softwares that enable the socialization of their ideas and
the learning achievement; c) after the verification of the results, it was noticed that
the computer dealing instructors have doubts about the mediation of the autonomy
by the computer, what generated a interceptive practice about the autonomy during
1the use of educational softwares. The analysis of the results imposed the following
conclusions: the students presented great enthusiasm when manipulating the
proposed softwares and generated an autonomy condition through the interaction
with the machine; as for the instructors, it was verified through the questionnaire,
that they need to enhance their pedagogical knowledge about the computer; after
the interceptive action it was verified that a positive change of opinions of these
professionals about the work with computers at schools, thus serving as an
interaction and autonomy achievement resource.

Keywords: Computer dealing, Autonomy, Special education, Student.
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1 CONSIDERAGOES INICIAIS

Dentro de uma conjuntura globalizada, surgem paradigmas que
envolvem toda a sociedade e, nesse contexto, criam-se paradigmas acerca do uso
do computador, tanto em residéncias quanto na escola.

Faz-se necessario, portanto, analisar o objetivo quanto ao uso da
informatica na educagao para que nao perca sua identidade real, pois a informatica
instrumental, que supre as necessidades de uma empresa, é diferente do ambito
escolar, que precisa ser conduzida de maneira educativa. Ainda que a informatica na
educacao e a informatica instrumental possam andar paralelamente, é real a
necessidade da existéncia de uma visdo transversal das diferentes formas de
encaminhamento para a utilizagao da maquina.

A educacao brasileira renovada pela revolucédo de 1930 e pela criagao
do Ministério da Educacdo sofreu muitas mudangas ao longo das décadas.
Aumentaram ainda mais as discussdes acerca da Educagdao no pais, tudo isso
objetivando uma forma coerente de educar para os padrdes de cada época.
Contudo, o que se perpetuou, apesar de variadas leis e estudos, foi uma exclusao
de sujeitos, um aumento na defasagem dos recursos pedagogicos, a massificagéo
dos conteudos programaticos e um apelo constante ao pragmatismo.

A escola busca constantemente rever a sua pratica, tornando-se assim
uma instituicdo sensivel a criticas e reformulagdes muitas vezes errbneas, que
podem comprometer o sistema atuante, assim como toda uma geragao. Entretanto,
apesar de muitas vezes errar na ansia de acertar, os educadores ndo podem dar-se
ao luxo de viverem no passado, pois a transicdo das escolas e 0s recursos
tecnolégicos exigem pouco a pouco que o professor transforme-se definitivamente
em um pesquisador, um fildsofo consciente da necessidade de reformulagdes dos
seus saberes e conceitos que ha muito vém sendo reproduzidos.

O resultado dessa reproducdo € a interferéncia realizada ora pelo
professor ora pela escola, de forma excludente e repreendedora, pois como
argumenta Cortella (2000), as criangas gostam muito da escola, mas os professores
fazem com que elas passem a ter restrigdes e duvidas sobre o gosto de estudar.

Se a escola € uma instituicdo que objetiva formar as novas geragoes,

sabendo respeitar a sua funcdo e atendendo ao publico a que se destina, é
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fundamental que reflita sobre o papel do sujeito que aprende e assim aprimore sua
identidade de educadora, tornando-se capaz de atender a demanda de estudantes,
dando-lhes condi¢des de construirem o seu conhecimento.

O processo de ensino e aprendizagem pode modificar-se de maneira
significativa com o uso dos computadores, porém faz-se essencial refletir acerca das
tecnologias utilizadas para beneficiar o processo educativo, principalmente de
individuos que apresentam alguma deficiéncia. Elas deverdo ser utilizadas como
recursos didaticos, com a funcéo de estimular a aprendizagem e o desenvolvimento
de conhecimento, propondo atividades que valorizem os conteudos educativos e as
habilidades do discente, o envolvimento do grupo de trabalho com o professor,
programando as atividades significativas para o processo, benéfico ao aluno,
propiciando um melhor aproveitamento de suas potencialidades e desenvolvimento
de sua autonomia.

A Lei de Diretrizes e Bases para a Educacao Nacional, Lei n® 9.394/96,
em seu capitulo V, aborda a Educacao Especial, definindo-a como modalidade de
educacado escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
pessoas com necessidades educacionais especiais; desse modo, ela perpassa
transversalmente todos os niveis de ensino, desde a educacao infantil até o ensino
superior. Essa modalidade de Educagdo é considerada como um conjunto de
recursos educacionais e de estratégias de apoio que estejam a disposigdo de todos
os alunos, oferecendo diferentes alternativas de atendimento.

A Educacido Especial € parte integrante da Educacdo Fundamental,
entretanto, € compreendida desde a estimulagcdo precoce até o atendimento de
adultos que nunca procuraram a escola por desconhecimento, medo ou vergonha e
também aqueles individuos que vieram a adquirir uma determinada deficiéncia.
(LDBEN, 1996).

O termo ALUNO ESPECIAL, nesta dissertacdo, € compreendido com
interdependentes aspectos do desenvolvimento humano: o cognitivo, o afetivo e o
socioemocional e tem como principal referéncia as diferencas individuais e as
possibilidades socieducacionais do individuo que apresenta algum tipo de
deficiéncia mental, fisica ou sensorial. Toda crianca deve ter direito de estar inserida
em um programa educacional, independentemente de suas limitagdes, até porque a
educacgao precisa ultrapassar os limites impostos da maneira formal e propiciar a

possibilidade de conviver, trocar e vivenciar situagdes do cotidiano, pois essas
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possibilidades sdo pontos implicitos no processo de aprendizagem, bem como no
desenvolvimento humano.

Ao utilizar o computador, o aluno especial podera considerar o seu
desempenho académico semelhante aos outros alunos, pois 0s seus erros serao
também os erros dos outros e seus acertos poderao ser tdo ou mais precisos do que
outros resultados. Existem softwares especificos aos alunos especiais, quando
esses nao podem utilizar o mesmo que os demais alunos, por algum impedimento
motor ou cognitivo.

O computador é um recurso fundamental como elemento de interagao
com o outro na perspectiva de intercambio, troca e cooperagao, favorecendo ao
desenvolvimento do aluno nas dimensdes cognitivas e socio-afetivas, mas ao
mesmo tempo permite ao professor trabalhar o conteudo curricular de forma
interdisciplinar, gradativa e sob um novo olhar pedagdgico, permitindo que o aluno
possa interagir, comunicar-se com 0 outro sem prender-se as suas limitagdes,
ultrapassando a questao de integragdo e promovendo a sua inclusao social.

De acordo com Valente (1994), o computador pode ser um aliado no
processo de ensino e aprendizagem de alunos especiais, pois dispde de recursos
como animacgao, som, imagem e efeitos especiais, que superam as possibilidades
didaticas e metodoldgicas tradicionais, tornando o material didatico e os conteudos
mais interessantes e atrativos aos alunos, além de possibilitar a adaptacdo as
necessidades e capacidades do discente, assim, com pequenos ajustes, € possivel
aos alunos com alguma deficiéncia mais acentuada, terem igualdade de acesso e
utilizacdo do equipamento para desenvolvimento de sua aprendizagem e de sua
autonomia.

A escola pode conseguir muito com a INFORMATICA NA EDUCACAO,
mas isso sO sera possivel se forem propiciadas condigdes de aquisi¢cdo, manutengao
e trabalho, e ainda, se houver aceitagdo por parte dos educadores como aliada e
ferramenta pedagdgica, excluindo a possibilidade de ser um instrumento de
alienacgao.

O efeito da implantacdo da tecnologia computacional na Educagao
podera ser valido, mas para isso € preciso preparar o ambiente escolar, assim como
os professores, pois séo eles, juntamente com os alunos, que terdo contato direto

com os computadores. Para que isso aconteca, os educadores necessitam estar
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preparados e conscientes da importancia de inovar e dinamizar as suas atividades

docentes.

1.1 Proposta Pedagégica

Utilizar o computador na escola é um caminho a ser construido
gradativamente, no sentido de que se oriente o docente e dé suporte através da
informatica na educacao, para que haja aulas bem planejadas, professores
motivados e alunos com possibilidade de superacdo das suas restricbes fisicas,
mentais e sensitivas e ainda que a escola, como agente educadora, possa
oportunizar a essas pessoas a melhoria da prépria condicdo de vida social ou
educacional, contribuindo para a construcdo de uma sociedade senao inclusiva,
menos preconceituosa.

Almeja-se, portanto, a vinculagdo do computador em auxilio do aluno
especial, abordando o aspecto de que toda a pessoa que possui uma incapacidade
fisica (congénita ou adquirida) é um sujeito que tem necessidade de
encaminhamentos adaptados a sua realidade educacional e social.

A vinculagdo do trabalho pedagogico com a informatica, a
individualizagdo do aluno especial e a conquista da autonomia por este, tornam-se o

foco principal desta dissertagao.

1.2 Organizagao da dissertagao

A presente dissertagdo aborda primeiramente o referencial tedrico,
capitulo 2, sobre a questao da autonomia na visdo de Jean Piaget e a Informatica na
Educagao Especial. A seguir segue a metodologia da pesquisa, sendo encontrada
no capitulo 3 e nas duas ultimas partes da dissertagdo estdo os resultados. Nos
capitulos 4 e 5 encontram-se as discussoes, finalizando com o capitulo 6 em que se

destacam as Consideracdes Finais.
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2 A INFORMATICA E A AUTONOMIA

Jean Piaget (1983) tornou-se o tedrico mais conhecido da concepgao
interacionista, segundo a qual o meio ambiente interage e influencia o aprendizado
dos seres, acreditando, dessa forma, que a partir do momento em que a crianca
procura entender os “porqués” de suas descobertas e do meio onde vive esta
construindo o seu conhecimento.

Apoiando-se na visao de Piaget, a postura psicolégica no processo de
desenvolvimento das estruturas do pensamento e da aprendizagem da crianca se da
a partir da equilibracdo entre assimilagdo de objetos e esquemas e a acomodagéo
dos esquemas a esses objetos.

Segundo Piaget, durante a etapa sensdério-motora, constitui-se a
funcdo semidtica, em que o sujeito passa a se apropriar da linguagem. Esta permite
a ele significar a sua realidade, fazer referéncia a algo que ndo esta presente,
exercendo a mediagdo entre sujeito e realidade. As representagbes que o sujeito
constréi, assim, definem-se pela capacidade de expressar a realidade por meio de
formas observaveis, ou seja, significar algo sem se confundir com o que significam.

De acordo com a visao de Seiber (2000), o psicélogo Jean Piaget
afirma que o mecanismo psicolégico do processo de abstracao € reflexionante. Ela
permite extrair conceitos das agdes ou operagdes de um nivel inferior e reorganiza-
las, dando lugar a novas relagdes logicas, que aumentam o poder auto-regulador
das estruturas cognitivas. Com relagdo a aprendizagem de novos conceitos, Seiber
(2000) resume:

e O desenvolvimento das estruturas logicas fica limitado quando se da
a partir de uma simples leitura dos resultados de uma transformacao considerada e
se limita, em geral, a uma melhor articulagao das intuicées pré-operatorias;

e A aprendizagem € mais eficaz na medida que consegue provocar
um exercicio operatorio;

e A aprendizagem € uma aquisigdo em fungao das estruturas logicas e
nao redutivel a experiéncia fisica: enquanto nesse ultimo caso, a experiéncia se
dirige aos objetos mesmos, a experiéncia l6gico-matematica, por sua vez, se dirige
as acgdes que utilizam os objetos e emprega uma abstracédo a partir dessas agodes

como tais. A abstracao a partir da agao favorece entao a aprendizagem especifica.
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Piaget trabalhou em um tempo no qual ndo existiam computadores,
sendo classificado como o ultimo “psicélogo artesanal” (ALMEIDA, 1998). Porém,
hoje se pode considerar a teoria de Piaget, levando em consideragdo também o
novo ambiente de aprendizagem: o computador, que saiu das maos das elites e dos
campos cientificos para ir ao encontro da cultura cotidiana. Da-se, portanto, a
necessidade de buscar novas maneiras de se utilizar a tecnologia no sistema
educacional, para que ela n&o seja usada com o fim de “programar criangas”, mas
que |hes propicie conhecimento e dominio da técnica, consequentemente ganhando
um “dominio” maior do mundo, um senso de forga do conhecimento aplicado e uma
imagem confidente, viva de si propria como agente intelectual e critico na sociedade.

De acordo com Piaget, uma das chaves principais do desenvolvimento
€ a acao do sujeito sobre o mundo e o modo pelo qual isso se converte num
processo de construgcao interna. Entrega-se a crianga o papel principal no processo
de aprendizagem e ao professor, ndo mais o de condutor, mas sim, o de facilitador.

O professor sera aquele que enriquece o ambiente, provoca situacoes
para que o aprendiz possa se desenvolver de forma ativa, realizando também suas
proprias descobertas, ao invés de somente assimilar conhecimentos prontos,
baseados na memorizacao (PIAGET, 1983).

Piaget demonstrou que o sujeito aprende, mesmo sem ser ensinado,
uma vez que esta em constante atividade na interagcdo com o ambiente, elaborando
e reelaborando hipoteses que o expliqguem. Assim, as criangas sao vistas como
construtoras de suas estruturas intelectuais. Diante dos estimulos, a partir de seus
esquemas mentais, formulam hipdteses, na tentativa de resolver essas situagoes.
Quando ndo conseguem resolvé-las, passam por conflitos cognitivos que as levam a
busca de reformulagdes dessas hipbteses, ampliando cada vez mais seus sistemas
de compreensao, num continuo movido pela busca de equilibrio de suas estruturas
cognitivas. Dessa forma, a aprendizagem é resultante da interagdo do sujeito com o
objeto do conhecimento, que ndo se reduz ao objeto concreto, mas inclui o outro, a
familia, a escola, o social.

Papert (1986), pesquisador e criador do Software Logo', ficou
entusiasmado com a perspectiva de Piaget e seus seguidores, de considerar a

crianga ser como pensante e construtor de suas estruturas cognitivas, mesmo sem



18

ser ensinada. Porém, inquietou-se com a pouca pesquisa no sentido de como criar
condi¢des para que mais conhecimento pudesse ser adquirido por essa crianga.
Assim, Papert inicia suas pesquisas sobre ambientes educacionais
informatizados que propiciam uma atitude construcionista, ou seja, produzir o
maximo de aprendizagem, com o minimo de ensino. Mas isso nao quer dizer deixar
as criangas a deriva, pelo contrario, a busca do construcionismo é de alcangar meios
de aprendizagem fortes que valorizem a constru¢do mental do sujeito, apoiada em

suas construgdes no mundo.

Dizer que estruturas intelectuais sdo construidas pelo aluno, ao invés
de ensinadas por um professor nao significa que elas sejam
construidas do nada. Pelo contrario, como qualquer construtor, a
crianga se apropria, para seu proprio uso, de materiais que ela
encontra e, mais significativamente, de modelos e metaforas sugeridos
pela cultura que a rodeia. (PAPERT, 1986 p. 53).

Papert (1986) enfatiza que as etapas da maturagdo biolégica séo
determinadas, também, pelos materiais disponiveis no ambiente para a exploragao
da crianga e que esse processo se intensifica a medida em que o conhecimento se
torna fonte de poder para ela. Isso explicaria o fato de certas nogbes serem mais
complexas para algumas criangas compreenderem, por n&o terem como
experimenta-las no cotidiano.

Papert nesse caso pdée em estudo as operacdes concretas
conquistadas por Piaget e critica seguidores, pesquisadores e escolas, que buscam
como progresso intelectual a passagem rapida da crianga do pensamento operatorio
concreto para o abstrato formal. Segundo Papert, € muito importante que a
construgdo do conhecimento, no pensamento concreto, seja fortemente solidificada,
desenvolvendo-se as entidades mentais relevantes, ampliando-se a capacidade de o
sujeito operar no mundo. Dessa forma, a crianga tera um instrumental maior para
atuar ante as situacdes de forma flexivel e criativa, capacidade essa, cada vez mais
exigida na sociedade.

Observando a teoria de Papert, ndo se pode negar que o mesmo

concorda com os fundamentos de Piaget a respeito do que é Educar:

Linguagem de programagdo desenvolvida para utilizagdo com criangas, com base em comandos realizados por uma
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Educacgéo é criar homens que sejam capazes de fazer coisas novas, nao
simplesmente repetir o que outras geracgoes ja fizeram. Homens que sejam
criadores, inventores, descobridores. A segunda meta da Educagédo é
formar mentes que estejam em condigbes de criticar, verificar e ndo aceitar
tudo o que a elas se propde. (PIAGET, 1932 apud LAGO,1998, p. 26)

Percebe-se, intrinsecamente, a importancia da autonomia nesse
processo, pois apenas quando se busca a formagao autbnoma do ser humano é que
se encontra a possibilidade do fazer coisas novas, sem simplesmente repetir o
elaborado por outras geragoes.

Segundo Piaget (1977), a autonomia nado esta relacionada a
isolamento, mas nasce com, a capacidade de estabelecer relagbes cooperativas.
Quando os agrupamentos operatorios surgem com as articulagdes das intuicbes, a
crianga torna-se cada vez mais apta a agir de maneira cooperativa.

Portanto, ser autbnomo significa estar apto a cooperativamente
construir o sistema de regras morais e operatdrias necessarias a manutencao de
relagdes permeadas pelo respeito mutuo. A educacao sem autonomia perde o seu
papel funcional. Segundo Moran (1998), é importante educar para a autonomia, para
que cada um encontre o seu proprio ritmo de aprendizagem e, ao mesmo tempo, é
importante educar para a cooperagao, para aprender em grupo, para intercambiar
idéias, participar de projetos, realizar pesquisas em conjunto.

A fim de entender ainda melhor a autonomia, pode-se pensar no seu
antbnimo: a heteronomia. Parafraseando Macedo (1996), a heteronomia é o guiar-se
por outro. Tal conceito gera uma atitude condenavel, porque se torna fonte de
injustica e autoritarismo. Aqui, a escola reproduz conhecimento e os alunos nao
participam da criagdo das normas de convivéncia, busca-se, em primeiro lugar uma
sala de aula “robotizada” e adequada para que o “bom professor’ possa desenvolver
sua aula com fosfato individual, quadro verde e giz colorido.

Os conceitos de autonomia e heteronomia sao resumidos no quadro 1

de acordo com Christino (2003):

tartaruga.
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QUADRO 1 - Comparacgao: a autonomia e a heteronomia

HETERfNOMIA AUTQNOMIA
. v
R]§SPEITQ UNILATERAL: existe uma rela(;ao. de RESPEITO MUTUO: os individuos que estdo em contato se
pressao € des1gualdad§ eqtr? o respeitado e 0 respelt{idor, consideram iguais ou reciprocos pelo respeito entre si, isso
na qual a regra para o mlel(.iPO passa a ser exterior a sua significa um respeito relativo a solidariedade. E neste momento
consciencia que as regras construidas sdo interiorizadas pelo individuo,
estabelecendo-se assim uma relag@o de cooperagio social
REGRAS INTANGIVEIS RECIPROCIDADE
REGRA ETERNA COOPERACAO
REGRA COERCITIVA REGRA ESTABELECIDA PELO CONSENSO
CRIANCA GOVERNADA POR OUTROS CRIANCA GOVERNADA POR SI MESMA

Fonte - Christino, 2003, p. 74.

Para que se trabalhe em funcdo da autonomia é importante ressaltar
as fases do desenvolvimento da moral da crianga, segundo Piaget (1977), pois
conhecendo essas fases é possivel imaginar um trabalho no qual os alunos teréao
responsabilidade em criar e apropriar-se das oportunidades dadas pelo professor a
fim de destacar a evolugdo da pratica e da consciéncia de regras, como se pode
verificar nos paragrafos seguintes.

Em primeira instancia, tem-se a anomia que transcorre do nascimento
da crianca até cinco anos, que por nao possuir discernimento amplo dos atos morais
nao segue as regras coletivas.

A segunda etapa é a da heteronomia, de seis a nove anos, em que 0
senso critico comega a tecer maior légica. Nesse momento, verifica-se um interesse
em participar das atividades coletivas, a ajudar na constru¢édo e cumprimento de
normas e regras.

A terceira e ultima etapa € a da autonomia, entre os nove e dez anos
de idade, cujas caracteristicas correspondem a concepg¢ao adulta, contudo com
momentos de duvidas e reacdes diversas.

As fases do desenvolvimento moral para os alunos especiais

comprometidos cognitivamente podem ser verificadas com um foco variante, pois o
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indicativo pode sofrer alteragbes de acordo com a idade cronoldgica e mental, uma
vez que esses alunos demonstram a sua idade mental inferior a cronoldgica.

Respaldando-se em estudos de Piaget e Papert, € possivel afirmar a
importancia de explorar os conteudos programaticos com os alunos sempre de
maneira concreta e real, para depois transpb-los a forma abstrata. Com alunos
deficientes, essa afirmativa torna-se ainda mais plausivel, dada a realidade de cada
aluno, que necessita de atendimento individualizado e voltado as suas expectativas
de aprendizado, retorno e aceitacéo, excluindo assim uma educacao heterbnoma e
sem autonomia.

De acordo com Gitahy (2002), o estudo do processo de interacao
sujeito-objeto, segundo a teoria de Piaget, oferece referéncias para o entendimento
das relacbes mediadas pelo computador e permite esclarecer por que muitos
softwares eliminam possibilidades de relacionamento cooperativo. Uma das chaves
principais do desenvolvimento é a acdo do sujeito sobre o mundo e o modo pelo
qual isso se converte num processo de construgao interna.

O professor sera aquele que enriquece o ambiente, provoca situacoes
para que o aprendiz possa se desenvolver de forma ativa, realizando também suas
descobertas, ao invés de somente assimilar conhecimentos prontos, baseados na
memoriza¢ao e na heteronomia de saberes reprodutivistas.

O computador em si apenas desencadeia o0 processo no sentido de
que o importante ndo € a maquina ou o curriculo, mas o que pode ser feito com eles
na direcdo do resgate do pensamento humano, do seu poder de construir ciéncia,
questionar e aprender de forma mais significativa e, principalmente, inclusiva para os
deficientes.

Se o computador é tdo importante na educagao, como utiliza-lo de
modo a contribuir para o desenvolvimento autdnomo dos discentes, principalmente
da Educagdo Especial? Até que ponto o individuo consegue interagir com o
computador ou apenas consegue-se uma resposta da maquina como usuario?

De acordo com Sims (1994), existem trés niveis de possivel
interatividade no computador:

Reativo, no qual as interagcdes sao por retroacdo. O usuario faz o que
€ solicitado pelo computador, dando respostas, completando questées, executando

instrucdes, lembrando muito o ensino por estimulo e resposta de Skinner.
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Coativo, no qual o software propde possibilidades ao aluno de
controlar alguma sequéncia, ritmo ou estilo. O aluno torna-se condutor do processo,
uma vez que suas escolhas vao para diferentes caminhos, contudo sdo caminhos
pré-estabelecidos pelo programador do programa;

Proativo, que acontece quando o usuario pode controlar tanto a
estrutura quanto o conteudo do software, existindo ai a interatividade refletida, a qual
permite que o aluno compare sua resposta com a de outros alunos ou com a dos
professores a fim de analisar o grau de acerto alcangado. Essa interatividade é a
mais buscada e desejada pelos educadores que anseiam pela autonomia de seus
educandos e para que estes possam construir seus conceitos de forma critica e
concreta. Interagir é atualmente um dos principais fatores, sendo o principal, para o
sucesso de um software e para a autonomia do aluno.

Existem muitos discursos das principais funcdes da escola, mas o que
muitas vezes nao fica claro € o fundamental: construir nas criangcas uma
preocupagdo com o mundo onde elas vivem e serem instigadas para a sua
autonomia. “Os adultos exercem poder sobre as criangas usando recompensas e
castigos, e sdo precisamente essas san¢des que mantém as criangas obedientes e
heterbnomas”.(KAMII, 1992, p. 108)

Quando perguntamos para os educadores sobre o papel da informatica
na Educagao € muito comum ouvirmos respostas como: o computador estimula o
aluno, é a ferramenta da atualidade ou o computador acelera a educagao. Contudo,
a informatica ndo muda a educacdo, € o uso dos meios computacionais como
recursos didaticos que pode transforma-la.

E importante criar diferentes ambientes de interacdo e aprendizagem
para as diferentes modalidades de ensino e principalmente para a Educacdo
Especial. Nesta dissertagao, busca-se, com a informatica, fazer com que os alunos
compreendam melhor o que fazem, experimentando o sentimento, a sensagéo de
que sao capazes de produzir, algo que era considerado impossivel. Além disso, a
informatica na Educacao Especial pode levar os alunos a um produto que eles nao
s6 construiram, mas compreenderam como foi realizado, podendo sugestionar em
determinados momentos; deixando a agcdo heterbnoma e passiva para avangarem
no seguimento de sua construgéo autbnoma.

Cabe a cada educador sua autonomia, capacidade critica e imaginagao

para apropriar-se dos recursos computacionais mais adequados ao seu estilo
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profissional, atuar como promotor do processo de aprendizagem, trabalhar em
parcerias com seus alunos na busca e selecdo de informacgdes, na identificagdo de
hipéteses, no levantamento de situagcbes problemas e no desenvolvimento de
projetos pedagdgicos significativos.

Com a informatica, trabalha-se com a ansiedade e a resisténcia a
frustragdo — se a criangca € muito ansiosa, da muitos comandos ao mesmo tempo e
nao obtém o produto desejado, ou mesmo provoca pane no computador; se a
crianga comete um erro a maquina apresenta novas alternativas para o aprendizado.

Na execugado de um programa ha a possibilidade de se descobrir varias
formas e varios caminhos para se chegar ao mesmo resultado final. Diante de um
impasse, surge a necessidade de buscar possiveis solu¢des, desenvolvendo a
criatividade.

A crianga e o professor precisam compreender a l6gica das mensagens
apresentadas pelo computador para o prosseguimento da operacao. Necessitam,
também, captar a l6gica nas relagdes parte/todo e todo/parte. (OLIVEIRA, 1997).

Nao deve haver mais educador do educando, ndo mais educando do
educador, mas educador-educando com educando-educador. Freire (1987)
compreende que o professor nao é detentor da verdade e muito menos conhecedor
de tudo ao seu redor, trata-se de um profissional responsavel que procura aplicar e
atualizar os conteudos adquiridos ao longo dos seus estudos e pesquisas para
acompanhar os ritmos e alteragdes existentes na sociedade contemporanea. Um
profissional persistente, que deseja aprender.Talvez essa devesse ser uma de suas
principais caracteristicas: a preocupacao com a atualizacdo de seus conhecimentos
e praticas para a melhoria do seu desempenho.

Diante da importancia do papel do professor no processo de
informatizacdo do ensino para a autonomia, ele é sujeito de transformacao, uma vez
gue sua palavra reveste-se de importancia sem igual, pois ele, embora ndo seja o
unico, € o principal direcionador do processo de ensino, ndo na perspectiva de
escola tradicional que centraliza tudo na sua figura, mas na compreensao de que ele
dispde dos conhecimentos sistematizados e pode, dessa maneira, contribuir para
que o aluno domine os conteudos indispensaveis a conquista de sua cidadania.
(LIBANEO, 1986 apud OLIVEIRA, 2002).

O papel do professor em todas as épocas € ser um mensageiro

permanente das inovagdes existentes. Na sociedade da informacdo, todos nés
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estamos reaprendendo a conhecer, a nos comunicar, a ensinar, reaprendendo a
integrar o humano e o tecnoldgico, integrar o individual, o coletivo e o social. E muito
importante uma conexao entre o ensino e a vida do aluno, chegar a ele por todos os
caminhos possiveis, pela experiéncia, pela imagem, pelo som, pela representagao,
pela multimidia.

O professor dispbe de novas ferramentas de trabalho, abandonando
algumas vezes a lousa, o giz e outros recursos didaticos, buscando meios auxiliares,
para o processo de aprendizagem auténoma.

O computador esta cada vez mais proximo da convivéncia diaria, ou
seja, no trabalho e no lazer, por isso, o papel essencial dos professores é propiciar
aos alunos algumas possibilidades de uso dessa nova cultura, dando a oportunidade
de participar e usufruir dos aparatos tecnoldgicos.

Vivemos um novo fato na histéria da humanidade e é preciso preparar
continuamente os profissionais da educagao para esses novos tempos, pois mesmo
quando preparados para utilizar os recursos tecnoldgicos disponiveis questionam
com frequéncia o porqué de ndo conseguirem utiliza-los adequadamente em alguns
momentos.

Assim, a Informatica na Educacgao € utilizada como uma ferramenta
apropriada para repensar a propria pratica e para preparar os professores, visando a
sua atuacdo dentro de uma nova perspectiva educacional, que busca preparar
cidadaos para viver em uma sociedade em transformacao.

O professor precisa estar preparado para dominar esses recursos
tecnoldgicos e assim inserir a informatica e as tecnologias na pratica pedagdgica,
pois elas serdo os observadores e mediadores nos trabalhos explorados e criados
pelos alunos.

A realidade escolar apresenta-se na atualidade, num eixo de
veiculagdo dos conhecimentos a serem trabalhados na escola, mas que néo se da
exclusivamente nesse espago social.

A informatica dispde de um conhecimento sedutor que se apresenta
com todos os recursos de sons, cores, imagens e movimentos, que pode ser
acessado em qualquer instante, sem restricdes; um excesso de dados que precisam
ser compreendidos e trabalhados para serem sistematizados. E em meio a essa

multiplicidade de informacdes que o professor deve estar presente como inovador.
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A transformacgédo é a agdo dos resultados de um aprendizado. Tajra
(2001) afirma que o aprender € um processo de mudancga continua, pois o individuo
€ um sujeito inacabado que esta sempre aprendendo e se transformando. As novas
ferramentas de comunicagdo geradas pela informatica expandiram-se téo
rapidamente que provocaram progressos espetaculares, ja que qualquer pessoa
pode operar um computador, assim como se utiliza um automével, mesmo sem um
conhecimento especifico em mecanica.

A escola encontra-se diante de uma nova expectativa de conhecimento
ou diante de um novo e atrativo recurso e pensando sempre que tudo o que chega é
para ajudar e transformar a pratica pedagoégica. Nesse sentido, Weiss (1999, p. 13)

afirma:

Os computadores estdo chegando a nossas escolas. Diante deles,
encontram-se professores com sentimentos diversos: a satisfagdo de estar
participando de uma realidade tecnoldgica, até pouco tempo futuristica, a
ansiedade por descobrir, “tudo o0 que a maquina pode fazer”.

A sensacao de néao “levar jeito” com essas coisas ou, ainda, o medo de
enfrentar as mudangas que chegam com a informatica fazem com que muitas vezes
a escola desista de implantar projetos informatizados, o que poderia ser mais uma
possibilidade de ambiente, de interacao e troca.

De acordo com Moran (1998), educa-se de verdade quando aprende-
se com cada coisa, pessoa ou idéia, quando é possivel ver, ouvir, sentir, tocar,
trocar experiéncias e sonhar em todos os espacgos vividos: na familia, na escola, no
trabalho, no lazer. Educa-se aprendendo a integrar em novas sinteses, o real e o
imaginario, o presente e o passado olhando para o futuro; ciéncia, arte e técnica;
razao e emogao.

Os ambientes de aprendizagem necessitam transformar-se
constantemente, oferecendo atualizagdes constantes, proporcionando oportunidades
necessarias para que as pessoas tenham acesso a tecnologia e sejam capazes de
produzir e desenvolver conhecimentos. Entretanto, o simples acesso a tecnologia
nao é o aspecto mais importante, mas sim, a criagdo de novos ambientes de
aprendizagens e de novas dindmicas sociais a partir do uso dessas novas

ferramentas.
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Apostando em algumas transformagbes no ambito da escola, o
professor tera um compromisso de buscar sua atualizacido junto aos recursos da
informatica, tornando-se necessario o desejo e determinagdo em alterar conceitos,
métodos e comportamentos rotulados ha muito tempo pela escola reprodutivista.

A utilizaggo do computador no processo ensino-aprendizagem
dependera de como a escola entende e operacionaliza a aprendizagem e a
construgcao do conhecimento.

Segundo Weiss (1999, p. 15):

N&o estamos insinuando que a Escola, em sua atualizagdo tecnoldgica,
deva formar milhares de futuros analistas de sistemas. A Informatica
Educativa, implantada com o objetivo de enriquecer as atividades
curriculares ou extracurriculares, faz do ensino de linguagens de
programagéo e de aplicativos, ndo um fim em si mesmo, mas um meio de
estimular e desenvolver as fungdes intelectivas dos alunos. A Informatica
Educativa pode auxiliar a Escola a promover, por exemplo, a tdo falada
integragao curricular.

A introducdo dos computadores no sistema educacional ganha maior
importancia ao dar énfase a preparagcdo do professor acerca dos recursos
tecnolégicos, proporcionando condigdes para que ele possa explorar a informatica
com seus alunos e envolver-se em um processo de ensino-aprendizagem.

A Informatica na Educagao sé ganhara espaco se houver mudancgas de
comportamento dos educadores, objetivando otimizar o processo de aprendizagem
e essa mudanga de atitudes € uma condigdo primordial para que toda a equipe
pedagogica possa atuar, sobretudo como mediadora e co-participante do trabalho

escolar.

2.1 A Informatica na Educagao Especial

Ainda mais exigente que a educacdo regular, torna-se a educagao
especial que, além de incluir os deficientes no contexto escolar e na vida social de
forma igualitaria, busca novos recursos para desenvolver essa interagcado e a partir

dai fornecer aos seus educandos “especiais”, subsidios e suporte para vinculagao e
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aprendizado dos conteudos, tornando-os independentes e cidadaos participativos da
evolucao da sociedade.

O ser humano vive em permanente e complexa interagdo com a
realidade e aprende de varias maneiras. Contudo, as informagdes que o envolvem e
0s sinais que a vida lhe envia exigem, para um melhor desempenho, na luta pela
sobrevivéncia, que ele os decifre e os transforme em signos capazes de permitir
entender-se, entender o outro, entender o mundo e comunicar-se.

Gardner (1994), pesquisador e psicélogo, atentando para o fato de que
nem todos aprendem da mesma forma, afirma que a mudanca proposta no modelo
formal de ensinar podera encontrar apoio na tecnologia, para estimular um maior
numero possivel de inteligéncias, individualizar os conteudos de acordo com os
interesses pessoais € monitorar os resultados. O educador deve estar ciente dos
estilos de ensino, de aprendizagem e de inteligéncias individuais. Seu papel é o de
estimular ao maximo as inteligéncias e combinagdes, de maneira a melhorar a forma
que cada aluno precisa para resolver seus problemas.

A valorizagao das caracteristicas diferentes de cada aluno favorece seu
desenvolvimento global, ao mesmo tempo que respeita seus ritmos individuais.
Assim, as pessoas poderdo sentir-se mais competentes, mostrardao um maior
comprometimento com o processo educacional e tornar-se-ao cidadaos mais aptos.

Além de respeitar o ritmo individual, a informatica proporciona ao aluno
especial ndo somente a recepg¢ao, como por exemplo, do radio e da televisdo, mas
também a possibilidade de interferir imediatamente, reconstruir, modificar e opinar
sobre seu contexto cultural e social.

Segundo Nogueira (1993), uma das possibilidades com o emprego do
computador na educagdo é o acesso a fontes de informagdo multimidia, ou seja,
usando recursos educacionais que utilizam integradamente textos, animacgdes,
graficos, sons, imagens paradas e em movimento. A linguagem escrita pode deixar
de ser o principal veiculo de comunicagdo empregado pela educagao, dando lugar a
outros meios que possam integrar as informacdes de forma nao linear e combinar os
diversos componentes das inteligéncias.

Silva (1998) escreve que no ambito da educagao tecnoldgica, impde-
se um desafio aos educadores e profissionais envolvidos no planejamento de
cursos: fazer evoluir os conceitos e praticas que melhor permitirdo ajustar a

tecnologia ao processo ensino-aprendizagem, de modo que a mesma seja
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incorporada a pratica educacional, como foi o lapis, o caderno e o livro. Da-se ai,
portanto, a questao da reformulagao curricular, 0 acesso adequado e construtivo da
tecnologia aos alunos especiais. Um aluno cego podera utilizar a televisdo como
meio de aprendizagem, entretanto o computador sera mais valioso no aspecto
educacional e talvez, porque ndo, também no aspecto cultural, uma vez que a
televisdao hoje se utiliza das imagens como fonte principal para marketing e
solicitacdo de doacdes.

Nesse sentido, a abordagem historico-cultural descrita por Weiss
(1999), é a perspectiva tedrica que permite agregar a tecnologia na educacgéao, a
partir do momento em que valoriza as interagdes sociais e preconiza a fundamental
importancia do papel do professor atuando na zona de desenvolvimento proximal,
motivando, estimulando e desencadeando estas funcdes que estdo incompletas na
mente do aprendiz, tornando o processo ensino-aprendizagem mais satisfatorio.

O importante no trabalho com a informatica na educacédo especial é
que o professor regente saiba conduzir seus alunos aos computadores e
desenvolver com eles atividades, inseridas em projetos, dando, assim, continuidade
as atividades curriculares ja iniciadas em sala.

O desenvolvimento no ensino, utilizando recurso tecnoldgico, s6 é
atingido, segundo Tavares (1998), quando se € capaz de aumentar a motivagdo dos
sujeitos especiais, despertando mais interesse e curiosidade pelo ensino.

E importante ressaltar que muitos alunos podem aceitar o trabalho e
dar em troca o esperado, que é a sistematizacdo do conhecimento. Entretanto,
algumas atividades sdo rejeitadas pelo aluno, que n&o deseja realiza-las no
momento, por serem alunos especiais e agirem, muitas vezes, de maneira
totalmente diferente daquela esperada.

Deve-se destacar, também, que atualmente a informatica permite
varios tipos de acesso, contudo, para alguns sujeitos deficientes € preciso adaptar a
maquina individualmente a fim de que possam interagir e utilizar todas as
oportunidades que o computador pode fornecer.

Existem adaptagbes chamadas de Orteses, as quais variam entre
simples adaptagdes de periféricos até aparelhos fixados ao corpo da pessoa ou
utilizados pelo deficiente, principalmente fisico, para possibilitar e facilitar a interacao
com a maquina, fazendo com que o individuo possa manipular o computador sem

auxilio de outras pessoas.
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Ha também adaptagdes de hardware, que sao aquelas feitas aos
componentes fisicos da maquina. Alguns fabricantes de computador ja prevéem a
producdo de alguns periféricos, os quais s&o idealizados e adaptados para serem
utilizados por pessoas que possuem determinada deficiéncia.

As empresas que produzem a parte de software também
demonstraram interesse em desenvolver programas especificos aos deficientes,
contudo, o desenvolvimento e a diagramagao tornaram-se muito dispendiosos e
muitos destes ndo conseguem adquirir os softwares. Baseadas neste obstaculo, as
instituicbes educacionais buscaram caminhos para a inclusao digital. A seguir é
possivel vislumbrar telas de softwares desenvolvidos e destinados a educacao de
alunos especiais distribuidos gratuitamente.

e DOSVOX, software destinado a acessibilidade aos cegos (figura 1).

FIGURA 1 — Software Dosvox
Fonte: tela inicial do software Dosvox

Esse software é considerado proativo, distribuido gratuitamente pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro, viabilizado pelo Nucleo de Informatica da
Instituicdo. Atualmente é o programa mais usado para cegos lerem e digitarem suas
producdes sob forma digital, pois procede a leitura dos textos e caracteres digitados
para o cego ouvir e entdo desenvolver o seu trabalho.

Além das opgdes de leitor e editor de texto, existe a opg¢ao de acesso a
internet, jogos, abertura de arquivos no editor de texto Microsoft Winword e
plataforma para desativacido do computador.

O trabalho com alunos comprometidos visualmente no computador
precisa ser encaminhado primeiramente com uma adaptagdo de som. Ao contrario

do que muitas pessoas imaginam, o cego n&o precisa de um teclado com



30

transposicdo em Braille?, como pode-se perceber na figura 2, pois os softwares
destinados as pessoas com esse comprometimento soletram as letras digitadas e
assim o uso do teclado sera absolutamente normal, o que é necessario neste caso é
um software especifico, no qual o sujeito podera realizar seus registros e aprimorar a
sua aprendizagem. Somente no caso de deficiéncia multipla: surdo-cego, o
computador devera ser adaptado para confeccdo de material e o acesso dar-se-a
pelo tato. No caso, como demonstra a figura 2, de alunos com baixa visdo, as
imagens do computador poderdo ser ampliadas, recurso este que existe no préprio

Sistema Operacional® do computador.

FIGURA 2 - Fonte: Escola Municipal Hermes Vezzaro, aluno com visdo subnormal
Fonte: dados primarios

e MOTRIX, destinado a deficientes fisicos (figura 3).

[~ Interpretag3o inibida ‘
Nada escutado ainda

Marcianos Treino

Dinidas? Diga "Please help me"

FIGURA 3 — Software Motrix
Fonte: dados primarios

O Motrix também é um software proativo e distribuido gratuitamente

por Centros de Educacao Tecnoldgica, entre eles a Universidade Federal do Rio de

% Sistema de Leitura e Escrita utilizada por cegos.
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Janeiro. E usado a partir do momento em que se procede um reconhecimento de
voz do usuario, pois funciona ativando todos os aplicativos do computador a partir de
comandos proferidos em inglés. O que se apresenta pouco agradavel € a digitagéo
do texto, pois faz-se necessario o alfabeto da aeronautica, assim para digitar ANA &
necessario dizer: “Alpha, november, Alpha” tornando vagarosa a digitagao.

Esse software € indicado principalmente por pessoas comprometidas
fisicamente cuja utilizagdo do teclado ou mouse seja impedida.

Se todo individuo precisa alcancgar sua autonomia em termos morais e
sociais, € imprescindivel o uso do computador com os deficientes fisicos, pois muitas
vezes a Unica forma de contato com o mundo externo desse sujeito € por meio de
um equipamento que, muitas vezes, é adaptado com sensores e colocados em sua
face para que possa, através de movimentos da sua musculatura, mover ou
escrever algo na tela do computador ou ainda através de adaptagbes por meio de

movimentos labiais ou sopro.

FIGURA 4 — Fonte: Tetraplégico utilizando o0 mouse com o sopro.
Centro de Reabilitagao e Prevengao de Deficiéncias.
Fonte: dados primarios

¢ LIBRAS, auxiliando os surdos (figura 5).

3 Programa responsavel pelo funcionamento do computador, neste caso o sistema operacional
Windows desenvolvido pela empresa Microsoft.
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TRADUTOR DE

FIGURA 5 — Software de Libras
Fonte: dados primarios
O software Libras possui varias telas que exploram a Lingua Brasileira
de Sinais, usada pelos surdos como lingua materna. Como ndo permite uma
interagdo ampla do usuario com a plataforma, é considerado coativo e também é
usado por pessoas que se interessam por esse tipo de comunicagao.

O trabalho com surdos no computador € perfeitamente igual aos de
pessoas ouvintes, com excegao de alguns softwares que conversam com o usuario.
Nesse momento, € necessario dispor um intérprete ou substituir o programa em
questao por um compativel, contudo, muitas vezes nao existem esses programas e
um intérprete disponivel durante o manuseio com a maquina, entdo se nao for
possivel a utilizacdo sem som, faz-se necessario adaptar o software com uma
escrita explicativa sobre a acessibilidade e funcionamento do mesmo. A seguir
poderemos obter uma nocgao global de alguns softwares utilizados na educagao
especial afim de que sirvam como ferramenta pedagdgica.

¢ GEOMETRIA, alunos com comprometimento mental (figura 6).

Clique nos sélidos ou figuros geométricas que estdo sendo pedidos no modelo abaixo.

.// ’/ / FIGURAS “

| GEOMETRICAS | | |

e

AJUDE-ME A PROCURAR O(A) TRIANGULO!

' acertoes erros

FIGURA 6 — Software Geometria
Fonte: dados primarios
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Esse software € considerado reativo, pois permite apenas que o
usuario resolva a questao proposta, nao permitindo que interfira nas regras do jogo
ou altere seus questionamentos, executando assim o processo de indugéo e agao.

O computador pode ser utilizado para vincular o trabalho com alunos
deficientes mentais de forma a complementar o trabalho de sala de aula. E
importante considerar que nado € necessario adaptar o computador para esses
alunos, uma vez que possuem a condicao fisica dentro da normalidade, entdo se
dispensam adaptacbes de hardware, contudo, os softwares a serem utilizados
devem ser adaptados de forma a serem simples e acessiveis ao nivel de dificuldade
de cada aluno. Isso n&o quer dizer que ndo possam utilizar todos os programas de
computador, pois a medida em que vao construindo seu aprendizado e
memorizando o processo de etapas e fases do software, poderao ir avangando.

E importante lembrar que n3o basta o professor participar de cursos de
capacitacdo e formagcao para a tecnologia, € preciso que ele se aproprie desse
conhecimento e agregue aos conhecimentos que ja possui sobre a importancia da
tecnologia para poder transp6-lo didaticamente, isto €, essa apropriagéo consiste no
fato de o professor conhecer o recurso e investir na aprendizagem tecnolégica e,
assim, construir idéias novas para a utilizacdo da tecnologia.

Foi possivel visualizar nesse topico uma pequena mostra de softwares
que possibilitam a informatica na educacao especial. Cabe aos professores fazerem
a melhor utilizacdo dos softwares a fim de prover qualidade e autonomia na
educacao dos alunos especiais, lembrando que a verdadeira educagao deve visar
ao guiar-se pela consciéncia, ou seja, pela autonomia.

Na figura 7 € possivel visualizar um aluno hiperativo*, o qual ndo
conseguia ter autonomia de se locomover sem derrubar algo ou agredir alguém,
quando comegou a frequentar a escola municipal na qual foi desenvolvida a
pesquisa acdo. Porém, apos dois anos de trabalho do corpo docente e da equipe
pedagogica, é possivel vé-lo no computador desenvolvendo sua atividade, durante o
momento da intervencdo pedagodgica voltada para a exploragdo de softwares

educacionais.

4 . - e N .
Denominada na medicina como desordem do déficit de atencdo, pode afetar criangas,
adolescentes e até mesmo alguns adultos. Os sintomas variam de brandos a graves e podem
incluir problemas de linguagem, memoria e habilidades motoras.



FIGURA 7 aluno com hiperatividade trabalhando no computador.
Fonte: dados primarios
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Para analisar o desenvolvimento da autonomia para o aprendizado

académico em alunos especiais mentais leves e moderados, € preciso entender

primeiramente o seu nivel de comprometimento intelectual que, muitas vezes,

somente alcangam um nivel de autonomia limitrofe e necessitam de ajuda

constante. Com base no quadro 2 pode-se verificar que existe diferenga entre os

deficientes mentais, assim como existe também nas outras deficiéncias.

QUADRO 2 — Classificagédo da OMS - CID.10 (Organizagdo Mundial da Saude)

(o] Idade Classificagao Nivel cognitivo
mental Piaget
Menor | 0-2 anos | Profundo: S&o pessoas com uma incapacidade total de autonomia. | Periodo Sensorio-
de 20 Os que tém um coeficiente intelectual inferior a 20, inclusive aquelas Motor
que vivem num nivel vegetativo.
Entre | 0-2 anos | Agudo Grave: Fundamentalmente necessitam que se trabalhe para | Periodo Sensorio-
instaurar alguns habitos de autonomia, j& que ha probabilidade de Motor
20 e 35 adquiri-los. Sua capacidade de comunicagado é muito primaria. Podem
aprender de uma forma linear, sdo criangas que necessitam revisdes
constantes.
Entre | 2-7 anos | Moderado: O maximo que podem alcangar é o ponto de assumir um Periodo Pré-
nivel pré-operativo. Sdo pessoas que podem ser capazes de adquirir operativo
36 e 51 habitos de autonomia e, inclusive, podem realizar certas atitudes bem
elaboradas. Quando adultos podem frequentar lugares ocupacionais,
mesmo que sempre estejam necessitando de supervisao.
Entre 7-12 Leve: Séo casos perfeitamente educéveis. Podem chegar a realizar Periodo das
anos tarefas mais complexas com supervisdo. Sdo0 os casos mais Operagoes
52 e 67 favoraveis. Concretas

Fonte — Ballone 2001, p. 3
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E possivel verificar, de acordo com o quadro, que a idade mental dos
alunos ndo é a mesma cronologicamente, ressaltando com isso a importancia de se
abordar a educagao autbnoma de cada aluno especial individualmente e acreditar no

potencial de cada um.
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3 A PESQUISA-ACAO

3.1 O Trabalho com Alunos Especiais

3.1.1 Objetivo da pesquisa

Investigar até que ponto o aluno comprometido mentalmente pode ser

auténomo utilizando o computador.

3.1.2 Participantes

10 criangas com comprometimento cognitivo

Os alunos estudavam no momento da pesquisa na Escola Municipal
Hermes Vezzaro, de Cascavel, no Parana, e foram escolhidos por serem a turma na
qual a pesquisadora desta dissertagdo atua como professora regente especialista na
educacao especial. A idade cronolégica dos alunos varia entre 8 e 17 anos e todos
sao de baixa renda. A figura 8 apresenta alguns deles que fizeram parte do trabalho.

As principais caracteristicas desses educandos podem ser visualizadas no quadro 3.

FIGURA 8 — Alunos especiais da Escola onde foi realizada a pesquisa
Fonte: dados primarios



QUADRO 3 — Nivel dos alunos da Classe Especial.
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Alunos Comprometimento Idade Idade Disciplina Comportamental
Cronoldgica Mental
A Sindrome de Asperger e 17 7 Tranquilo quando medicado
hiperativo
B Dificuldade de aprendizagem 10 10 Tranquilo quando medicado
Dificuldade de aprendizagem 12 12 Existem fugas, em alguns momentos é
calmo e em outros nervoso.

D Deficiéncia multipla — DM e DF° 15 4 Calmo quando o deixam apenas
desenhar, nervoso quando solicita-se
algo diferente

E Comprometido cognitivamente 13 10 Irritado, agride fisicamente

em nivel leve - DM constantemente os colegas e os
professores.

F Comprometido cognitivamente 12 6 Tranquilo quando medicado

em nivel leve - DM
G Comprometido cognitivamente 9 4 Tranquilo quando medicado
em nivel leve- DM
H Comprometido cognitivamente 12 7 Calmo e apatico
em nivel leve - DM
| Comprometido cognitivamente 8 3 Calmo, falante e carinhoso
em nivel leve - DM
J Comprometido cognitivamente 14 13 Sociavel, participativo e amoroso

em nivel leve e com viséo
subnormal- DM e DV

Fonte - Plano Politico Pedagodgico da escola e Fichas de avaliagdo dos alunos da Escola Hermes Vezzaro

O diagndstico do grau de coeficiente intelectual do aluno foi dado a

partir de varios testes realizados por um psicélogo, de acordo com o teste Wisc®,

sendo base, portanto, para a caracterizagcao dos alunos especiais.

3.1.3 Processo

O trabalho iniciou-se com o software “Bruxos a solta”, cuja tela é

mostrada na figura 9. E um programa reativo dentro da classificacdo de

interatividade segundo Sims (1994).

® Um dos testes para medir o coeficiente intelectual utilizado por psicélogos.
® Aguardando vaga na APAE.
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E possivel verificar os recursos minimos necessarios de hardware para
utilizacao desse software no quadro 4, o que pode ser adquirido em bancas de
revistas, sendo comercializado pela editora CD crianga por um custo de

aproximadamente R$ 8,00 (oito reais).

FIGURA 9 — Tela de um dos jogos educacionais, existentes no Software “Bruxos a Solta”.
Fonte: Software

QUADRO 4 — Recursos minimos de hardware para execugao do software

Recursos de Hardware Recursos de Software

Computador com processador superior ao Pentium | Sistema Operacional Windows 98 ou similar
Il ou com desempenho semelhante

Drive de cd-rom

Caixas de som

Placa de som

Com o Software Educacional “Bruxos a solta”, o professor podera
explorar conteudos da disciplina de Matematica como: as quatro operagdes, figuras
geométricas, numeros pares e impares, relacionar numero e quantidade, unidade e
dezena e também outros conteudos das areas do conhecimento.

Servira também como complemento para a sala de aula, sendo de facil
manipulacédo e permite a autocorregdo. Possui inumeros jogos, para joga-los basta
seqguir as orientagdes orais ou as escritas que aparecem na tela.

Em todas as telas aparece a figura de um chapéu de bruxa, que
substitui o botdo de sair. Clicando nele o usuéario abandona o jogo no qual se

encontra. Em todas as telas também aparece a figura de um gato preto, e clicando
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nele pode-se obter ajuda de como jogar o referido jogo. Nesse caso ele substitui o
botdo “ajuda”.

Ao entrar no programa aparece uma imagem inicial que € uma sala de
castelo, onde ha quatro portas, uma vidraga, uma escadaria ao lado direito da tela e
a figura da rosa dos ventos no chéo.

Na parte central da sala, o aluno é conduzido a diferentes jogos, sendo
que o chapéu da bruxa fica no lado esquerdo.

Na parte inferior da tela, o gato preto estd sentado em uma cadeira
préximo a rosa-dos-ventos; clicando nele vai aparecer na tela: “clique pela imagem

até o cursor virar gato”, como aparece na figura 10:

FIGURA 10 - Tela inicial do Software Bruxos a Solta — Matematica
Fonte: Software

Quando o cursor virar gato, clica-se duas vezes, entdo, aparecera
outra imagem. Por exemplo: Na escadaria o cursor vira gato; clica-se duas vezes e
aparecera a imagem de uma biblioteca, e nessa imagem ha cinco jogos que para
encontra-los deve-se clicar até o cursor virar gato. Os jogos s&o:

- Aquarela: Adigao e Subtracao.

Brenda vai as compras: Sistema monetario, adigdo, sistema de

numeragao decimal.

Calculadora de morcegos: Adigao e subtragao

Mensagem secreta: Adigao

Morcegos a solta: Subtracao.

Durante sua utilizagdo, os alunos agiram livremente para explorar o
software e descobrir sozinhos alguns jogos. A professora e ao instrutor de

informatica coube o papel de mediadores ajudando os alunos a sistematizar o
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conhecimento e a interagao reativa, isto €, um nivel de interatividade movido pela
inducdo e, automaticamente, pela resposta reativa.

O segundo software a ser trabalhado foi “Quadrinhos da Turma da
Ménica”, visualizado na figura 11, o qual € um programa proativo dentro do nivel de
interatividade crianga X computador, segundo Sims (1994). Nessa etapa, os alunos
receberam a instrucado da professora e do instrutor de como se manipula o programa
e juntos montaram algumas telas, totalizando 4 aulas. Somente depois os alunos
tiveram a oportunidade de utilizar o software sem interferéncia. Apenas eram

assessorados mediante alguma duvida de utilizagao.

He — S

FIGURA 11 - Software da Ménica
Fonte: Software

Com o Software Educacional “Quadrinhos da turma da Mbénica”, o
professor pode trabalhar com seus alunos a expansao de idéias, a coeréncia textual,
a sequéncia légica e a seriagdo e também oportunizar a crianga a produzir o seu
préprio gibi.

E um softvare em que o educando exercita sua imaginacéo
produzindo a histéria em quadrinhos, utilizando-se de personagens da turma da
Ménica e outros como passaros, abelhas, borboletas, peixes, além de paisagens de
fundo como: rio, estrada, montanha, castelo.

Por ser um software de facil manuseio, a crianca pode dar vida a sua
historia e personagens usando os comandos que ele possui. Pode aumentar,
diminuir, inverter posi¢des, excluir aquilo que ndo é do seu agrado, ou seja,
manusear as imagens da forma que assim o quiser. Também podera elaborar as

falas dos personagens que estardo dentro dos baldes, destacando o discurso direto.
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O software educacional da Ménica possui como ambiente de trabalho
diversos retangulos em branco, sendo que na lateral da tela do computador
aparecem os comandos para escolher paisagens de fundo, personagens e baldes
onde ird a fala dos personagens, entrada para caixa de texto e impressdo do
trabalho pronto.

Se a crianga quiser escolher a paisagem de fundo & so6 clicar no
comando onde ha uma paisagem. Na parte inferior da tela irdo aparecer diversas
paisagens a serem escolhidas. Apds clicar na paisagem desejada, ela aparecera
sobre a tela, entdo o aluno arrasta-a até o retangulo que tera esse plano de fundo;
apos isso clica-se na palavra “feche” e as paisagens desaparecem,mas a paisagem
escolhida permanece dentro do retangulo.

Para a selegédo dos personagens, o aluno clica no comando onde esta
a figura da Mbnica, e automaticamente aparecerdao inumeras personagens da
Mbnica, mas se ele desejar outros personagens, na hora que clicar no comando
“Mbnica” vai aparecer novos personagens. Para isso basta clicar no nome Mbnica,
clica-se nessa palavra e vai aparecer outro nome: Cebolinha, Cascdo, Magali, turma.
Por exemplo: clica-se no Cebolinha,e aparecerao no lugar dos personagens da
Ménica, diversos formatos do personagem Cebolinha.

Para escolher os balées onde irdo as falas, clica-se no comando onde
ha figuras do baldo de dialogo, escolhe-se um dos diversos que aparecerdo e
arrasta-se até onde desejar. Para escrever as falas clica-se no comando onde ha a
letra A e surgira no canto direito inferior da tela a caixa de texto. Apos registrada a
fala que a crianca elaborou, clica-se na palavra ‘cole’ e depois na palavra
‘feche’;assim, 0 que a crianga escreveu aparecera na parte superior esquerda da
tela, bastando clicar na escrita e arrastar até o balao.

Na parte inferior da tela as criangas vao utilizar os comandos descritos

no quadro 5 mediante um clique do mouse:

Quadro 5 — Principais comandos de manipulagdo do Software
Quadrinhos da Mbnica.

e Aumentar imagem: Clica-se no elefante

Diminuir imagem: Clica-se no ratinho

Inverter imagem: Clica-se nos dois hipopdtamos

Para retornar a imagem inicial: Clica-se no sol

Para apagar a imagem: Clica-se na borracha

Sair da pagina da Ménica: Clica-se na porta aberta.
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O software foi elaborado de maneira que a crianga possa descobrir
como utiliza-lo, pois as figuras levam a crianga a deduzir. Ex: o elefante € um animal
enorme, portanto, clicando nele a imagem aumenta.

Esse software possui uma demonstragao gratuita e pode ser adquirida
por um custo de aproximadamente R$ 13,90. A licenca é fornecida pela empresa
CD-Expert e também é vendida em bancas de revista ou papelarias. Possui os
mesmos requisitos para funcionamento do software “Bruxos a solta”, como

demonstra o quadro 4, ja visualizado anteriormente.

3.2 A Visao Sobre Informatica na Educagao dos Instrutores

3.2.1 Objetivo da pesquisa

Investigar a opinido dos instrutores sobre o nivel de interagdo dos
alunos com o computador e a conquista da autonomia mediante a utilizagdo de

softwares que propiciam a socializagao de idéias e a conquista do aprendizado

3.2.2 Participantes

43 instrutores

Foram pesquisados 43 instrutores de ambos os sexos, totalizando um
percentual de 95% dos profissionais dessa area, atuantes na rede do municipio de
Cascavel, localizado a oeste do Parana. Com uma area de 2.016 km? e
aproximadamente 220 mil habitantes, Cascavel possui 87 escolas municipais e 54
estaduais de Ensino Fundamental, sendo que sdo atendidos na rede municipal de

ensino cerca de 20 mil alunos. (PME, 2004); os instrutores possuem no minimo nivel
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médio de escolaridade e todos atuam em escolas de Ensino Regular com a Classe
Especial e Sala de Recursos’.

O universo pesquisado foi escolhido por desenvolverem o trabalho com
informatica nas escolas municipais e estarem em contato com todas as criangas,
principalmente com as da educagao especial, do total 5% dos 45 instrutores nao

foram pesquisados devido a auséncia no momento da pesquisa.

3.2.3 Processo

A pesquisa foi desenvolvida sob forma de questionario, pois conforme
Gil (2002), este é o meio mais rapido para obter informacdes, além do que as
pessoas pesquisadas podem ficar mais a vontade em responder as questdes sem
que o pesquisador aja indutivamente. Sabe-se que esse tipo de pesquisa requer
todo um cuidado, visto que as questdes ndo podem possibilitar ao individuo
pesquisado mais do que uma interpretagdao, bem como n&o deve sugerir respostas.

Foram utilizadas 8 questdes objetivas®, formuladas apds uma analise
das respostas de um questionario piloto aplicado a professores em uma
especializagédo na area de informatica na educacéo; e na experiéncia gerada a partir
do trabalho realizado com os 10 alunos especiais da Escola Municipal Hermes
Vezzaro, primeiro momento desta pesquisa.

A metodologia de pesquisa escolhida para a presente dissertagéo foi a
quantitativa estatistica, por meio da andlise dos dados, geracdo de graficos e
confronto com a teoria dos autores sobre a informatica na educacao.

As questdes foram dispostas em questionarios entregues em uma
etapa aos participantes do curso de capacitacdo. Simultaneamente, foi solicitada a
leitura e resposta individual dentro de um espaco de tempo de 20 minutos, antes da

abordagem do tema do terceiro mddulo que era: “A interatividade e a autonomia dos

® Apéndice A.
’ Sala com professor especializado em horario de contra-turno aos alunos com necessidade deste
apoio, mas inclusos no Ensino Regular.
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alunos mediante o uso do computador. “Com leitura no quadro 6 é possivel verificar

os instrumentos da pesquisa.

Quadro 6 — Procedimentos da Pesquisa

Instrumentos

Objeto da Investigacéo

Formacgao dos profissionais

Nivel de qualificagdo para o trabalho com criangcas em uma
Instituicdo Educacional

Nivel de conhecimento

informatica

Acompanhar se o instrutor tem possibilidades de avancar em sua
vinculagdo de informatica e educacio.

Formacao pedagodgica

Como desempenha sua praxis e sua didatica de ensino.

Visdo sobre a Informatica
Educacéao

Qual o entendimento sobre a educagdo e o computador como
ferramenta pedagdgica.

aluno

O computador e a autonomia do

O trabalho com informatica € vinculado de forma a propiciar a
autonomia dos alunos.

Quem é o aluno autbnomo

Conhecimento e valorizacdo sobre o que é o aluno ser
auténomo.

Interacdo com o computador

O computador pode ser um instrumento de interagao.

alunos especiais.

Quanto a facilidade do trabalho com

A aceitagdo do diferente, o trabalho especifico e a quebra de
barreiras atitudinais.

Apos as respostas dos questionarios, estes foram recolhidos e

guardados para analise posterior e entdo se procedeu ao trabalho continuando o

curso, que neste caso seria o ultimo médulo de trabalho.

As afirmagdes foram posteriormente analisadas, quantificadas e

demonstradas por meio de graficos e apreciagdes analiticas.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Os Alunos Especiais e os Softwares Educacionais

Perante a observacdo dos alunos utilizando os Softwares: “Bruxos a
Solta” e “Quadrinhos da turma da Monica”, verificou-se que nove dos alunos
conseguiram manipular os softwares sozinhos, como € possivel verificar na figura
12. Um deles ndo conseguiu, sendo chamado, a partir de agora de aluno “D”.Ele
possui um comprometimento mental severo e esta na sala de aula estudando para

nao ficar em casa, enquanto aguarda uma vaga na Escola Especial — APAE, pois

precisa de atendimento multidisciplinar.

10%

90%

Utilizagao do computador

O Conseguiram
realizar as
atividades
sozinhos

B Necessitou de
auxilio direto da
professora

FIGURA 12 — Gréfico acerca da utilizagao do computador.

Fonte: dados primarios

Com excecéao do aluno D, todos os integrantes da sala realizaram um

trabalho satisfatério com a utilizagdo do computador, sendo evidenciadas no quadro

7 algumas declaragdes sobre o trabalho:
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Quadro 7 — Declaragdes dos alunos perante a utilizagao do software “Bruxos a Solta”

Alunos Depoimentos

A Eu gosto de brincar no computador, a gente aprende muita coisa, mas quando
estou sozinho é dificil, porque eu néo sei ler e fazer contas.

B Nossa, era legal como a bruxa falava, eu ganhei um monte de morcegos,
porque eu acertava. Quando eu errava era chato, mas eu tentava de novo e ai
eu conseguia.

C Gostei do material dourado, ¢é igual aquele que a professora tem na sala, é
gostoso quando a bruxinha fala com a gente.

D E bonito.

E Né&o gostei, a gente fica s6 fazendo conta, gosto do jogo de carrinho. Esse jogo
ai é chato.

F Eu gostei de tudo, mas tem continha que é dificil, ai eu clicava no chapéu e
mudava de jogo.

G Foi legal mexer no computador.

H Eu gostei, eu sempre gosto da aula de informatica, eu gostava quando a

bruxinha falava.

I Quando a professora me ajudava era gostoso, mas quando eu estava sozinho,
eu nédo conseguia jogar.

J Eu fiz um monte de coisas, passei por todos 0s jogos antes da professora pedir
para mudar, gostei do jogo, é facil.

Foi possivel verificar que todos os alunos gostaram do trabalho, com
excegao do aluno E, pois devido a sua irritabilidade, recusou-se a realizar as
atividades propostas na maioria das vezes. A questdo do software ser reativo
também ajuda a aceitagao do trabalho, pois muitas vezes pensar demora e eles néao
querem. Como o software esta pronto, basta respondé-lo como as velhas questdes
do livro didatico, tornando-se mais facil e comodo. Outro ponto € a questéo de fases,
pois eles competem com o computador e entre eles, muitas vezes, acontece até
mesmo a superagao da propria condigdo. O software reativo propdée um trabalho
mais agradavel para os alunos e tranquilo para o professor, contudo, o aluno tem
uma reagcdo mediante o que € solicitado, ele n&o questiona, ndo cria e
consequentemente ndo produz conhecimento, refletindo em uma crianga governada
pelos outros e ndo agindo dentro de uma autonomia, pois se fizer o que o
computador nao solicitou, ele ndo ganha pontos e consequentemente perde o jogo,

0 que ndo é desejado.
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Podemos perceber com base no quadro 6 que o aluno nomeado A,
gosta de usar o computador, mas encontra dificuldade, ndo porque nao sabe utilizar
a maquina, mas o conteudo académico do software em questao, pois ndo domina as
quatro operacdes e se ele ndo entendesse o que a bruxinha falou no inicio do jogo
nao saberia executa-lo, pois a ajuda disponivel é escrita e ele ndo sabia ler.
Referindo-se ao aluno B, ele afirma o contrario do aluno A, pois domina as
operagodes e sabe ler, contudo o objetivo remete ao aluno A, e neste caso o intuito é
ganhar pontos.

O aluno C tracou uma comparacido com a sala de aula, pois antes da
exploracdo dos softwares, esses conteudos foram privilegiados, assim como os
materiais didaticos ilustrados no jogo, dessa forma a informatica nao ficou alienada a
uma sala chamada laboratorio, ela estendeu-se aos mecanismos de trabalho e
instrumento pedagdgico e o trabalho propicia a interdisciplinaridade.

Com base no depoimento do aluno F foi possivel verificar a importancia
que deixou de ser dada a persisténcia e a elaboragdo autbnoma de seu
conhecimento. Para ele, foi normal passar de jogo em jogo, tentar realizar, n&o
conseguir e desistir. Neste caso o aluno sé conseguiu efetuar um jogo que é o do
tangran da bruxa, o qual ndo necessitava de calculo.

Os alunos G, H, e J apresentaram uma boa aceitacdo e rendimento,
embora em alguns momentos precisassem de ajuda, conseguiram trilhar caminhos
ora com dificuldade, ora com facilidade, mas nao desistiram e solicitaram outros
momentos com o software.

O aluno | demonstrou maior dependéncia da professora para executar
as atividades, mas nao devido ao software ou ao uso do computador, mas sim
devido a sua dificuldade em executar tarefas sozinho.

Quanto ao software “Os quadrinhos da turma da Ménica”, os alunos
especiais demonstraram grande interesse também com esse software, embora
solicitassem varias vezes auxilio, pois ficavam na duvida do que fazer, deixando
clara a existéncia de uma educacao heterbnoma, que solicita sempre o que deve ser
feito, que traca roteiros para que os alunos cumpram e que nunca ou pouquissimas
vezes permite ao aluno agir com autonomia.

O quadro 8 traz algumas das respostas dos alunos quanto ao uso do

segundo software educacional explorado nas aulas de informatica.
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Quadro 8 — Respostas dos alunos perante a utilizacdo do software Quadrinhos
da Turma da Ménica.

ALUNOS DEPOIMENTOS
A Eu fiz uma histéria bem legal e sozinho, era facil.
B Gostei do jogo, mas no comecgo é dificil, ndo esta pronto, néo troca de fase.
C Achei bem legal, é como desenhar no caderno.
D Executou com ajuda permanente da professora, pois seu comprometimento € moderado:

achou colorido.

Gostei, escolhi figuras bem ‘iradas”.

Eu achei o outro mais facil, a gente responde o que o computador pede.

Gostei muito, a gente pode fazer a historia que quiser.

I G M m

O jogo da Ménica é bem legal, eu gostei dele e o da bruxinha.

| E um pouco dificil na hora de escrever, eu ndo sei direito, mas é facil na hora das
figurinhas.

J Gostei dos dois joguinhos. Eu adoro aula de computador, tinha que ter todo dia.

Analisando as respostas de todos os alunos foi possivel perceber que
todos gostaram de trabalhar com o Software “Quadrinhos da turma da Ménica”,
embora as vezes encontrando dificuldade, destacando o gosto por criar a propria
situacdo, momento este que o software reativo nao permite e é a maior
caracteristica do software proativo, pois possibilita ao aluno colocar a sua idéia e
assim criar seus ambientes.

Pode-se perceber um grande diferencial quanto ao aluno E, pois no
primeiro software ele se negou a realizar a atividade, afirmando que o programa era
chato e neste segundo momento destacou o seu entusiasmo e afirmou ter colocado
figuras “iradas”, ou seja: legais, que provavelmente o deixaram satisfeito.

Ainda quanto a questao do segundo software, merece destaque a fala
do aluno C, que retorna a relagdo com a sala de aula, recordando das atividades
realizadas com uma proposta similar. Mas por que este trabalho anterior? Na
educacgao especial, os conteudos sdo trabalhados e retomados inumeras vezes, o
planejamento nunca se esgota e sempre ha necessidade de novas metodologias. O
computador faz parte de uma diversificacdo, ele ndo € o inicio, como afirma Valente
(1998), e nem o fim, apenas € o mediador de conteudos, € um instrumento.

Perante a utilizagdo desses softwares, até mesmo os alunos especiais
os alunos especiais puderam executar, varias atividades, mesmo com algumas
dificuldades iniciais, comum em primeiro momento com softwares novos. O trabalho

prolongou-se por dois meses, sendo que havia duas aulas semanais e cada aluno
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pdde sentar-se individualmente, embora o trabalho em dupla seja excelente para
que exista uma troca de informacgdes. Os alunos comprometidos em nivel moderado
(como os alunos A, D e I) tiveram mais dificuldades em manusear o software,
necessitando de apoio constante da professora regente da classe e do instrutor de

informatica, conforme é possivel visualizar na figura 13.

FIGURA 13 — Trabalho com alunos especiais em nivel de comprometimento
intelectual leve a moderado
Fonte: dados primarios

Os alunos com comprometimento leve deram respostas variadas,
desde a superacgao das fases do computador como na conscientizagao de seus atos,
conquistando assim uma autonomia sob suas opinides e seus atos.

Ao utilizar o computador deve-se considerar a necessidade de dividir
as tarefas em conjuntos de sub-tarefas mais simples, de forma a graduar a
dificuldade das aquisi¢des tornando-a mais acessivel e positiva, tendo sempre em
mente que O sSuCesSO gera sucessO e O insucesso sucessivo gera desinteresse. A
recusa de novas aprendizagens € mais insucesso, aumentando ainda mais a visao
de inferioridade que o aluno especial, muitas vezes, possui.

O trabalho desenvolvido remete aos alunos a oportunidade de agirem
sozinhos com o computador, conseguindo desenvolver sua autonomia mediante a
interacdo com a maquina, mesmo sendo de forma parcial como a reativa que, de
acordo com Sims (1994), desenvolve a autoconfianga muitas vezes perdida devido a

discriminagdes.
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4.2 Os Instrutores de Informatica

A segunda parte da pesquisa ateve-se ao instrutores de informatica
que trabalham com os alunos das escolas municipais, incluindo os alunos especiais.

A pesquisadora, a partir dos dados coletados por meio de questionario,
® verificou dados muito relevantes sobre o tema e uma realidade que precisa ser
repensada e adequada conforme demonstram as figuras de 14 a 21, a formagao dos

instrutores.

Formagao dos instrutores

7% O nivel médio

o
28% mnivel superior

0% | Oespecializagéo

O p6s-graduagao
Stricto sensu

FIGURA 14 — Grafico referente ao nivel de
escolaridade dos professores
Fonte: dados primarios

Pode-se verificar na figura 14 que o nivel de instrugdo do grupo
pesquisado corresponde a 65% com Ensino Médio, 28% com nivel superior e
apenas 7% com especializacao na area de educacao, nao especifica na area de
Informatica na Educagao e nenhum possui pés-graduacgao Stricto Sensu.

Todos prestaram concurso publico para atuarem na fungao de instrutor
de informatica. Nesse caso faz-se necessario analisar como se procede o trabalho
pedagogico relacionado a informatica, pois se ndo é um requisito basico possuir
formagdo na area, como esses sujeitos, apds a nomeacdo, irdo vincular a
informatica com as criangas? Nesse ponto € possivel recordar da citagdao de Revilla

(1993), quando aborda a importancia de permitir aos alunos uma interpretagao

% Apéndice A
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ampla do software, falta “ligar essas idéias” a condicdo no qual a sociedade se
submete humildemente a cada nova exigéncia da tecnologia e utiliza sem questionar
todo novo produto, se este traz ou ndo, melhorias para a educacéo.

Muitas vezes os instrutores conhecem apenas superficialmente o uso
da informatica e ndo possuem nenhum dominio de como explorar os conteudos das
areas do conhecimento para criangas e, 0 que € mais grave, para criangas
especiais; passando assim a explorar apenas softwares que substituem o video-
game e ndo com o cunho educacional.

Para que exista o sucesso no trabalho é essencial que se dé suporte a
esses profissionais, no caso com curso de capacitagao e formagao continuada, pois
alguns desses profissionais nunca tiveram a formagao basica pratica e teorica da

importancia da informatica na educacgéao.

Nivel de conhecimento em Informatica
Instrumental
m Basico
21% 19%
| Sistema Operacional
e aplicativos
60% O Produz Softwares

FIGURA 15 — Gréfico do conhecimento quanto a informatica instrumental
Fonte: Fonte: dados primarios

A projecao dos resultados evidenciada na figura 15, quanto ao nivel de
conhecimento de informatica dos questionados, mostra 60% dominando o Sistema
Operacional e os aplicativos existentes no computador; 21% que, além de conhecer
0s programas existentes no computador, também produzem aulas e conhecem
linguagem de programacao, produzindo assim softwares educacionais e 19% que
conhecem apenas a utilizagdo basica do computador. Esses dados confirmam a
necessidade e a importancia de cursos de capacitacdo. E nesse mesmo aspecto
torna-se ainda mais importante fornecer oportunidades para a utilizagdo de
softwares especificos na area educacional e na area da educacao especial, pois

apenas dominar os aplicativos e o sistema operacional ndo sao suficientes para
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encaminhar um trabalho amplo voltado a informatica na escola, pois como afirma
Weiss (1999), a informatica implantada na escola possui o intuito de enriquecer as

atividades curriculares e extracurriculares.

Formacgio Pedagodgica B Magistério

B Licenciatura em
12% Educacéo

16% O Curso; de
Aperfeicoamento

O Trabalha ha muito tempo
16% na Educacéao

B Esta desenvolvendo
uma formacao.

2%

FIGURA 16 — Grafico referente a Formagao Pedagdgica
Fonte: dados primarios

Referindo-se a formacao pedagdgica, como demonstra a figura 16,
uma vez que os entrevistados trabalham com criangas do ensino regular e da
educacao especial com informatica, percebeu-se que pouco mais que a metade dos
instrutores possuem cursos de aperfeicoamento para aprenderem uma metodologia
quanto a parte pedagdgica, 16% possui formagéo com licenciatura plena, ndo sendo
o curso de Pedagogia, mas na area de educagao e os outros 16% trabalham ha
muito tempo na educagao, sendo que 5% cursou no Ensino Médio o Magistério, e
12% afirmaram que estdo desenvolvendo no dia-a-dia essa fundamentagdo tanto

para educagao especial como para outras modalidades de ensino.

Trabalho com |nf0l'métlca Educacional = Exp|orar o uso do computador

W Trabalhar com Softwares
Educacionais
0, o,

9% 0% 23%

0 Cada aula trabalhar com um
determinado encaminhamento

O Trabalhar o que é solicitado
pela coordenagé&o da Escola

35%

33%

B Encaminhar com digitagdo e
os aplicativos do Pacote Office

FIGURA 17 — Trabalho com Informatica Educacional
Fonte: dados primarios
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A figura 17 demonstra o trabalho de Informatica com criangas
especiais, sendo que 35% dos entrevistados afirmam que trabalham o que é
solicitado pela coordenagao da escola, nesse caso, se os profissionais que ocupam
esse cargo tém clareza da importancia do computador no processo de construgéo
da autonomia, o trabalho sera extremamente benéfico; caso contrario, o
encaminhamento podera ficar prejudicado.Do total, 33% afirmam que cada aula é
explorada com diferentes encaminhamentos, sendo uma aula com softwares
educacionais, outra com informatica instrumental, o trabalho com os aplicativos e o
sistema operacional; em outra aula jogos e na quarta aula do més digitagédo. Vinte e
trés por cento, afirmam que a funcdo da Informatica na escola é trabalhar com
conteudos da sala de aula nos aplicativos do computador e 9% destacaram apenas
o trabalho com Softwares Educacionais.

Esse resultado destaca o n&o-entendimento sobre o que significa
trabalhar com a Informatica na Educacdo e a falta de diretrizes para conduzir o
trabalho, pois os instrutores trabalham o que pensam que deve ser trabalhado e nao
algo que venha a colaborar positivamente para o desenvolvimento integral e
autbnomo dos alunos. Esse resultado s6é vem a reafirmar o que Almeida (2001) ja
discutiu, quando afirma a importancia da utilizagdo correta do computador na
educacao, pois o diferencial na escola é feito por meio de um encaminhamento
viavel para a mediagao dos conteudos via computador e ndo apenas busca evasiva

na Internet e ma utilizagdo do computador.

O computador pode desenvolver a autonomia do
aluno?
12%
o Sim
e B Nag
88%

FIGURA 18 - Grafico sobre a consideracdo da autonomia mediada pelo computador
Fonte:

Perante o questionamento visualizado na figura 18 sobre a utilizagéo
do computador na formagdo autbnoma do aprendiz, 88% afirmaram que isso é

possivel, entretanto 12% afirmaram que o computador ndo desenvolve essa
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autonomia. Contrapondo com a fala de Sims (1994) prova-se, portanto, que a
autonomia do discente pode ser vinculada a partir do uso dos computadores e o

quanto esta € importante para o aluno especial.

n O Aquele que cria
Aluno autébnomo condicdes para

aprender e auxilia o
professor.

26% o B S&o aqueles alunos
30%
que escolhem o que
devem aprender.

44% O Questiona e analisa.

FIGURA 19 - Grafico referente ao conceito de autonomia
Fonte:

Diante do questionamento sobre o que € ser um aluno autbnomo, na
figura 19,0observa-se que 44% responderam que sédo aqueles alunos que escolhem o
que querem aprender; 30% disseram que sado os que criam condi¢cdes para aprender
e auxiliar o professor e para 26% sédo os alunos que questionam e analisam o
professor e o conteudo. Nesse caso € importante destacar a questao de entender o
que é dar autonomia para os alunos, pois percebeu-se que alguns instrutores a
confundiram com liberdade total correndo o risco de a aula de informatica se tornar
indisciplinada devido a libertinagem. Destaca-se, nesse momento que a proposta de
informatica no municipio € em periodo de contraturno, por isso o instrutor ndo conta
com a presenga do professor no laboratério e em dados momentos os alunos néo
pertencem a mesma turma, a unica excecao € dos alunos de Classe Especial e Sala
de Recursos que possuem o atendimento no mesmo horario de aula e o professor
acompanha os alunos, tendo condi¢des, portanto, de junto com o instrutor escolher o
Software a ser trabalhado e com isso diferenciar o atendimento aos alunos
especiais, vindos ao encontro dos estudos de Papert (1998), o qual afirma a
importancia de escolher junto com o aluno os objetivos e metas do trabalho com
softwares, sendo utilizados como desafio; ndo apenas como uma fixagdo magante e
enfatica, destacando neste ponto Freire (1997) quando mostra como é valiosa a
experiéncia de alunos e professores andarem juntos no processo de

ensino/aprendizagem.
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Interagao com o computador

@ Quando o computador
é adaptado para esse
aluno

239, 7% B Quando responde ao
solicitado pelo
computador

37% O Quando o aluno cria
ambiente de
33% aprendizagem

O A partir do momento
em que o aluno liga o
computador

FIGURA 20 - Grafico a interagao e resposta
Fonte: dados primarios

Com relagao a interagdo com o computador, se demonstrada na figura
20 que 37% responderam que ha interagdo quando o aluno responde ao que foi
solicitado pelo software, demonstrando nesse momento o desconhecimento total de
interatividade, pois ndo ha interagdo ampla quando n&o existe troca, contudo esta
dissertagdo propde os 3 niveis de interacdo sujeito x computador, segundo Sims
(1994) e no caso pesquisado, o nivel de interagdo € devido a reatividade em
executar o que é solicitado. Do total, 33% responderam que ela existe quando o
aluno consegue criar um ambiente de aprendizagem com a maquina; 23%
responderam que ha interagdo a partir do momento em que o aluno liga o
computador e 7% afirmam que o aluno interage com o computador a partir do
momento em que ele consegue mudar a forma de manuseio do computador, isto €,
quando o computador sofrer uma adaptacao a fim de que o aluno possa utilizar o
computador de maneira mais facil. E fundamental nesse momento ater-se aos
relatos de interagéo, pois segundo Piaget (1983), a aprendizagem é resultante da

interacao do sujeito com o objeto.
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@ Quando ele entende o

Facilidade em trabalhar com os alunos trabalho, realiza sozinho e
e muitas vezes melhor que
especiais os outros, ditos normais.
B Eles muitas vezes
prestam mais atengéo
7% 9%
O Eles muitas vezes
sdo indisciplinados
19%

65%
O Tém receio, mas com o
especialista fica facil

FIGURA 21 - Grafico quanto ao uso do computador com alunos especiais
Fonte: dados primarios

Os resultados visualizados na figura 21 sdo essenciais a medida que
se é analisada a aceitagdo por parte das pessoas para com 0s alunos especiais,
principalmente os alunos com deficiéncia mental que totalizam o numero de 153
alunos matriculados, nas Classes Especiais do municipio pesquisado.

E possivel perceber que 65% dos entrevistados valoriza o aprendizado
do aluno especial, contribuindo e acreditando no potencial deste aluno, sendo um
mediador da autonomia de cada sujeito, outros 19% conseguem visualizar um maior
empenho do aluno especial mediante o desempenho do que os alunos considerados
normais, o que € uma realidade vivenciada, pois eles realmente se concentram nas
aulas de informatica mais do que em outros locais como biblioteca, sala de video,
sala de aula e quadra de esportes. Uma parcela de 9% admite que possui receio ao
trabalhar com alunos deficientes, contudo, se estiver com a professora comenta que
é facil realizar o trabalho e uma pequena parcela de 7% né&o acredita no trabalho
com deficientes e alega que devido a agitacdo que € propria deles; se tornam
indisciplinados. Nesse ponto, é primordial destacar a afirmagédo de Fonseca (1998),
quando transcreve que trabalhar com alunos deficientes exige muito mais que
aperfeicoamento, exige aceitagao.

O resultado desta pesquisa demonstrou a falta de preparagao
pedagogica para o trabalho com criangas especiais, prejudicando, de certa forma, o
trabalho de inclusdo e de autonomia desses individuos que, muitas vezes, nao
conseguem nem ao menos comer sozinhos ou realizar determinadas atividades

compativeis com sua faixa etaria cronoldgica.
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Trabalhar com Informatica na educacdo especial exige
comprometimento e pesquisa, pois alguns softwares deixam de auxiliar o
encaminhamento para o ensino cooperativo e conduzem o aluno a dispor apenas
uma reagdao mediante a instrucdo dada pelo computador, relembrando neste
momento das regras intangiveis da heteronomia. Apesar de ser utilizado em alguns
momentos 0 método de exercicio e pratica, mesmo que valido no momento em que
o0 educador permite que seu aluno crie suas situagdes e dé suas respostas o que
pode ser considerado tarefas simples para aqueles que nao tém deficiéncia, mas
muitas vezes para os alunos especiais € complicado. O que vai determinar isso é o

nivel de comprometimento de cada limitagao.



58

5 COMPLEMENTANDO A PESQUISA: UMA PRATICA INTERVENTIVA

A pesquisa-acao foi realizada com os instrutores pesquisados'® devido
a necessidade de vincular a questao da informatica a autonomia no ambito escolar,
pois toda pesquisa requer um resultado, mesmo que se este nao seja o final.

Mediante as respostas e indagagdes dos instrutores de informatica
evidenciou-se uma realidade deficitaria quanto a vinculagdo pedagdgica, gerando a
necessidade de realizar um trabalho educativo de forma que fossem elaborados
alguns encaminhamentos para o trabalho com informatica na educacéao, voltada
para a Educacao Especial e para a construgdo da autonomia do aluno.

A concepgédo dialégica, de acordo com Freire (1987), pode ser
considerada interativa porque parte do pressuposto da participagao-intervencao do
estudante, da possibilidade de criagao e de co-autoria. O conteudo ndo é um pacote
fechado de informagcbes, mas material para intervencdo, apresentando
permutabilidade-potencialidade diante das acdes estudantis. A comunicacdo nao é
unidirecional, mas bidirecional, no sentido que possibilita o intercambio fonte-
recepcao, dando condigdes de reciprocidade e cooperagdo, propiciando a
autonomia.

Segundo Tarja (1998), a inser¢do dos computadores nas escolas nao
teve modelo universal, pois cada pais acionou mecanismos diferentes, enquanto uns
privilegiavam a formagdo como na Franga, outros buscavam convénios com as
empresas privadas de forma a garantir o maior numero possivel de escolas com
computadores. Entretanto, todos tiveram o mesmo objetivo: melhorar a qualidade
das escolas e do ensino garantindo aos alunos o acesso ao conhecimento de uma
tecnologia extremamente utilizada nas sociedades modernas.

Cabe a escola viabilizar o uso da tecnologia educacional para o auxilio
da aprendizagem dos discentes e assim ampliar seus conhecimentos, como afirma

Valente (1998) sobre o que é a Educagao Tecnoldgica.

% vide caracterizagdo dos mesmos no item 3.2.1



59

O objetivo da introdugdo do computador na educagdo nao deve ser o
modismo ou estar atualizado com relacdo as inovagdes tecnoldgicas. Esse
tipo de argumento tem levado a uma subtilizagdo do potencial do
computador que, além de economicamente dispendiosa, traz poucos
beneficios para o desenvolvimento intelectual do aluno.

Para o professor estar consciente desse empreendimento de
aprendizagem, é necessario dominar o basico e depois, gradualmente, avancgar o
conhecimento por meio da pratica, pois embora o computador seja fonte de um
imenso universo de informacdes e estar se sempre se expandindo, ndo € preciso
domina-lo por inteiro, basta utilizar algumas ferramentas basicas.

Partindo da analise de Valente (1998), procedeu-se entao a elaboracao
de um projeto rapido, focalizando o tema: “A informatica na constru¢gdo da autonomia
dos alunos especiais que foi aplicado em dois momentos distintos, totalizando uma
carga horaria de quinze horas/aula, sendo que quatro horas foram destinadas a
fundamentacao tedrica e oito horas/aula destinadas a parte pratica de manipulagao
do computador, acrescentando no curso de capacitagao dois modulos.

O primeiro momento totalizando 5 horas/aula foi destinado a teoria. De
acordo com La Taille (1992) e em consonancia com Piaget (1977) foi abordada, a
questdo do desenvolvimento da autonomia dos alunos, enfocando o
desenvolvimento das fases da crianga desde a anomia até a autonomia e como
esses conceitos contribuem para o trabalho no laboratério de informatica. Foram
classificados também alguns softwares quanto ao nivel de interatividade e para a
autonomia do aluno especial.

O segundo momento, totalizando 10 horas/aula, foi centrado na
aplicagao de softwares reativos, coativos e proativos, para que fosse possivel uma
interagdo do instrutor cursista com o computador e assim gerar encaminhamentos
para o trabalho com alunos especiais.

Os softwares trabalhados foram escolhidos por serem de licenca
gratuita, ndo comprometendo assim o trabalho, pois ndo envolvem recursos
financeiros com excegao dos softwares: “Bruxos a solta” e “Os quadrinhos da Turma
da Ménica”, que foram explorados com versdes shareware'', a fim de demonstrar o

trabalho realizado com os alunos especiais da Escola Hermes Vezzaro.

" Software com limite de acesso, apenas em regime de demonstragao.
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Os softwares utilizados durante todo o momento da intervencdo podem
ser executados em computadores com poucos recursos de hardware, pois alguns
laboratorios ndo possuem computadores de ultima gerag&o e o intuito do trabalho,
além da interagdo e da autonomia, foi a disseminagao da tecnologia. No quadro 9 é
possivel visualizar o requisitos minimos de hardware e software para a utilizagao dos

softwares propostos.

QUADRO 9 — Recursos minimos para execucado dos softwares explorados, durante a pesquisa-
agao

Recursos de Hardware Recursos de Software

Computador com processador superior ao Pentium Il ou | Sistema Operacional Windows 98 ou similar
com desempenho semelhante

Drive de cd-rom

Caixas de som

Placa de som

O primeiro software a ser explorado foi o “Bruxos a solta”, tela
visualizada na figura 22, sendo evidenciados 8 jogos dos 15 disponiveis, a fim de
abordar a interagdo com o computador em nivel reativo, segundo Sims (1994), em
que os sujeitos apenas executaram o que foi solicitado pelo computador, conforme
figura 23. Neste jogo é explorada a tabuada representada pelos numeros e pelos
dados, explorando varios conteudos, entre eles o de quantidade, tabuada,

igualdade, concentragdo, memorizagao e localizagao espacial.

FIGURA 22 — Tela do Software “Bruxos a Solta”
Fonte: Software


http://www.turmadamonica.com.br/

61

FIGURA 23 — Momento do Curso de manipulagao dos Softwares.
Fonte: Curso de aperfeicoamento

O segundo programa abordado conforme figura 24 foi a “Forca”,
também em nivel de interagdo reativo. Seu design € com as palavras escritas em
letra de impressa maiuscula e som procedendo a leitura das letras e palavras,
podendo ser utilizado com alunos comprometidos com qualquer deficiéncia, exceto a

visual. Os conteudos abordados sdo a leitura e a escrita, além da coordenagao
motora fina.

UNTRWEO

saR

FIGURA 24 — Software da “Forca”
Fonte: Software

O terceiro software “Orly, desenhando histérias” explorado é
classificado como coativo, que é demonstrado pela figura 25, permite a interagéo
mediana do usuario de acordo com a classificacao de Sims (1994), e nele o aluno

atua na criagao de historias e desenho dos personagens.
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FIGURA 25 - Tela do Software: Orly — desenhando historias.
Fonte: Software

A figura 26 demonstra a tela do Software Libras'?, também pertencente
a classificagdo coativa, onde é possivel trabalhar com o software, contudo o usuario
nao pode modificar o seus atributos, como inserir os gestos que desejar ou alterar
uma tela disponivel, os cursistas acessaram o Dicionario de Libras pela Internet,

disponivel no site brasileiro www.mec.gov.br; procederam a op¢ao de download

gratuito e gravaram em seus respectivos computadores. Apds esse procedimento,
que serviu como treino de busca na Internet banda larga (disponivel apenas em 5
escolas municipais),os usuarios puderam ter acesso a essa categoria de interagao,
disponibilizando neste momento também um software desenvolvido no programa
Macromedia Flash por um instrutor de informatica que o disponibilizou

gratuitamente.

1/

[IBRAS /iclzo Ciimzra

INSTRUGOES

1 - Estd "Video Cimera® consiste em vocé assistir o
i video e comparar ele com as figuras e a maneira como
1 56 escreve.
2 - Cligue no menu abaixo e escolha um video,
3 - Logo em sequida vock poderd comparar as figuras
© assistir o video quantas vezes quizer.

4 - Se vool possuir uma “webCam®, vooé poderd
treinar ¢ ver como estd o seu aprendizado.

5 - & captura da "WebCam™ ¢ automatica.

6 - N0 esqueca: vock deve observar todos os videos
para ter um bom aprendizado. Bom Estudo!

COLHER

Comar a

FIGURA 26 - Tela do Software: Libras
Fonte: Software

12 Software anteriormente comentado no tépico 2.2 desta dissertagao.
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O quinto software explorado foi “Os quadrinhos da turma da Mdnica”,
conforme figura 27, e esse programa propicia principalmente a producéao pictografica

e a producao textual, aprimorando a criatividade e elaboragao de historias.

tracho - Quadrinhes Turma da Mdnica - [Sem Titule]

B Gdw Locsdew vessew Asds

FIGURA 27 - Tela do Software: Quadrinhos da turma da Ménica.
Fonte: Software

O sexto software foi o Slogo, um software que ja foi desenvolvido em
varias versdes estando dentro de um nivel de interacdo proativa. Essa versao é
distribuida gratuitamente pela Unicamp e por outras instituigdes que desenvolvem o
projeto de Informatica na Educagé&o. O trabalho com esse software exige dedicagao
e tempo a fim de aprender todos os comandos que sao pré-estabelecidos e assim
produzir algo. Ele exige um conhecimento de informatica mais elaborado, o qual
apenas alguns alunos especiais com comprometimento leve conseguem alcangar. A

figura 28 propde uma producéo elaborada a partir de varios comandos.

FIGURA 28- Tela do Software: Slogo
Fonte: Software
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O sétimo e Ultimo software a ser explorado foi o software Dosvox'®,
especifico para pessoas cegas ou com baixa visdo caracterizado em nivel de

interagdo como proativo (vide figura 29).

(W \WINVIOCATAVON, DX

TOGO CATAVOX - v 1.1

AT ee -3 R P A o v —7

FIGURA 29 - Tela do Software: DOSVOX
Fonte: Software Dosvox

Foram desenvolvidas praticas educacionais que propiciam a criagcao e
resolucdo de problemas, assim, além de aprender a manusear o software proposto,
foi realizado um encaminhamento sobre como explora-los de forma a propiciar a
autonomia dos alunos que podem se beneficiar desse recurso para eliminagao total
ou parcial das suas dificuldades, vinculando dessa forma potencialidades. Ao final
do curso cada instrutor recebeu um Cd-rom com os softwares propostos'*.

O trabalho foi aceito com ampla receptividade como pode ser
visualizado na figura 29, e todos participaram ativamente. Ressalte-se aqui que o ser
humano é dotado de capacidade fisica, mental e produtiva, entretanto ha de se
convir que € importante explorar essa capacidade a fim de que ampliem cada vez
mais a medida que os sujeitos vao e freqientam locais de aprendizagem
sistematizada. Dizer que somente na escola existe saber cientifico e sistematico é
ilusério, pois muitos locais superam o saber empirico e transpassam o conhecimento

cientifico.

"% Software ja evidenciado no tépico 2.2.
% Cd-room no Apéndice |.
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FIGURA 30 — Instrutores no momento do curso, no Laboratério da Faculdade UNIPAN.
Fonte: Curso de aperfeicoamento

Quadro 10 — Apontamentos realizados pelo grupo pesquisado

Analise avaliativa da pratica de intervengao

Todos os instrutores concordaram que a autonomia pode ser conquistada com o uso da informatica e disseram
que é possivel encaminhar o trabalho, mas que demanda um pouco de tempo e persisténcia por parte do

professor e do aluno.

Houve também a sensibilizagdo de que é preciso vincular a pratica pedagdgica de maneira mais abrangente,

de forma que dé suporte ao trabalho com todos os alunos e ainda mais com os alunos especiais.

Os 43 sujeitos pesquisados visualizaram e aceitaram o trabalho com os deficientes, percebendo a sua

importancia.

Também aconteceu um crescimento quanto ao dominio da maquina e a utilizagdo de softwares especificos a

Educagéao Especial.

As escolas onde atuam os instrutores de informatica ndo possuem
laboratorios amplos, mas é preciso garantir o trabalho pedagdgico rumo a autonomia
mesmo possuindo apenas uma maquina, pois o trabalho com alunos especiais
muitas vezes exige apenas um aluno para que o profissional possa encaminhar uma
acao pedagogica eficaz e valida.

Essa pratica interventiva transcorreu dentro de uma perspectiva
construtivista, sendo possivel verificar, apds o trabalho, a mudanca de atitudes de
muitos e como foi importante a realizagcao da pesquisa-agao.

Para finalizar as atividades, formou-se uma mesa redonda na qual
procedeu-se a um debate avaliativo acerca do curso, no qual puderam ser coletadas

algumas informacgdes importantes, que podem ser visualizadas no quadro 10.
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De acordo com Almeida (2001), a existéncia de recursos tecnoldgicos
nao transforma uma instituicdo melhor que a outra, apenas garante a facilidade na
mediagao e exploragao dos conteudos. Entretanto, ndo basta usufruir de uma vasta
e moderna infra-estrutura, com muitos recursos e aparatos tecnoldgicos, se a escola
nao possui professores aptos a trabalhar com essa tecnologia; é fundamental que a
equipe pedagogica e toda a comunidade escolar perceba a importancia de trabalhar
com a tecnologia na escola a fim de que os sujeitos possam explorar amplamente

suas potencialidades e aprimorarem seus conhecimentos.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A escola é fundamental para qualquer crianga, mais ainda para aquelas
que possuem alguma deficiéncia. E 14 que, aos poucos, ela aprende a confiar cada
vez mais em si propria, tomando consciéncia de que € capaz de realizar a maioria
das atividades, embora levando um pouco mais de tempo. Acredita-se que nédo ha
limites para a aprendizagem humana, que todas as pessoas possuem infinitas
potencialidades e necessitam apenas de espaco para o seu desenvolvimento

Atendendo a necessidade de que 0 ensino precisa ser encarado numa
perspectiva individualizada, sob forma de melhor atender as necessidades proprias
de cada crianca, pode-se afirmar que nao existe "receitas" especificas para o
trabalho com os deficientes. Entretanto, analisando as caracteristicas gerais e
comuns dessas criangas, € possivel enunciar alguns principios educativos que 0s
educadores podem permear e delimitar o seu trabalho como: atividades de fixagao
com softwares reativos, producdo de trabalhos no aplicativo PowerPoint, busca
constante na Internet para obtengdo de softwares gratuitos que podem ser
trabalhados com esses alunos, busca de parcerias com: empresas, organizacoes,
fundagdes, universidades e com MEC e principalmente a pesquisa constante dos
professores. A aprendizagem, muitas vezes, processa-se de maneira vagarosa, por
isso, & importante focar a atengdo apenas nos objetivos que realmente se almeja
ensinar em dado momento, criar situacbes de aprendizagem significativas,
preferencialmente nos ambientes naturais do aluno e da maneira mais concreta
possivel, para que o este possa sentir-se motivado para aprender.

Levando em consideracao as dificuldades dessas criangas em efetuar a
aquisicao de conceitos bem como generalizar e transferir os comportamentos e
aprendizagem adquirida para novas situagdes, justifica-se este documento, pois a
partir da utilizagdo correta do computador no ambito educacional é possivel garantir
aos alunos deficientes um processo concreto de aquisicdo nao s6 de conhecimento
académico, mas também de conhecimento especifico as necessidades em questao.

O trabalho na Educagao Especial exige muito mais do educador, pois
além do compromisso de ensinar e auxiliar na construgdo do conhecimento, o
educador precisa ter entusiasmo e acreditar no potencial de seu educando,

mudando constantemente a sua pratica pedagogica, seus objetivos e perspectivas.


http://gballone.sites.uol.br/infantil/dm1b.html.
http://www.entreamigos.com.br/textos/tecassi/tecassis.htm
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Para isso, o professor que prima pelo seu conhecimento pode dispor de uma
infinidade de tecnologias para transformar a sua aula em uma viabilizagao da vida
cotidiana, do ensinar, do aprender e da relagao entre a funcdo da escola dentro de
um contexto inclusivo.

Na pesquisa com alunos comprometidos cognitivamente ficou
evidenciado que a informatica colabora na constru¢do da autonomia e no processo
de ensino-aprendizagem, pois os alunos especiais se apropriam do conhecimento
sistematizado apds a utilizacdo dos softwares, resultando na sua condigao
autbnoma, nao s6 pela manipulagdo, mas também pela exigéncia de pensar
maneiras variadas para conduzir as regras do jogo.

Cabera, portanto, a escola, por meio do corpo docente, a
responsabilidade pela viabilizacdo e o uso didatico do computador, ajudando o
discente na busca de sua criatividade e na conquista de sua autonomia.

A utilizacdo do computador e outros aparatos tecnoldgicos vai muito além
da diversificacdo da aula, depara-se na propria necessidade do aluno especial poder
utilizar esses equipamentos a fim de melhorar sua prépria condicéo de vida.

Quanto a pesquisa realizada com os instrutores de informatica do
municipio de Cascavel, foi possivel verificar que muitos desconheciam o significado
da autonomia e nao possuiam um conhecimento mais elaborado sobre a
importancia da informatica na escola e na vida dos alunos especiais, dada portanto
ai, a necessidade de realizar uma pratica interventiva, relatada no capitulo cinco
desta dissertagao.

Apds a pesquisa-agao foi possivel verificar, por meio de reflexdes e
declaragbes apresentadas pelos profissionais, a mudanca de pensamento sobre
autonomia e a importancia da informatica na educacao especial.

Mediante as contribui¢des obtidas nesta dissertagcao é possivel considerar
que o computador possui uma acentuada importancia no processo de escolarizagao
e insercdo dos sujeitos na sociedade, principalmente quando esse recurso é
explorado de forma construtiva e aberto as sugestdes e as tentativas de solugédo dos
problemas, auxiliando assim no desenvolvimento intelectual, fisico e sensorial dos

alunos especiais.
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APENDICES

Apéndice A - Formulario aplicado na pesquisa de campo.

UIIO?STE Universidade db 0cio

if%

hStE Presidenta Prudente - SP

PESQUISA DE CAMPO - UTILIZANDO A FORMA DE QUESTIONARIO E O

MESTRANDA: MARCIANA PELIN KLIEMANN

ORIENTADORA: PROF? DR? RAQUEL R. C. GITAHY

GRUPO PESQUISADO: INSTRUTORES DE INFORMATICA DA REDE
MUNICIPAL DE CASCAVEL — PARANA. 24/09/2004

1. Qual a sua formagao:

( ) nivel médio

() nivel superior

( ) pés-graduacao lato sensu (especializagao)

() pés-graduacao stricto sensu (mestrado/ doutorado)

2. Marque um X quanto ao seu nivel de conhecimento em informatica:

() basico

() domina o Sistema Operacional e todos os aplicativos

(') além de conhecer amplamente a parte I6gica do computador (programas), produz
softwares para trabalhar com os alunos. Escreva qual linguagem ou aplicativo:

3. Possui qual formagao pedagégica?

() Magistério
() Licenciatura em Educagéao
() Cursos de capacitagéo e aperfeicoamento
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( ) Trabalha ha muito tempo na Educacao
( ) Nao conhece a Pedagogia, esta desenvolvendo sua parte didatico-pedagdgica

com os alunos na escola onde atua.

4. Selecione uma alternativa em que vocé possa identificar sua visao de
Informatica Educacional:

( ) Trabalhar com os alunos o manuseio do computador ( ligar, trabalhar no sistema
operacional, explorar o uso dos aplicativos , softwares educacionais e games)

( ) Abordar softwares Educacionais que envolvam os conteudos do curriculo
programatico.

( ) Em algumas aulas abordar softwares educativos, em outras abordar jogos de

simulagao e em outras aulas explorar o uso dos aplicativos do computador.

( ) Busca trabalhar o que é solicitado pela diregao e coordenagao da escola, sendo
como exemplos: datas comemorativas, digitacao, tabuada, reforgo.

5. Vocé pensa que o computador pode desenvolver a autonomia do aluno?
( )sim
( )nédo

Por qué:

6. Para vocé um aluno auténomo é aquele que:

() questiona o professor nas aulas, analisa os fatos e busca entender a relagao de
seus atos na escola e em casa.

() autonomia é criar condi¢des para o aluno aprender com ajuda do professor ou
sem esta ajuda.

( ) autonomia é quando o aluno tem condicbes de execuar todas as tarefas

escolares e escolher os conteudos para desenvolver seu aprendizado.

7. Quando vocé percebe que o aluno esta interagindo com o computador?
() quando este, muda o papel de parede, icones, cor de segundo plano.

( ) quando ele responde a softwares que o questionam e executa jogos de
simulagao, emulagéo ou tutelados.

( ) quando ele faz uso de softwares, onde 0 mesmo precisa criar seu ambiente de
aprendizagem.

() o aluno utiliza o computador e manuseia, isto € interagir com a maquina.
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8. E facil trabalhar com alunos especiais?

() N&o, eles muitas vezes sao indisciplinados

( )Quando ele entende o trabalho, realiza sozinho e muitas vezes melhor que os
outros, ditos normais.

( )Eles muitas vezes prestam mais atengéo

( )Tenho receio, mas com o especialista fica facil

“OBRIGADA PELA SUA COOPERAQA‘O, COM CERTEZA SUAS IDI'EI~AS E
OPINIOES FARAO A DIFERENCA QUANTO A INFORMATICA NA EDUCACAO.”

Marciana P. Kliemann
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Apéndice B - Sugestdes de atividades para alunos especiais.
Fonte: (KLIEMANN, 2003)

SUGESTOES PARA UTILIZAGAO DO COMPUTADOR E OUTROS APARATOS TECNOLOGICOS

NOS ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS COM ALUNOS ESPECIAIS.

7] <
L 0 o
< &’ ﬁ ENCAMINHAMENTOS
Q =) o
> Q m
< o o
Exploracao | Televisédo e Todas as Fazer um levantamento de materiais em video que
de video deficiéncias | possam servir como recurso introdutério, mediador ou de
conteudos exceto D.V. [conclusédo para o conteudo em questao.
curricula- Ex.: Filme: O rei Ledo. Exploragdo dos contelidos como:
res meio ambiente, animais, ciclo da vida, cadeia alimentar,
variados amor familiar, agrupamento e reagrupamento de animais
para exploracdo da tabuada, coletivo, classificacdo e
seriacdo, localizacao espacial e temporal, a destruicdo e
demais conteudos envolvendo todas as disciplinas.
Exploragao | Calculadora, Todas as Exploragdo da quantidade e relagdo numero e numeral,
de computador, | deficiéncias. |resolucdo de situagdes problemas imaginarias ou reais,
numerais abacos, sempre envolvendo o cotidiano do aluno.
sorobans.
Percepcédo | Televisao, Utilizar um software interativo, onde o aluno devera olhar
visual video, e assimilar diferengas entre figuras, podendo ser figuras
computador fundo, distincdo de cores, ligagdo entre objetos e a
propria sombra.
Utilizar filmes que déem condi¢cdes para observacao do
aluno, onde o mesmo possa relacionar por exemplo: um
quadrado na televisdo e um objeto semelhante ao seu
alcance, podendo estar explorando a lateralidade e a
nocao espacial.
Explorar com determinado filme a inclusdo de espacos,
as formas geométricas.
Usar a revelia softwares que envolvam jogo da meméoria,
jogo de pintar onde o aluno podera desenhar ou pintar
desenhos que surgem para serem coloridos.
Leitura Fazer uso de filmes com titulo e duragdes variadas, a fim
Escrita e de explorar o entendimento e a mensagem que o filme,
interpreta- solicitando que os alunos falem sobre os personagens do
gao filmes, podendo serem listados em cartazes, onde
posteriormente os alunos possam descrever as
caracteristicas individuais e relaciona-los com o enredo
da histéria.
Percepcéao Apresentar varias figuras para o aluno dispondo de um
espacial software proprio ou produzido pelo professor, através de

grafica

coletdnea de figuras, para que sejam observados os
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detalhes, apds isso mostrar a mesmas figuras com
alteragdes minimas sejam com auséncia de algo ou
acréscimo para que o mesmo possa verificar os detalhes
modificados.

Montar em algum aplicativo do Pacote Office ou similar,
slides onde existirdo frases que serao lidas pelo professor
ou pelo aluno que por sua vez devera relacionar com
desenhos existentes no mesmo slide, através de ligagéo
ou movimentagao via mouse.

Fazer uso de figuras no computador que possam ser
pintadas ou retiradas as cores, individualmente ou
sobrepostas umas nas outras a fim de que perceba a
diferenca de uma e de outra, jogos de montar estilo
quebra-cabecas.

Ouvir diferentes sons e musicas para que os alunos

DDiscrimin RRadio TTodas as |possam discriminar o que estdo ouvindo e com isso
a- ¢ao deficiéncias |despertar a concentragao e a habilidade auditiva.
auditiva
Percepcao | Computador Todas as Utilizagao de softwares que desenvolvam a agilidade com
espacial deficiéncias, |0 mouse e a analise de onde uma peca de quebra-
exceto cegos. | cabecas pode ser inserida.
Percepcédo |Utilizagdo de | Todas as|No computador utilizacdo de jogos educativos que
espacial Tv. deficiéncias explorem as figuras geométricas, desenhos com a
grafica Computador utilizacao de linhas retas e curvas e desenho feito pelo
e material proprio aluno.
emborra- Na televisdo analise desenhos infantis e escrita do que foi
chado observado para posterior questionamento.
Com emborrachados, a montagem de novos desenhos a
partir por exemplo das formas geométricas.
Percepcao |Uso de [ Todas as | Exploracao de softwares que explorem a parte de noite e
Temporal |computador, |deficiéncias, |dia, assim como presente passado e futuro, contagem e
de video e|exceto cegos. |montagem de histérias em quadrinhos no computador,
radio. distinguir em fitas de video quando esta sendo retrantado

a noite, o dia, o demais espacos de tempo. Ouvir histérias
contadas pelo radio, onde existira uma voz diferente do
professor.
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Apéndice C - Conhecendo as Deficiéncias e suas causas

AS DEFICIENCIAS E SUAS CAUSAS

A Educacao Especial faz um referencial amplo da relacdo entre todas as
criangas que nasceram com alguma deficiéncia, considerando, entretanto todos
aqueles individuos que necessitam de atendimento especial e direcionado,
envolvendo ndo s6 os alunos que necessitam de apoio pscioeducacional para seu
desenvolvimento, como também aquele aluno que possui altas habilidades, que
muitas vezes é esquecido pela Educagdo de um modo geral.

Os termos utilizados para designar as pessoas com deficiéncias, além de
apresentarem, um significado negativo, ndo correspondem, necessariamente, as
reais condicoes dessas pessoas. Sao denominagdes que dao a idéia de
perpetuidade, ndo dando espaco para a esperanca quanto a modificacdo das
condicdes do individuo.

Freqlientemente, os maus dos contos infantis, das novelas, dos filmes e
dos desenhos animados sao sujeitos com algum tipo de deficiéncia. A atribuicdo de
um significado negativo as situagdes de deficiéncia se da muito explicitamente
quando empregamos suas denominag¢des para insultar ou repreender. Também
estamos propiciando a aceitacdo dos sujeitos da deficiéncia por parte de uma
sociedade com uma tradicional disposi¢do restritiva. Quando em seu artigo 203,

inciso V, nossa Constituigdo Federal garante “... um salario minimo de beneficio
mensal a pessoa deficiente e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover
a prépria manutencgao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei”. O
importante é notar que - apesar da aparente justica social - este artigo contribui para
a reiteragdo da imagem ligada a impossibilidade, a incapacidade, pois desqualifica
qualquer idéia de incluir esse individuo a sociedade através do trabalho ou
participacao dentro de suas potencialidades.

Quando fala-se de deficientes, muitas pessoas ficam com receios, medo e
formulam preconceitos errébneos a cerca destes individuos, ao contrario do que a
Igreja no passado prop0s e muitas pessoas, ter um filho deficiente ndo € um castigo
para a crianga ou para os pais, certamente se alguém pudesse escolher entre um

filho dentro da capacidade total e uma crianga com alguma incapacidade, escolheria
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a primeira, mas isto ndo € possivel. Contudo, existem maneiras que ajudam e
aumentam as chances de evitar uma deficiéncia, para isto, basta a mae estar
consciente e buscar ajuda antes mesmo de engravidar ou a partir do momento em
que ficou sabendo da concepgao; exames, cuidados durante a gestagao e recusa de
drogas € um excelente caminho; mas mesmo com todos os cuidados necessarios
nascem criangas deficientes ou inda tornam-se deficientes, vitimas de acidentes
domésticos, automotivos ou fatalidades.

Na sequéncia deste texto € possivel observar a nomenclatura e
classificagcdo das cinco deficiéncias, assim como suas causas, fatores de risco e

diagnostico.

DEFICIENCIA MENTAL - DM

A deficiéncia mental refere-se a um estado de funcionamento atipico,
manifestando-se logo na infancia, em que as limitagdes do funcionamento intelectual
(inteligéncia) coexistem com as limitagbes no comportamento adaptativo. Para
qualquer pessoa com deficiéncia mental, a descricdo deste estado de funcionamento
exige o conhecimento das suas capacidades e uma compreensao da estrutura e
expectativas do meio social e pessoal do individuo. (Luckasson et al, 1992, apud
CORREIA, 1997, p. 54-55)

Na identificagao de criancas com deficiéncia mental da-se atengcao a duas
areas: o funcionamento intelectual e os comportamentos adaptativos. O
Funcionamento Intelectual esta relacionado com as areas académicas; a capacidade
de um individuo resolver problemas e acumular conhecimentos e que € medido
pelos testes de inteligéncia. O Comportamento Adaptativo prende-se com as
capacidades necessarias para um individuo se adaptar e interagir no seu ambiente
de acordo com o seu grupo etario e cultural.

No conjunto dos individuos com deficiéncia mental existe uma grande
variedade de capacidades, incapacidades, areas fortes e necessidades. Ha, no
entanto quatro areas em que as criangas com deficiéncia mental podem apresentar
diferengcas em relagdo aos outros: areas motoras, cognitivas, da comunicagéao e
sécio educacional.

Na area motora geralmente as criangas com deficiéncia mental leve nao

apresentam diferengas em relagao aos colegas da mesma idade sem necessidades



80

educativas especiais, podendo por vezes ter alteracbes na motricidade fina. Em
casos com problematicas mais severas as incapacidades motoras sao mais
acentuadas, na mobilidade: falta de equilibrio, dificuldades de locomogao, de
coordenacao, dificuldades na manipulagao de objetos.

As criangas com deficiéncia mental podem comecar a andar um pouco
mais tarde do que as outras criangas sem necessidades educativas especiais,
geralmente sdo de estatura mais baixa e mais susceptivel a doengas.

Na éarea cognitiva estas criangas apresentam dificuldades na
aprendizagem de conceitos abstratos; em focar a atengdo; ao nivel da memoria,
tendem a esquecer mais rapido os fatos ocorridos; demonstram dificuldades na
resolucdo de problemas e nas situacbes novas a informagdo apreendida,
conseguem, no entanto generalizar situagdes especificas utilizando um conjunto de
regras. A diferenga entre as idades mental e cronoldgica provoca uma diminuigao
das capacidades para interagir socialmente, o que é sem duvida, agravado pelo fato
de muitas das vezes estas criangas serem vistas apenas de acordo com a sua idade
mental e ndo em relagdo a sua idade cronolégica e colocadas fora dos grupos da
sua faixa etaria. No entanto & participando nas mesmas atividades de sua faixa
etaria que aprendem os comportamentos, valores e atitudes apropriados a sua
idade.

A deficiéncia mental pode ter diversas etiologias, no entanto na maioria
dos casos a identificacdo destas ndo é possivel, qualquer problema ocorrido durante

a formacao e desenvolvimento do cérebro pode causar deficiéncia mental.

Causas e Fatores de Risco

Existem muitas causas e fatores de risco que podem levar a deficiéncia
mental. Entretanto, muitas vezes, mesmo utilizando sofisticados recursos e
diagndsticos, ndo se chega a definir com clareza a causa da deficiéncia mental.
Fatores de Risco e Causas Pré Natais

Sao aqueles que vao incidir desde a concepgao até o inicio do trabalho de

parto, e podem ser: desnutricdo materna; ma assisténcia a gestante; doencas

infecciosas: sifilis, rubéola, toxoplasmose; tdxicos: alcoolismo, consumo de drogas,
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efeitos colaterais de medicamentos (medicamentos teratogénicos), poluigéo
ambiental, tabagismo; genéticos: alteragbes cromossémicas (numéricas ou
estruturais), ex.: Sindrome de Down, Sindrome de Matin Bell; alteracdes génicas,
ex.: erros inatos do metabolismo (fenilcetonuria), Sindrome de Williams, esclerose
tuberosa, etc. (BRASIL, 1994)

Fatores de Risco e Causas Periantos

Os que vao incidir do inicio do trabalho de parto até o 30° dia de vida do
bebé, e podem ser divididos em: Ma assisténcia ao parto e traumas de parto; hipoxia
ou anoxia (oxigenagao cerebral insuficiente); prematuridade e baixo peso (PIG -
Pequeno para idade Gestacional); ictericia grave do recém nascido - kernicterus
(incompatibilidade RH/ABO)

Fatores de Risco e Causas Pd6s Natais

Os que véo incidir do 30° dia de vida até o final da adolescéncia:

Desnutricdo, desidratagdo grave, caréncia de estimulagdo global;
infecgbes: meningoencefalites, sarampo; intoxicagdes exdgenas (envenenamento):
remédios, inseticidas, produtos quimicos (chumbo, mercurio, etc.); acidentes:
transito, afogamento, choque elétrico, asfixia, quedas; infestagdes: neurocisticircose

(larva da Taenia Solium).

Identificagédo e Diagndstico

Atraso no desenvolvimento neuro-psicomotor (a crianga demora para
firmar a cabecga, sentar, andar, falar); Dificuldade no aprendizado (compreenséo de
normas e ordens, dificuldade no aprendizado escolar).

E preciso que haja varios sinais para que se suspeite de deficiéncia
mental. Um unico aspecto ndo pode ser considerado como indicativo de qualquer
deficiéncia.

Sempre que possivel o diagndstico da deficiéncia mental deve ser feito por
uma equipe multiprofissional, composta pelo menos de um assistente social, um

meédico e um psicologo.
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DEFICIENCIA VISUAL - DV

A expresséao “deficiéncia visual” se refere ao espectro que vai da cegueira
até a visao subnormal ou visédo baixa.

E considerado cego aquele que apresenta desde auséncia total de visdo
até a perda da percepgdo luminosa. Sua aprendizagem se dara através da
integracdo dos sentidos remanescentes preservados. Tera como principal meio de
leitura e escrita o sistema Braille. Devera, no entanto, ser incentivado a usar seu
residuo visual nas atividades de vida diaria sempre que possivel.

Uma pessoa possui portador de baixa visdo quando apresenta desde a
capacidade de perceber luminosidade até o grau em que a deficiéncia visual interfira
ou limite seu desempenho e sua aprendizagem. Chama-se visdo subnormal ou
baixa visdo a alteracdo da capacidade funcional decorrente de fatores com
rebaixamento significativo da acuidade visual, redu¢ao importante do campo visual e
da sensibilidade aos contrastes e limitagdes de outras capacidades.

Alguns sinais caracteristicos da presencga da deficiéncia visual na crianga
sao: desvio de um dos olhos, ndo seguimento visual de objetos, ndo reconhecimento
visual de familiares, baixa aproveitamento escolar, atraso de desenvolvimento. No
adulto, pode ser o borramento subito ou paulatino da visdo. Em ambos os casos,
sdo vermelhiddo, mancha branca nos olhos, dor, lacrimejamento, flashes, retragéo
do campo de visdo que pode provocar esbarrdes e tropegcos em moveis.

O convivio com pessoas deficientes contribui para facilitar a quebra de
tabus e de estigmas favorecendo a plena inclusdo dos deficientes na sociedade e
auxiliando a familia a lidar com essa deficiéncia. Ao se tornar um espaco de
inclusdo, a escola promove trocas enriquecedoras para toda a equipe escolar,
incluindo os alunos e suas familias.

Além da familia, a escola e a sociedade também podem contribuir no
sentido de ajudar a enfrentar os obstaculos colocados pela deficiéncia. A escola é
uma das grandes aliadas na luta pela integracao e € nesse espaco da escola que as
questdes relacionadas a preconceitos, mitos e estigmas podem ser debatidas e
analisadas por todos os professores, alunos e comunidade escolar.

Ao se tornar um espago de inclusdo, a escola promove trocas

enriquecedoras para toda a equipe escolar, incluindo os alunos e suas familias. O
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cego percebe a realidade que estd em sua volta por meio de seu corpo, na sua
maneira propria de ter contato com o mundo que o cerca.

Para conhecer o deficiente visual e seus significados (interesses e
conhecimentos) habilidades e anseios € necessario acompanha-lo nesse trajeto
percorrido pelo corpo, prestando atencdo ao referencial perceptual que ele ira
revelar, que nio € o da visao.

Partindo dos proprios caminhos percentuais dos deficientes visuais, o
educador pode oferecer-lhes oportunidades para entrarem em contato com novos
objetos e situagdes, para que assim possa aprender, utilizando o tato, a audigcédo e
outros sentidos, que nio incluem a viséao.

Todos os que rodeiam o deficiente visual precisam se conscientizar de
que suas relagoes interpessoais podem ser saudaveis e baseadas na reciprocidade,

pois ele € uma pessoa capaz.

Causas

De maneira genérica, podemos considerar que nos paises em
desenvolvimento as principais causas sao infecciosas, nutricionais, traumaticas e
causadas por doencas como as cataratas. Nos paises desenvolvidos sdo mais
importantes as causas genéticas e degenerativas. As causas podem ser divididas
também em: congénitas ou adquiridas.

. Causas congénitas: amaurose congénita de Leber, malformacdes
oculares, glaucoma congénito, catarata congénita.

. Causas adquiridas: traumas oculares, catarata, degeneracao senil de
macula, glaucoma, alteragdes retinianas relacionadas a hipertensdo arterial ou

diabetes.

Fatores de Risco

Histérico familiar de deficiéncia visual por doengas de carater
hereditario: por exemplo glaucoma. Historico pessoal de diabetes, hipertensao
arterial e outras doencas sistémicas que podem levar a comprometimento visual, por
exemplo: esclerose multipla. Senilidade, por exemplo: catarata. Nao realizacdo de

cuidados pré-natais e prematuridade. Nao utilizagado de 6culos de protegcao durante a
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realizacdo de determinadas tarefas (por exemplo, durante o uso de solda elétrica).
Nao imunizacgdo contra rubéola da populacédo feminina em idade reprodutiva, o que
pode levar a uma maior chance de rubéola congénita e consequente acometimento

visual.

DEFICIENCIA AUDITIVA - DA

E como se autodenominam alguns surdos que apresentam perda auditiva
de leve a moderado. Para que a sociedade possa conhecer as pessoas que tem
perda da audi¢cdo, é importante pensar em cada individuo como um ser unico,
repleto de possibilidades. E preciso levar em conta seu percurso de vida e a forma
pela qual seu modo de se comunicar possibilita sua integragdo nos diferentes meios
sociais que frequenta, fazendo com que se sinta mais feliz.

Deficiéncia auditiva é considerada genericamente como a diferenga
existente entre a performance do individuo e a habilidade normal para a detecgao
sonora de acordo com padrdes estabelecidos pela American National Standards
Institute (ANSI - 1989). (RUSSO, 2005)

Receber o surdo e facilitar seu acesso a todos os espagos sociais como:
escolas, parques, festas, empresas, teatros, cinema, museus entre outros, € a
contrapartida para que exista realmente a inclusdo e a participagao, a escola regular
ou especializada, precisa preparar a crianga surda para a vida em sociedade,
oferecendo-lhe condi¢cdes de aprender em codigo de comunicagdo que permita seu
ingresso na realidade sociocultural, com efetiva participagdo na sociedade, neste
caso a Libras — Lingua Brasileira de Sinais.

Os principais recursos utilizados nesse trabalho sado atividades de
imitacao, jogos, desenhos, dramatizagdes, brincadeiras de faz de conta, historias
infantis etc. Tais atividades possibilitam conceitos e regras de um codigo de
comunicagao, aspectos importantissimos para o processo de integragao escolar.

Os niveis de limiares utilizados para caracterizar os graus de severidade
da deficiéncia auditiva podem ter algumas variagdes entre os diferentes autores.
Segundo critério de Davis e Silverman (1966) apud BALLONE (2005)
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Graus de severidade da deficiéncia auditiva

Audicao Normal Limiares entre 0 a 24 dB™ nivel de audic&o.

Deficiéncia Auditiva Leve | Limiares entre 25 a 40 dB nivel de audicao.

Deficiéncia Auditiva Limiares entre 41 e 70 dB nivel de audicio.

Moderada

Deficiéncia Auditiva Severa | Limiares entre 71 e 90 dB nivel de audigao.

Deficiéncia Auditiva Limiares acima de 90 dB.

Profunda

Fonte: BALLONE (2005.)

Causas da Deficiéncia Auditiva Condutiva.

e Cerume ou corpos estranhos do conduto auditivo externo.

e Otite externa: infeccao bacteriana da pele do conduto auditivo externo.

e Otite média: processo infeccioso e/ou inflamatdrio da orelha média.

e Atresia é geralmente uma malformagédo congénita e a estenose pode
ser congénita ou ocorrer por trauma, agressao cirurgica ou infecgdes graves.

e Miringite Bolhosa (termo miringite refere-se a inflamagao da membrana
timpanica). Acumulo de fluido entre as camadas da membrana timpanica, em geral
associado a infecgbes das vias respiratérias superiores.

e Perfuragcbes da membrana timpanica: podem ocorrer por traumas
externos, variacbes bruscas da pressao atmosférica ou otite média crénica
supurada. A perda auditiva decorre de alteracbes da vibracdo da membrana

timpanica. E variavel de acordo com a extensao e localizacdo da perfuracio.

Causas da Deficiéncia Auditiva Sensoério-Neural

o Causas pré-natais:

Y4B - abreviagao da unidade de medida do som DECIBEL.
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o De origem hereditarias (surdez herdada monogénica, que pode ser
uma surdez isolada da orelha interna por mecanismo recessivo ou dominante ou
uma sindrome com surdez); e uma surdez associada a aberra¢gdes cromossdémicas.

o De origem ndo hereditarias (causas exdgenas), que podem ser:
infecgbes maternas por rubéola, citomegalovirus, sifilis, herpes, toxoplasmose.

o Uso de Drogas ototdxicas e outras, alcoolismo materno, irradiagdes,

por exemplo Raios X Toxemia, diabetes e outras doengas maternais graves.

Causas Perinatais

e Prematuridade e/ou baixo peso ao nascimento

e Trauma de Parto - Fator traumatico

e Doengca hemolitica do recém-nascido ( ictericia grave do recém-
nascido)

e Causas poés-natais.

e Infeccbes - meningite, encefalite, parotidite epidémica (caxumba),
sarampo.

e Drogas.

e Perda auditiva induzida por ruido (PAIR)

e Traumas fisicos que afetam o osso temporal.

Identificacdo e Diagndstico

O diagndstico das deficiéncias de audigéo € realizado a partir da avaliagao
médica e audiologica. Em geral a primeira suspeita quanto a existéncia de uma
alteracao auditiva em criangas muito pequenas é feita pela propria familia a partir da
observacédo da auséncia de reagdes a sons, comportamento diferente do usual (a
crianga que é muito quieta, dorme muito e em qualquer ambiente, ndo se assusta
com sons intensos) e, um pouco mais velha, ndo desenvolve linguagem. A busca
pelo diagndstico também podera ser originada a partir dos programas de prevengao
das deficiéncias auditivas na infancia como o registro de fatores de risco e triagens

auditivas.



87

O profissional de saude procurado em primeiro lugar € geralmente o
pediatra, o qual encaminhara a crianga ao otorrinolaringologista, quando se iniciara o
diagndstico. Este profissional fara um historico do caso, observara o comportamento
auditivo e procedera ao exame fisico das estruturas do ouvido, nariz e das diferentes
partes da faringe. O passo seguinte € o encaminhamento para a avaliagao
audiologica. No caso de adultos, em geral a queixa de alteragao auditiva é do
préprio individuo, e, no caso de trabalhadores expostos a situagcdes de risco para

audicdo o encaminhamento podera advir de programas de conservagao de audigao.
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DEFICIENCIA FiSICA - DF

Constitui-se uma deformagao em alguma parte do corpo do individuo, seja
esta congénita, isto é, causada por uma ma formagdo do bebé durante a sua
gestacdo, ou adquirida, no caso de acidentes ou fatalidades que envolvam a
amputagao de algum membro da pessoa.

Também existe a possibilidade de uma complicagdo na hora do
nascimento de uma determinada crianga, sendo esta entdo prejudicada, ou até
mesmo lesada cerebralmente, por falta de oxigenagdo no cérebro ou outro
problema, o que acarretara uma deficiéncia motora, muitas vezes impedindo até,
que o individuo possa viver sem depender constantemente de suporte de outra
pessoa. E importante levar em conta que a deficiéncia fisica e a deficiéncia mental
sao limitagdes diferentes, ocasionadas por lesdes em areas distintas do cérebro, um
deficiente fisico, ndo é obrigatoriamente um deficiente mental.

A deficiéncia fisica é definida, atualmente como uma desvantagem,
resultante de um comprometimento ou de uma incapacidade, que limita ou impede o
desempenho motor de determinada pessoa.

Hoje em dia sabemos que o deficiente fisico se esforga para suprir suas
necessidades pessoais e sociais da forma mais independente possivel dentro de
suas limitacbes. As associagdes trabalham no sentido de conscientizar a sociedade,
para incluir o deficiente fisico no meio social, modificar barreiras arquitetbnicas,
ressaltar a capacidade de trabalho com esses individuos e facilitar seu acesso a
rede de ensino.

E muito importante que a prépria pessoa com limitagdes motoras lute por
seus objetivos, sonhos e desejos e tenha sempre em mente que é uma pessoa

capaz, pois assim contribui para ser aceita pela sociedade.

Causas

o Paralisia Cerebral: por prematuridade; anodxia perinatal; desnutri¢ao;
materna; rubéola; toxoplasmose; trauma de parto; subnutricdo; outras.
e Hemiplegias: por acidente vascular cerebral; aneurisma cerebral; tumor

cerebral e outras.
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e Lesao medular: por ferimento por arma de fogo; ferimento por arma
branca; acidentes de transito; mergulho em aguas rasas. Traumatismos diretos;
quedas; processos infecciosos; processos degenerativos e outros.

« Amputagdes: causas vasculares; traumas; malformag¢des congénitas;
causas metabdlicas e outras.

o Mal formagdes congénitas: por exposi¢do a radiagao; uso de drogas;
causas desconhecidas.

e Artropatias: por processos inflamatorios; processos degenerativos;

alteragdes biomecanicas; hemofilia; disturbios metabdlicos e outros. (RUSSO, 2005)
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Fatores de Risco

Violéncia urbana, uso de drogas acidentes desportivos sedentarismo
tabagismo epidemias/endemias agentes toxicos acidentes do trabalho falta de

saneamento basico maus habitos alimentares.

Diagnostico

« Observagao quanto ao atraso no desenvolvimento neuropsicomotor do
bebé (ndo firmar a cabega, nao sentar, nao falar, no tempo esperado).

« Atengao para perda ou alteragdes dos movimentos, da forga muscular ou
da sensibilidade para membros superiores ou membros inferiores.

« |dentificacdo de erros inatos do metabolismo.

« Identificacdo de doencas infecto-contagiosas e cronico-degenerativas.

« Controle de gestagao de alto-risco.
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DEFICIENCIAS MULTIPLAS - DMu

E a associagdo no mesmo individuo de duas ou mais deficiéncias
primarias, com comprometimentos que acarretam atraso no desenvolvimento global

e na capacidade adaptativa ( Politica Nacional de Educacao Especial, 1994).

Tipos de associagoes consideradas mais comuns: DMu

Fisica e psiquica: | Deficiéncia fisica associada a deficiéncia mental ou transtornos

mentais.
Sensorial e Deficiéncia auditiva ou Deficiéncia visual associada a deficiéncia
psiquica: mental.

Sensorial e fisica: | Deficiéncia auditiva ou Deficiéncia visual associada a deficiéncia

fisica.

Fisica, psiquica e | Deficiéncia fisica associada a deficiéncia visual e a deficiéncia
sensorial: mental. Deficiéncia fisica associada a deficiéncia auditiva e a

deficiéncia mental.

Quadro 2 — Fonte: MAZZOTA, 2001.

Os sujeitos com deficiéncias multiplas s&o individuos duplamente
estigmatizados pela sociedade e pelo sistema educacional como um todo. Estes
estigmas muitas vezes sdo gerados por déficits comportamentais apresentados
pelos alunos deficientes através da desobediéncia as regras, choro, agressodes
fisicas e outros.

A problematica social que envolve os deficientes multiplos é extremamente
abrangente, tornando as relagdes sociais dos educandos instaveis, o que acarreta
uma carga emocional muito forte a todos aqueles relacionados com o processo
educacional dos mesmos, sendo que esta se nao for bem conduzida pode acarretar

problemas no processo de ensino e aprendizagem.

Causas

Sao inumeras as causas que se apresentam de forma congénita, ou em

algum momento adquirida, destacando-se as principais causas: citomegalovirus,

medicacdo ototdxica, catarata ,traumatismos (acidentes), caxumba, casamentos
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consanguineos, glaucoma, rubéola materna, amaurose de leber, sarampo, fator rh,
goldenhar, ictericia, prematuridade, sifilis congénita, otite média crénica, meningite,
medicacédo teratogénica, falta de oxigénio, hidro e microcefalia, toxoplasmose,
retinose pigmentar, tumor cerebral.

Portanto, faz-se imprescindivel, a analise, os cuidados e a conscientizagao
de todas as gestantes, familiares, médicos e profissionais envolvidos com o
nascimento de uma crianga, para que esta ndo venha a sofrer por desconhecimento

ou erro, uma incapacidade fisica denotada como deficiéncia.
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Apéndice D - Autorizagao para a pesquisa com alunos

UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA — UNOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - MESTRADO

Cascavel, 19 de outubro de 2004

Prezada Diretora

Sou aluna regular de Mestrado do Programa de Pds-Graduagao
em Educacao — da UNOESTE em Presidente Prudente e estou desenvolvendo uma
pesquisa cujo objetivo € investigar o nivel de interagdo dos alunos da Educagao
Especial com o computador e o desenvolvimento da sua autonomia.

A fim de coletar os dados necessarios a esta pesquisa, entre
outras fontes, peco-lhe autorizagdo para realizar o trabalho com os alunos desta
Modalidade de Ensino a qual sou professora regente sob sua diregado. Comprometo-
me em retorno a comunidade escolar, contribuir para o enriquecimento das
atividades desta Instituicdo de Ensino, onde for necessaria a minha intervencéao.

Aguardando sua autorizagcao para o que foi solicitado, desde ja
agradeco.

Atenciosamente

Professora Marciana Pelin Kliemann

llIma Sra
Prof? Ana Cordeiro Stocker
Diretora da Escola Municipal Hermes Vezzaro

Cascavel / Pr.
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Apéndice E- Autorizagdo para a pesquisa com os instrutores

UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO — MESTRADO

Cascavel, 20 de outubro de 2004

Prezado Secretario de Educacéao

Sou aluna regular de Mestrado do Programa de Pds-Graduagao
em Educacdo em Presidente Prudente e estou desenvolvendo uma pesquisa cujo
objetivo é investigar a opinido dos instrutores sobre o nivel de interagdo dos alunos
com o computador e a conquista da autonomia mediante a utilizagao de softwares
que propiciam a socializac&o de idéias e a conquista do aprendizado.

A fim de coletar os dados necessarios a esta pesquisa, entre
outras fontes, peco-lhe autorizagdo para realizar o trabalho com os instrutores de
informatica municipais. Comprometo-me em devolutiva da pesquisa, contribuir para
o enriqguecimento das atividades quanto a Informatica na Educacido, onde for
necessaria a minha intervengéo.

Aguardando sua autorizagdo para o que foi solicitado, desde ja
agradeco.

Atenciosamente

Professora Marciana Pelin Kliemann

llmo Sr
Prof? Valdecir Nath
Secretario de Educacao do municipio de Cascavel — Pr.

Cascavel / Pr.
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Apéndice F - Agradecimento a Escola Hermes Vezzaro

UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA — UNOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - MESTRADO

Cascavel, 25 de outubro de 2004

Prezada Diretora

Sou aluna regular de Mestrado do Programa de Pds-Graduagao
em Educacao — da UNOESTE em Presidente Prudente e estou desenvolvendo uma
pesquisa cujo objetivo € investigar o nivel de interagdo dos alunos da Educagao
Especial com o computador e o desenvolvimento da sua autonomia.

A fim de coletar os dados necessarios a esta pesquisa, pude
contar com a sua fundamental autorizagéo para a realizagao do trabalho com alunos
da Classe Especial.

Desejo agradecer e tdo logo que terminada a pesquisa e a
dissertacdo, a equipe escolar recebera os resultados que acredito serem de muita
valiosidade.

Grata e coloco-me a disposigao para eventuais informagdes.

Professora Marciana Pelin Kliemann

llma Sra
Prof? Ana Cordeiro Stocker
Diretora da Escola Municipal Hermes Vezzaro

Cascavel / Pr.
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Apéndice G- Agradecimento ao Secretario de Educagao

UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA — UNOESTE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - MESTRADO

Cascavel, 25 de outubro de 2004

Prezado Secretario de Educacéao

Sou aluna regular de Mestrado do Programa de Pds-Graduagao
em Educacdo em Presidente Prudente e estou desenvolvendo uma pesquisa cujo
objetivo é investigar a opinido dos instrutores sobre o nivel de interagdo dos alunos
com o computador e a conquista da autonomia mediante a utilizacdo de softwares
que propiciam a socializag&o de idéias e a conquista do aprendizado.

Neste momento venho agradecer a vossa senhoria por ter
permitido a pesquisa com os profissionais sob sua responsabilidade e ter contribuido
assim para a realizacao da dissertagao.

Grata e coloco-me a disposi¢ao para eventuais informacoes.

Professora Marciana Pelin Kliemann

llmo Sr
Prof? Valdecir Nath
Secretario de Educacao do municipio de Cascavel — Pr.

Cascavel / Pr.



APENDICE H - GLOSSARIO

A

Aluno Especial: sujeito que possui alguma deficiéncia seja esta fisica,
psiquica ou sensorial.

Amputagoes: cortar (um membro do corpo); mutilar; reduzir.
Artropatias: doenca nas articulagdes.

Aplicativos: Sdo programas do computador que foram criados n&o com a
finalidade  educacional, contudo que podem ser utilizados
educacionalmente.

Audiometria: exame para verificar a audicao.
Borramento: espécie de vulto atrapalhando a visao.

Catarata: opacidade do cristalino que impede a chegada dos raios
luminosos a retina.

Citomegalovirus: Virus pertencente ao grupo dos herpesvirus, que pode
afectar varios 6rgaos. A infeccdo pelo CMV ocorre, muitas vezes, pela via
sexual. Nas pessoas sem transtornos imunitarios, geralmente é
assintomatica, mas pode provocar aumento de volume do figado e/ou do
bacgo, erupcgdes, irritagcdo na garganta, dores e mal-estar generalizado de
evolucdo autolimitada.

Congénita: que nasceu com o individuo

Crénico-degenerativas: doengcas que tornaram-se crbnicas e por isso
tornam-se degenerativas, ou que sao degenerativas.
Esclerose multipla: endurecimento morbido dos tecidos de maneira

generalizada.

Esclerose tuberosa: endurecimento mérbido dos tecidos, eminéncia ou
saliéncia dos ossos onde geralmente se prendem musculos ou ligamentos;
Fenilcetonuria: deficiéncia em absorver fenilanina, pode provocar retardo
mental. Detecta-se com exame realizado com um gota de sangue do
pezinho do recém nascido (também conhecido como "teste do pezinho").

Atualmente é obrigatoério no Brasil.
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Glaucoma: doenca dos olhos com enfraquecimento da vista, deformacao
da pupila, e cor esverdinhada do fundo do 6rgéo visual.

Goldenhar: A sindrome de Goldenhar é uma anomalia congénita rara, de
etiologia ainda desconhecida e caracterizada por uma triade classica de
alteracdes oculares, auriculares e vertebrais.

Hemiplegias: paralisia de um dos lados do corpo

Hidrocefalia: derramamento de liquido seroso na cavidade craniana, isto é
um acumulo de liquido no cérebro.

Hardware: Parte fisica do computador ( gabinete, monitor, mouse...)

Lesao medular: um ferimento na coluna vertebral.

Mal formagdes congénitas: embrido ou feto na hora da divisdo celular,
sofrem um erro e causam deficiéncia fisica na prole.

Microcefalia: estado de um ser cujo encéfalo é pouco desenvolvido e a
cabeca

Neuropsicomotor: refere-se ao desenvolvimento do sistema nervoso, do
aspecto psicologico e do desenvolvimento e coordenagdo motora, formando

os trés um conjunto.

Neurocisticircose: larva da Taenia Solium.

Otite média crénica: inflamacao do ouvido

Ortese: é uma ajuda externa, destinada a suplementar ou a corrigir uma
funcao deficiente ou mesmo complementar o rendimento fisiolégico de um
orgao ou membro que tenham sua fungao diminuida

Paralisia cerebral: falta de oxigenagao no cérebro

Prétese: substituicdo de um 6rgao ou parte dele por uma peca artificial, que
substitui, no todo ou em parte, um membro que foi perdido.

Sindrome de Down: acidente genético atingido o cromossomo 21, a
crianga nasce com esteribtico diferente dos demais.

Sindrome de Williams: Sindrome de Williams é uma rara desordem

genética frequientemente nao diagnosticada. N&o é transmitida
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geneticamente. Nao tem causas ambientais, médicas ou influéncia de
fatores psicossocias.

Sindrome de West: € um tipo de convulsdo que se inicia aos quatro meses
de idade e pode agravar outros sintomas.

Sindrome de Pierre Robin: a doencga, diagnosticada em uma a cada 8.500
criangas, € caracterizada por uma anormalidade mandibular, com
micrognatismo e um posicionamento posterior da lingua, podendo ou néo,
associar-se com fissura de palato mole.

Software: parte lI6gica do computador (programas)

Toxemia: intoxicagdo do sangue



