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RESUMO

O uso das Tecnologias de Informagdao e Comunicagdo aplicadas como
Tecnologia Assistiva na constru¢cao do conhecimento dos alunos com
deficiéncia visual que frequentam as Salas de Recursos Multifuncionais

A presente pesquisa vinculada ao programa de Mestrado em Educacdo da
UNOESTE - Universidade do Oeste Paulista teve como objetivo investigar a
contribuicdo trazida pelo uso das tecnologias de informagdo e comunicagao
aplicadas como tecnologia assistiva na construgdo do conhecimento dos alunos com
deficiéncia visual que frequentaram a sala de recursos multifuncionais. Foram
sujeitos da pesquisa dois estudantes com deficiéncia visual de diferentes anos
escolares e faixa-etaria que frequentam a sala de recursos multifuncionais (SRM)
das escolas Estadual Padre Nunes e Municipal Estudante William Tavares de
Oliveira. Ressalta - se que o numero de alunos alvo da pesquisa, apesar de
pequeno, representa o total dos estudantes com deficiéncia visual atendidos em
2.014 pelas salas de recursos multifuncionais existentes na rede oficial de ensino do
municipio de Coxim - MS (municipio polo da regido norte de MS). Além dos
estudantes, também foram sujeitos da pesquisa as professoras das respectivas
salas de recursos multifuncionais que estes frequentam e os professores que os
atenderam no ensino regular. Para alcancar o objetivo, foi langado m&o de uma
abordagem de pesquisa qualitativa, na qual inicialmente, foi consultado o referencial
tedrico que discorre sobre a tematica e, posteriormente foi realizado o procedimento
de estudo de campo por meio de instrumentos de coleta, como anadlise de
documentos, observacdes e entrevistas. Os resultados constataram que as duas
instituicbes de ensino pesquisadas ainda estdo construindo seu fazer pedagdgico
em relacdo ao uso e apropriagdo das tecnologias de informacdo e comunicagao
guando utilizadas na sala de recurso multifuncional como tecnologia assistiva. E que
este caminho é pautado por duvidas, incertezas e inquietagdes, trazendo novos
desafios e perspectivas de mudanga na compreensao dos processos de ensinar e
aprender, mediados pelo uso das tecnologias de comunicagdo e informacgéao
especificamente a tecnologia assistiva. Apesar dessas duvidas e incertezas, ela
contribuiu de maneira expressiva no processo de ensino e aprendizagem dos alunos
com deficiéncia visual, no entanto, € de fundamental importancia a formagao
docente para a apropriagdo das tecnologias de informagdo e comunicagao
principalmente em relagdo ao trabalho com a tecnologia assistiva nos ambientes
educacionais para que este desenvolva competéncias e habilidades que permitam
construir praticas pedagdgicas em congruéncia com estas tecnologias.

Palavras-chave: Educacdo Especial. Deficiente Visual. Sala de Recursos
Multifuncionais. Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo. Tecnologia
Assistiva.



ABSTRACT

The use of Information Technologies and Communication Assistive
Technology as applied in the construction of knowledge of students with visual
disabilities who attend Rooms Multifunction Resources

This research linked to the Master's program in Educational UNOESTE - University
of West Paulista aimed to investigate the contribution brought by the use of
information and communication technologies applied to assistive technology in the
construction of knowledge of students with visual impairment who attended the room
multifunction capabilities. Research subjects were two students with visual
impairment in different school years and age group attending multifunctional resource
room (SRM) of the State Padre Nunes and Municipal Student William Tavares de
Oliveira schools. Points out - that the number of target research students, although
small, is full of students with visual disabilities attended in 2014 by multi-functional
resources existing in the official school system of the municipality of Coxim - MS
(municipality pole of the northern region DM). In addition to students, the research
subjects were also the teachers of the respective multi-functional resources they
attend and the teachers who attended the in mainstream education. To achieve the
goal, it was launched hand of a qualitative research approach, which initially was
referred to the theoretical framework that discusses the topic and was later carried
out the field study procedure by means of collecting instruments such as analysis
documents, observations and interviews. The results found that the two educational
institutions surveyed are still building their pedagogical practice regarding the use
and appropriation of information and communication technologies when used in
multifunctional resource room as assistive technology. And this path is marked by
questions, doubts and concerns, bringing new challenges and changing perspectives
in understanding the processes of teaching and learning, mediated by the use of
communication and information technologies specifically to assistive technology,
despite these doubts and uncertainties it contributed more significantly the teaching
and learning of students with visual impairment process. However it is of fundamental
importance to teacher training for the appropriation of information and communication
technologies especially in relation to work with assistive technology in educational
environments so that it develops skills and abilities that allow building pedagogical
practices in congruence with these technologies.

Keywords: Special Education. Visually Impaired. Multifunction Resource Room.
Information and Communication Technologies. Assistive Technology.



QUADRO 1

QUADRO 2
QUADRO 3
QUADRO 4
QUADRO 5
QUADRO 6
QUADRO 7
QUADRO 8

LISTA DE QUADROS

Classificagao para Perda de Visdo pela Organizagao

Mundial da Saude......................

Especificagdes dos Itens da Sala Tipo l........cuveeeeierininnnnnn.n.

Especificagdes dos Itens da Sala Tipo Il........cccccceeeeiiinnnnnnnn.n.

Classificagao de Tecnologia Assistiva...........ccccevvveeeiiviennnnnnnn.

Comparativo Ensino Tradicional

x Colaborativo......c...ccecc......

Sintese dos Sujeitos da Pesquisa.........ccccoovveeiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns

Quites Atualizados — 2011.........
Quites Atualizados — 2012-1013

30

34
34
49
69
76
92
93



FIGURA 1

FIGURA 2

FIGURA 3

FIGURA 4

FIGURA 5

FIGURA 6
FIGURA 7

LISTA DE FIGURAS

Entrada da Escola Estadual Padre Nunes...................oooeees
Sala de Recursos Multifuncionais. Tecnologia de Informagéo
€ COMUNICAGAD. ... .ciiiiiiiiiie et eeens
Sala de Recursos Multifuncionais. Tecnologia assistiva.........
Entrada da Escola Municipal Estudante Willian Tavares de
OlVEITA ... e
Sala de Recursos Multifuncionais. Tecnologia de Informagéao
€ COMUNICAGAD .....cceeiiiieeieeee et
Sala de Recursos Multifuncionais. Recursos Pedagogicos......

Sala de Recursos Multifuncionais. Teclado Colméia................

73

73

73

74

75

75
76



SUMARIO

CAPITULO 1 - INTRODUGAOD........ccoruemrcerrcensesnssessessssssesssssssesssssssssssssseanas
1.1 COMO tUAO COMEGOU......cceieeeeeeeeniiiiss s s s s e e e e e e e s s e s e e nnn s s s s s e e e e e e e nnnnnnns
1.2 Trajetoria académica e profissional..........ceeucceiiiiiiiiiiereeeeeeee s
1.3 Sobre 0 tema ... —————-

1.4 Justificativa e relevancia da pesquisa............cccceiiiiiiiiiiimnnnneeeeeessnnnnnne.

CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO........ccccceeeereirrereeneeenesssesesssssssenes
2.1 Refletindo sobre a educacgao e a deficiéncia visual............................
2.1.1 A educagao €SPECIAl.........coeeuuiuuuiiiiiie e
2.1.2 Alguns aspectos sobre a Deficiéncia Visual.......... .c.cccovveiiiiiiiiiinninnnnn.
2.1.3 As salas de recursos Multifuncionais e o aluno Deficiente Visual..........
2.2 As tecnologias de informagao e comunicagao .......................c..co....
2.2.1 O papel das Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao na Educagéao
€ N0 eNSIN0 € aPreNdiZAGEIM......ccooiiiiiie et
2.2.2 Prescri¢des legais das Tecnologias de Informagao e Comunicagao na
Educacao de pessoas com deficiéncia Visual............ccccoevviiiiiiiiiiiiiii e,
2.3 As tecnologias de informagao e comunicagdo na educagao
especial @ INCIUSIVA. ...
2.4 Educacgao das pessoas com deficiéncia visual na era digital: novos
instrumentos de acesso ainformagao....................ccccciiciiee e
2.5 Teorias de aprendizagem e as tecnologias de informagao e
COMUNICAGAO. ......ceiiiiiiiiee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e bbbt bteeeeeeeeeaaeans
2.5.1 Teoria BehavioriSta..........cooiieiiiiiiiiceeeee e

2.5.2 Teorias CognitiVIStas............ccoeiiiiiiiiiiiicceie e

CAPITULO 3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.........cccocvureremrurerenes
3.1 Objetivo geral e especifiCos.........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiicccsr e
3.2 Contexto e sujeitos da pesquisa..........cccrrrrmmmmmeemmeecssn e
3.3 Natureza da PeSqUISA........ccccerrrriiiiiiiiiirirrrrrrrsrnnnsssnsssssssss s s s e sssssssssnnnnnn
3.4 Fases de desenvolvimento da pesquisa...........cccceeueeiiirrrcenccseeeeeeennens
CAPITULO 4 - APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS ...

15
15
17
21
22

26
26
26
30
32
35

36

40

45

51

57

58
60

71
71
72
77
77



4.1 Analise documental...

4.2 Analise dos planos de aula.............cccooiiiiiimimnnni

4.3 Analise das observag

L0 Y=

4.3 ANAlise das eNtreViStas. .....cuccciieireiieireiirerreireasrnrenrensrenssnsssnsrensrenssnnsen

CONSIDERAGOES FINAIS E PERSPECTIVAS FUTURAS.........cccocvcevennnn.

REFERENCIAS.................

ANEXOS.......coeveeeeerererennns

ANEXO A - Comprovante de envio do projeto ao Comité de Etica da

Plataforma Brasil ............

ANEXO B - Termo de consentimento livre e esclarecido ........cccceucvmuneee...
ANEXO C - Plano de Aula — Escola Estadual............ccooemimiimiimcrmieecemceeenas
ANEXO D - Plano de Aula — Escola Municipal.........ccceeucciiiiiiiiiniinnnnnnns

APENDICES.........ccccocvuune.

APENDICE A - Roteiro de entrevista professoras da sala de recursos

multifuncionais................

APENDICE B - Roteiro de entrevista professoras da sala de ensino
regular........ccccceeeeeeeeeneeennnn.

APENDICE C — Roteiro de entrevista com os estudantes da sala de

recursos multifuncionais

82

84

85

88

102

105

117

118

119

120

121

122

123

124

125



15

CAPITULO 1 - INTRODUGAO

Partindo do principio de que o uso da tecnologia de informacéo e
comunicagdo em contexto educativo € atualmente um recurso valioso para
professores que atuam em salas de recursos multifuncionais, para professores
regentes e alunos com deficiéncias, aprofundar conhecimentos sobre as suas
potencialidades € muito importante, para poder enriquecer a intervengcao educativa
docente.

Desta forma, a presente pesquisa surge com o objetivo geral de
investigar a contribuicdo que o uso da tecnologia de informagao e comunicagao traz
quando aplicadas como tecnologia assistiva na construgdo do conhecimento dos

alunos com deficiéncia visual que frequentam a salas de recursos multifuncionais.

1.1 Como tudo comecgou

Nasci no interior do Nordeste em 10 de margco de 1.980, mais
precisamente, em Limoeiro - PE, derradeiro dentre trés filhos, de uma familia
humilde, com mae dona de casa, pai lavrador e mais tarde funcionario publico
municipal, ambos com baixa escolaridade, ensino primario incompleto.

Em 1984, diante das dificuldades que expulsa milhares de nordestinos
para o centro-sul do Brasil viemos morar na cidade de Coxim, em Mato Grosso do
Sul. Um ano apds chegarmos do nordeste, em 1985, fomos viver numa localidade
rural, onde minha mae em conversa (a qual acompanhei) com a professora local ‘me
matriculou’ na pequenina escola multisseriada de tdbua que havia ali. Segundo a
professora, como bem me recordo, era para que eu fosse ‘desarnando’ enquanto
esperava a idade correta para ingressar na 12 série. Ela usava a referida palavra
equivocadamente como sendo sindnimo de ‘desenvolvimento’, possivelmente pelo
baixo grau de escolaridade que possuia, apesar de exercer a profissdo de
professora.

Hoje, tenho informacdo de que a mesma, na verdade, s6 tinha
concluido até a antiga 42 série do antigo 1° grau e lecionava por falta de professor
habilitado, problema ainda corrente em diversas localidades do pais.

Em fevereiro de 1987, aos 07 anos de idade, iniciei minha educacéao

formal propriamente dita na EEPSG ‘Pedro Mendes Fontoura’, em Coxim - MS. Nos
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dias que antecederam a data fui tomado por um misto de apreensao e felicidade
pois pela primeira vez iria frequentar uma escola de ‘verdade’ na cidade e cursar
entdo a 12 série.

Diferentemente de algumas criangas n&o tive problema de adaptacao a
nova realidade, pelo contrario, tudo naquele ambiente me encantava por demais,
despertando muita curiosidade, primeiro a quantidade de pessoas (alunos de
diversas idades, um professor para cada série e funcionarios) em um so espaco,
depois a rotina marcada pelo sino de entrada e saida da escola e os que antecediam
e finalizavam o momento do recreio que emitiam, na minha percep¢ao, um sinal
sonoro curioso e que apesar de o chamarem de sino, nao se tratava de um sino de
fato, mas de uma campainha apertada por um funcionario da secretaria que
acionava um dispositivo instalado no teto da cantina da escola, como muitas vezes
juntamente com alguns colegas fiz questao de conferir in loco.

O parquinho escolar para onde éramos levados as sextas-feiras,
desde que nos comportassemos até a hora do intervalo, como fazia questao de
repetir a professora a cada quase dez minutos daquelas interminaveis horas que
antecediam o momento de frequentarmo-lo com os alunos da outra turma de 12
série. O mimeodgrafo (esse foi durante algum tempo meu objeto de desejo) que a
professora levava para a sala e reproduzia desenhos e atividades para todos,
engenhoca que eu tentei por vezes, penso que até os 10 anos de idade,
desenvolver algo semelhante em casa, usando lata de éleo para substituir o cilindro
do aparelho original, alcool e stencils usados que eram descartados na escola,
infelizmente, sem sucesso.

Conclui meus estudos de 1° grau no ano de 1995, nove anos depois
de inicia-lo e na mesma escola onde tudo comegou e o 2° grau, em 1999, por forga
da LDB 9.394/96 (Brasil, 2010) teve sua denominagao alterada para Ensino Médio.

Minha familia, percebendo o interesse que eu demonstrava em me
tornar professor e vislumbrando a possibilidade de uma futura carreira profissional e
mais que isso, um emprego, me transferiram para o CEFAM - Centro de Formacéo e
Aperfeicoamento ao Magistério ‘Silvio Ferreira’, também localizado em Coxim,
escola a qual formava professores a nivel médio com habilitagdo para o Magistério
da Pré-escola e do Ensino da 12 a 42 Série do 1° grau (hoje, Educacéo Infantil e

anos iniciais do Ensino Fundamental).
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Durante os quatro anos de curso que era oferecido em periodo integral
tive acesso a o6timos professores, alguns dos quais, foram fontes de inspiragcao no
exercicio diario de professor. Nesse periodo, desenvolviamos diversos projetos e
atividades artisticas em parceria com professores e alunos do Ensino Fundamental
que também estudavam na escola e a medida que o curso avangava mais interesse
em me tornar professor eu demonstrava.

A caminhada durante esses quatro anos foi longa e por vezes penosa,
haja vista que o curso ocorria em periodo integral e minha familia tinha poucos
recursos financeiros para me manter na escola sem que eu trabalhasse. Para
complicar ainda mais a situagao, dois anos antes do final do curso, no inicio de 1998
meu pai veio a falecer e misturado a dor de perdé-lo, outro sentimento tomou conta
de mim, o temor de ter que deixar a escola sem concluir o Magistério para trabalhar
e ajudar na renda familiar. Felizmente, isso nao ocorreu, minha mae, mulher de
pouca cultura, no entanto, extremamente sabia, usando da razdo, peculiar ao ‘ser
mae’, buscou o entendimento dentro da familia, de modo que eu permaneci e
finalmente em 1.999 conclui o curso e me formei professor, caso contrario,
certamente minha vida teria tomado rumo diverso do que vivo hoje, e ndo estaria

escrevendo esta dissertacao.

1.2 Trajetéria académica e profissional

Em 1.999 prestei vestibular para o Curso de Ciéncias Biolégicas da
Unidade de Ensino de Coxim da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul -
UEMS, sendo classificado em 4° lugar, curso o qual iniciei no ano seguinte. Ao final
de 2.000, ao concluir o 1° ano, mesmo aprovado, pela falta de identificagdo com o
mesmo, decidi trancar a matricula.

Em maio de 2.001, ja empregado, dando aulas como professor de
Educacdo Infantil concursado da Rede Municipal de Ensino de Coxim e em
condigdes de pagar as mensalidades de um curso superior, jA que ndo eram tao
caras, prestei novo vestibular, dessa vez para o Curso de Licenciatura em Geografia
(em regime modular, com aulas concentradas nas férias docentes) na Universidade
Catolica Dom Bosco de Campo Grande.

Entre julho de 2.001 e dezembro de 2.004, durante minhas férias como

professor, viajei a cidade de Campo Grande, como outras centenas de professores
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ainda sem formagao de nivel superior, oriundos de diversas partes do pais, para
cursar Geografia.

No final de 2.001 a Unidade de Ensino de Coxim da Universidade
Estadual do Mato Grosso do Sul, abre as inscricbes para o vestibular para o curso
Normal Superior. Aproveitando a oportunidade, prestei-o e fui classificado em 4°
lugar. Assim entre os anos de 2.002 a 2.005 cursei o Normal Superior (habilitagao
para a Educacgdo Infantii e Anos Iniciais do Ensino Fundamental), em Coxim,
concomitantemente com o Curso de Geografia no periodo de férias em Campo
Grande.

O fato de ter que trabalhar e ainda frequentar cursos de formagao
continuada como professor e cursar duas faculdades ao mesmo tempo, as quais, tao
distintas e em diferentes cidades tornou minha vida bastante corrida, embora
confesso que apesar disso, durante todo aquele periodo ndo me dei conta dos
obstaculos que enfrentava, pois estava obstinado em crescer profissionalmente e
melhorar minhas condigdes de vida e de minha familia que anteriormente tanto
acreditou e investiu em mim, além do que, hoje reconhego, que inconscientemente
acabou sendo uma forma de retratar-me comigo mesmo por ter deixado
anteriormente o curso de Biologia.

Respectivamente, em 20 de janeiro 2.005 e 16 de dezembro do mesmo
ano colei grau em Geografia e Normal Superior, tornando-me professor licenciado
em ambos 0S cursos.

De posse de um diploma de curso superior, nesse caso, dois e mais
que isso, dos conhecimentos e habilidades adquiridos no decorrer desses, a vida
literalmente comecou a mudar para mim e consequentemente para minha familia.
Pela primeira vez pude efetivamente me dar conta de que o estudo, o acesso a
educagao, os anos de estudo que vao se somando a escolaridade de cada
individuo, endossando o que apontam as pesquisas, tem o poder de mudar
realmente o destino das pessoas, assim como mudou 0 meu.

Em dezembro de 2.004 iniciei o curso de especializacdo em
Psicopedagogia Clinica e Institucional (600 h/a), area do conhecimento que atua
tanto no ramo da educagdo como da saude, pelo Centro Universitario de Campo
Grande, curso em que, ao conclui-lo em 2.006, realizei como Trabalho de Concluséo

de Curso a monografia intitulada ‘A Importancia dos Jogos e das Brincadeiras e a
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Escolarizacdo das Criancas’ motivado pela experiéncia adquirida junto aos
pequenos Nos meus primeiros cinco anos de trabalho como professor da pré-escola.

Entre Agosto de 2.009 a dezembro de 2.010 conclui a especializagéo
em Tecnologias em Educagdo (400 h/a), oferecida pela Pontificia Universidade
Catodlica do Rio de Janeiro, em parceria com o Ministério da Educagao e a Secretaria
de Estado de Educacido de Mato Grosso do Sul e como Trabalho de Concluséo de
Curso realizei a monografia ‘O Uso das TIC na Educagéao’.

Entre os anos de 2.001 e 2.010 procurei me aperfeigcoar
profissionalmente, sempre buscando novos conhecimentos. Nesse sentido, cursei
02 (duas) graduacdes e duas pos-graduagdes latu-sensu, intercalados por inUmeros
cursos de extensao, aperfeicoamento e capacitagao profissional.

Em relacdo a minha trajetoria profissional, a mesma iniciou-se no ano
de 2.001, apenas possuindo o curso de Magistério, fui aprovado em 10° lugar no
Concurso Publico da Prefeitura de Coxim para preenchimento de vagas na
Educacao Infantil, onde assumo um cargo de 20 h/a como professor de pré-escola
na Escola Municipal Estudante William Tavares de Oliveira, localizada no Distrito de
Silviolandia. Nessa mesma escola, permaneci lecionando na Educacéao Infantil até o
final de 2.005.

Em 2.006, com a eleicdo do professor titular de Geografia da escola
para o cargo de diretor, considerando que eu também sou formado em Geografia, fui
designado pela secretaria municipal de educacéao, para assumir as aulas deixadas
por ele.

Em 2.005 prestei meu 2° concurso, sendo este para a Secretaria
Estadual de Educagdo de Mato Grosso do Sul para o cargo de Professor de
Geografia nos Ensinos Fundamental e Médio, no qual fui aprovado em 1° lugar,
assumindo em fevereiro de 2.006 com carga horaria de 20 h/a, distribuidas no
Ensino Fundamental (Escola Estadual Semiramis Carlota Benevides da Rocha) e no
Ensino Médio (Escola Estadual Viriato Bandeira).

No ano seguinte, inicio de 2007, em decorréncia do falecimento da
diretora da Escola Viriato, o Colegiado Escolar, funcionarios administrativos e
professores efetivos, me elegeram como o novo diretor da escola. Cargo o qual,
apesar das circunstancias tragicas, assumi com bastante entusiasmo e
compromisso, pois se constituia em um desafio novo para minha carreira profissional

e durante o pouco tempo em que estive a frente (um ano e meio) do cargo, até que
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chegasse o periodo da realizacdo de novas eleicbes, das quais fui impedido de
participar por naquela ocasido me encontrar em estagio probatério. Até o momento,
procurei fazer jus a confianga depositada em minha pessoa, atendendo aos anseios
de todos que ali estudavam e trabalhavam, bem como zelando pelo nome da escola
e pela qualidade dos servigos educacionais prestados a comunidade.

No entanto, as dificuldades me fizeram crescer e compreender de
forma privilegiada o outro lado de uma escola, a gestdo dela, o seu processo
administrativo, o qual reflete-se diretamente no pedagdgico, pois como professor,
nao temos essa oportunidade e o balanco final, tanto de minha parte, como da
comunidade foi bastante positivo.

Mais recentemente, segundo semestre de 2.011 fui professor-
colaborador da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campus de Coxim,
onde ministrei a disciplina de Geografia Geral e do Brasil no curso de licenciatura em
Historia.

Nesse meio tempo além dos cargos de professor regente, lecionando
na Educagédo Infantil, ministrando a disciplina de Geografia nos Ensinos
Fundamental, Médio e Superior, atuando como Diretor de escola; ocupei outros
cargos como, Secretario de Formacado Sindical do Sindicato dos Servidores
Municipais de Coxim, Professor Gerenciador de Tecnologias e Recursos Midiaticos
nas Salas de Tecnologias Educacionais nas redes de ensino municipal de Coxim e
estadual de MS, presidente da Comissao de Valorizagao do Magistério Municipal de
Coxim e tutor do PROFUNCIONARIO - programa do governo federal em parceria
com estados e municipios que oferece cursos técnicos de formagao em servigo para
funcionarios administrativos da educagédo em Coxim das redes estadual e municipal
de ensino.

Atualmente, trabalho no periodo matutino, lecionando a disciplina de
Geografia nos Ensino Fundamental e Médio, respectivamente, nas escolas
estaduais Viriato Bandeira e Semiramis Carlota Benevides da Rocha e no periodo
vespertino como professor de pré-escola no CEIl II| Dom Torquato, além de atuar
como professor-tutor dos cursos de Pés — Graduagao, ministrados na modalidade
EAD da Universidade Cidade de S&o Paulo e Centro Universitario Bardo de Maua
ministrados em Coxim em parceria com o Centro de Ensino Superior e Qualificacao

Profissional.
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Dois motivos me estimularam a empreender esta pesquisa, o primeiro
€ que acredito que o ‘estudo’ e ‘formagao’ ndo sdo apenas uma etapa da vida, mas
uma constante ao longo de toda nossa carreira, sendo eles uma condi¢do e uma
necessidade dentro do exercicio da profissdo e, o segundo €& decorrente de
experiéncias vivenciadas com estudantes com deficiéncia ao longo de mais de uma
década de atuacdo no magistério, como diretor de escola e como professor de
turmas de Educacdo Infantii até o Ensino Superior, bem como as minhas
especializagbes respectivamente em Psicologia Clinica e Institucional e, Tecnologias
em Educacao.

Na minha concepgao, a jungcdo dessas duas areas do conhecimento
humano traz contribuicbes na construgdo do conhecimento dos estudantes
deficientes visuais que frequentam as Salas de Recursos Multifuncionais nesses

tempos de novos modos de ensinar e aprender no contexto da escola inclusiva.

1.3 Sobre o tema

E sabido que entre uma das dificuldades do estudante com deficiéncia
esta a acessibilidade a educacao formal. Nesse sentido, com o objetivo de facilitar
esse acesso, foram disponibilizados recursos tecnoldgicos, isto €, novas ferramentas
de apoio que permitem o desempenho de atividades e a participagdo nos dominios
da aprendizagem. Entre essas novas ferramentas, estdo as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo que vém facilitar a comunicagcdo e o acesso a
informacédo, assim como o desenvolvimento de capacidades e competéncias
funcionais.

Vale lembrar que a evolugao tecnolégica abriu novos caminhos para a
sociedade, e essa evolugao trouxe avangos pedagdgicos € novos recursos para o
ensino por meio das tecnologias de informagcdo e comunicagdo. O trabalho com
essas tecnologias vem amenizar as barreiras causadas pela deficiéncia e inserir
esses individuos em ambientes ricos para a aprendizagem, proporcionando a
superacao destas barreiras impostas pelas suas limitacbes e pelo meio. Conforme
Radabaugh (1993, p. 03), “[...] para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna
as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas

possiveis”.



22

No entanto, apesar dessas tecnologias demonstrarem seu valor como
facilitadoras para a aprendizagem, convém salientar que o seu aproveitamento
pedagogico continua a carecer de uma reflexdo profunda. Assim este estudo tem a
intengado de investigar a contribui¢do trazida pelo uso das tecnologias de informagéao
e comunicagao aplicadas como tecnologia assistiva na constru¢ao do conhecimento
dos alunos com deficiéncia visual que frequentam a salas de recursos

multifuncionais.

1.4 Justificativa e relevancia da pesquisa

A presente pesquisa se justifica pelo crescente numero de matriculas
no Ensino Regular, no pais, de alunos com deficiéncia, segundo o relatério
preliminar do Censo da Educacdo Basica — 2013 apresentado pelo Ministério da
Educacao. O numero de matriculas nas classes comuns entre 2012-2013 aumentou
4,5% passando de 620.777 matriculas em 2012 para 648.921 em 2013 (BRASIL,
2014).

Com objetivo de se obter um modelo educacional que promova a
educacgao conjunta de todos os alunos que anualmente estdo se inserindo no ensino
regular, foram elaboradas politicas publicas dentre as quais a Tecnologia de
Informacdo e Comunicagdo como uma alternativa de mudanga metodoldgica,
principalmente em relagdo a remogao de barreiras a aprendizagem, estimulando a
produgao do conhecimento dos alunos com necessidades educacionais especiais.

Infelizmente, ainda ha em nosso pais um descompasso na forma como
se da o processo de incorporagdo das tecnologias nas diferentes propostas
educativas, é visivel uma dissociagao entre estas e seus usos, pois se investe na
aquisicao dos equipamentos e bem pouco na sua efetiva utilizacao, privilegiando os
meios em detrimento das mediacdes.

Tanto as politicas de ensino inclusivo, quanto as politicas de
acessibilidade tecnoldogicas na escola esbarram em obstaculos materiais,

educacionais e atitudinais.

O que era para ser visto como um valor e trazer grandes beneficios podera,
inversamente, produzir mal-estar, visto que tais politicas nem sempre sao
acompanhadas de capacitagdo profissional e de apoio ao docente, sendo
este um dos grandes empecilhos de progresso e sucesso da educagao
tecnoldgica inclusiva (RAICA, 2008, p. 25).
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No entanto, mesmo com obstaculos, sua superagao é essencial, pois a
utilizacao delas possibilita aos estudantes com limitagdes (visuais, fisicas, motoras,
auditivas entre outras) um contato mais significativo com os conteudos escolares e a
possibilidade de construcdo de novos conhecimentos, uma vez que na maioria das
vezes podem também ser usadas como tecnologias assistivas.

A utilizagdo das tecnologias de informagao e comunicagdo no contexto
educacional visa auxiliar as criangas e jovens na elaboracdo da informagéo, por
conterem dados que podem rapidamente ser acessados, permitindo-lhes combinar
conhecimento as suas habilidades pré-existentes, possibilitando a obtencdo de
melhores resultados no seu processo de desenvolvimento pessoal e de
aprendizagem e, consequentemente, nos tdo requeridos processos criativos
pertinentes e requeridos pelas transformacgdes da sociedade contemporanea.

Alias, fazendo um paralelo entre essas transformacdes da atualidade e
o sistema educacional, Prensky (2001, p. 01), “[...] declara que aconteceu uma
singularidade, ou seja, um evento no qual as coisas sdo tdo mudadas que nao ha
volta”. As criangas e jovens discentes do século XXI, denominadas pelo autor como
nativos digitais, constituem as primeiras geragdes que cresceram tendo a tecnologia
digital como parte integrante de suas vidas, processando, com isso, as informagoes
de forma diferente das geragdes anteriores.

O uso das tecnologias de comunicagao e informagédo como tecnologia
assistiva nas salas de recursos multifuncionais’ traz consigo a possibilidade de
melhorias, sobretudo, nos aspectos qualitativos, possibilitando, por exemplo, que os
alunos,com deficiéncias com um grau elevado de comprometimento moto, tenham
acesso por meio de determinado recurso de tecnologia assistiva aos variados
recursos da Internet, entre tantas outras possibilidades, que, por sua vez, se
constituirdio como recursos potencializadores do seu processo ensino-
aprendizagem, conferindo autoestima e promovendo ao mesmo tempo incluséo
social, digital e educacional.

Nesse sentido, cabe ao professor adequar a sua forma de ensinar,
assumindo o papel de mediador do processo ensino-aprendizagem, facilitando os

meios pelos quais o aluno se apropria do conhecimento e o fara cada vez melhor a

! Espaco organizado na prépria escola, dotado de equipamentos, recursos de acessibilidade e
materiais pedagdgicos que auxiliam na promoc¢do da escolarizacdo, eliminando barreiras que
impedem a plena participacdo dos alunos com necessidades educativas especiais, com autonomia e
independéncia, no ambiente educacional e social (BRASIL, 2010).
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medida que incorporar o uso das tecnologias no seu fazer pedagoégico. Tratando-se
de educador de salas de recursos multifuncionais, quando necessario, deve lancar
mao da tecnologia assistiva disponivel como recurso auxiliar para que se tenha
acesso as tecnologias de informagédo e comunicagéo, pois ambas se apresentam
como ferramentas importantes e, por vezes, complementares no Atendimento
Educacional Especializado (AEE).

Nesta diregdo, realizou-se busca e analise acerca de dissertagdes e
teses relacionadas ao tema em questdo, utilizando como descritores: deficiéncia
visual, tecnologia de informagdo e comunicagdo, tecnologia assistiva, salas de
recursos multifuncionais. Inicialmente pesquisamos a Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagdes — BDTD, na qual foram localizadas trés dissertagcdes ligadas
diretamente a deficiéncia visual, a saber: a de Mary Grace Martins (2010) sobre o
‘Direito a educacao e acessibilidade as tecnologias de informagdo e comunicagao
por alunos com deficiéncia’. A autora investigou as condicbes de acessibilidade as
tecnologias de informacédo e comunicagéo oferecidas aos alunos com deficiéncia
visual e fisica matriculados na rede municipal de ensino de Sao Paulo, como forma
de garantir seu acesso e participagdo nas atividades curriculares. A de Andréa
Poletto Sonza (2004) que abordou o tema ‘Acessibilidade de deficientes visuais aos
ambientes digitais/virtuais’, buscou relacionar informag¢des sobre inclusao,
deficiéncia visual e os recursos para o0 acesso a informagao disponivel aos alunos
deficientes visuais. E a de Francisco Sueudo Rodrigues (2010) sobre ‘O uso de
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) por alunos cegos em escola
publica municipal de Fortaleza’. Nela, o autor teve como objetivo averiguar se, e em
que condicdes, o aplicativo Edivox facilitou a realizagcao de atividades escolares que
envolveram a escrita por alunos(as) cegos(as), matriculados(as) em instituicdes
publicas municipais de Fortaleza.

Utilizando os mesmos descritores, pesquisamos o Portal da Capes,
onde tivemos acesso ao trabalho de Sandra Maria Koch Syperreck (2012), cujo tema
foi ‘Formacao continuada de professores para a educacgao inclusiva: desafios de
aprender e ensinar em ambientes virtuais’, sendo que o objetivo principal deste foi 0
de examinar qual seria a contribuigdo da formacado continuada em ambiente virtual,
no fazer pedagogico do professor da educagao basica da rede publica de ensino, no

processo de inclusao de aluno com deficiéncia.
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Por meio do levantamento bibliografico, pdde-se constatar a
necessidade e relevancia para o desenvolvimento deste trabalho, sendo 0 mesmo
mais uma fonte de pesquisa para todos os envolvidos com a educagao do aluno
deficiente visual.

Com o objetivo de estimular discussbes em relagdo ao tema
pesquisado, organizou-se o trabalho em capitulos, que sdo apresentados a seguir.
Salientando que no primeiro capitulo foi apresentada a introdugdo e seus subitens.
No segundo capitulo, foram abordados os temas: Refletindo sobre a educagéao e a
deficiéncia visual, que buscou fazer um relato sobre o percurso da educacéao
especial até a educacgao inclusiva, abordou alguns aspectos da deficiéncia visual e
também da Sala de Recursos Multifuncionais em relagéo ao aluno deficiente visual;
AsTecnologias de informagdao e comunicagao, no qual trabalhou conceitos, o
papel das tecnologias de informagdo e comunicagcédo na educacgao, sua relagdo com
0 ensino e aprendizagem, com a Educacédo Especial e Inclusiva e as prescricoes
legais sobre o papel das tecnologias de informagao e comunicagé&o na educacgao de
pessoas com deficiéncia visual.

A Tecnologia assistiva foi outro tema abordado neste capitulo quando
se falou das tecnologias de informagao e comunicag¢ao na educagao especial e
inclusiva, bem como quais s&o os novos instrumentos que favorecem o acesso a
informagdo das pessoas com deficiéncia visual. As teorias de aprendizagem
behaviorista, construtivista de Piaget e a sdcio-construtivista de Vygotsky e sua
relacdo com as tecnologias de informacgao e comunicagao também foram abordadas
e, por fim, falou-se sobre Aprendizagem colaborativa.

No terceiro capitulo, Procedimento metodolégico, apresentou-se
como a pesquisa foi desenvolvida, isto €, quais os instrumentos utilizados na coleta
dos dados, para posterior analise e quais foram os sujeitos da pesquisa. No quarto
capitulo foi realizada a Apresentacédo e Discussao dos resultados. Por fim, o quinto

capitulo expde as Consideragoes finais e Perspectivas futuras.
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CAPIiTULO 2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 Refletindo sobre a deficiéncia visual

O presente capitulo se inicia com um breve histérico da educagao
especial, buscando resgatar, nos aspectos historicos, a compreensdao da atual
configuragdo de atendimento educacional dos alunos com deficiéncia visual. Em
seguida, serdo apresentados alguns aspectos sobre a deficiéncia visual. Para
finalizar este capitulo, sdo apresentadas as salas de recursos multifuncionais e suas

contribuigdes para os alunos com deficiéncia visual.

2.1.1 Educacao especial

Quando se estuda a histéria da humanidade nas suas mais variadas
épocas, pode-se constatar que as pessoas com deficiéncia sempre foram
segregadas. Em se tratando especificamente dos deficientes visuais Azevedo (2006,
p. 15) escreve que: “[...] a bibliografia refere-se a eles (século XVI e XVII) como
desassistidos e abandonados a propria sorte em asilos e instituicbes de abrigo, que
em nada contribuiam para mudar sua condi¢do de dependéncia e inferioridade”. E
somente a partir do século XVIII que se pode observar o surgimento de instituicdes
especializadas, para o atendimento desta clientela, as quais possibilitaram aos
deficientes visuais receberem cuidados para ressaltar suas habilidades.

Dentre essas instituicbes, encontra-se o Instituto dos Jovens Cegos,
fundado no ano de 1874 em Paris, que tinha como proposta uma educagao
sistematica, no entanto, apds alguns anos o mesmo se transformou em uma escola
industrial e um asilo onde, em troca de trabalho obrigatorio, os cegos recebiam
comida e moradia (AZEVEDO, 2006).

No Brasil, a educacgao especial para deficientes visuais teve inicio com
a criagdao do Imperial Instituto dos Meninos Cegos, em 1854 (BUENO, 1993),
atualmente denominado Instituto Benjamin Constant, e apés a proclamacao da
republica houve uma expansao com a criagao de mais trés institutos, a Unido dos
Cegos do Brasil, no Rio de Janeiro, em 1924, o Instituto Padre Chico, em Sao Paulo

e o0 Sodalicio da Sacra Familia, no Rio de Janeiro, ambos em 1929.
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Duas foram as tendéncias que tiveram um importante destaque na
educagao especial no Brasil: a insercdo da educacédo especial no ambito das
instituicdes filantropico- assistenciais e a sua privatizagcéo, sendo que tais tendéncias
foram de grande influéncia em termos de politica educacional e na quantidade de
atendimentos oferecidos.

Na medida em que a escolaridade passou a ser uma expectativa social
mais abrangente, foi criada a inspecdo médico-escolar em 1911, em Sao Paulo. O
denominado Servigo de Higiene e Saude Publica foi o “[...] responsavel pela criagéo
de classes especiais e formagcao de pessoal para trabalhar com esta clientela”
(BUENO, 1993, p. 89), cujo objetivo foi o de introduzir normas para “[...] a selecéo de
anormais, com especificagado das deficiéncias observadas e do regime especial que
necessitassem [...]" (BUENO, 1993, p. 89).

A criagdo desse servico revela o inicio da educacado especial, na
medida em que preconizava a separagao dos alunos denominados ‘normais’ dos
alunos ‘nao normais’, isto é, daqueles que possuiam, de acordo com a avaliagao do
servigo médico escolar, algum tipo de anormalidade.

No entanto, foi somente na década de 70 que a educacgao especial veio
a se incorporar as prioridades educacionais, primeiramente por meio da Portaria n.
86, de 17 de junho de 1971 do Ministério de Educacéo e Cultura, com a finalidade
de realizar uma avaliacdo da Educacao Especial no pais. Tal avaliagao resultou na
apresentacao de sugestdes, diretrizes e propostas para a criagdo de um 6érgéo
especializado neste campo do saber (BUENO, 1993).

Em 1972, quando da formulacédo do ‘| Plano Setorial de Educacéao’, a
Educacdo Especial foi assumida como area prioritaria pelo Poder Publico,
culminando na criagao do Centro Nacional de Educacgao Especial, com o Decreto n.
72.425/73, como orgao autbnomo ligado diretamente a Secretaria Geral do
Ministério de Educacao e Cultura (BUENO, 1993).

No entanto,

Se, por um lado, o processo de institucionalizagdo da educagao especial em
nivel nacional possui o significado de incorporagdo do excepcional pelo
sistema escolar, deve-se ter em mente que, da forma como ele se
desenvolveu em nosso Pais, carregou muito mais o assistencialismo que
perpassa toda a politica social do Pais [...] (BUENO, 1983, p. 98).
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A incorporagao do estudante com deficiéncia no sistema escolar era
realizada somente em salas especiais, sendo que foi somente a partir dos anos 80,
que “[...] surge a ‘integragao’ educativa como opg¢ao, defendendo-se que o ensino de
criangcas e jovens com dificuldades especiais deveria ser feito, pelo menos tanto
quanto possivel, no ambito da escola regular’ (CARDOSO, 2004, p. 18).

Porém, apesar do suporte legal e tedrico, a integracdo ainda estava
acontecendo lentamente, ocasionando uma inquietagdo entre os especialistas da
area. Assim, em 10 de junho de 1994 foi realizada a ‘Conferéncia Mundial de
Educacgao’ que culminou com a elaboragao da Declaracdo de Salamanca.

A Declaracdo de Salamanca e a Politica em Educagdo Especial

culminaram em um

[...] documento das Nacgbes Unidas, intitulado "Regras Padrdes sobre
Equalizacdo de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncias", o qual
demanda que os Estados membros assegurem que a educagao de pessoas
com NEE seja parte integrante do sistema educacional, reafirmando o
compromisso para com a Educagdo para Todos, ao reconhecerem a
necessidade e urgéncia para providenciar uma educagao para as criangas,
jovens e adultos com Necessidades Educacionais Especiais (NEE) dentro
do sistema regular de ensino (CARDOSO, 2004, p. 22).

Diante do exposto, verifica-se que o ensino regular passa a ser
identificado como o |6cus prioritario para o atendimento educacional dos alunos com

deficiéncia, pois,

» toda criangca tem direito fundamental a educacdo, e deve ser dada a
oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem;

* toda crianga possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades
de aprendizagem que s&o unicas, [...] (UNESCO, 1994).

Apesar de estabelecer a participagcdo das pessoas com necessidades
educativas especiais no ensino regular, 0 que se observa € o denominado processo
de participagdo-exclusao, coloca Cardoso (2004). Esse tipo de processo ocorre
segundo Fantozzi (2009, p. 10), porque “[...] a escola promoveu uma aceitagéo a
NOVOS grupos sociais, mas nao aos novos conhecimentos”, isto €, ndao preparou
através da formacgao inicial o professor para atuar em uma nova escola pautada na
atengao a diversidade. A superagao desse processo de participagao-exclusdo exige

da escola e dos professores novas propostas e praticas pedagogicas para que os
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professores possam trabalhar com os diferentes ritmos de aprendizagem, que sera
obtida através da formagao continuada.

Para tanto, € preciso que se fagca uma reelaboracdo no contexto dos
projetos pedagogicos, oferecendo instrumentos que venham facilitar o processo
ensino-aprendizagem dos diferentes tipos de alunos, pois como coloca Prieto
(2006), s6 assim a escola podera ser um espago de aprendizagem para todos os
alunos.

Em fungéo disso, Mantoan (2014) sugere que € preciso

[...] estimular as escolas para que elaborem com autonomia e de forma
participativa o seu Projeto Politico Pedagdgico, diagnosticando a demanda,
ou seja, verificando quantos sdo os alunos, onde estdo e porque alguns
estdo fora da escola. Sem que a escola conheca os seus alunos e os que
estdo a margem dela, ndo sera possivel elaborar um curriculo escolar que
reflita o meio social e cultural em que se insere. A integragao entre as areas
do conhecimento e a concepg¢ao transversal das novas propostas de
organizagao curricular consideram as disciplinas académicas como meios e
nao fins em si mesmas e partem do respeito a realidade do aluno, de suas
experiéncias de vida cotidiana, para chegar a sistematizacdo do saber
(MANTON, 2014, on line).

Diante do exposto, verifica-se que para que 0O sucessO na
aprendizagem de todos os seus alunos seja alcangado, é preciso que o projeto
politico-pedagodgico contenha o respeito as diferengas, bem como a escolarizagao
nao sO daqueles que possuem necessidades especiais, mas também de outros
alunos (PIRES, 2006; MANTOAN, 2007).

Para que isso aconteca € preciso criar uma comunidade em que todas
as criangas desenvolvam uma atitude de ajuda mutua e apoio aos colegas, sem se
esquecer das diferengas individuais existentes entre elas. Criando um mundo no
qual todas as pessoas se reconhegam e se auxiliem (STAINBACK et al., 1999).

Para assegurar recursos, estratégias e servigos diferenciados e
alternativos para atender as especificidades educacionais dos alunos que
necessitam do atendimento diferenciado é preciso conhecer estas especificidades,
desta forma, ao se trabalhar com alunos deficientes visuais é preciso conhecer
aspectos sobre esta deficiéncia e como ela é trabalhada em Sala de Recursos

Multifuncionais, € o que sera abordado a seguir.
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2.1.2 Alguns aspectos sobre a deficiéncia visual

A deficiéncia visual € uma deficiéncia sensorial onde o sistema visual
de coleta de informagbes pode ser parcialmente ou totalmente prejudicado. Desta

maneira, quando se fala de deficiéncia visual,

[...] se faz referéncia a uma populagdo muito heterogénea, que inclui nao
apenas as pessoas que vivem na escuridao total, mas também aquelas que
tém problemas visuais suficientemente graves para serem consideradas
legalmente cegas [...] (OCHAITA; ESPINOSA, 2004, p. 151).

A representagdo mais comum construida pelas pessoas ao abordar a

deficiéncia visual segundo Prado (2006) € que a

[...] deficiéncia visual pode se manifestar por diferentes disturbios visuais,
com caracteristicas, graus, etiologia e abrangéncia muito diversificadas,
manifestando-se nas mais diversas idades, podendo ser congénita ou
adquirida, surgida de forma lenta ou repentina (PRADO, 2006, p. 43).

Com o objetivo de criar uma linguagem comum para a pesquisa e a
pratica clinica a Organizagao Mundial da Saude em 1980 (OMS, 2008) publicou um
sistema de classificagdo, segundo ela a Deficiéncia Visual pode ser classificada de

acordo com a classe de acuidade visual, assim tem-se:

Quadro 1. Classificagao para Perda de Visao pela Organizagdo Mundial da Saude.

Acuidade visual (com ambos os olhos e melhor corre¢ao 6ptica
Grau de perda de viséo possivel)
Maxima inferior a Minima igual ou superior a
6/18 (metros) 6/60
1 3/10 (0.3) 1/10 (0.1)
20/70 (pés) 20/200
6/60 3/60
2 1/10 (0.1) 1/20 (0.05)
20/200 20/400
3/60 1/60 .
(capacidade de contar
3 1120 (0.05) dedos a um metro)
20/400
1/60 (capacidade de contar =
4 dedos a um metro) Percepcéo de luz
5 Nao percepgéao a luz Nao percepgéo a luz

Fonte: OMS, 2008.

De acordo com o Quadro 1, a visdo subnormal é determinada pelos

graus 1 e 2, e 0os 3, 4 e 5 determinam a cegueira. Nesse entendimento, o aluno cego
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€ aquele que apresenta auséncia total da visao até a perda da percepg¢ao luminosa e
0 aluno com baixa visdo ou visdo subnormal, possui desde a percepg¢ao luminosa
até o grau que sua deficiéncia visual prejudique ou limite seu desempenho na escola
(LAZARO, 2005). J4 em um ambito pedagdgico, Conde (2005) denomina de aluno
cego aquele que mesmo possuindo um residuo visual precisara do sistema Braille e
aluno com visdo subnormal aquele que usara recursos materiais ampliados ou
auxilio de recursos o6pticos.

Devido ao dano parcial ou total no sistema visual de coleta de
informacdes, o deficiente visual recorre a outros demais sistemas sensoriais, como o
tato, audigdo, o paladar e o olfato para conhecer o mundo a sua volta. Disso
decorrem certas peculiaridades na construcdo do seu desenvolvimento e da sua
aprendizagem.

Dentre os principais recursos da pessoa deficiente visual esta o ‘tato’,
apesar de ser mais lento que a visdo é através dele que as informacdes sobre os
objetos mais préximos podem ser coletados com bastante preciséo, € por isto que
“I...]a exploracdo dos objetos grandes é fragmentaria e sequencial” (OCHAITA;
ESPINOSA, 2004, p. 151).

Considerado de grande importancia para o desenvolvimento e para a
aprendizagem do deficiente visual a ‘audicdo’ € utilizada na comuni¢cdo verbal.
Segundo Ochaita e Espinosa (2004, p. 151) a ‘audicao’ é utilizada “[...] com uma
funcao telerreceptora para a localizagao e identificagcdo de objetos e pessoas no
espaco, fungdes para as quais € menos precisa que a visao’.

Ja o olfato tem a fungdo de auxiliar os demais sistemas sensoriais na
tarefa complexa de reconhecer pessoas e ambientes. E por fim, o sistema
proprioceptivo que fornece informacgdes preciosas para a mobilidade e a orientagao
na auséncia da visdo. Em resumo, além de obter informagdes sobre o meio ao seu
redor e aos objetos nele presentes, a visdo € uma importante ferramenta para o
estabelecimento das relagdes interpessoais, e para ter acesso a escrita e a leitura.

Um fator importante de se conhecer sobre a deficiéncia visual para o
desenvolvimento de praticas educacionais adequadas s&o as trés dimensdes que
dao lugar as diferengas entre as distintas criangas consideradas deficientes visuais:
o0 momento em que o problema apareceu, a maneira em que ele apareceu e o grau
de perda de visdo. A esse respeito, € esclarecedor transcrever o que colocam
Ochaita e Espinosa (2004):
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Considerando o momento de aquisicdo dos problemas visuais, o
desenvolvimento e a aprendizagem de uma crianga que nasga cega ou que
perca a visdo pouco depois de nascer serao diferentes daquela que perdeu
a visdo em etapas posteriores de sua vida. Também sera importante o fato
de a cegueira aparecer de modo subito ou gradual. Com relagdo a
porcentagem da perda de visao, [...] o grau de visdo funcional que uma
crianga possui determinara a possivel utilizagdo de vias alternativas em seu
desenvolvimento e o fato de elas serem mais ou menos incentivadas do
ponto de vista educacional (OCHAITA; ESPINOZA, 2004, p. 152).

Além desses, outro fator importante a ser citado e que pode determinar
a maneira como as intervengdes educacionais serdo desenvolvidas € o contexto
social em que esta crianca esta inserida. Coadunam-se com esta colocagao Ochaita

e Espinoza (2004) quando ressaltam que:

[...] o planejamento das intervenc¢bes educacionais concretas — dependeréao
das transagbes complexas entre as caracteristicas da criangca e dos
contextos distintos em que se produz seu desenvolvimento e a sua
aprendizagem (OCHAITA; ESPINOZA, 2004, p. 152).

Observa-se que para se oferecerem respostas educativas coerentes
com as necessidades dos alunos, € preciso que a escola elabore um planejamento
das intervengdes educacionais que permitam a intervencdo educativa em seus trés
niveis: sala de aula, escola e comunidade educativa.

Vale lembrar que para a inclusao do deficiente visual no processo de
aprendizagem tanto dos conteudos curriculares escolares como do mundo em si, 0s
materiais e recursos serao de fundamental importancia. Os recursos didaticos entao
serdo todos aqueles materiais fisicos utilizados com maior ou menor frequéncia em
todas as disciplinas (CERQUEIRA; FERREIRA, 2006). Um complemento que vem
auxiliar o trabalho com o deficiente visual no ensino regular é a sala de recurso

multifuncional.

2.1.3 As salas de recursos multifuncionais e os alunos com deficiéncia visual

Para se oferecer uma estrutura escolar organizativa que venha ao
encontro das necessidades educacionais dos alunos com deficiéncia visual, é
preciso que se opte por politicas publicas que favoregcam a inclusido e a diversidade.

Sendo que estas politicas devem refletir-se ndo apenas nos aspectos relativos ao
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curriculo, mas também nos que se referem a organizagao, ja que os dois estao
estreitamente vinculados.

Assim, pela portaria Normativa n. 13, de 24 de abril de 2007, o
Ministério da Educacao criou o ‘Programa de Implantagdo de Salas de Recursos
Multifuncionais’ (BRASIL, 2007).

Segundo o Ministério da Educacao, este programa tem como meta,
oferecer apoio técnico e financeiro aos sistemas de ensino a fim de garantir o
acesso ao ensino regular e a oferta do Atendimento Educacional Especializado aos
alunos com deficiéncia, transtorno globais do desenvolvimento e/ou altas

habilidades. Segundo Masi (2002) as salas de recursos multifuncionais:

[...] sédo criadas e instaladas em estabelecimentos de ensino regular, de
acordo com os critérios estabelecidos pelo érgdo central de educagao,
contando com um professor especializado a disposi¢gdo da unidade escolar
onde a mesma se encontra instalado (MASI, 2002, p. 16-17).

A implantacdo das salas de recursos multifuncionais é definida pelos
gestores dos sistemas de ensino, bem como a oferta do atendimento educacional
especializado e quais escolas serdao contempladas, porém estes critérios do

Programa devem ser seguidos (BRASIL, 2010):

A Secretaria de Educacgéo a qual se vincula a escola deve ter elaborado o
Plano de A¢des Articuladas — PAR, registrando as demandas do sistema de
ensino com base no diagndstico da realidade educacional;

A escola indicada deve ser da rede publica de ensino regular, conforme
registro no Censo Escolar MEC/INEP (escola comum);

A escola de ensino regular deve ter matricula de aluno(s) publico alvo da
educagao especial em classe comum, registrado(s) no Censo Escolar/INEP,
para a implantagao da sala Tipo |;

A escola de ensino regular deve ter matricula de aluno(s) cego(s) em classe
comum, registrado(s) no Censo Escolar/INEP, para a implantagdo da sala
de Tipo ll;

A escola deve ter disponibilidade de espaco fisico para o funcionamento da
sala e professor para atuagdo no AEE (BRASIL, 2010, p. 10).

A sala de recursos multifuncionais € organizada como sala Tipo | e
Tipo Il. As salas do Tipo | (Quadro 2) sao planejadas para atender as pessoas com
as mais diversas deficiéncias, a exceg¢ao da pessoa com deficiéncia visual, que é

contemplada na Sala Tipo Il (Quadro 3).
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Equipamentos

Materiais Didatico/Pedagégico

02 Microcomputadores

01 Material Dourado

01 Laptop 01 Esquema Corporal
01 Estabilizador 01 Bandinha Ritmica
01 Scanner 01 Memoria de Numerais |

01 Impressora laser

01Tapete Alfabético Encaixado

01 Teclado com colméia

01Software Comunicacdo Alternativa

01 Acionador de pressao

01 Sacoldo Criativo Monta Tudo

01 Mouse com entrada para acionador

01 Quebra Cabecas - sequéncia légica

01 Lupa eletrbnica

01 Domino de Associagao de Idéias

Mobiliarios 01 Domino de Frases
01 Mesa redonda 01 Domin6 de Animais em Libras
04 Cadeiras 01 Domin6 de Frutas em Libras
01 Mesa para impressora 01 Domind tatil
01 Armario 01 Alfabeto Braille

01 Quadro branco

01 Kit de lupas manuais

02 Mesas para computador

01 Plano inclinado — suporte para leitura

02 Cadeiras

01 Meméria Tatil

Fonte: BRASIL, 2010.

Quadro 3. Especificagao dos Itens da Sala Tipo Il.

Equipamentos e Matérias Didatico/Pedagégico

01 Impressora Braille — pequeno porte

01 Maquina de datilografia Braille

01 Reglete de Mesa

01 Puncao

01 Soroban

01 Guia de Assinatura

01 Kit de Desenho Geométrico

01 Calculadora Sonora

Fonte: BRASIL, 2010.

Em se tratando de alunos deficientes visuais ou de baixa visdo e sua

relagdo com a sala de recursos multifuncionais, apos avaliagdo educacional e
desenvolvimento de atividades introdutérias, os mesmos podem ser encaminhados a
uma classe comum correspondente ao seu nivel de adiantamento, recorrendo a sala
de recursos quando encontrar dificuldades de aprendizagem decorrentes de
problemas impostos por sua limitagdo visual, cuja solugdo seja impossivel por meio
dos recursos utilizados pelo professor do ensino regular.

Apesar do processo educativo do aluno ser desenvolvido na classe
comum em que esta matriculado, o0 mesmo podera recorrer a sala de recursos
sempre que necessitar de materiais ou equipamentos, suplementacédo de aulas por
intermédio de material didatico que facilite a concretizacdo do aprendizado, ou

ainda, para o desenvolvimento de atividades especificas como atividades da vida



35

diaria, orientacao e mobilidade, treinamento da visdo residual, datilografia braille e
informatica, dentre outras atividades.

Um cuidado a que o professor da sala de recursos deve estar atento é
o fato de que essa ndo se torne uma classe especial, para tanto é preciso evitar
manter os alunos por periodos mais longos do que 0 necessario, visto que essa
situagao contraria os pressupostos desta forma de atendimento. Masi (2002) pontua

que:

E evidente, que um aluno deficiente visual que inicia a escolaridade, ndo
podera ser colocado diretamente numa classe de ensino regular, sendo
necessario um conhecimento prévio do mesmo para avaliagdo e definicao
da proposta de trabalho a ser desenvolvida, sendo que o sistema Braille
devera ser ensinado na sala de recursos e posterior, ou
concomitantemente, ser escolhida a classe comum que o aluno ira ficar
apos preparo do professor comum e dos colegas que o terdo na classe. No
que se refere aos alunos portadores de visdo subnormal ha necessidade de
conhecimento sobre o nivel de potencialidade visual, oportunidades para
usar a visdo existente e adequacado aos equipamentos e recursos que ira

necessitar (MASI, 2002, p. 17).

A sala de recursos multifuncionais criada em 2007 pela portaria
normativa n°® 13 (BRASIL, 2007), atende a todos os alunos com visdao subnormal e
cegos que estejam matriculados no estabelecimento em qualquer série ou grau.
Pelo fato de o professor especializado estar exclusivamente num estabelecimento e
ai permanecer diariamente, pode, inclusive, alternar seu horario para atender aos
alunos nos diferentes periodos da escola; esta forma de atendimento proporciona
mais auxilio especifico e imediato do que o ensino itinerante.

Sendo um espago organizado com materiais pedagogicos, tecnoldgico
e mobiliario adaptados, € ideal para o atendimento as necessidades educacionais
especiais dos alunos. E é aqui que se encontra inserida a tecnologia de informacéao

€ comunicagao.

2. 2 As tecnologias de informagao e comunicagao

Antes de se abordar o que sao as tecnologias de informagcao e
comunicacédo (TIC) é interessante lembrar que as mesmas s&o decorrentes do
quarto periodo de revolugcdo da informacgao, periodo este que veio com a invengao
do computador na metade do século XX (DRUCKER, 1998).
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Com esta nova tecnologia, 0 homem comegou a ter acesso as mais
variadas informacdes, sendo que as mesmas comegaram a ser obtidas de maneira
mais rapida e comoda. De acordo com a Missdo para a Sociedade da Informacao
(MSI, 2014) os computadores atualmente fazem parte ndo s6 da vida individual

como também da vida coletiva do homem. Por meio dessa tecnologia,

[...] a informagdo, uma vez produzida, circula instantaneamente, pode ser
recebida, tratada, incorporada em esquemas ldgicos, cientificos,
transformada [...] em conhecimento pessoal, em acréscimo de
compreensao, de sabedoria, de auto-formagao, em valor acrescentado para
0 mercado ou a sociedade, sempre na condi¢gdo basica de conseguirmos
permanecer numa atitude constante de ‘aprendizagem’ (MSI, 2014, p. 12).

Mas o que vem a ser a tecnologia de informagdo e comuni¢cao? Para

Grégoire et al. (1996) essas tecnologias podem ser definidas como:

[...] uma série de tecnologias que geralmente incluem o computador e que,
quando combinadas ou inter conectadas, sao caracterizadas pelo seu poder
de memorizar, processar, tornar acessivel (na tela ou em outro suporte) e
transmitir, em principio para qualquer lugar, uma quantidade virtualmente
ilimitada e extremamente diversificada de dados (GREGOIRE et al., 1996,

p.1).

Ja Correia (2004) entende como Tecnologia de Informacédo e

Comunicacéao o

[...] conjunto de conhecimentos refletidos quer em equipamentos e
programas, quer na sua criagao e utilizacdo ao nivel pessoal, educacional
[...]. Das varias ferramentas, métodos e técnicas, o computador destaca-se,
na medida em que é o elemento em relacdo ao qual existe uma maior
interacdo com a componente humana (CORREIA, 2004, p. 8).

E é essa tecnologia de informag&o e comunicagao que pode constituir-
se uma ferramenta a servico do processo de ensino-aprendizagem para que as

escolas se tornem inclusivas, quando bem utilizadas.

2.2.1 O Papel das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo na Educagédo e no

processo ensino e aprendizagem

Atualmente, educacao e tecnologia sado indissociaveis, afirma Kenski
(2007), dessa forma, acompanhar a constante mutagéo que vem acontecendo com a

sociedade impulsionada pela evolugéo desta tecnologia, € o desafio permanente da
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escola. E para acompanhar essa evolugdo tecnoldgica ela deve ser criativa,
dinamica, participativa e democratica. No caso das tecnologias de informacgao e

comunicagao

[...] ndo basta adquirir a maquina, € preciso aprender a utiliza-la, a descobrir
as melhores maneiras de obter da maquina auxilio nas necessidades de
seu usuario. E preciso buscar informacdes, [...], enfim, utilizar os mais
diferentes meios para aprender a se relacionar com a inovagao e ir além,
comegar a criar novas formas de uso e, dai, gera outras utilizagdes. Essas
novas aprendizagens, quando colocadas em pratica, reorientam todos os
nossos processos de descobertas, relagdes, valores e comportamentos
(KENSKI, 2001, p. 44).

E nessa perspectiva, a tecnologia pode e deve desempenhar um papel
fundamental escreve Oliveira (2009), pois devido a sua caracteristica ela favorece a
articulacdo entre as diversas areas do conhecimento, tornando a educagao mais
atrativa. Porém, acrescenta Correia (2004, p. 9) “esta realidade so6 se verifica se for
dada a oportunidade aos alunos de se envolverem em atividades significativas e
auténticas e/ou responder a desafios e problemas”.

Por meio das tecnologias de informagdo e comunicagdo os projetos
educacionais podem ser organizados e viabilizados estimulando o processo ensino e
aprendizagem e consequentemente melhorando a qualidade da educagéo. Oliveira
(2009) enfatiza que:

Com o uso da tecnologia de informagdo e comunicagado, professores e
alunos descrevem e reescrevem suas ideias, comunicam-se, trocam
experiéncias, produzem histérias e desenvolvem projetos. Assim, em busca
de resolver problemas do contexto, podem representar e divulgar o préprio
pensamento, ler, atribuir significados, trocar informagbes e construir
conhecimento, num movimento de escrever, ler, refletir e refazer, que
favorece o desenvolvimento pessoal, profissional e grupal, bem como a
compreensdo da realidade e a atuagdo na transformacdo da sociedade
(OLIVEIRA, 2009, online).

As tecnologias de informagéo e comunicagao possibilitam que o objeto
de estudo saia das paredes da sala de aula e da escola, levando o aluno a
aventurar-se no mundo do conhecimento, sendo que nessa aventura tanto professor
como aluno sdo parceiros e sujeitos do processo de conhecimento, cada um
atuando segundo o seu papel e nivel de desenvolvimento.

Henriques (2010) considera que com uma aula bem planejada,

utiizando as tecnologias de informagdo e comunicagcdo, o professor podera
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incentivar o aluno a trabalhar com problematicas que fazem sentido naquele
contexto e que possam despertar o prazer da descoberta, da leitura do pensamento
e da escrita do outro, e do desenvolvimento de projetos colaborativos.
Desenvolvendo-se assim, a consciéncia de compartilhar ideias, saberes e
sentimentos.

Uma proposta de trabalho pedagdgico que valorize e incentive a
participacdo do educador e do educando € o trabalho com projetos. Hernandez
(1998) afirma que os projetos permitem uma aproximagao da identidade do aluno e
favorece a construgdo de sua subjetividade, bem como contribuem para uma
resignificacdo dos espacgos de aprendizagem de tal maneira que eles se voltem para
a formacéao de individuos atuantes e participantes.

Como bem coloca Miranda et al. (2001, p. 586), a escola com uma
proposta pedagdgica inovadora, necessita ser “[...] adaptada a evolugdo dos meios
disponiveis para a formagao do ‘cidadao’ que de dia em dia e cada vez mais jovem
tem um contato pratico com as novas ferramentas que utiliza, tanto no terreno
publico como no privado”. Para que as tecnologias de informagdo e comunicagao
tenham uma contribui¢ao efetiva na melhoria do processo ensino e aprendizagem é

preciso:

[...] utilizar as novas tecnologias em funcdo das exigéncias atuais de
aprendizagem e ndo em funcgéo dos paradigmas do passado. [...] o futuro de
uma parte significativa da aprendizagem e da educacdo ndo pode ser
encontrado no conteudo, mas no contexto, sugerindo ainda que a
aprendizagem deve acontecer dentro de uma atividade rica, de uma
interacdo rica e de ambientes sociais culturalmente ricos proporcionados
pela utilizacdo da tecnologia e dos ambientes de aprendizagem baseados
na web (MIRANDA et al., 2001, p. 587).

Henriques (2010) citando Ely (1997) afirma, uma vez que as
tecnologias de informagao e comunicagao quando integradas, adaptadas e utilizadas
em conjunto com outras estratégias contribuem para a aprendizagem dos alunos,
pois devido as suas caracteristicas estimula os alunos a constru¢éo do seu proprio
conhecimento, tornando assim mais rico o processo de ensino e aprendizagem.

Crook (1997) citado por Henriques (2010) considera que:

[...] o ensino e aprendizagem dos alunos sdo mais significativos se tal
processo for realizado no sentido de ir ao encontro do aluno, ou seja,
centrado no seu ritmo de aprendizagem e baseado no conhecimento ja
adquirido, nas capacidades e nos objetivos do aluno (HENRIQUES, 2010,
p. 30-31).
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Diante do exposto, observa-se que o papel do professor, durante a
utilizagao das tecnologias de informagao e comunicagao é de grande relevancia, “[...]
ja que é ele que faz a mediacdo de todo o processo, desde a adaptagdo das
atividades até a implementacao das mesmas” (HENRIQUES, 2010, p. 31).

Dessa forma, cabe ao professor refletir ao fazer seu planejamento. A
melhor maneira de utilizar esas ferramentas, para que as mesmas possam atender
as caracteristicas dos seus alunos, para que os mesmos possam ser incluidos nas
estratégias de ensino e nos objetivos de aprendizagem que pretende atingir. Assim
entender qual o papel que a tecnologia de informacédo e comunicagao na educagéao
inclusiva é o primeiro passo.

E ao gestor “[...] incentivar os professores e servidores ao aprendizado
de novos recursos tecnoldgicos, de tal modo que possam extrair o maximo das
ferramentas que sdo colocadas a sua disposi¢ao [...]” assegura Oliveira (2009,
online).

Porém, é necessario que o gestor tenha o dominio técnico desses
recursos tecnologicos, isto é, ele deve saber como utilizar de maneira geral e em
atividades especificas de gestao, bem como o dominio pedagdgico, isto €, que saiba
usa-los de maneira a facilitar o processo ensino e aprendizagem. Assim o gestor
estara contribuindo para “transformar a escola em uma organizagdo que aprende,
moderniza-se e evolui mais rapidamente” (MORAN, 2003, p.161).

Algumas estratégias que contribuem para essa transformagao estéo: a
oferecer formacao nao sé dos professores, mas também dos servidores para que
estes possam agir sobre as mudancas que as tecnologias de informagao e
comunicagado vém proporcionando (VALENTE, 2003); redirecionar as atividades nos
laboratdrios de informatica de forma que elas estejam integradas ao Projeto Politico
Pedagdgico da escola, dando um novo sentido ao trabalho; e disponibilizar
informagdes sobre as tecnologias de informagao e comunicagéo especificamente as

tecnologias assistivas para a comunidade em geral através de trabalhos coletivos
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2.2.2 Prescricoes legais das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo na

educacao de pessoas com deficiéncia visual

A fragilidade dos programas publicos universais ou suficientemente
amplos de assisténcia, educacao e saude, refletem-se no atendimento educacional a
populacdo, entre eles os alunos com deficiéncia. Desta forma, € importante e
fundamental conhecer quais sdo as prescrigdes legais que vém assegurar o
atendimento educacional a pessoas com necessidades educativas especiais, pois
somente assim, pode-se fazer com que os direitos destes alunos sejam respeitados
(GLAT; FERREIRA, 2003).

As primeiras politicas relacionadas a Educagdo Especial foram
delineadas ao logo da década de 60, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional n° 4.024/61. Segundo o artigo 88 da referida lei, “a educacdo dos
excepcionais deve, no que for possivel, enquadrar-se no sistema geral de
educagéo, a fim de integra-los na comunidade” (BRASIL, 1961).

Como se pode observar, o documento ndo faz qualquer referéncia
quanto a especificidades da educacao dispensada a alunos com deficiéncia; o que
se pode perceber € apenas uma alusao a um “[...] possivel lugar para o aluno”
(MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 2). Em 1971 foi promulgada a Lei 5.692 de 11
de agosto de 1971 que veio alterar alguns artigos das Diretrizes de Bases da

Educacao Nacional de 1961, no entanto, colocam Mendes Junior e Tosta (2012),

Apesar de essa Lei promover uma ampliagdo com relagdo ao alunado
considerado da educagao especial, contribuiu para o aumento das classes e
escolas especiais. Ainda com relagdo a esse aspecto, percebe-se um
retroceder na compreensao de como deveria ser o atendimento do aluno
com deficiéncia na rede de ensino — enquanto a Lei 4.024/61 previa o direito
a educacéao dentro do sistema geral de ensino, a Lei 5692/71 veio a reforgar
o atendimento segregado aos alunos com deficiéncia fora do ambiente
escolar (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 2-3).

Em 1973, foi criando junto ao Ministério da Educagdo o Centro
Nacional de Educacéao Especial, e em 1978 uma agao conjunta entre o Ministério da
Educacao e Cultura e o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social foi publicada

a Portaria Ministerial n°® 186/78, de acordo com esta portaria, capitulo |, artigo 5°:

[...] o encaminhamento de excepcionais para atendimento especializado
devera ser feita com base no diagndstico, compreendendo a avaliagdo das
condigdes fisicas, mentais, psicossociais e educacionais do excepcional,
visando a estabelecer prognostico e programagédo terapéutica e/ou
educacional (BRASIL, 1978).
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Observa-se que o atendimento dos alunos que necessitavam de algum
atendimento especializado estava muito préximo das dimensdes assistencial,
educacional e terapéutica, sendo que a dimensao educacional “[...] ndo era
considerada prioritaria no delineamento das politicas para a Educagao Especial no
Brasil” (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 3).

Foi somente sete anos depois que o governo federal demonstrou
interesse no que se refere a Educacao Especial, criando em 1985 um comité para
I...] planejar, fiscalizar e tragar politicas de a¢des conjuntas na questao das pessoas
com deficiéncia” (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 3). Foi neste mesmo ano,
langado pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, o Programa de A¢do Mundial
para as Pessoas Deficientes, sendo que tal programa asseveram Mendes Junior e
Tosta (2012),

[...] recomendava que quando for pedagogicamente factivel, o ensino de
pessoas deficientes deve acontecer dentro do sistema escolar normal [...].
Essa perspectiva passaria a permear as politicas para a area em nivel
internacional na década seguinte e, em nivel nacional, a partir da
Constituigdo Federal de 1988 (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 3).

E, em 28 de agosto de 1986, a Portaria emitida pelo Centro Nacional
de Educacao Especial em conjunto com o Ministério da Educagao e Cultura -
Cenesp/MEC n° 69 (BRASIL, 1986) determinou que a Educagdo Especial fosse
parte integrante do ensino regular, passando a mesma a conceber um atendimento
especializado com o objetivo de promover o desenvolvimento das potencialidades
dos alunos com deficiéncia, sendo que este atendimento educacional especializado
consistiria “[...] na utilizacdo de métodos, técnicas, recursos e procedimentos
didaticos desenvolvidos nas diferentes modalidades de atendimento por pessoal
devidamente qualificado” (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012, p. 4).

Apesar dessas mudangas, segundo o documento elaborado pelo
Grupo de Trabalho Ministério de Educacdo e Cultura e Secretaria de Educacéao
Especial, até a Constituicao de 1988 “[...] ndo se efetiva uma politica publica de
acesso universal a educacao, permanecendo a concepcao de ‘politicas especiais’
para tratar da educacao de alunos com deficiéncia” (BRASIL, 2007, p. 2) grifo do
autor.

Mendes Junior e Tosta (2012) e Brasil (2007) s&o unanimes em afirmar

que a Constituicdo de 1988 foi um marco na area educacional em relacdo ao
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atendimento as pessoas com deficiéncias, ao prescrever em artigo 3°, inciso IV que
se deve “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminagao” (BRASIL, 1988, online), ao definir
em seu artigo 205 que a educagdo é um direito fundamental de todos, ao
estabelecer no seu artigo 206, inciso |, que “igualdade de condi¢gbes de acesso e
permanéncia na escola” (BRASIL, 1988, online) como um dos principios para o
ensino e garante como dever do Estado, e quando em seu artigo 208 define que a
oferta do atendimento educacional especializado, aconteca, preferencialmente, na
rede regular de ensino.

Glat e Ferreira (2003, p. 6) consideram que o artigo 208 da

Constituicdo de 1988 ao definir o “Atendimento Educacional Especializado’, ‘para os

portadores de deficiéncia’, preferencialmente na rede regular de ensino”
influenciaram “[...] todos os documentos subsequentes relacionados a Educacao
Especial [...]", tal como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (1996), o Plano
Nacional de Educagéo (2011) e as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial
na Educagéo Basica (2001). Na perspectiva da educacéo inclusiva, existem outras

prescri¢cdes legais foram a:

Resolugdo CNE/CP n° 1/2002, que estabelece as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Formagédo de Professores da Educagéo Basica; a Lei n°
10.436/02 que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais; a Portaria n°
2.678/02 do MEC que aprova as diretrizes € normas para o0 uso, 0 ensino, a
producdo e a difusdo do sistema Braille em todas as modalidades de
ensino, compreendendo o projeto da Grafia Braille para a Lingua
Portuguesa e a recomendacao para o seu uso em todo o territério nacional;
o Decreto n°® 5.626/05, que regulamenta a Lei n° 10.436/2002, visando ao
acesso a escola dos alunos surdos, dispde sobre a inclusdo da Libras como
disciplina curricular, a formagcdo e a certificacdo de professor, instrutor e
tradutor/intérprete de Libras, o ensino da Lingua Portuguesa como segunda
lingua para alunos surdos e a organizagado da educacao bilingie no ensino
regular e, o Decreto n° 6.094/2007, que estabelece nas diretrizes do
Compromisso Todos pela Educacéo, a garantia do acesso e permanéncia
no ensino regular e o atendimento as necessidades educacionais especiais
dos alunos, fortalecendo seu ingresso nas escolas publicas (BRASIL,
2007a,p. 4-5).

Outro documento que deixa clara a necessidade de articulagdo entre o
atendimento educacional especializado e as atividades curriculares comuns é o
elaborado pelo Ministério da Educacdo e Cultura e a Secretaria da Educacgao
Especial do Estado de Sao Paulo em 2008 denominado de ‘Politica Nacional de

Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva’ (DUTRA et al., 2008).
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Em consonancia com o documento acima, o Decreto n. 6.571/2008
considera no seu artigo 1°, inciso 1°, o atendimento educacional especializado como
sendo: “[...] o conjunto de atividades, recursos de acessibilidade e pedagogicos
organizados institucionalmente, prestado de forma complementar ou suplementar a
formagdo dos alunos no ensino regular” (BRASIL, 2008, online). Para melhor
esclarecimento sobre o que preconiza o Decreto n. 6571/2008 sobre o atendimento
educacional especializado, o Parecer CNE-CEB n. 13/2009 no artigo 5° determina

que o mesmo deve ser realizado:

[...] prioritariamente, na sala de recursos multifuncionais da propria escola
ou em outra escola de ensino regular, no turno inverso da escolarizagéo,
nao sendo substitutivo as classes comuns, podendo ser realizado, também,
em centro de Atendimento Educacional Especializado da rede publica ou de
instituicbes comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins lucrativos,
conveniadas com a Secretaria de Educagdo ou 6rgao equivalente dos
Estados, Distrito Federal ou dos Municipios (BRASIL, 2009, online, grifo
Nnosso)

Diante do exposto, pode-se observar que o atendimento educacional
especializado passa a integrar a proposta pedagdgica da escola, deixando de existir
de forma substitutiva.Esta previsto no artigo 1° do Decreto n. 6.571/2008 a
responsabilidade quanto aos apoios financeiros e técnicos, necessarios a sua

implantagao.

Art. 1°. A Uni&o prestara apoio técnico e financeiro aos sistemas publicos de
ensino dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, [...] com a
finalidade de ampliar a oferta do atendimento educacional especializado aos
alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagcdo, matriculados na rede de ensino regular
(BRASIL, 2008, online, grifo nosso).

Aprofundando o tratamento da questdo, a Resolugcdo n.04/2009
CEBJ/CNE deixa claro no seu Artigo 8° que: “[...] serao contabilizados duplamente, no
ambito do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educacido Basica e de
Valorizagado dos Profissionais da Educacéo, [...] os alunos matriculados em classe
comum de ensino regular publico que tiverem matricula concomitante no AEE”
(BRASIL, 2009, online).

Ao analisar esta resolucido, observa-se que por mais que ela tenha
contribuido para o avancgo das politicas de educacio especial, a mesma admite que

as instituicdes especializadas realizem o atendimento educacional especializado,
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sendo que tal fato pode legitimar este lugar como substitutivo da escolarizagao de
alunos com deficiéncia (MENDES JUNIOR; TOSTA, 2012). Tal fato fica evidente no
Decreto n°. 7.611/2011 em seu Artigo 14, inciso 1°:

[...] serao consideradas, para a educagao especial, as matriculas na rede
regular de ensino, em classes comuns ou em classes especiais de escolas
regulares, e em escolas especiais ou especializadas (BRASIL, 2011,
online). Grifo nosso

Vale lembrar que este Decreto assegura que o atendimento
educacional especializado tem as mesmas caracteristicas do Decreto n. 6571/2008.

Sendo que, o mesmo deve disponibilizar:

[...] programas de enriquecimento curricular, o ensino de linguagens e
cédigos especificos de comunicagdo e sinalizagdo, ajudas técnicas e
tecnologia assistida, dentre outros. Ao longo de todo processo de
escolarizagao, esse atendimento deve estar articulado com a proposta
pedagégica do ensino comum (DUTRA et al., 2008, p. 16).

Observa-se que entre as atividades que venham enriquecer o
atendimento educacional especializado esta a tecnologia assistiva, que sédo recursos
e servigos que proporcionam ou ampliam habilidades funcionais de pessoas com
deficiéncia e consequentemente promovem uma vida Independente e a sua
inclusdo, apesar de possuirem o respaldo da lei, Glat e Ferreira (2003) pontuam

que:

O Brasil ainda apresenta um indice minimo de acessibilidade digital,
adaptacdes de material didatico e livre acesso aos meios de comunicagéo.
E especialmente frustrante para pessoas com deficiéncias a impossibilidade
de acessar os conteudos disponibilizados na Internet, pelas instituicbes de
ensino (GLAT; FERREIRA, 2003, p. 32).

Quando se fala do respaldo da lei, esta se falando da Portaria n® 522
em 09 de abril de 1997, que criou o Programa Nacional de Informatica na Educagéo
— ProInfo (BRASIL, 1997) e do Decreto n° 6.300 de 12 de dezembro de 2007, que
disp6e sobre o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (BRASIL, 2007).

No entanto, para que a aplicagdo das TIC como ferramentas no
trabalho com necessidades educativas especiais sejam bem aproveitadas, € preciso
que recursos especializados sejam disponibilizados em hardware e software. Glat e

Ferreira (2003, p. 32) asseveram que muitas vezes, por exemplo:
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[...] as ferramentas de aprendizagem para alunos cegos mais comuns no
Brasil ainda sao as maquinas de escrever em Braille, e mais recentemente
o computador e outros meios informaticos. No entanto, como apontado, fora
dos grandes centros urbanos, nao existem laboratérios de informatica com
computadores e softwares especiais, assim como dispositivos de
acessibilidade que favoregam o desempenho autdbnomo [...]. E, mesmo nas
cidades esses recursos sao de uso restrito, atendendo apenas a uma infima
parcela da populagdo de potenciais usuarios (GLAT; FERREIRA, 2003,
p. 32).

O amparo legal da tecnologia de informagdo e comunicagéo (BRASIL,
2011), trouxe uma ganho expressivo para os alunos com deficiéncia visual, mas
como essa tecnologia vem contribuir na educagao desses alunos de maneira que
possibilite o seu desenvolvimento cognitivo promovendo, assim, sua autonomia, € o

tema que sera abordado a seguir.

2. 3 As tecnologias de informagao e comunicagao na educacgao inclusiva

A diversidade €& uma caracteristica cada vez mais dominante na
sociedade atual, e cabe a escola se adaptar no sentido de promover a igualdade de
oportunidades educativas para seus alunos, para tanto é preciso que se considere
nao soO as vivéncias diversificadas como também os ritmos e tipos de aprendizagem
diferentes. Citando a Declaragdo de Salamanca de 1994, Géndara (2013) coloca
que:

E principio fundamental das escolas inclusivas, todos os alunos aprenderem
juntos, sempre que possivel e independentemente das suas dificuldades e
diferencas. A escola atual deve aceitar e satisfazer as necessidades
distintas dos alunos, adaptando-se aos diferentes ritmos de aprendizagem
através de curriculos adequados, boa organizagao escolar, estratégias
pedagdgicas, utilizagdo de recursos [...], garantindo assim um bom nivel de
educacéo para todos (GANDARA, 2013, p. 38-39).

Observa-se, diante do exposto, que ndo basta o aluno estar presente
na escola fisicamente, € preciso que ele ‘pertenga’ a escola e ao grupo e a escola e
0 grupo sinta responsabilidade pelo aluno, levando-o a aprender, a participar, a fazer
‘parte do todo’ (SANCHES; TEODORO, 2006). Dessa maneira € preciso que as
escolas

[...] considerem a diferenca um desafio e uma oportunidade para a criagédo
de novas situagbes de aprendizagem, que sejam capazes de inventariar o
que esta a impedir a participagdo de todos, que se disponibilizem para
utilizar os recursos disponiveis e para gerar outros, que utilizem uma
linguagem acessivel a todos e que tenham a coragem de correr riscos
(SANCHES; TEODORO, 2006, p. 71).
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E entre os recursos disponiveis podem-se relacionar as tecnologias de
informacéo e comunicagao. Gandara (2013) citando Delors (1996) afirma que essas

tecnologias oferecem

[...] como instrumentos de educagcdo de criangas e adolescentes, uma
oportunidade sem precedentes de responder com toda a qualidade
necessaria a uma procura cada vez mais intensa e diversificada. As
possibilidades e vantagens que apresentam no campo pedagégico sao
consideraveis (GANDARA, 2013, p. 39).

Essas possibilidades e vantagens no campo pedagdgico se evidenciam
na medida em que essas tecnologias proporcionam situagdes de aprendizagem
cooperativa e colaborativa, entre os alunos, na medida em que impulsionam as
praticas motivadoras e interativas, adequadas as especificidades do alunos, bem
como as exigéncias da sociedade em que se inserem.

Ainda segundo Gandara (2013), a tecnologia de informagdo e
comunicacdo € util para os alunos com deficiéncia, pois, por meio dessas
ferramentas é ofertada a esses alunos a possibilidade de acessar o curriculo e a
construgcdo de novos conhecimentos, desenvolvendo atividades que, anteriormente,
lhes eram de dificil acesso ou até mesmo impossivel de serem executadas.
Observa-se, diante do exposto, que as tecnologias de informagdo e comunicagao

favorecem a inclusédo dos alunos com deficiéncia, pois como coloca Santos (2006),

A utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo permite e
potencia a existéncia de novas perspectivas na participagado das criangas
com Necessidades Educativas Especiais, podem ‘normalizar’ as vidas de
quem ja ndo procura a exceléncia, mas a verdadeira oportunidade de se
afirmar cidad&o. Facilitardo deste modo, o acesso ao conhecimento, a
aprendizagem, a ocupagao dos tempos livres, ao lazer, ao desenvolvimento
de capacidades intelectuais, ao contacto com grupos de interesse comuns;
evitardo a exclusdo e contribuirdo para uma integragdo plena (SANTOS,
2006, p. 119) grifo do autor.

Ao desenvolver novas estratégias, por intermédio das tecnologias de
informagdo e comunicagdo, as escolas, além de beneficiarem todos os alunos,
também estardo beneficiando os alunos com deficiéncia, pois, de modo geral essas
tecnologias quando usadas a favor da inclusdo de pessoas com necessidades

educativas especiais podem:
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Criar maiores niveis de autonomia; ser um contributo inestimavel nas areas
do desenvolvimento cognitivo, psicomotor, meio alternativo de comunicacéo
e como meio facilitador da realizagdo de inumeras tarefas; ser a Unica
alternativa que alguns alunos com necessidades educativas especiais tém
para interagir com o meio envolvente; ser uma forma de ultrapassar
barreiras fisicas e sécio-emocionais. Algumas destas barreiras referem-se a
incapacidade de manipular objetos de escrita e, ou desenho, assim como a
dificuldade em ter acesso a materiais de leitura e consequentemente em
participar em atividades de literacia; melhorar a qualidade de vida dos
alunos com necessidades educativas especiais; ajudar a resolver alguns
problemas funcionais dos alunos com necessidades educativas especiais
(COSTA, 2010, p. 58).

No entanto, € preciso ter sempre o cuidado para que a tecnologia de
informag&o e comunicagao nao seja vista como ferramenta exclusiva ou até mesmo
milagrosa, ela como qualquer outra ferramenta educativa deve ser “[...] integrada
numa estratégia de intervengdo bem definida ja que por si proprias nao alteram nada
e nao € a solucéo [...]" (COSTA, 2010, p.59) para todas as situacdes de dificuldades
de aprendizagem.

Assim, com o propdsito de oferecer situagbes estimulantes, com graus
de dificuldades e de complexidades que favore¢cam o desenvolvimento cognitivo e
autonomia dos alunos, levando a ruptura das ideias pré-concebidas, a escola
inclusiva devera ter o cuidado de dar respostas diferenciadas que vao muito além
das tecnologias de informagdo e comunicagdo. As tecnologias de informacéo e
comunicacdo sao extremamente uteis quando utilizadas com as denominadas
tecnologias assistiva.

Um dos recursos disponiveis para o atendimento educacional
especializado com o objetivo de contribuir com a inclusdo escolar e social é a
Tecnologia Assistiva. Segundo Galvao Filho (2009) o termo tecnologia assistiva é
novo, € se encontra em processo de construgdo e sistematizacdo, porém sua
utilizacdo pode ser observada desde os primordios da histéria da humanidade. O

autor ainda assegura que:

Os recursos de Tecnologia Assistiva estdo muito proximos do nosso dia-a-
dia. Ora eles nos causam impacto devido a tecnologia que apresentam, ora
passam quase despercebidos. Para exemplificar, podemos chamar de
tecnologia assistiva uma bengala, utilizada por nossos avds para
proporcionar conforto e seguranga no momento de caminhar, bem como um
aparelho de amplificagédo utilizado por uma pessoa com surdez moderada
ou mesmo veiculo adaptado para uma pessoa com deficiéncia. (MANZINI,
2005 apud GALVAO FILHO, 2009, p. 2007).
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Mas o que vem a ser tecnologia assistiva? Para Sassaki (1996) o termo

Tecnologia Assistiva significa:

[...] a tecnologia destinada a dar suporte (mecanico, elétrico, eletrénico,
computadorizado etc.) a pessoas com deficiéncia fisica, visual, auditiva,
mental ou multipla. Esses suportes, entdo, podem ser uma cadeira de rodas
de todos os tipos, uma protese, uma Ortese, uma série infindavel de
adaptacdes, aparelhos e equipamentos nas mais diversas areas de
necessidade pessoal (comunicagdo, alimentagdo, mobilidade, transporte,
educagdo, lazer, esporte, trabalho e outras) (SASSAKI, 1996, online).

Ja Bersch (2013) conceitua como “[...] todo o arsenal de recursos e
servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de
pessoas com deficiéncia e consequentemente promover vida independente e
inclusdo (BERSCH; TORNOLLI, 2006 apud BERSCH, 2013, p. 2). Diante das
citagbes acima, pode-se observar que a tecnologia assistiva € uma infinidade de
recursos oferecidos para a pessoa com deficiéncia com o objetivo de favorecer e
simplificar as atividades do cotidiano e educacional. Atualmente, o conceito vigente é

o elaborado pelo Comité de Ajudas Técnicas (CAT), que diz:

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servigos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e participagdo, de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou
mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusédo social (BRASIL - SDHPR. — Comité de Ajudas Técnicas —
ATA VIl apud BERSCH, 2013, p. 4).

Vale lembrar que, a tecnologia assistiva se estende para todos os
ambientes da escola e ndo somente aos recursos oferecidos dentro da sala de aula,
possibilitando dessa forma “[...] o acesso de todos, todo tempo” (EMER, 2011, 69),
um exemplo de tecnologia assistiva que favorece o desempenho autébnomo e
independente em uma tarefa rotineira sdo os talheres modificados que oferecem
autonomia durante a hora em a merenda é servida. A tecnologia assistiva é
classificada, segundo os seus objetivos funcionais, no entanto usaremos como
referéncia a classificacdo feita por Tonelli e Bersch em 1998, devido a sua finalidade
didatica (EMER, 2011; BERSCH, 2013). O Quadro 4 apresenta resumidamente

essas classificagdes com uma breve descrigdo das mesmas.
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Quadro 4. Classificagao de Tecnologia Assistiva.

1 Auxilios para vida
diaria e vida pratica

Materiais e produtos que facilitem as atividades do dia-a-dia, como andar,
comer, cozinhar, vestir-se, ou seja, responder as necessidades pessoais.

2 Comunicagao
Aumentativa e
Alternativa (CAA)

Séao utilizadas por pessoas sem a fala ou com limitagdo da mesma. Os
mais usuais sdo as pranchas com simbolos PCS ou Bliss além de
vocalizadores e softwares dedicados para este fim.

3 Recurso de
acessibilidade ao
computador

Software ou Hardware para tornar o computador mais acessivel, segundo
as necessidades do usuario. Por exemplo, equipamentos de entrada como
teclados ou mouses modificados. Ou equipamentos de saida, como
sinteses de voz ou impressoras braile.

4 Sistemas de
controle de ambiente

Sao sistemas como controle remoto que podem ajustar o ambiente
conforme o desejo do usuario, permitindo ligar ou desligar aparelhos
eletrénicos ou regular o local.

5 Projetos
arquiteténicos para
acessibilidade

Projetos de edificagdes urbanas para adequar o ambiente de casa ou do
trabalho para que todas as pessoas possam se locomover independente
de limitagdes fisicas ou ndo

6 Orteses e proteses

Sao pegas artificiais que substituem ou ajustam partes do corpo humano
faltantes.

7 Adequacao Adequagdes dos sistemas de sentar para que seja distribuida

postural adequadamente a pressdo sobre a superficie da pele, assim como
posicionadores que permitam postura corretas do corpo por meio do
suporte e posicionamento da cabega, tronco e membros.

8 Auxilios de A mobilidade pode ser auxiliada por cadeiras de rodas manuais ou

mobilidades motorizadas, assim como bengalas, muletas ou qualquer outro

equipamento ou veiculo que ajudam na mobilidade pessoal.

9 Auxilios para
€egos ou para visao
subnormal

Equipamentos que objetivam a independéncia de pessoas com deficiéncia
visual. Incluindo auxilios opticos como lentes ou lupas ou software de
leitores de tela e teclado falado.

10 Auxilios para
pessoas com surdez
ou déficit auditivo

Equipamentos e aparelhos para surdez, assim como, sistemas com
alertas tatil visual e outros.

11 Adaptagdes em
veiculos

Equipamentos e acessoérios que possibilitam a condugcdo ou uso do
automovel por pessoas com deficiéncias. Como por exemplo, elevador
para cadeira de rodas.

12 Esporte e Lazer

Recursos que favorecem a pratica de esporte e participagao em atividades
de lazer. Cadeira de rodas/basquete, bola sonora, auxilio para segurar
cartas e prétese para escalada no gelo.

Fonte: Emer, 2011, p. 70 e Bersch, 2013, p. 11.

Os espacgos onde a tecnologia assistiva devera ser praticada segundo
orientacdo dada pela Nota Técnica — SEESP/GAB/n. 11/2010 (BRASIL, 2010) s&o

as salas de recursos multifuncionais, ficando ao Estado

No entanto,

[...] o compromisso de oferecer as pessoas com necessidades educacionais
especiais (PNEEs) matriculados na rede publica de ensino, recursos de TA
que contribuam para a participacdo e autonomia efetiva no processo de
construgéo da aprendizagem (EMER, 2011, p. 71).

além disto, faz-se necessaria a capacitacdo dos

professores, para que os mesmos possam utilizar a tecnologia assistiva “[...] como

uma ferramenta de apoio pedagdgico e auxilio para a independéncia dos alunos [...]”

(EMER, 2011, p. 71) ndo somente nas salas de recursos multifuncionais, como
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também na sala de aula comum. Os servigos e recursos oferecidos pela tecnologia

assistiva mais usuais na area educacional e encontrados na escola sao:

a) livros adaptados para baixa visdo ou em braile; b) computadores com
leitores de tela; c) teclado ergondmico, mini teclado ou teclado expandido,
teclado colmeia, teclado braile, teclado falado e teclado de conceitos; d)
apontadores e ponteiros de cabeca; e) tela sensivel ao toque; f) software de
reconhecimento de voz; g) mouse adaptado a necessidade do usuario; h)
possibilidades do préprio computador para ofertar acessibilidade ao usuario,
como por exemplo, aumentar os caracteres ou redefinir o teclado ou o
mouse; e i) programas de digitalizadores de voz (EMER, 2011, p. 72).

Porém, como todo recurso ou servigo pedagdgico € preciso que se
tenha um planejamento, pois como coloca Bersch (2013, p. 11) a tecnologia

assistiva “[...] deve ser entendida como o ‘recurso do usuario’ € nao como ‘recurso

do profissional”, neste caso o professor. Vale advertir que ndo se deve confundir

tecnologia assistiva com tecnologia educacional. Tecnologia educacional € quando:

Um aluno com deficiéncia fisica nos membros inferiores e que faz uso de
cadeira de rodas, utilizard o computador com o mesmo objetivo que seus
colegas: pesquisar na web, construir textos, tabular informagbes, organizar
suas apresentacgodes etc. O computador é para este aluno, como para seus
colegas, uma ferramenta tecnolégica aplicada no contexto educacional e,
neste caso, ndo se trata de Tecnologia Assistiva. Qualquer aluno, tendo ou
nao deficiéncia ao utilizar um software educacional esta se beneficiando da
tecnologia para o aprendizado. Na escola o professor propde novas
ferramentas tecnoldgicas com objetivo de diversificar e qualificar o acesso
ativo dos alunos as informacgdes e também proporcionar a eles multiplas
formas de organizarem, expressarem e apresentarem 0s conhecimentos
construidos (BERSCH, 2013, p. 12).

E a tecnologia assistiva € quando a mesma for:

[...] utilizada por um aluno com deficiéncia e tem por objetivo romper
barreiras sensoriais, motoras ou cognitivas que limitam/impedem seu
acesso as informagdes ou limitam/impedem o registro e expressao sobre os
conhecimentos adquiridos por ele; quando favorecem seu acesso e
participagdo ativa e autbnoma em projetos pedagdgicos; quando
possibilitam a manipulagdo de objetos de estudos; quando percebemos que
sem este recurso tecnolégico a participagédo ativa do aluno no desafio de
aprendizagem seria restrito ou inexistente (BERSCH, 2013, p. 12).

A relevancia da tecnologia assistiva principalmente quando utilizada
pelo aluno com deficiéncia esta na objetividade de seu trabalho. Assim, o docente
que for fazer uso da mesma deve procurar conhecer as dificuldades do aluno, para

escolher qual tecnologia assistiva que melhor se adequara como ferramenta
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mediadora para que barreiras impostas pela deficiéncia apresentada possam ser
eliminadas.

Como recursos oferecidos dentro da sala de aula as tecnologias
assistivas possuem metodologias para serem corretamente trabalhadas e assim
obter um resultado final positivo. Dessa forma, é preciso que no planejamento
didatico predomine a organizacdao aberta e flexivel, e contemple experiéncias e
projetos, selecionando o que melhor atende ao aluno tornando-se uma ponte para a
abertura de novos horizontes nos processos de aprendizagem e desenvolvimento de

alunos com deficiéncia.

2.4 Educacao das pessoas com deficiéncia visual na era digital: novos

instrumentos de acesso a informagao

A problematica da educacao das pessoas com deficiéncia visual esteve
entrelacada com a questdo da comunicagcdo humana ao longo da Historia, o que
levou a criagdo de modelos informacionais que possibilitassem a essas pessoas
acesso a informagéo e ao conhecimento. Sousa (2004) descreve o emprego de dois
modelos basicos colocados a disposi¢ao dos projetos pedagdgicos para a Educagao
dessas pessoas: 0 modelo fundado na tradicdo oral e a adocdo dos sistemas
artificiais, substitutos da linguagem verbal e da linguagem escrita.

Vale ressaltar que ambas “[...] estratégias adotadas refletem o modelo
de sociedade vigorante do seu tempo, resultantes das suas estruturas culturais e
sociais [...], além da sua fungdo comunicacional entre povos e individuos” (PORTES,
2013, p. 94). Na atualidade dentre as estratégias utilizadas para potencializar o
processo de ensino-aprendizagem dos alunos com deficiéncia visual para que os
mesmos possam desenvolver suas habilidades e superar seus limites, auxiliando-os
na sua inser¢gdo no mundo globalizado, as escolas tém recorrido as TIC, na qual as
mesmas vém se mostrando uma excelente ferramenta. De acordo com Soares et al.
(2013):

[...] o processo de ensino-aprendizagem, auxiliado pelas Tecnologias de
Informagao e Comunicagao, potencializa o ensino de tal forma que amplia
as possibilidades de inclusdo digital e social nas escolas, principalmente
para alunos com necessidades educativas especiais (SOARES et al., 2013,
online).
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Borges (2009) reitera essa importancia ao afirmar que as tecnologias

de informagao e comunicacgao se tornaram uma ferramenta de grande

[...] influéncia nos ultimos anos para os cegos, pois a partir de sua
disponibilizagédo, tornou-se possivel que aquilo que escrevessem, fosse
lidos por ‘qualquer um’, e também a leitura do que os ‘outros’ escreveram,
sem intermediacdo de outras pessoas (BORGES, 2009, p. 99).

Diante de tais colocacbes, observa-se que essa ferramenta vem
facilitar a vida desses sujeitos. A seguir algumas tecnologias que ofereceram maior

acessibilidade aos deficientes visuais:

Braille sem papel, Braille digital ou Braille eletrdnico: sdo terminais Braille,
periféricos acoplados a um microcomputador, que transformam em texto
Braille toda a informacdo digital. Os modelos mais recentes podem
funcionar como um computador de mao, a medida que armazenam
potenciais razoaveis de bits de informag&o, ao mesmo tempo em que tém
baterias de confortavel autonomia. Braille Hablado (Talk Braille):
semelhante a uma pequena agenda eletrénica, dispde de seis teclas como
na datilografia Braille, onde se podem produzir textos que sdo armazenados
e podem depois ser lidos a partir de um sintetizador de voz. Terminal Braille
(Linha Braille): equipamento eletrénico ligado ao computador por cabo, que
possui uma linha régua de células Braille, cujos pinos se movem para cima
e para baixo e que representam uma linha de texto da tela do computador.
O numero de células Braille da régua pode ir de 20 a 80. Os terminais de
acesso em Braille geralmente sdo encaixados a um teclado comum de
computador, podendo ser manipulados como se fossem uma linha a mais
de teclas, na parte superior ou inferior do teclado (PORTES, 2013, p. 98).

Simultaneamente ao avango do Braille, outro recurso de leitura/escrita
que tem se expandido de forma significativa entre as pessoas com deficiéncia visual,
garantindo-lhes assim o seu acesso ao conhecimento s&o os leitores de tela com
sintese de voz. Segundo Junio et al. (2011, p. 165), a sintese de voz “[...] nada mais
€ do que a reproducéo de fonemas que sdo gerados sem o auxilio de pré-gravacéo,
transformando informacgdes binarias em sinais audiveis”.

Os leitores de tela com sintese de voz sédo softwares extremamente
sofisticados que codificam em linguagem informatica comandos e rotinas que podem
ser aplicados sem quaisquer periféricos especializados, utilizando-se unicamente as
placas sonoras dos computadores pessoais, podendo interagir com sistemas
operacionais Windows e/ou Linux, “...] verbalizando por meio de voz sintetizada

todos os eventos que ocorrem no computador” (PORTES, 2013, p. 100).
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Apesar de existirem varios tipos de leitores de tela, no Brasil os que
mais se destacam devido a sua facil instalagdo e acesso sd@o o Jaws?, o NVDA¥(
NonVisual Desktop Access) e o Virtual Vision*. Além disto, os mesmos segundo
Portes (2013, p.100) “...] interagem com o ambiente Windows, e sdo compativeis
com os navegadores Internet Explorer e Mozilla Firefox, e com os gerenciadores de
e-mail Outlook Express e Thunderbird [...]". Importante citar que o Tela ORCA® é
uma opgao que interage com o Linux, mas ndo € comum entre os deficientes

visuais. Portes (2013) elenca as seguintes funcionalidades do Jaws:

[...] faz indicacdo das janelas ativas, do tipo de controle e suas
caracteristicas; processa a leitura integral dos menus, com indicagcdo da
existéncia de submenus; verbaliza as letras e palavras digitadas, estando
adaptado ao teclado Portugués; a leitura pode ser feita por letra, por
palavra, por linha, por paragrafo ou pela totalidade do texto; permite
trabalhar com correio eletrdnico e navegar na Internet, como se estivesse
em um processador de texto; possui uma ajuda de teclado que verbaliza as
fungdes de cada tecla; em qualquer ponto de uma aplicagdo, pode-se obter
ajuda (sobre as sequéncias de teclas, sua aplicagdo e sobre o préprio
Jaws); possibilita a etiquetagem de graficos; possui dicionarios, geral ou
especifico, que permitem controlar a maneira pela qual as palavras ou
expressdes sao pronunciadas; fornece indicagao da fonte, do tipo, do estilo
e do tamanho da letra que esta sendo utilizada; possui sintese de voz em
varios idiomas, incluindo o Portugués do Brasil; realiza o mapeamento de
frames em paginas web, isso é, por meio de um comando do teclado, o
leitor de tela abre uma janela de dialogo listando todos os frames (se eles
existirem); realiza o mapeamento de links em paginas web, ou seja, por
meio de um comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de dialogo
listando todos os links (PORTES, 2013, p. 101).

O Virtual Vision apresenta muitas semelhancas com o Jaws indica
Portes (2013), sendo que pode ser acrescentado a sua nova versao 7.0 as seguintes

funcoes:

Suporte ao Windows Live Messenger 2011; suporte a vozes SAPI 5.4
(vozes de alta qualidade da Microsoft em varios idiomas, incluindo
Portugués); opcao para selecionar dispositivo de saida de audio; navegagao

2 O Jaws constitui-se de um leitor e de tela interagindo com o sistema operacional Windows,
verbalizando todos o0s eventos que ocorrem no computador. Disponivel em: http://:
www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/s.

® Trata-se de um software com cédigo aberto, para o ambiente Windows, que disponibiliza sintese de
voz em diversos idiomas, incluindo o portugués brasileiro. Disponivel em: http://:
www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/s.

* O Virtual Vision é uma aplicacé@o da tecnologia de sintese de voz, um leitor de tela que interage com
os aplicativos do Windows “varrendo” os programas em busca de informagdes que podem ser lidas
para o usuario, possibilitando a navegacdo por menus, telas e textos presentes em praticamente
qualquer aplicativo. Disponivel em: http://: www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/s.

® 0O leitor de tela Orca é o leitor para ambiente grafico Gnome mais utilizado no Linux. Disponivel em;
http://: www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/s.



54

mais rapida em paginas no Internet Explorer; leitura da barra de notificagdes
do IE9; leitura de informagbes de autocompletar no IE9; aplicativo para
listagem de links ou apenas links que contenham um determinado texto;
access 2010: leitura de tabelas adaptada para falar o nome da coluna
sempre que a coluna mudar; comando para falar duracdo de bateria em
notebooks; opg¢ao para manter uma uUnica caracteristica de voz (velocidade
e tonalidade) para qualquer tipo de texto; no Excel, avisa quando a célula
selecionada contém algum tipo de formatagdo condicional; comando para
liberacdo de digitagdo em campos de texto de paginas web que exijam o
uso de teclado virtual; possibilidade de marcar o texto para posterior
continuidade da leitura e conferir praticamente toda a formatagao do texto;
permite gravar o texto todo ou uma parte dele como um arquivo texto ou um
arquivo de som wave (PORTES, 2013, p. 102).

Por fim o NVDA, que é um leitor de tela que possui

[...] cédigo aberto, para o ambiente Windows, que disponibiliza sintese de
voz em diversos idiomas, incluindo o Portugués brasileiro. Além da verséo
para instalagdo, possui também uma versdo para viagem, que pode ser
executada de um CD ou em um pen drive. [...] Também apresenta fungdes
semelhantes as anteriormente citadas para o Jaws e para o Virtual Vision,
destacando-se por suportar quaisquer linhas Braille que sejam controladas
por meio dos drivers de Braille da Freedom Scientific ou do BRLTTY
(PORTES, 2013, p. 103).

Além destes recursos citados acima, € importante citar o Dosvox, o
Edivox e o Mecdaisy. Sobre o Dosvox Portes (2013, p. 103) esclarece que é uma
interface especializada que por “[...] meio de sintese de voz em Portugués, oferece o
recurso de comunicagdo com o usuario, viabilizando, desse modo, o uso de
computadores por alunos com deficiéncia visual.

De facil instalacdo, além de rodar em qualquer versdao do Windows
(Winvox), possui uma versao para o Linux. O programa por meio de ferramentas
internas proprias disponibiliza ao usuario recursos somo editor de textos, jogos,
browser para navegagao na internet e utilitarios (RODRIGUES, 2010).

Portes (2013) enfatiza a sua importancia para a educagéo dos alunos
com deficiéncia visual no Brasil, “[...] principalmente durante a alfabetizacdo, por
apresentar varios programas educativos, como por exemplo, os jogos Letravox e o
Letrix” (PORTES, 2013, p. 103).

No programa Letravox o usuario € solicitado a digitar uma letra e, apos
isso, a realizar uma leitura dessa mesma letra, apresentando exemplos de palavras
que iniciam com ela. Ja o Letrix (jogo das palavrinhas) € um jogo mais elaborado

destinado aqueles alunos que estdo na fase de alfabetizagdo, aqui o aluno ira digitar
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uma letra ou palavra e o Dosvox realizara a leitura dela. Outras opg¢des de

configuracdo podem ser encontradas como:

[...] aumentar/diminuir/alterar a cor da letra, soletrar a palavra ou nao, falar a
hora atual, associar um determinado som a uma palavra etc. Possui, ainda,
outros programas de uso geral para deficientes visuais; como caderno de
telefones, agenda de compromissos, calculadora, preenchedor de cheques,
cronbmetro e ainda um ampliador de telas para pessoas com visao reduzida
(PORTES, 2013, p. 103-104).

Uma das principais caracteristicas do sistema Dosvox é ter sido
desenvolvido totalmente com tecnologia nacional e ser o primeiro a sintetizar
vocalmente textos genéricos na lingua portuguesa. De acordo com Rodrigues (2010,
p. 43) “tanto o software quanto o hardware séo projetos originais, de baixa
complexidade, adequados a nossa realidade. A versao atualizada do programa, bem
como seus manuais, pode ser capturada na internet gratuitamente”.

O Dosvox ndo faz uso de cores, é a sintese de voz® que esta presente
nas tarefas realizadas sob os comandos executados. E importante ressaltar que sem
a sintese de voz o uso do sistema é totalmente invalidado para as pessoas com
deficiéncia visual. Em relagdo a voz presente nesse sistema, ela “[...] € uma voz
humana sintetizada e aplicada para ser falada durante as tarefas que forem
realizadas em uma espécie de conversa com o usuario” (RODRIGUES, 2010, p. 44).

Outra caracteristica, € que sua interface possui controle e comandos
de arquivos, impressoras e formatadores de textos, ampliadores de telas, sintese de
voz, programas de acesso a internet, editores, leitores, jogos etc., bem como
aplicativos diversos, como editor de texto (Edivox), navegador na web, correio
eletrénico, etc. Portes (2013) e Rodrigues (2010) argumentam que a sintese de voz
€ uma ferramenta poderosa que possibilita aos deficientes visuais usarem o
computador para a realizagdo de varias atividades. Os programas principais que

compdem o Dosvox sao:

Agenvox; Biblivox; Braivox; Calcuvox; Cartavox; Cartex; Cheqvox;
Cronovox; Discavox; Edivox; Fichavox; FTPvox; Imprivox; Intervox; Jogos:
Forca Vox; Memodria Vox; Mistura Vox; Ninvox; Senhavox; Questvox;
3X3Vox; Paciéncia Vox;; Vidavox; Ichinvox; Letravox Sgentin; Explorador da
Caverna Colossal; Contavox; Letrix; Julius, o Pirata; GoVox; Cassino;
Listavox; Lynx; Midiavox; Minied; Minigrav; Mixervox; Monitvox; Papovox;
PPTvox; Televox; Tnetvox: Vox; Webvox; Wordutil; WWWVox
(RODRIGUES, 2010, p. 48).

6 Reproducdo de fonemas que sdo gerados sem o auxilio da pré-gravacdo. Significa transformar
informacdo bindria (origindria do computador) em sinais audiveis. Uma de suas utilidades é
transformar entradas de texto em palavras audiveis para os deficientes visuais.
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De acordo com pesquisas realizadas (BRASIL, 2009) a respeito dos
leitores de tela e por intermédio de testes realizados por deficientes visuais, entre as
limitacbes do Dosvox, pode-se destacar o acesso a Internet, que é restrito devido ao
fato de muitas paginas apresentarem figuras ndo etiquetadas, graficos, tabelas e
frames’. Outro aplicativo é o Edivox que tem como funcdo a edi¢do de textos, isto &,
por meio dele que a pessoa com deficiéncia visual tem a oportunidade de digitar um

texto para posterior impressao ou gravagao. Rodrigues (2010) ressalta que:

A digitacdo/teclagem é idéntica a uma maquina de escrever convencional,
mas nesse sistema, cada tecla é ecoada pela placa de som. Ao final de
cada linha, soara um som indicativo. Durante a digitacédo, o texto também
aparecera na tela do computador para que um eventual observador (ndo
deficiente visual) possa acompanhar o trabalho (RODRIGUES, 2010, p. 48).

Sendo que esta funcdo vem estimular o uso da escrita por esses
sujeitos. A principal caracteristica do Edivox é a leitura ou producao de textos, “[...]
que os sonoriza a partir de uma sintese de voz previamente armazenada no
computador [...]” (RODRIGUES, 2010, p. 52). Outra caracteristica sua é a
implementagdo de fungdes diversas tais como: inserir ou deletar novas palavras,
frases e trechos, em qualquer parte do texto.

Caracteristica que o difere dos outros editores de texto € quanto “[...] a
orientacdo espacial para pessoa com deficiéncia visual que, em detrimento da falta
de visdo, comecam o uso através da localizacao das teclas ‘F’ e ‘J’ no teclado, por
terem saliéncias e permitir que as demais possam ser localizadas a partir delas”
(RODRIGUES, 2010, p. 52-53). Essas caracteristicas facilitam a participagado do
aluno em suas atividades escolares possibilitando-lhes a produg¢ao da escrita .

E por fim encontra-se o Mecdaisy, langado pelo Ministério da Educacéao
em parceria com a Universidade Federal do Rio de Janeiro em 2009, o software
Mecdaisy, é baseado no padrao internacional DAISY (Digital Accessible Information
System), esta ferramenta transforma texto escrito em audio e descreve imagens
também. Segundo Portes (2013)

A ferramenta DAISY pretende oferecer ao usuario 0s mesmos recursos que
o livro em papel oferece, como: ir diretamente para uma determinada

pagina, fazer anotagdes no livro, marcar um determinado trecho, navegar
pelo indice do livro e ir direto a um capitulo ou secdo. Essas

" Os frames séo subdivisdes da janela principal do navegador. Cada subdivisdo funciona como uma
pequena janela, exibindo contetdos independentes (BRASIL, 2009,p. 75).
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funcionalidades, aliadas a possibilidade de converter qualquer livro digital
em texto falado, possibilita que o DAISY seja um software completamente
acessivel a leitura de uma pessoa com deficiéncia visual. Apresenta
facilidade de navegacao pelo texto, permitindo a reproducgéo sincronizada
de trechos selecionados, o recuo e o avango de paragrafos, além de
possibilitar, como os leitores de tela, exportar o texto para impressdao em
Braille, bem como a leitura em caractere ampliado (PORTES, 2013, p. 105).

Vale lembrar que o uso destas ferramentas tem o objetivo de criar
situagbes favoraveis ao processo ensino-aprendizagem, assim, € preciso que ao
serem selecionadas, as mesmas sejam adaptadas aos conhecimentos ja adquiridos

e a outros, a serem adquiridos.

2.5 Teorias de aprendizagem e a tecnologia de informag¢ao e comunicagao

A palavra ‘aprendizagem’ possui varios significados, dai a dificuldade
da sua definigdo. Segundo Silva (2004, p. 63) “Estas controvérsias associadas a
palavra ‘aprendizagem’ sao frequentemente o resultado de diferentes teorias
estudarem diferentes aspectos da aprendizagem”. Em conformidade com o
Dicionario Aurélio (FERREIRA, 2014) uma teoria € o

Conhecimento especulativo, ideal, independente das aplicagdes. Conjunto
de regras, de leis sistematicamente organizadas, que servem de base a
uma ciéncia e dao explicagdo a um grande numero de fatos. Conjunto
sistematizado de opinides, de ideias sobre determinado assunto
FERREIRA, 2014, online).

Em resumo, uma teoria é a sistematizacdo de uma area de
conhecimento, uma maneira particular de explicar, de resolver problemas e ver as

coisas. Em se tratando de uma teoria de aprendizagem ela €,

Uma construgcdo humana para interpretar sistematicamente a area de
conhecimento que chamamos aprendizagem. Representa o ponto de vista
de um autor/pesquisador sobre como interpretar o tema aprendizagem,
quais as variaveis independentes, dependentes e intervenientes
(MOREIRA, 1999, p. 12).

Diante desta colocagao, observa-se que a teoria de aprendizagem tem
como objetivo explicar o que é aprendizagem, como e o porqué ela funciona. As
teorias s&o constituidas de conceitos que ..] sao signos que apontam
regularidades em objetos e eventos, 0s quais sado usados para pensar e dar

respostas rotineiras e estaveis ao fluxo de eventos” (MOREIRA, 1999, p. 13), esses
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principios proporcionam uma relagao significativa entre esses conceitos. Porém,
argumenta Moreira (1999) que, permeando essas teorias, estdo os sistemas de
valores aos quais se podem denominar de visdo de mundo ou filosofias, e em se
tratando de teorias educacionais cada uma delas compreende diferentes conceitos e
formas diferentes de ‘educar’ a criangca (WADSWORTH, 1997).

2.5.1 Teoria Behaviorista

A visao de mundo behaviorista € puramente comportamentalista, as
acdes do sujeito a estimulos externos sdo todas observaveis e mensuraveis. O

termo behaviorismo,

[...] foi inaugurado pelo americano John B. Watson, em artigo publicado em
1913, que apresentava o titulo ‘Psicologia: como os behavioristas a veen’.
O termo inglés behavior significa ‘comportamento’; por isso, para denominar
essa tendéncia tedrica, usamos Behaviorismo [...] (BOCK et al., 2001,
p. 45).

Entre o0s pesquisadores contemporaneos que contribuiram
significativamente para esta teoria estdo Ivan Pavlov (1849-1936), Thorndike (1874-
1949), John Watson (1878-1958), Skinner (1904-1990), dentre outros. A teoria
behaviorista destaca principalmente a aprendizagem por condicionamento classico e
condicionamento operante (PIRES et al., 2011).

O Condicionamento Classico, também conhecido por condicionamento
de Pavlov, foi proposto por este investigador (Paviov 1849 — 1936) entre 1903 e
1908 numa experiéncia com caes que quando via o pedaco de carne, salivava, o
que foi chamado de reflexo ndo condicionado. Apdés um tempo Pavliov também
comecgou a tocar a campainha (estimulo neutro) quando ia mostrar o pedago de
carne. Observou-se que rapidamente o cdo passou a associar a carne com a
campainha, salivando também toda vez que ela era tocada. Essa reagdo a um
estimulo neutro foi chamada de reflexo condicionado. O condicionamento classico
foi importante no sentido de explicar a associagao de um estimulo a outro, de acordo
com este condicionamento, um estimulo inicialmente neutro produz uma resposta
devido a sua associagdao com um estimulo que de forma automatica produz a
mesma resposta ou semelhante (PERVIN; JOHN, 2004).
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O conceito de condicionamento operante foi introduzido por Skinner a
partir de trabalhos desenvolvidos por Thorndike. Segundo Skinner (2003) o
condicionamento operante pretende condicionar uma resposta, seja para extingui-la

ou para aumentar a sua probabilidade de ocorréncia. Segundo Ogasawara (2009,
p.16)

[...] sdo apresentados reforgos toda vez que o sujeito apresenta a resposta
adequada. Vale ressaltar que o conceito de reforgo esta diretamente ligado
a ocorréncia da resposta, um estimulo sé pode ser considerado reforgador
se aumentar a probabilidade do comportamento ocorrer. O refor¢go pode ser
positivo quando é apresentado algo ao individuo ou negativo quando se
retira algo do ambiente. Percebe-se, com isso, que, diferentemente do que
se diz reforgo ndo é sinbnimo de recompensa. No caso da extingdo o que
acontece € o contrario, um organismo é punido toda vez que apresentar a
resposta que se pretende extinguir. [...] A punicdo também pode ser positiva
ou negativa, quando se apresenta ou retira um estimulo, respectivamente.

Transportando para a o ambiente escolar, Franga (2012) coloca que se
ao ser dada uma atividade ao aluno o mesmo a resolvera e aprendera com maior
facilidade se houver um estimulo agradavel, isto &, se o mesmo tiver um reforgo
positivo. Varias sao as propostas por Skinner de se educar por meio da
aprendizagem programada, elas vao de maquinas de ensinar até a ndo necessidade
da intervencéo direta do professor.

Um ponto importante a ser considerado sobre a utilizacdo da punicéo
principalmente em contextos educacionais segundo Skinner (2003), € que esta
sempre vem ocasionar efeitos colaterais nocivos aos individuos. Ao relacionar essa
teoria com as tecnologias de informacao e comunicagao Silva (2004) citando Gillani

(2003) escreve que :

[...] muitos programas de modificacdo do comportamento e programas de
instrucdo, software educativo, instrugdo programada e ensino assistido por
computador basearam-se no condicionamento operante e na instrugao
programada. A sua contribuicdo pode ser encontrada na utilizagdo da
analise do comportamento e no desenvolvimento de programas de reforgo
(SILVA, 2004, p. 69).

Ainda segundo Silva (2004) os primeiros ensinos assistidos por
computador (EAC) eram softwares tutoriais que tinham como objetivo conduzir o
aluno por meio de uma unidade didatica de ensino. Nos ultimos anos tais objetivos

foram ampliados, desta maneira os atuais softwares
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[...] tem como objetivo o dominio de conceitos globais. A medida que o
aluno progride no programa pode fazer escolhas sendo levado a descobrir
um conceito por si mesmo. No caso de errar, o programa permite a revisao
do material que nao foi compreendido (SILVA, 2004, p.70).

Aqui se observa claramente que as etapas e o0s objetivos da
aprendizagem sdo bem definidos, e os reforcos sao encontrados sob a forma de
imagens, sons e textos que podem ser avaliados pelos sistemas de notag&do. Neste
caso o computador € visto como uma “[...] maquina de ensinar e o software pode
existir sob a forma tutorial, exercicio e pratica, jogos educativos ou simulagdes”
(SILVA, 2004, p. 71). Para Silva (2004) tal procedimento deixa o professor como um
mero espectador do processo de exploracao do software, pois 0 mesmo possibilita

ao aluno total interatividade.

2.5.2 Teorias Cognitivistas

Antes de se abordarem as teorias cognitivistas € importante esclarecer

o conceito de cognigdo. Segundo Bock et al. (2001) cognigéo € o:

[...] processo através do qual o mundo de significados tem origem. A medida
que o ser se situa no mundo, estabelece relagdes de significagao, isto &,
atribui significados a realidade em que se encontra. Esses significados nao
sao entidades estaticas, mas pontos de partida para a atribuicao de outros
significados. Tem origem, entdo, a estrutura cognitiva (os primeiros
significados), constituindo-se nos ‘pontos basicos de ancoragem’ dos quais
derivam outros significados (BOCK, 2001, p. 116-117).

Em resumo, a cognigdo € o ato de conhecer, isto €, como o ser
humano conhece o mundo. Diante disto, observa-se que a preocupagao maior da
teoria cognitivista esta na compreenséo, transformacéo, armazenamento e utilizagéo
das informacgdes, no plano da cognigdo. Segundo Moreira (1999) varias correntes
cognitivistas contribuiram na busca da compreensdo de como a mente humana

funciona, dentre elas, estao a de Piaget e Vygotsky.

a) O Construtivismo de Piaget

Na perspectiva piagetiana de acordo com Moreira (1999) o
conhecimento € considerado derivado da agdo do sujeito com os objetos da

realidade, isto é, da relacdo evolutiva entre a crianca e o meio. Essa acdo é
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entendida tanto como agcao material, concreta, realizada por meio da manipulagao,
como por acgao interiorizada, mental, experiéncia légica - matematica, realizada por
meio de instrumentos do pensamento.

E por meio destas acdes e ideias em relagdo a novas experiéncias
ambientais é que “[...] a crianga exibe, em algumas idades, estruturas ou
organizacbes de acao e pensamento caracteristicas, que Piaget classificou de
estagios” (PULASKI, 1983, p. 22) (grifo do autor). Basicamente trés sao os critérios
que Piaget se baseia para dividir os estagios evolutivos do desenvolvimento

intelectual, de acordo com o primeiro critério:

A ordem de sucessdo é constante, embora as idades médias que as
caracterizam possam variar de um individuo para outro, conforme o grau de
inteligéncia, ou de um meio social a outro. (PIAGET; LNHELDER, 1978,
p. 131)

Sobre esse primeiro critério, observa-se, que o desenvolvimento dos
estadios pode ser acelerado ou retardado, dependendo da experiéncia do individuo,
e que as idades sao relativas as populagdes inalteradas. Quanto ao segundo critério,
Piaget esclarece que “cada estagio é caracterizado por uma estrutura de conjunto
em fungcdo da qual se explicam as principais reagdes particulares”. (PIAGET,;
LNHELDER, 1978, p. 131).

Enfatizando, este critério n&o significa que cada estagio de
desenvolvimento sera caracterizado por um conteudo fixo de pensamento, mas sim,
por certa atividade potencial que é suscetivel de atingir esse ou aquele resultado,
dependendo do meio no qual a crianca vive (PIAGET, 1982).

Finalizando, o terceiro critério diz que “As estruturas de um conjunto
sdo integrativas e n&o se substituem uma as outras: cada uma resulta da
precedente, integrando-a na qualidade de estrutura subordinada e prepara a
seguinte, integrando-se a ela mais cedo ou mais tarde” (PIAGET; LNHELDER, 1978,
p. 132).

Aqui, observa-se que para Piaget o processo de desenvolvimento &
continuo, e se da por meio do restabelecimento do equilibrio entre a estrutura
precedente e a acdo do meio, assegurando um equilibrio mais estavel do que o

anterior, em direcdo a uma estrutura mais abrangente.
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Piaget (1974) em linhas gerais esquematiza os estagios de
desenvolvimento na seguinte sequéncia: Sensoério-motor (0 a 2 anos) que
corresponde ao estagio inicial, momento em que a crianga ja tem uma percepg¢ao do
ambiente e age sobre ele. Nesse estagio, a crianga ainda ndo representa os eventos
internamente e n&do apresenta um pensamento conceitual; o seu desenvolvimento
‘cognitivo’ é constatado a medida que os esquemas vao sendo construidos.

Nesse estagio, a crianga recebe as informagdes pelos sentidos e
procura coordenar e integrar, restringindo-se ao real, elaborando dessa maneira um
conjunto de subestruturas cognitivas ou esquemas de assimilagao, que servirdo de
base para a construcdo das futuras estruturas decorrentes do desenvolvimento
ulterior.

Segundo Piaget e Inhelder (1978), um esquema é uma estrutura
cognitiva ou mental pela qual a crianga intelectualmente se adapta e organiza o
meio. Em continua mudanga os esquemas sensorio-motores da crianga se
desenvolve até se transformarem nos esquemas do adulto, organizando eventos
como sao percebido pelo organismo e classificados em grupos, de acordo com
caracteristicas comuns.

E assimilagao é “[...] o processo cognitivo pelo qual uma pessoa integra
um novo dado perceptual, motor ou conceitual nos esquemas padrbes de
comportamento ja existente” (WADSWORTH, 1997, p. 19). Processo que acontece
continuamente, a assimilagdo possibilita, dessa maneira, a ampliagdo dos
esquemas.

Inteligéncia Simbdlica ou Pré-Operatéria (de 2 a 7-8 anos) é o segundo
estagio. Nesse, a crianga comeca a desenvolver a capacidade simbdlica. E nele que
acontece o aparecimento da linguagem, que ira acarretar modificagbes nos aspectos
intelectual, afetivo e social da criangca. A maturagao neurofisioldgica ira se completar
permitindo o desenvolvimento de novas habilidades, tais como: a coordenacao
motora fina, onde a crianga ja consegue fazer alguns movimentos exigidos pela
escrita (PIAGET, 1974).

Nessa fase, a aquisicdo da linguagem ou de simbolos coletivos é
possivel devido ao poder de representacéo de objetos ou acontecimentos. E nesse
estagio que o pensamento intuitivo se desenvolve, e em progressivas articulagdes,
conduzirdo ao limiar das operacdes. Piaget e Inhelder (1978) descrevem as

operagdes como agdes internalizadas, isto €, uma agao executada em pensamento
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sobre objetos simbdlicos, seja pela representacdo de seu possivel acontecimento e
de sua aplicacao a objetos reais evocados por imagens mentais, seja por aplicagao
direta a sistemas simbdlicos.

A Inteligéncia Operatéria Concreta (de 7-8 anos a 11-12 anos) segundo
Piaget (1974) é o estagio onde operagbes mentais da crianga ocorrem em resposta
a objetos e situagdes reais, isto €, onde as criangas desenvolvem a sua capacidade
de aplicar o pensamento légico a problemas concretos, no presente.

E nesse estagio que se observam as operacdes de classificacao,
ordenamento, correspondéncia além de se observar o surgimento das nogdes de
tempo, causalidade, conservacao, entre outras. Porém, segundo Piaget (1999) as
operagoes ainda se prendem as experiéncias concretas, ndo envolvendo operacoes
de logica de proposigdes, isto €, 0 pensamento ainda conserva seus vinculos com o
mundo real.

E por ultimo o quarto estagio, que se refere as inteligéncias formais,
(periodo apos os 12 anos), aqui as estruturas cognitivas da crianga alcangam seu
nivel mais elevado de desenvolvimento, e elas passam a adquirir caracteristicas
proprias da fase adulta, como também adquire autonomia crescente em relagao ao
adulto, passando a organizar seus proprios valores morais (PIAGET,1974).

Nesse estagio, é alcangada a independéncia do real, assim, o
raciocinio, ndo se baseia apenas em objetos ou realidades observaveis, mas
também em hipdteses, permitindo, desta forma, a construcido de reflexdes e teorias.
Nesse periodo 0 pensamento torna-se hipotético-dedutivo, indo além da logica de
proposi¢des, € agora que sao desenvolvidas, entre outras, operagdes combinatorias
e de correlacao (PIAGET, 1999).

Para Piaget (1999), na crianga o crescimento cognitivo acontece de
forma continua e cumulativa, em que cada nova etapa € construida sobre as etapas
anteriores, integrando-se a elas, pela interagdo do sujeito com o objeto. Porém, ao
interagir com o objeto, o sujeito pode ou ndo incorporar a realidade a seus
esquemas de agao. Caso ele ndo possa fazer esta incorporagdo, o organismo (a
mente) ira desistir ou se modifica, e ao modificar estara ocorrendo ao que Piaget
(1999) denomina de ‘acomodacgao’.

De acordo com Moreira (1999) €& na acomodagdo que o
desenvolvimento cognitivo acontece. Vale lembrar que ndo existe acomodacéo se

nao houver assimilagdo, pois a acomodacao, como foi visto, é a reestruturacdo da
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assimilagao. Por fim, o equilibrio entre a acomodacao e a assimilagao é o que Piaget
denomina de ‘adaptagao’ (MOREIRA, 1999). Esta compreensao de como o individuo
constroi o conhecimento, levando em conta a interagao reciproca entre o organismo
€ 0 meio ambiente, ficou conhecida como construtivismo.

A teoria desenvolvida por Piaget teve grande impacto na informatica,
sendo observado tal fato na linguagem de programacao ‘Logo’ desenvolvida por
Papert. Segundo Maltempi (2005) Papert com base na teoria construtivista de
Piaget, elaborou uma teoria educacional, por meio dela ele “[...] propde que educar
consiste em criar situagbes para que os aprendizes se engajem em atividades que
alimentem este processo construtivo (MALTEMPI, 2005, p. 3). Tal teoria recebeu o

nome de Construcionismo, e para ela

[...] o aprendizado ocorre especialmente quando o aprendiz estd engajado
em construir um produto de significado pessoal (por exemplo, um poema,
uma maquete ou um website), que possa ser mostrado a outras pessoas
(MALTEMPI, 2005, p. 3).

Em resumo para o Construcionismo aprende-se melhor quando se
gosta e se compartilha o que faz, e que ao ‘explicitar’ suas ideias e gerar um registro
de seus pensamentos estdo construindo novos conhecimentos. Sobre o

construcionismo e sua relagado com a tecnologia, Maltempi (2005) escreve que:

A atividade cognitiva de um aprendiz ao programar o computador pode ser
representada por uma espiral, formada pelas agbes de descricao-execucao-
reflexdo-depuracao, que auxilia o entendimento de como se da o processo
de construgdo de conhecimento (MALTEMPI, 2005, p. 5). Grifo do autor.

Diante do exposto, a programagdo de computadores, especialmente
em Logo, possibilitara a visualizacdo e manipulacdo das estratégias e ideias

empregadas na solugdo de um problema.

b) O Sécio-interacionismo de Vygotsky

Vygotsky dedicou principalmente suas pesquisas ao estudo das
funcdes psicologicas superiores ou processos mentais superiores. Diferente de
Piaget, para Vygotsky o desenvolvimento cognitivo do individuo esta ligado ao seu

contexto social, histérico. O sujeito ndo sé se constitui na relagcdo entre fatores
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bioldégicos (fendmenos internos) como também de fatores sociais (fendbmenos
externos) e adicionando a esta relacdo a mediacado dos simbolos (MOREIRA, 1999).

Na visédo de Vygotsky

[...] o ser humano nao é considerado como um individuo isolado e, por isso,
os estudos relacionados aos processos de ensino-aprendizagem podem ser
relacionados aos recursos mediacionais que ora proporcionam, ora
restringem o modo de agir e pensar das pessoas (DAVID, 2007, p. 47).

A mediacdo € um conceito central nos estudos desenvolvidos por
Vygotsky, isto €, “[...] a relagcdo do homem com o mundo ndo é uma relagao direta,
mas fundamentalmente, uma relacdo mediada” (apud OLIVEIRA, 1997, p. 27).
Essas relagdes que o individuo tem com o objeto podem ser mediadas pelo que

Vygotsky denomina de instrumentos e signos, um instrumento tem a fungao de:

[...] servir como um condutor da influéncia humana sobre o objeto da
atividade; ele é orientado externamente; deve necessariamente levar a
mudangas nos objetos. Constitui um meio pelo qual a atividade humana
externa é dirigida para o controle e o dominio da natureza (VYGOTSKY,
1991, p. 50, grifo do autor).

Em resumo, é algo que pode ser utilizado para certo objetivo,
carregando com ele a fungdo para a qual foi criado e o modo que devera ser

utilizado. Ja o signo, por outro lado,

[...] ndo modifica em nada o objeto da operagdo psicolégica. Constitui um
meio da atividade interna dirigido para o controle do individuo; o signo é
orientado internamente. Essas atividades s&o tdo diferentes uma da outra,
que a natureza dos mesmos nao pode ser a mesma (VYGOTSKY, 1991, p.
50), grifo do autor).

Essa reconstrugdo interna ou internalizagdo de signos é de
fundamental importancia para o desenvolvimento humano, assim, para internalizar
0s signos, “[...] o ser humano tem que captar os significados ja compartilhados
socialmente, ou seja, tem que passar a compartilhar significados ja aceitos no
contexto social em que se encontra [...]" (MOREIRA, 1999, p. 113).

Para Vygotsky (1991) entre os sistemas simbdlicos que exerce papel
de fundamental importancia na comunicagao entre os individuos e que estabelece

significados compartilhados permitindo uma compreenséo dos eventos, situagdes e
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objetos do mundo real é a linguagem. Oliveira (1997) descreve duas funcgdes

basicas da linguagem trabalhada por Vygotsky:

IntercAmbio social: € para se comunicar com seus semelhantes que o
homem cria e utiliza os sistemas de linguagem. [...] E a necessidade de
comunicagdo que impulsiona, inicialmente, o desenvolvimento da
linguagem. Pensamento generalizante: a linguagem ordena o real,
agrupando todas as ocorréncias de uma mesma classe de objetos, eventos,
situagdes, sob uma mesma categoria conceitual (OLIVEIRA, 1997, p. 42-
43).

Sobre a fungdo social da linguagem, é preciso lembrar que para que a
mesma tenha um nivel sofisticado de comunicagéo € preciso que sejam utilizados
signos de maneira bastante clara e precisa para que o outro entenda. E é por meio
do pensamento generalizante que a linguagem se torna um instrumento de
pensamento, pois, ira fornecer os conceitos e as maneiras de se organizar o real
que constituem a mediacdo entre o objeto de conhecimento e o individuo,
proporcionando assim o desenvolvimento e a aprendizagem.

O desenvolvimento e a aprendizagem sao questdes importantes para
Vygotsky, para ele existe uma conexao entre os mesmos, segundo Oliveira (1997, p.
56) Vygotsky considera que “[...] desde o nascimento da crianga, o aprendizado esta
relacionado ao desenvolvimento”.

Nessa concepgcdo a maneira que o desenvolvimento acontece é
influenciada tanto pelo processo de maturagdo do organismo individual, como
também precisa ser aprendido, pois € o aprendizado que “[...] possibilita o despertar
de processos internos de desenvolvimento que, ndo fosse o contato do individuo
com certo ambiente cultural, ndo ocorreriam” (OLIVEIRA, 1997, p. 56).

Observa-se que o outro tem papel social fundamental no
desenvolvimento dos individuos, o que levou a Vygotsky (1991) a formular um
conceito especifico dentro de sua teoria, conceito esse imprescindivel para se
entender suas ideias sobre a relacdo entre o aprendizado e o desenvolvimento: o de
zona de desenvolvimento proximal. Zona de desenvolvimento proximal € definida
como: “[...] aquelas fungdes que ainda ndo amadureceram, mas que estdo em
processo de maturacgdo, fungées que amadurecerdo, mas que estdo presentes em
estado embrionario” (VYGOTSKY, 1991, p.74).

Ja a zona de desenvolvimento real € denominada por Vygotsky (1991)

como a capacidade que o individuo possui de realizar uma tarefa de maneira
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independente. Vale lembrar que, para se compreender propriamente o
desenvolvimento, é preciso que além de conhecer a zona de desenvolvimento real
também se conhega qual a zona de desenvolvimento proximal que o individuo
apresenta, isto é, qual a capacidade que ele tem de desempenhar tarefas com o
auxilio de outras pessoas mais capacitadas. (OLIVEIRA, 1997).

Em resumo, a principal caracteristica da Zona de Desenvolvimento
Proximal é reconhecer a possibilidade de realizagdo por parte dos sujeitos de coisas
que nao poderiam fazer sozinha. A teoria de Vygotsky e as tecnologias possuem um
referencial tedrico fecundo, pois envolvem o funcionamento mental humano, a
linguagem digital e as interagcbes sociais no contexto da cibercultura e a
compreensao dessas relagdes é importante para o bom desenvolvimento entre as
tecnologias e a educacao.

Dentro da escola a tecnologia € inserida com o nome de tecnologia de
informacdo e comunicacdo e sao ferramentas uteis, ndo s6 para aumentar as
perspectivas de agdo pedagodgica, como também para o desdobramento das
possibilidades de realizacdo de atividades educacionais. Enquanto ferramenta, o
computador pode ser considerado como um operador simbdélico, pois a priori, seu
proprio funcionamento depende de simbolos (DURAN, 2012).

Porém, & preciso ter em mente, que para que possam se tornar
ferramentas eficientes e eficazes em prol da produgdo de conhecimento, dando
subsidios para a melhoria da aprendizagem dos alunos nos conteudos especificos, e
ao mesmo tempo contribuir para a formagcao de um cidadao critico e reflexivo, as
tecnologias de informagdo e comunicagado devem estar inseridas num contexto em
que a mediagao e a interagdo fagam parte (TEODORO, 1992).

Decorrente de uma analise baseada na abordagem histérico-cultural da
psicologia, cujo expoente é Vygotsky, a aprendizagem colaborativa é um recurso
utiizado na sala de recursos multifuncionais. A presenga das tecnologias de
informacdo e comunicagdo nas escolas trouxe novas ferramentas para o ambiente
de aprendizagem, estimulando a busca de posturas pedagodgicas que possam aliar o
uso dessas tecnologias para a constru¢gao do conhecimento.

Porém, é importante que o educador elabore estratégias que permitam
ao mesmo tempo a interagdo continua do aluno com essas ferramentas, e

despertem o interesse pela busca do conhecimento, tirando-os de sua zona de
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7

conforto, isto €, de sua posicdo passiva e estimulando uma aprendizagem mais
autbnoma, de forma colaborativa.

Segundo Silva (2011, p. 19) colaboragédo pode ser definida como “[...]
uma atividade coordenada e sincrénica que € o resultado de uma tentativa continua
de construir e manter uma concep¢cao compartihada de um problema”. Ja

Vasconcelos e Alonso (2008) citando Barros (1994) definem colaboragdo como

[...] trabalhar junto, que implica no conceito de objetivos compartilhados e
uma intencao explicita de somar algo — criar alguma coisa nova ou diferente
através da colaboragéo, se contrapondo a uma simples troca de informagao
ou de instru¢des (VASCONCELOS; ALONSO, 2008, p.03).

Assim, quando falamos em aprendizagem colaborativa, estamos
falando de uma situacdo de aprendizagem onde duas ou mais pessoas trabalham

em conjunto na constru¢ao de novos conhecimentos. Silva (2011) afirma que:

[...] uma aprendizagem que se baseia em uma concepgao de colaboragao
se enquadra em uma interagdo social em que ndo apenas ©
compartilihamento de um conhecimento se configura como uma
caracteristica principal, mas também o envolvimento de todos na construgéo
e manutencdo do conhecimento originado da interagdo participativa de
todos os envolvidos na atividade colaborativa (SILVA, 2011, p. 19).

Observa-se aqui uma alternativa metodoldgica cujo objetivo € o de
modificar a maneira de aprender e ensinar utilizando a influéncia entre os pares
(ALCANTARA et al., 2004). Na aprendizagem colaborativa o aluno é visto como “[...]
um sujeito ativo e participante do processo de aprendizagem, onde este interage
com o0s outros colegas e professor, assimilando conceitos e informagbes e
construindo conhecimento” (ALCANTARA et al., 2004, p. 171). Silva (2011, p. 24)
cita quatro requisitos que fundamentam a aprendizagem colaborativa, “o
conhecimento prévio, a regra assumida pelos alunos, a informagao compartilhada
entre os estudantes e a construgdo do conhecimento”. Neste tipo de aprendizagem o

professor tem o papel de:

a) Incentivar a autonomia [do aluno] em perceber seu ritmo de estudo e
aprendizagem; redirecionar a autoridade da sala de aula centrada no
professor para os colegas, negociando as relagbes dentro do grupo, e do
grupo para com o professor; b) Estimular a interdependéncia positiva; c)
Auxiliar os alunos a se tornarem autdbnomos, articulados e mais
amadurecidos socialmente; d) Auxiliar os alunos a aprender a relevancia de
um assunto ndo como um conjunto de fatos conclusivos, mas como
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construido pelo processo da conversagdo, perguntas e negociagao
(ALCANTARA et al., 2004, p. 171-172).

Pode-se verificar que ha uma mudancga significativa no papel assumido
pelo professor e pelo aluno na aprendizagem colaborativa, porém para que se
obtenha do processo ensino e aprendizagem sua maxima efetividade é preciso que
haja uma participagéo ativa tanto do aluno quanto do professor. O Quadro 05 mostra
comparativamente as caracteristicas do processo tradicional de ensino e de

aprendizagem colaborativa.

Quadro 5. Comparativo Ensino Tradicional x Colaborativo.

Caracteristicas do processo didatico Caracteristicas da aprendizagem

do ensino tradicional Colaborativa
O professor é o responsavel pela | O aluno é responsavel pela aprendizagem.
aprendizagem.

O ensino é um processo de instrucéo. O ensino-aprendizagem €& um processo de
construgao.

Os alunos séo passivos. Os alunos séo ativos.

O professor instrui e da aulas expositivas. O professor facilita e aconselha (o professor atua

como um tutor)
O aluno trabalha com material apenas escrito, | O aluno tem possibilidade de ter acesso a um

gravado ou televisionado. numero muito grande de informagbes por meio
das novas tecnologias educacionais.

O aluno recebe informacao. O aluno é uma pessoa criativa que resolve
problemas e usa a informacéo.

Projetos e conquistas individuais. Trabalho colaborativo.

Fonte: Torres (2007, p. 340).

Para que a escola possa efetivamente colaborar com a constru¢ao dos
saberes € preciso que a sua proposta pedagdgica trabalhe com a heterogeneidade
numa perspectiva inclusiva, sendo que para que isto acontegca € preciso que a
mesma seja capaz de criar ambientes educativos em que os diferentes alunos, com
os mais diversificados percursos de escolarizagdo, possam desenvolver-se no
processo de ensino-aprendizagem.

E é aqui que a aprendizagem colaborativa se justifica, pois as
atividades realizadas em grupo, de maneira conjunta, tendem a oferecer vantagens,
que ndo estdo disponiveis em ambientes de aprendizagem individualizada. Isso
ocorre pois como coloca Vygotsky (1991), a aprendizagem deflagra varios processos
internos de desenvolvimento mental, que tomam corpo somente quando o sujeito
interage com objetos e sujeitos em cooperacdo. Uma vez internalizados, esses

processos tornam-se parte das aquisicbes do desenvolvimento. Todas as funcdes
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superiores originam-se, segundo Vygotsky (1991), das relagcbes reais entre
individuos humanos.

Diante do exposto se observa que o trabalho colaborativo € apropriado
por todos os alunos, pois de acordo com o pensamento de Vygotsky (1991) a
aprendizagem desencadeia-se entre o sujeito e os outros individuos, ou seja, no
contexto coletivo. Em resumo a aprendizagem colaborativa consiste em estabelecer
um procedimento no qual o aluno, em parceria com o professor ou com o proprio
colega, estabeleca uma relagcdo de reciprocidade. Esta relagdo abrange desde a
compreensao até a interpretacdo da informacdo de determinados assuntos,
permitindo assim, trocas ativas de ideias entre os pares, sejam eles ‘aluno — aluno’

ou ‘professor — aluno’.
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CAPITULO 3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apesar de ainda serem numericamente poucos em nosso pais,
comegam a ganhar importancia e a atengdo da comunidade académica, os estudos
relacionados as tecnologias de informacdo e comunicagdo, com o objetivo de
oferecer independéncia e a autonomia para as pessoas com deficiéncia,
favorecendo a sua atividade, participacao e inclusao social.

As pesquisas sobre as tecnologias de informagé&o e comunicagdo como
tecnologia assistiva ainda sao recentes, e também pelo fato de que as possibilidades
e a eficacia dessa tecnologia como tecnologia assistiva tém alcancado uma
ampliagdo de horizontes bastante significativa e acelerada nos ultimos tempos.

A pergunta que motiva a presente pesquisa € sobre como esta
tecnologia de informagdo e comunicagdo pode ser aplicada como tecnologia
assistiva na construgdo do conhecimento do aluno com deficiéncia visual, com vistas
a um real aprendizado, desenvolvimento, e, consequentemente, uma verdadeira
inclusdo escolar desses alunos?

Para obter uma maior objetividade na resposta dessa questao, foram
elaborados o objetivos geral e especificos, escolhida uma metodologia ancorada em
uma abordagem qualitativa, bem como o campo de estudo, os sujeitos, os

instrumentos de coleta de dados e os procedimentos de analise dos mesmos.

3.1 Objetivo geral e especificos

Esta pesquisa tem como objetivo geral investigar a contribuicédo trazida
pelo uso das tecnologias de informagdo e comunicagao aplicadas como tecnologia
assistiva na construcdo do conhecimento dos estudantes com deficiéncia visual que
frequentam a Sala de Recursos Multifuncionais.

E como objetivos especificos:

- apresentar as politicas publicas de atendimento educacional
especializado na perspectiva da educacgao inclusiva e o uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo aplicadas como tecnologia assistiva nos aspectos
historicos e sociais em que estdo inseridas;

- realizar uma sondagem sobre a formagao das docentes lotadas nas

salas de recursos multifuncionais;
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- verificar a aceitagcdo dos alunos em relagdo as tecnologias de
informacdo e comunicacdo e tecnologia assistiva disponiveis para realizarem as
atividades propostas;

- Comparar o que o MEC/SEESP por meio do documento - Manual de
Orientagdo: Programa de Implantacdo de Sala de Recursos Multifuncionais -
preconiza sobre as tecnologias de informagao e comunicagao e tecnologia assistiva
e o0 que de fato efetivamente disponibiliza para as salas de recursos multifuncionais
em funcionamento.

Na sequéncia apresentamos o detalhamento da proposta metodolégica

para que os objetivos anteriormente elencados fossem alcancgados.

3.2 Contexto e sujeitos da pesquisa

Esta pesquisa foi aprovada no comité de Etica da Plataforma Brasil
(Anexo A). Alunos (responsaveis) e professores assinaram um termo de
consentimento livre e esclarecido (Anexo B).

Os critérios para selecao das escolas que foram alvo desta pesquisa
foram: ser escolas publicas da Educagao Basica, na cidade de Coxim, Mato Grosso
do Sul, que tivessem alunos com deficiéncia visual, frequentando as suas salas de
aula pertencentes as duas redes publicas de educag¢ao, municipal e estadual. Foram
selecionadas entdo, as duas escolas que foram alvo deste estudo, levando em
consideragao esses critérios acima e efetivando os contatos que viabilizaram essa
escolha, deu-se inicio a pesquisa.

Escola Estadual Padre Nunes: Trata-se de uma escola publica da rede
municipal de educagao de Coxim, situada em um bairro Vila Santa Maria, possui
aproximadamente 1.171 alunos matriculados, com atendimento da Educagao Infantil
até 3° ano do Ensino Médio, nos turnos manha3, tarde e noite. No periodo do estudo,
a escola tinha trinta e dois (32) alunos com deficiéncia matriculados, sendo um (01)

aluno com deficiéncia visual e deficiéncia intelectual.
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Figura 1. Effdaa Escola Estadual Padre Nunes. |

Esta escola possui uma sala de recursos multifuncionais do Tipo |,
constituida por: 9 computadores, 1 notebook, 2 scanners, softwares para
comunicagao alternativa, leitor de tela Dosvox, lupas manuais e eletrénicas, plano

inclinado, jogos pedagogicos, fones de ouvido e microfones.

iura 2. Sala de Recursos Multifuncionais.
Tecnologias de Informagao e Comunicagao.
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Figura 3. Sala de Recursos Multifuncionais.
Tecnologia Assistiva.

Escola Municipal Estudante Willian Tavares de Oliveira: Trata-se de
uma escola publica da rede municipal de ensino, que atende as comunidades
urbana e rural, situada no bairro Silviolandia, com aproximadamente 630 alunos
matriculados, cursando do 1° ao 9° ano e, 93 alunos na Educacédo de Jovens e
Adultos.

Figura 4. Entrada da Escola Municipal Estudante Willian Tavares de Oliveira.
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No periodo em que visitei a escola estava matriculado um aluno com

deficiéncia visual. Possui uma sala de recursos multifuncionais do tipo I.

Figura 5. Sala de Recursos Multifuncionais.
Tecnologias de Comunicagéao e informagao.

Figura 6. Sala de Recursos Multifuncionais.
Recursos pedagogicos.
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Figura 7. Sala de Recursos Multifuncionas
Teclado Colméia

Os sujeitos da pesquisa foram dois estudantes com deficiéncia visual /
baixa visdo, sendo que um deles apresenta leve deficiéncia mental, seus respectivos
professores das salas de recursos multifuncionais e os professores que os atendem
no ensino regular no contraturno pertencentes a Escola Estadual Padre Nunes e a
Escola Municipal Estudante William Tavares de Oliveira, ambas as escolas

pertencem ao municipio de Coxim — MS.

Quadro 6. Sintese dos Sujeitos da Pesquisa

EE Padre Nunes EM Estudante William Tavares de
Oliveira

Professoras | Professora A Professora B

das SRM

Professores | Professor C Professora D

Regente

Alunos Aluno E Aluno F

Idade 14 anos 11 anos

Ano Escolar | 5° ano 4° ano

Deficiéncia Deficiéncia Visual:baixa Deficiéncia Visual:baixa viséo
visdo e mental (grau ligeiro)
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3.3 Natureza da pesquisa

A execucdo desta pesquisa foi realizada por meio da abordagem
qualitativa, que se enquadrou com o propdosito de investigar a contribuicdo trazida
pelo uso das tecnologias de informagdo e comunicagao aplicadas como tecnologia
assistiva na construcdo do conhecimento dos estudantes com deficiéncia visual que
frequentam a sala de recursos multifuncionais.

Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 49), a “[...] investiga¢ao qualitativa
exige que o mundo seja examinado com a ideia de que nada ¢é trivial, que tudo tem
potencial para constituir uma pista que nos permita estabelecer uma compreensao
mais esclarecedora do nosso objeto de estudo”. Ja de acordo com Richardson
(1999), este tipo de abordagem permite que determinados problemas sejam
descritos de acordo com a sua complexidade, possibilitando desta forma a
compreensao de processos dindmicos vividos por grupos sociais, além de favorecer
o entendimento das peculiaridades do comportamento dos individuos.

Minayo (1994) reforca tal ideia sobre a pesquisa qualitativa ao afirmar
que:

Os autores que seguem tal corrente ndo se preocupam em quantificar, mas
sim, compreender e explicar a dinamica das relagbes sociais que, por sua
vez, sao depositarias de crengas, valores, atitudes e habitos. Trabalham
com a vivéncia, com a experiéncia, com a continuidade e também com a
compreensao das estruturas e instituicbes como resultado da agdo humana
objetiva. Ou seja, desse ponto de vista, a linguagem, as praticas e as coisas
sdo inseparaveis (MINAYO,1994, p. 24).

Assim, na diregao de investigar qual a contribuigao trazida pelo uso das
tecnologias de informacédo e comunicagédo aplicadas como tecnologia assistiva na
construgdo do conhecimento dos alunos com deficiéncia visual que frequentam as
salas de recursos multifuncionais, foram desenvolvidas as seguintes fases na

pesquisa de campo.

3.4 Fases de desenvolvimento da pesquisa

Fase 1 — Levantamento Bibliografico

Para obter-se um suporte tedrico foi realizada uma pesquisa

bibliografica, que segundo Gil (2002, p. 44) “[...] € desenvolvida com base em
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material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.
Sendo nessa pesquisa utilizados aportes tedricos como: livros, artigos cientificos,
dissertagdes, teses e outras produgdes cientificas ja produzidas sobre a tematica

investigada.

Fase 2 — Selecdo e Analise Documental

Apos a pesquisa bibliografica, foi realizada uma analise documental,
que segundo Ludke e André (1986, p.38) “[...] pode se constituir numa técnica
valiosa de abordagem de dados qualitativos, seja complementando as informagdes
obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou
problema”.

Entre os documentos analisados estavam os Planejamentos de Ensino
das professoras das salas de recursos multifuncionais e o Projeto Politico -
Pedagogicos das escolas ‘Padre Nunes’ e ‘Estudante William Tavares de Oliveira’,
documentos esses que ofereceram informacdes relevantes, especialmente aqueles
a que deram énfase ou nao os professores a politica de inclusdo e o processo de
inclusdo como um todo, ao uso das tecnologias na formacgao dos seus educandos,
nesse caso, especialmente aqueles que frequentam a sala de recurso multifuncional,
que colaboraram respondendo alguns dos questionamentos relacionados nos

objetivos especificos.

Fase 3 — Observacéao

Outro instrumento de coleta de dados foi a observacao por ser “[...]
uma das mais importantes fontes de informagcées em pesquisas qualitativas em
educacgao” (VIANNA, 2003, p.12). Segundo Ludke e André (1986):

A observacédo direta permite também que o observador chegue mais
perto da ‘perspectiva dos sujeitos’, um importante alvo nas abordagens
qualitativas. Na medida em que o observador acompanha in loco as
experiéncias diarias dos sujeitos, pode tentar apreender a sua visdo de
mundo, isto &, o significado que eles atribuem a realidade que os cerca e
as suas proprias acdes (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 26).
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Para atingir os objetivos propostos na pesquisa foram realizadas
observagbes das aulas frequentadas pelos estudantes na sala de recursos
multifuncionais das escolas ‘Padre Nunes’ e ‘Estudante William Tavares de Oliveira’,
nas quais foram observados: a adequacao do espaco destinado a sala de recursos,
recursos utilizados, comprometimento do aluno e desempenho do professor; e nas
salas de ensino regular. Com essa observagao foi possivel compreender, a
interacdo professor-estudantes, a adequacido das adaptagbes curriculares,
frequéncia e forma de uso das tecnologias (tecnologias de informacdo e
comunicagdo e tecnologia assistiva) e interesse pelas mesmas, por parte dos

envolvidos.

Fase 4 — Entrevista semiestruturada

Uma vez concluidas a analise documental e a observacdo foram
realizadas as entrevistas semiestruturadas. Especificamente, no que diz respeito a
entrevista semiestruturada, optou-se por ela por permitir um aprofundamento dos
aspectos a serem analisados. De acordo com Minayo (1994) a entrevista
semiestruturada é constituida por uma combinagcdo de perguntas fechadas e
abertas, em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em
questdo sem se prender a indagacao formulada (MINAYO, 1994). Trivifios (1987)

entende entrevista semiestruturada como sendo,

[...] aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em
teorias e hipoteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida,
oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao
surgindo a medida que se recebem as respostas do informante. Desta
maneira, o informante, seguindo espontaneamente a linha de seu
pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal colocado pelo
investigador, comega a participar na elaboracdo do conteudo da pesquisa.
(TRIVINOS, 1987, p. 146).

Foram realizadas entrevistas com as professoras das salas de recursos
multifuncionais (Apéndice A), as professoras que trabalham com aluno com
deficiéncia visual no ensino regular (Apéndice B), e alunos com deficiéncia
visual/baixa visdo (Apéndice C). A escolha dos mesmos foi realizada com o objetivo
de melhor caracterizar os participantes, permitindo - nos o mapeamento do perfil dos

mesmos, levantando a aceitagao destes em relagao as tecnologias de informacao e
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comunicagdo e a tecnologia assistiva disponiveis para realizarem as atividades
propostas; identificando em que medida as TIC e os recursos de tecnologia assistiva
disponibilizados contribuem efetivamente para a constru¢do da aprendizagem, além

de levantar a formacao das professoras lotadas na sala de recursos multifuncionais.

Fase 5 — Procedimento para Analise dos Resultados

A analise de resultados € “[...] um conjunto de técnicas de analise [...]
visando obter por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo
das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndao) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢bes de produgao/recegédo (variaveis inferidas)
destas mensagens” (BARDIN, 1997, p. 42). A analise dos resultados se organiza em
torno de trés polos cronoldgicos: pré-analise; exploragdo do material; e, o
tratamento, a inferéncia e a interpretacdo dos resultados obtidos (BARDIN, 1977). A
pré-analise € “[...] a fase de organizagéo, [cujo objetivo €] tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de analise” (BARDIN, 1977,

p. 95).Essa fase é composta pela:

Leitura flutuante — que consiste em estabelecer contato direto com os
documentos a serem analisados e em conhecer o texto deixando-se invadir
por impressdes e orientagdes [...] - a escolha dos documentos — que pode
ser feita de duas formas: a priori [...] ou por objetivo [...], que significa
escolher um universo de documentos capazes de fornecer informagdes
sobre o problema levantado. — a formulagéo de hipéteses e dos objetivos —
(BARDIN, 1977, p. 95-100).

Na fase de pré-anadlise, foi feita apenas a leitura flutuante das
entrevistas realizadas, com o objetivo de conhecer de cada individuo e permitir a
emergéncia de impressodes e orientagdes. A exploragdo do material nada mais foi do
que codificar e enumerar o material, em fungao de regras previamente formuladas,
sendo que para realiza-la utilizaram-se as seguintes técnicas: analise de avaliagao,
categorial, da enunciagdo, da expressdo, das relagbes e do discurso. (BARDIN,
1997). A fim de satisfazer os objetivos dessa pesquisa, foi utilizada a técnica de
andlise categorial nas entrevistas realizadas que “funciona por operagbes de
desmembramento do texto em unidades, em categorias segundo reagrupamentos

analdgicos” (BARDIN, 1977, p. 153). Em outras palavras, ao se realizar a leitura
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flutuante, é possivel observar termos e palavras que se remetem a uma categoria ja
identificada no referencial tedrico e que ajudara o pesquisador a encontrar respostas
para a questdo e os objetivos de pesquisa. Por meio desses instrumentos de coleta
de dados foi possivel a compreensao do processo de trabalho como um todo e suas
possiveis lacunas, ou seja, o papel de cada um dos atores - sujeitos no processo, do

objeto e dos meios utilizados, necessarios a conclusao da investigagao.
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CAPITULO 4 - APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Embora a entrevista tenha sido fonte principal dos dados coletados
nessa pesquisa, buscamos por meio de outros instrumentos, coletar também alguns
dados complementares que vieram como auxilio para uma melhor compreensao e
contextualizagdo desses dados principais, ou seja, das respostas obtidas nessas 6
entrevistas realizadas. Portanto, para essa melhor compreensao e contextualizagao
dos dados principais, foram levadas em consideragdao também as informacdes
obtidas durante o estudo dos Projetos Politico-Pedagdgicos e planejamentos das
docentes das salas de recursos multifuncionais e das observacdes realizadas em
suas aulas. A seguir foram apresentados os resultados obtidos, para melhor
entendimento e discusséo, os dados foram agrupados, de acordo com a analise

realizada.

4. 1 Analise documental

O Projeto Politico-Pedagdgico € o instrumento dindmico que a escola
utiliza para estabelecer as suas metas, objetivos, estratégias metodoldgicas,
recursos humanos e materiais e as formas de avaliagdo. Ele estabelece a diregao
que a escola ira tomar. Dessa pesquisa participaram duas escolas, sendo uma
estadual e outra municipal, da cidade de Coxim — MS, ambas com matriculas de
alunos com deficiéncias visuais. A analise do Projeto Politico-Pedagodgico da Escola
Estadual Padre Nunes e da Escola Municipal Estudante William Tavares de Oliveira
visou conhecer o objetivo geral de ensino, das metas e das agbes e se esses
contemplam a importancia da sala de recurso multifuncional, e o uso da tecnologia
de informagao e comunicacgao e da tecnologia assistiva como ferramenta facilitadora
do processo ensino-aprendizagem dos alunos com deficiéncia visual.

Na analise do Projeto Politico-Pedagdgico das escolas supracitadas,
constatou-se que: a Escola Estadual Padre Nunes tem como missao e visao o
respeito a diversidade, e elenca entre suas instalacbes a sala de recursos
multifuncionais, porém nao cita como clientela os alunos especiais apesar de
fazerem parte do corpo discente da unidade escolar, como se pode observar
“Instalagbes: [...] Sala de Recurso Multifuncional: 01" (NUNES, 2014, p.5). Ja a
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Escola Municipal Estudante William Tavares de Oliveira apresenta apenas uma
breve definicdo do que seja a sala de recurso multifuncional e define o modo de

atendimento.

Salas de recursos nas quais, o professor de educacgio especial realiza a
complementagao e, ou, suplementacéo curricular, utilizando equipamentos
e materiais especificos. [...] O atendimento deve ser programado por
natureza de deficiéncia e caracteristicas dos grupos formados por ate cinco
alunos, observando, ainda a idade cronolégica e a serie dos alunos
(OLIVEIRA, 2014, p. 41).

As duas escolas ndo apresentam mais detalhadamente em seu Projeto
Politico-Pedagogico qualquer situagado de trabalho que visem o atendimento de
alunos com deficiéncia. A falta de um detalhamento das praticas educacionais
inclusivas no Projeto Politico-Pedagogico, nesse caso, de que forma serao
desenvolvidos os trabalhos nas salas de recursos multifuncionais, demonstra que a
igualdade de condigdes para acesso e permanéncia na escola ainda € um ponto a
ser melhor trabalhado, pois, como alerta Saviani (1982) “[...] apesar da desigualdade
no ponto de partida, [...] a igualdade no ponto de chegada deve ser garantida pela
mediagao da escola” (VEIGA, 2013, p. 3). Essa igualdade de oportunidades s6 pode
ser garantida com propostas inclusivas claras quando da elaboragdo do Projeto

Politico-Pedagdgico. Veiga (2013) esclarece que:

O projeto busca um rumo, uma direcdo. E uma acdo intencional, com um
sentido explicito, com um compromisso definido coletivamente. Por isso,
todo projeto pedagdgico da escola é, também, um projeto politico por estar
intimamente articulado ao compromisso sociopolitico com os interesses
reais e coletivos da populacdo majoritaria. E politico no sentido de
compromisso com a formagao do cidadao para um tipo de sociedade. [...]
Na dimensédo pedagdgica reside a possibilidade da efetivagdo da
intencionalidade da escola, que é a formagao do cidadado participativo,
responsavel, compromissado, critico e criativo. Pedagogico, no sentido de
definir as agdes educativas e as caracteristicas necessarias as escolas de
cumprirem seus propositos e sua intencionalidade (VEIGA, 2013, p. 1).

Diante do exposto fica aparente a importancia desse documento para a
escola. Ele ndo é um simples agrupamento de planos de ensino e de atividades
diversas, € por meio desse documento que a escola ira orientar e desenvolver os
seus trabalhos, isto é, ele permite verificar o que a escola vai fazer, porque vai fazer,
para que vai fazer para quem vai fazer e como vai fazer, garantindo assim a

manutencao de qualidade.
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4.2 Analises dos planos de aula

Outra fonte de obtengdo dos dados foram os planejamentos das
professoras de sala de recursos multifuncionais, pois “[...] a elaboragdo do plano de
trabalho de um ano letivo envolve tanto as exigéncias do curriculo do curso e da
série como sua interpretagdo pela instituicdo escolar em questdo” (MATENCIO,
2000, p. 99). Como documentos que amparam o funcionamento das Salas de
Recursos Multifuncionais, os planos de aula para a construcdo da analise descritiva
desse trabalho apresentam elementos comuns na redacido da sua proposta, apesar
de uma escola ser do estado e outra do municipio.

Vale lembrar que o planejamento de aula para se trabalhar na Sala de
recursos Multifuncionais visa sistematizar acdes do sistema de ensino com o objetivo
de oferecer suporte as necessidades educacionais dos alunos, favorecendo seu
acesso ao conhecimento e desenvolvendo competéncias e habilidades préprias.
Como uma forma de sistematizacdo para melhor orientacdo educacional, os
elementos presentes nos planejamentos “[...] devem ser descritos por topicos, com
uma construcdo discursiva ora menos ora mais delimitada [...]" (MENEGUETTI,
2009, p. 72).

A analise da redacédo dos planejamentos de aula tem revelado, uma
padronizagdao dos documentos com minimas alteracbes entre suas redacoes.
Segundo Mello (1993) essa pratica tem gerado uma pratica pedagogica muitas
vezes deficitaria. Diante da analise do planejamento, verificou-se que nenhum deles
responde explicitamente a questdo de como o uso das tecnologias de informacgéo e
comunicagdo s&o utilizadas como tecnologias assistiva na construgdo do
conhecimento dos alunos deficientes visuais, que frequentam as salas de recursos
multifuncionais.

Os planos de aula sédo elaborados mensalmente e ndo especificam
qual recurso foi utilizado para desenvolver o conteudo propostos junto ao aluno
deficiente visual, ele apenas especifica os objetivos, os conteudos e quais as
atividades que serdao propostas para realizar a avaliacdo (anexos C e D). Os
recursos como as tecnologias de informagao e comunicag&o foram especificados no
denominado ‘Diario de bordo - 2014’, segue abaixo um exemplo:

04/11/2014 - Estratégias/Recursos Diarios: Projeto: Contar e
Recontar: Classicos e Contos. Leitura e da fabula. Leitura do texto, “O Rato do
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campo e o Rato da cidade”, registrar no editor de texto. Trabalhar a ortografia e
analisar o conceito e o significado das palavras e a tematica abordada no texto,
atitudes Materiais planos inclinados, para digitar, fonte ampliada 20 maiuscula, no
texto impresso como no momento de digitar no editor de texto

Observa-se que nesse caso a tecnologia de informagao e comunicagao
foi utilizada como tecnologia assistiva por meio da utilizagdo do editor de texto.
Sobre a importancia do planejamento Lewy (1979) afirma que o mesmo tem por
objetivo prever, definir e criar as condi¢gdes necessarias a uma adequada execugao
do processo ensino-aprendizagem. Dessa maneira, com um planejamento adequado
o professor podera proporcionar mais oportunidades educativas aos seus alunos,
obter uma classe organizada melhorando assim a qualidade do processo ensino e

aprendizagem e o seu desempenho como agente ativo (o professor) (LEWY, 1979).

4.3 Analise das observagoes

Outra estratégia de coleta de dados foi a observagdo que teve como
objetivo retratar melhor a realidade em estudo. Sobre as salas de recursos
multifuncionais, pode-se dizer que a mesma é considerada “[...] um espago
organizado com materiais didaticos, pedagdgicos, equipamentos e profissionais com
formagdo para atender as necessidades educacionais especiais” (ALVES, 2006,
p. 14).

Em relacdo a adequacéo do espaco, as salas de recursos analisadas
se encontram dentro do padréo exigido pela legislacao, isto €, elas possuem todos
0os equipamentos pedagodgicos e didaticos, equipamentos, como por exemplo:
computadores com hardware e softwares especificos para favorecer a
aprendizagem assistiva, régua de aumento para leitura, mondculo para copiar do
quadro, lupas, mobiliario e materiais didaticos, recursos pedagdgicos e de
acessibilidade bem como professores especializados para desenvolver o trabalho
com os alunos nela inseridos. No entanto, apesar das salas de recursos possuirem
recursos adequados e suficientes, os mesmos nao sao utilizados em sua plenitude,
pois observou-se a existéncia de alguns materiais e equipamentos ainda nas
embalagens.

Quanto aos recursos utilizados nos atendimentos, eles eram

adequados e foram providenciados previamente. Na sala de recursos multifuncionais
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da escola estadual Padre Nunes, a professora em algumas atividades recorreu a
tecnologias de informacédo e comunicagdo, como, por exemplo ao trabalhar uma
atividade de interpretacdo de texto com a fabula ‘O rato da cidade e o rato do
campo’. No primeiro momento disponibilizou no plano Inclinado o texto digitado em
folha de sulfite, escrito em caixa alta, com a fonte arial, tamanho 20 e espagcamento
de linhas de 1,5 antecedido da ilustracdo para que o aluno lesse, no entanto, antes
do inicio da leitura propriamente dita fez diversos questionamentos sobre o desenho,
a fim de estimular o residuo visual do aluno. Posterior a leitura no Plano Inclinado, o
aluno passou a interpretacdo, dessa vez usando o computador como recurso. A
professora abriu um documento previamente elaborado no Word para que o aluno
respondesse as questodes.

Terminada essa atividade, foi solicitado ao aluno, usando o
computador, dessa vez no Pain,t que reproduzisse os didlogos da fabula em baldes
que ‘saiam’ da boca das personagens. Outras atividades desenvolvidas em que se
utilizou as tecnologias de informagdo e comunicagdo como tecnologia assistiva
foram atividades diversas como jogos para desenvolver a percepgao e a atengéo,
dominé geométrico para trabalhar as cores e formas geométricas, frases
enigmaticas na internet em que foi solicitado ao aluno que construisse frases
trocando a imagem pela palavra correspondente, atividade que ajuda no
desenvolvimento do raciocinio légico e na construgdo do processo de escrita;
atividades com pranchas de comunicacao alternativa e aumentativa desenvolvidas
pelo programa Boardmaker®, preenchimento da sequéncia légica virtual em sites da
internet e formagdo de palavras com o alfabeto movel colorido de plastico
associadas a fichas de papel com figuras diversas.

Na sala de recursos multifuncionais da Escola Municipal Estudante
Willian Tavares de Oliveira, a professora trabalhou as cores basicas, tendo como
intuito desenvolver habilidades de percepc¢ao, apropriagdo das cores por parte do
aluno. As atividades desenvolvidas para tanto foram: confec¢do de jogo pelo aluno,
com auxilio da professora, em um tabuleiro pintado de preto feito com uma parte da

cartela de ovos e com fichas duplas de cores variadas, jogo este que consiste em

® Board significa "prancha" e maker significa "produtor". O Boardmaker € um programa de

computador que foi desenvolvido especificamente para criagdo de pranchas de comunicagao
alternativa. Ele possui em si a biblioteca de simbolos PCS e varias ferramentas que permitem a
construcao de recursos de comunicacao personalizados. Disponivel em:
http://www.assistiva.com.br/ca.html
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memorizar a sequéncia de cores e, posteriormente nomina-las e atividades com
organizacéo de cores no computador no site ‘Inicial Exercicios®.

Outra atividade trabalhada, foi a interpretacdo e outras atividades a
partir do livro ‘A Bela Borboleta’; apos a leitura, foram feitos varios questionamentos
sobre a histéria a fim de favorecer a interpretagao oral do aluno, em seguida com
objetivo de trabalhar expressdes artisticas, feita com recortes pequenos e coloridos
de E.V.A. O aluno montou um mosaico com a figura da borboleta a partir de um
contorno de uma borboleta grande desenhada em cartolina branca pela professora.
Finalmente foi solicitado ao aluno que preenchesse uma cruzadinha feita no
PowerPoint com palavras referentes a histéria do livro.

Sendo também desenvolvidas atividades de calculos matematicos
usando as barrinhas do Material Dourado, pois segundo a professora, a
compreensao das 04 operagdes acontece com muito mais facilidade, quando
trabalhadas com material concreto. Para finalizar a aula foi proposta uma série de
jogos no site ‘jogoseducativos24.com.br’®. Observa-se que nessa escola as
tecnologias de informagédo e comunicagao foram pouco utilizadas como tecnologias
assistiva e tal quantidade de utilizagdo dessas tecnologias pode estar relacionada a
falta de conhecimento dessas ferramentas.

No que diz respeito ao desempenho do professor, as observagdes
apontaram que tanto a professora da Escola Estadual Padre Nunes, como da Escola
Municipal Estudante Wiliam Tavares de Oliveira tém posturas acolhedoras e
solicitas com todos os alunos, mostrando desprendimento ao atender ao chamado
de cada um, demonstrando ser uma profissional capacitada para a atuacao neste
espaco de apoio ao ensino regular. E em relacdo aos alunos, as observagdes
indicaram que os mesmos sdo dispostos a realizar as atividades propostas. E
participam das aulas fazendo questionamentos sobre a realizagdo das atividades
solicitadas.

Ja as observagbes realizadas nas salas do ensino regular
demonstraram que: nas aulas do professor regente da Escola Estadual Padre Nunes

ha necessidade do uso de tecnologias assistivas como o Plano Inclinado e a Lupa

9 http://websmed.portoalegre.rs.gov.br/escolas/obino/cruzadasl/inicial_exercicios.html

19 Estes jogos educativos sdo direcionados especialmente para as criancas e jovens. E tem como
objetivo fazer com que a crianga ou jovem ao brincar através dos nossos jogos educativos possa em
simultaneo aprender, desenvolver a sua capacidade cognitiva, de memobria, de raciocinio, de
coordenacdo, entre outras que a estimulard na seu caminho da aprendizagem, na aquisicdo de novos
conhecimentos.
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que o mesmo faz mengdo em seu Planejamento de Aula, pois o aluno com
deficiéncia visual faz uso frequente dos mesmos, sobretudo do Plano Inclinado para
aproximar os livros e o caderno de sua visao. Ja em relacédo a lupa o uso é menos
comum, mas ndo menos importante. Além do Plano Inclinado e da lupa faz uso do
lapis de escrever 6B que possui um grafite bem escuro, caderno com pautas
ampliadas e reforcadas e da guia de leitura (confeccionada pela professora da Sala
de Recurso Multifuncional com papel cartdo preto com uma abertura ao centro - a
medida que o aluno vai lendo, a guia vai sendo deslocada para a linha de baixo,
evitando que se perca durante a leitura).

Na Escola Municipal Estudante William Tavares de Oliveira a
observagéo realizada na sala de ensino regular demonstrou que a professora apesar
de nado citar em nenhum dos itens de seu planejamento de aula ‘recursos,
atividades/metodologia’ ou ‘avaliacdo da aprendizagem’ diferenciada no sentido de
contemplar as particularidades educacionais do aluno deficiente visual, na pratica
ela dispensa uma atencao especial ao mesmo, que se senta a frente de sua mesa.

Outro ponto observado foi que a mesma esta sempre incentivando o
uso dos 6culos, que as vezes o aluno tira e ao passar algo no quadro o faz com
letras grandes e sempre pergunta se 0 mesmo esta conseguindo enxergar, este
quando tem duvidas sobre a grafia de alguma palavra passada no quadro recorre a
um colega que senta - se ao seu lado e que prontamente o auxilia. Além disso, em
suas aulas, no trato com o aluno utiliza com frequéncia o Plano Inclinado, lapis 6B
que possui um grafite bem escuro, caderno com pautas ampliadas e reforgadas
confeccionado pela professora da Sala de Recursos Multifuncionais e em algumas
situacoes recorre a lupa. As atividades disponibilizadas em sala pela professora para
o aluno sao escritas em caixa alta, com a fonte arial, tamanho 20 e espacamento de
linhas de 1,5. Observa-se que as tecnologias de informagdo e comunicagao
utilizadas como tecnologia assistiva ainda ndao se faz presente nessas salas

observadas.

4.4 Analise das entrevistas

Esta analise € composta dos dados obtidos mediante a entrevista

realizada com os professores da sala de recursos multifuncionais, os professores

regentes de sala regular e dois alunos deficientes visuais que frequentam a sala de
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recursos multifuncionais. Optamos em organizar as respostas dos professores em

categorias, que serao apresentados na sequéncia.

4.3.1 Professores das salas de recursos multifuncionais

Formacdo das docentes lotadas nas Salas de Recursos Multifuncionais

As duas professoras sdo formadas em Letras, com formacéo especifica
para atuar em Educagao Especial, e o tempo de atuagdo no magistério é entre 5a 7
anos. Sobre a formacado exigida para os professores que atuam nas salas de
recursos multifuncionais, segundo informacéo das entrevistadas no estado do Mato
Grosso do Sul a formagdo minima do professor segue as orientagdes gerais do
Ministério da Educacao, isto é, o professor deve ter no minimo formacdo que o
habilite para a docéncia e formagao especifica em Educacdo Especial. Ja no
Municipio de Coxim/MS a formacg&o necessaria € graduagao em Letras, Pedagogia
ou Normal Superior.

Ja em relagao a formagao para o uso das tecnologias de informacéao e
comunicacdo e tecnologia assistiva oferecidas pelas salas de recursos
multifuncionais, conforme relato das professoras verificou-se que apenas uma das
docentes possui formagao especifica para atuar com a tecnologia de informagéo e

comunicagao e tecnologia assistiva.

Sim. Tenho formacdo académica em Educacdo Inclusiva e cursos de
capacitacdo e formacdo continuada para atuar em Sala de Recursos
Multifuncional (Professora A).

Apenas cursos basicos e gerais, nos dois casos (Professora B)

Vale lembrar que a formacdo é fator importante, se ndo o mais
importante para a qualidade da educagéo, segundo Demo (1992, p. 28), pois uma
“[...] educacao de qualidade [...] aparece como componente crucial dos processos
emancipatoérios”. Educacdo de qualidade e formacdo docente se complementam
uma ndo acontece sem a outra. E inegavel a necessidade da formagao docente para
que haja uma melhoria efetiva na educagao brasileira, em todos os seus niveis. De
acordo com a Organizagado das Nagdes Unidas para a Educagéao, Ciéncia e Cultura

(UNESCO, 2006, p, 26) a qualificacdo e capacitacdo de professores “[...] € uma
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medida de suma importancia em qualquer esfor¢o visando melhorar a qualidade da
educacgao’.

Se a formacdo basica do professor € uma condicdo classica de
instrumentacao crucial da cidadania, e vem encabecgando a relacdo dos problemas a
serem enfrentados por todo o sistema educacional brasileiro, a formagao de
professores especializados em educacdo especial, segundo Mendes (2002),
enfrenta sérios desafios também, desafios estes decorrentes tanto do contexto
problematico das reformas propostas para a formagédo de professores em geral
(reformas apoiadas pelos organismos internacionais), quanto da propria histéria
dessa area especifica de formagao.

A énfase dada a formacgao do professor é decorrente de que em todo
processo educativo a adequada atuacdo do mesmo adquirira relevancia decisiva
para o éxito ou o fracasso de tal processo. Nessa direcéo, Vygotsky (1997) assevera
que o professor, enquanto nucleo do processo educativo do aluno, precisa buscar
meios para que o mesmo com deficiéncia, tal como os demais, tenha condi¢cdes de
adquirir conhecimento.

Assim, o professor precisa ter a compreensdao nado somente da
deficiéncia apresentada pelo seu aluno, mas também do seu desenvolvimento, dos
seus estilos de aprendizagem, suas motivagdes, seus interesses e de sua historia
socioambiental-escolar, de identificar quais recursos sao adequados para que a
aprendizagem aconteca de forma eficiente e eficaz, sendo que tal compreenséao
acontecera por meio de uma formacao adequada.

Gonzalez (2002, p. 245) ressalta que a rejeicdo e a ansiedade que
muitos professores manifestam diante da incluséo, “[...] em aulas de alunos com
necessidades educativas especiais, estdo estreitamente relacionadas, na maioria
das vezes, com a falta de preparo e informagao [...]". A necessidade de uma
formacédo mais especifica esta no fato de que a formacéo inicial deveria preparar o
professor de modo a proporcionar-lhe algumas estratégias para trabalhar com
alunos que apresentam necessidade especifica de maneira a poder oferecer-lhe
respostas adequadas em situagdes cotidianas, no entanto o que se observa muitas
vezes € uma defasada qualidade formal, técnica e metodoldgica.

Desta forma, a conexdo entre a formacao inicial, a especifica e a
permanente € imprescindivel de forma a garantir a aprendizagem de todo os alunos.

Complementando este tema Prioste, Raiga e Machado (2006), consideram que o
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profissional que estiver bem preparado para atuar como educador,
consequentemente estara mais apto para lidar com a diversidade existente em sala

de aula.

Politicas Publicas de Atendimento Educacional Especializado

Sobre este tema as duas docentes demonstraram conhecimento da
existéncia destas politicas, citando-as inclusive, a LDB de 1996 e a Deliberacéo do
Conselho Estadual de Educagao/MS n° 7828 de 30 maio de 2005, que dispde sobre
a Educacdo Escolar de alunos com necessidades educacionais especiais no

Sistema Estadual de Ensino.

Sim. Segue as orientacdes da LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional e a Lei 7.828 de 30 de maio de 2005, da Educacéo Especial de
Mato Grosso do Sul (Professora A).

O atendimento tem forca de lei federal, portanto é executado nas escolas
municipais e estaduais (Professora B).

Complementando as informacdes dos docentes sobre politicas publicas
pode-se citar também a deliberacdo do Conselho Estadual de Educagao/MS n°
9367, de 27 de setembro de 2010, que dispde sobre o Atendimento Educacional
Especializado na educacdo basica, modalidade Educacido Especial, no Sistema
Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul. Em se tratando da oferta de
capacitacao continuada aos professores que atuam em Sala de Recursos
Multifuncionais para o trabalho com as Tecnologias de Informagao e Comunicacéao e
Tecnologia Assistiva e sua periodicidade, de acordo com informagéo da professora
‘A’ o Estado oferece capacitacdo tanto na area da Educacgao Especial bem como
para as Salas de Recursos Multifuncionais sendo que o municipio oferece apenas

segundo a professora ‘B’ “algumas reunides mensais para estudo” sobre os tipos de
deficiéncias.

A conexdo entre a formacéao inicial e a permanente é imprescindivel e
essa conexao acontece diante da oferta de politicas publicas que venham estimular
tal formacao. Mas, vale advertir que apesar dos avangos das politicas publicas de
educacgao inclusiva, decorrente da instituicdo de politicas publicas estruturantes,

objetivando assegurar e amparar o direito das pessoas com deficiéncia a educacgao,
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€ preciso ter em mente, contudo, que a existéncia de uma lei ndo garante
infelizmente que os direitos estejam sendo assegurados na pratica do dia-a-dia.

Certamente a formacdo docente € uma area que merece atengao no
contexto da inclusdo, a lacuna deixada muitas vezes pela formagéao inicial e pela
prépria caracteristica dindmica da educagéao levam alguns professores a buscarem o
aperfeicoamento como caminho para desenvolver a sua pratica de forma a atender
adequadamente os alunos (GONZALEZ, 2002). Sabe-se que formar professores
especializados em educagédo especial ndo € algo comum na realidade brasileira.
Sabe-se também da importdncia de se prepararem os professores para o
atendimento aos alunos que necessitem um atendimento especializado, assim a
capacitagdo visa direcionar o profissional a um processo de educagéo, reciclagem e
alteragdo de comportamento (GONZALEZ, 2002).

Considerando que a Sala de Recursos Multifuncionais € um servigo de
Apoio Especializado, de natureza pedagogica que vem complementar ou
suplementar o atendimento educacional realizado em classe comum € preciso que o
profissional que atue nesta sala tenha conhecimentos especificos para buscar
estratégias e utilizar as ferramentas disponiveis dessas salas a fim que a mesmas
possam desenvolver o maximo das possibilidades dos alunos que a frequentam
(GONZALEZ, 2002). E se tratando das Tecnologias de Informacdes e Comunicagdo
e as Tecnologias Assistiva a capacitagado € importante, pois a mesma vem mostrar
como a informatica pode ser uma ferramenta pedagdgica. Reforgcando essa ideia,

Nogueira et al. (2013) considera que: “

[...] a utilizagdo das Tecnologias da Informagao e Comunicagdo no contexto
escolar efetivamente como ferramenta de ensino facilitadora da
aprendizagem dos alunos, esta fortemente influenciada pela formagao
docente, seja ela inicial ou continuada [...] (NOGUEIRA et al., 2013, p. 2)

Diante da exposi¢cao acima, verifica-se a importancia da capacitagcéo
dos professores quanto ao uso das tecnologias para que as mesmas possam de fato
ser inseridas com responsabilidade na educacao. Desta forma cabe ndo s6 ao
governo Federal, mas também aos Estaduais e Municipais oferecerem

oportunidades de formacgao continuada para os professores em exercicio.
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Tipos de salas de Recursos Multifuncionais existentes nas escolas

De acordo com a docente da escola Municipal Estudante William
Tavares de Oliveira a escola “possui modelo convencional — padrao”, ndo dando
maiores informacgdes sobre o tipo de sala e os recursos oferecidos. Na Escola
Estadual Padre Nunes, segundo informacdo da docente, a sala de recursos
multifuncionais é do tipo | e possui: micro computadores, monitores, fone de ouvido
e microfones, scanners, impressora laser, teclado e colmeia, mouse e acionador de
pressdo, laptop, materiais e jogos pedagdgicos e acessiveis, softwares para
comunicacgao alternativa, note books com acessibilidades e com leitor de tela como o
DOSVOX e o falador, lupas manuais e lupa eletronica, plano inclinado, mesas,
cadeiras, armario e quadro branco.

Lembrando que as especificacbes da Sala de Recursos Multifuncionais
do Tipo | segundo o Manual de Orientagdo do Programa de Implantagdao das Salas
de Recursos Multifuncionais se organiza segundo o Quadro 2. Porém, com o
objetivo de atender as demandas dos sistemas de ensino, no periodo de 2005 a
2012, a composig¢ao destas salas foi alterada, assim a composicdo dos quites de
atualizacdo 2011 “...] foram compostos por recursos de tecnologia assistiva,
destinados ao atendimento educacional especializado de estudantes com deficiéncia
visual [...]" (BRASIL, 2014, p. 15-16), conforme Quadro 6.

Quadro 7. Quites Atualizados — 2011.

Equipamentos e Materiais Didaticos Pedagégicos
1 Impressora Braille — pequeno porte
1 Scanner com voz

1 Maquina de escrever em Braille

1 Globo terrestre tatil

1 Calculadora sonora

1 Kit de desenho geométrico

2 Regletes de mesa

4 Puncgdes

2 Soroban

2 Guias de Assinatura

1 Caixinha de nimeros

2 Bolas com guizo

Fonte: Brasil (2014, p. 16)

E em 2012-2013 os quites (Quadro 7) passaram a oferecer o seguintes

itens:
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Quadro 8. Quites Atualizados — 2012-2013.

Equipamentos e Materiais Didaticos Pedagégicos
2 Notebooks

1 Impressora multifuncional

1 Material dourado

1 Alfabeto movel e silabas

1 Caixa tatil

1 Domino tatil

1 Memoria Tatil

1 Alfabeto Braille

1 Caixinha de numeros

2 Bolas com guizo

1 Bola de futebol com guizo

1 Lupa eletrénica

1 Scanner com voz

1 Maquina de escrever em Braille
1 Mouse estatico de esfera

1 Teclado expandido com colmeia
Fonte: Brasil (2014, p. 16).

Fazendo uma comparagdo entre 0 que preconiza o programa de
implantacdo de sala de recursos multifuncionais em relagcdo a tecnologia de
informacédo e a tecnologia assistiva e 0 que a escola oferece observa-se que a
mesma possui 0s equipamentos e materiais necessarios preconizados pelo
programa de salas de recursos multifuncionais em relagdo a tecnologia de

informacéo e comunicacgao e tecnologia assistiva.

Tipo de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo utilizada como

Tecnologia Assistiva para o trabalho com alunos com deficiéncia visual

Segundo as docentes na sala de recursos multifuncionais os recursos
utilizados para o trabalho com o aluno com deficiéncia visual, sdo: ampliador de tela,
aumento do tamanho do cursor para maior visibilidade, jogos pedagdgicos, Power
Point, correio eletrénico e-mail e Blogs. A resposta das docentes n&do deixou claro
como e qual a frequéncia com que as mesmas utilizam a tecnologia de informacao e
comunicagdo como tecnologia assistiva, como pode-se verificar nas colocagdes a
sequir:

Na SRM, da Escola em que atuo, existem varios recursos [...], porém com o
estudante com deficiéncia visual, utiliza-se tais recursos, computadores,
algumas ferramentas de acessibilidade, ampliador de tela, uso letra bastéo,
aumento o tamanho do cursor, para maior visibilidade, plano inclinado para

leitura, jogos pedagégicos. Recursos com imagens textos ampliados. Power
Point, correio eletrénico e-mail e Blogs (professor A)
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Atendimentos com aplicativos de computador. (professor B)

O conhecimento de quais e como os recursos da tecnologia de
informagédo e comunicagao estdo sendo trabalhados como tecnologia assistiva é
importante, pois dependendo do programa que ira ser utilizado como, por exemplo, o
Dosvox, Jaws ou o Virtual Vision, “[...] além de ser fundamental para o trabalho que
o docente ira desenvolver com seus alunos, pressupde uma visao de mundo, uma
concepgao de educagédo” (SOFFA; TORRES, 2009, p. 10425).

A escolha de como a tecnologia de informagdo e comunicagdo a ser
adotado pelo docente da sala de recursos multifuncionais como tecnologia assistiva
esta ligada diretamente aos objetivos que o educador deseja alcancar. 4.3.2

Regentes das salas de ensino regular

Formacdo das docentes regentes das salas de ensino reqgular

O docente ‘C’ possui formagdo em Pedagogia e o docente ‘D’ além da
Pedagogia possui formagédo em Histéria e Geografia. Quanto a formagéao para o uso
de tecnologia de informagao e comunicagao e tecnologia assistiva, os dois docentes
informaram que possuem apenas para trabalhar com a tecnologia de informacéao e

comunicagao

N&o (Professor C).

N&o. Tenho apenas conhecimento baseado em leituras de livros sobre
tecnologia assistida, porém, quanto & participagdo de cursos nesta area,
ainda nao houve a possibilidade de participar (Professor D).

Em se tratando de formacao inicial, ambos os professores possuem
habilitacdo necessaria, como também possuem formacao para trabalharem com as
tecnologias de informacdo e comunicagdo. Vale lembrar que a tecnologia de
informag&o e comunicagdo € uma ferramenta a servigo do processo de ensino e
aprendizagem e que a mesma quando integrada, adaptada e utilizada em conjunto
com outras estratégias estimulam os alunos a construcdo do seu proprio
conhecimento, tornando mais rico este processo. Porém, no que e refere a
tecnologia assistiva é uma area de conhecimento que 0os mesmos nao possuem
nenhuma formacdo, sendo que o seu conhecimento € de importancia consideravel

para o trabalho com a inclusao.
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A inclusdo, neste caso especifico de alunos com deficiéncia visual tem
implicagbes para os professores regentes e para as proprias escolas, que devem
estar centrados “[...] na busca de estratégias de ajuda para todos os alunos, a fim de
que estes possam desenvolver ao maximo suas possibilidades” (GONZALEZ, 2002,
p. 241).

Politicas Publicas para capacitacdo dos professores de sala de ensino

reqular gque possuem alunos com necessidades educativas especiais

Sobre as capacitagdes os dois docentes responderam que é oferecido,
no entanto no que se refere a periodicidade, o docente da escola municipal
acrescenta que “[...] s&o em numero insuficiente [...]".

As politicas de capacitacdo dos professores que atuam em sala de
ensino regular para trabalhar com a inclusédo é uma necessidade intrinseca e deve
fazer parte permanente do desenvolvimento profissional docente (BRASIL, 2002),
pois somente assim o professor podera desenvolver uma intervengao educativa que
atue adequadamente aqueles alunos que de alguma forma necessitam de uma
atencao diferenciada para que sua aprendizagem acontegca € preciso que o
professor tenha condi¢des profissionais. No entanto, diante da fala dos docentes, o
que se observa é que a pratica da mesma esta longe do ideal necessario para se
desenvolver uma educacao inclusiva de qualidade. Lembrando que a capacitacéao de
professores do ensino regular para o trabalho educacional com alunos com
necessidades educacionais especiais esta prevista na LDB em seu art. 59 8 llI
(BRASIL, 1996, p. 44):

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com
necessidades especiais:

lIl — professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns;

[..]

Diante do exposto verifica-se que a capacitacdo esta assegurada aos
professores que atuam em classes comuns, em relacdo aos alunos com
necessidades educacionais especiais, porém a lei deixa uma lacuna quanto a sua

periodicidade.
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Importancia do atendimento das Salas de Recursos Multifuncionais

O professor ‘C’ respondeu que, por trabalhar com o aluno
individualmente esta sala “[...] € de suma importancia”. Ja o professor D nao
respondeu corretamente a essa questdo, falando, especificamente, sobre o seu

trabalho em sala de ensino regular, como se pode verificar na sua colocagao:

Tenho procurado disponibilizar atividades e métodos diferenciados, voltado
especificamente para este estudante, em relacdo aos outros, tal com tipos
de fontes e tamanho de letras, que auxilia no processo de ensino e
aprendizagem, procurando inclusive trabalhar com atividades diferenciadas,
cujo objetivo é propiciar maior grau de conhecimento, de modo que este
estudante possa absorver 0 maximo de aprendizado em si.

Sobre as Salas de Recursos Multifuncionais, Sartoretto e Sartoretto
(2010, p. 3) afirmam que:

Lécus privilegiado do atendimento educacional especializado, a sala de
recursos multifuncionais torna palpaveis e concretos, em nivel de escola, os
objetivos da politica nacional de educacdo especial, seja pelo conjunto de
meios e recursos que nela sdo colocados a disposigao do aluno com
deficiéncias, seja, sobretudo, pelo fato de que é na escola comum que a
sala de recursos multifuncionais deve funcionar.

Um ponto a ser considerado na citacdo acima, e que lhe concede um
grau de importancia, € o conjunto de recursos € meios que ela coloca a disposig¢ao
do aluno, lembrando que tais recursos e meios como materiais didaticos,
pedagogico e de tecnologia assistiva estdo a disposigdo do aluno e do professor e
devem, para alcancar eficacia e eficiéncia, ser acompanhados por um planejamento
estratégico que possibilite e potencialize a resposta educativa do aluno inserido
neste ambiente (GONZALEZ, 2002).

Melhorias apresentadas pelos alunos com deficiéncia visual que

frequentam a sala de recursos multifuncionais

A professora ‘C’ colocou que “[...] por meio de conversa com outros
professores pelos quais ele passou durante esse periodo todos afirmam, inclusive

eu gque ele desenvolveu bastante”. Ja para a professora ‘D’

[...] a partir do momento que comecou a frequentar aulas na SRM, com
acompanhamento especifico, ouve sim melhora na aprendizagem. Apesar
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de que ainda é um processo lento e gradativo, pois, espera-se que ao longo
do tempo tais metodologias venham concretizar seu respectivo
conhecimento.

Portanto, os dois professores apontaram melhorias como: auxilio
significativo na aprendizagem cognitiva, melhor socializacdo, interesse e
participacdo nas atividades desenvolvidas em sala de aula. Essa melhoria
apresentada pelos alunos € decorrente do ensino especializado oferecido na sala de
recursos multifuncionais cujo objetivo € desenvolver no aluno que a frequenta
habilidades necessarias para superar as dificuldades que a deficiéncia Ihe impde,
por meio da utilizacdo de recursos, no caso dos alunos deficientes visuais, das
tecnologias de comunicagdo e informagdo como a comunicagao alternativa e os
recursos de acessibilidade ao computador, da tecnologia assistiva, a orientagao e
mobilidade, a preparacdo e disponibilizacdo ao aluno de material pedagdgico
acessivel, entre outros (BRASIL, 2014).

Relacdo entre a sala de aula reqular, a sala de recursos

multifuncionais, as tecnologias de informacdo e comunicacdo e as tecnologias

assistiva

Os dois professores afirmaram que essa relacdo € muito importante,

porém na realidade ela ainda esta distante. Conforme colocagao abaixo:

A relacdo destes aspectos é de suma importancia, pois, ambos séo
recursos e ferramentas que certamente iria auxiliar qualquer estudante
portador de necessidades especiais, mas, na realidade ndo é isso que o
sistema oferece, pois, percebe-se que ainda falta muito em relacdo a
aprendizagem destes estudantes portadores de necessidades especiais
(Professor C)

Quanto as tecnologias de informagdo e comunicacdo ha uma interacao
correlacionada para com as necessidades, bem como na sala de aula
regular. JA& quanto a sala de recursos multifuncionais e as tecnologias
assistivas os parametros se ‘distanciam’, ou seja, ndo ha uma interagao
precisa, principalmente, para com a intera¢cdo com os professores da sala
regular. J& com o educando o processo é sistematico e continuo (Professor
D).

Dessa acepcdo pode-se ressaltar que o comprometimento dessa
relacdo pode estar relacionado a falta de conhecimentos, de recursos tecnoldgicos,

do desrespeito a legislagao vigente e da forma como a sociedade esta organizada
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de forma a ignorar as diferentes demandas de sua populacdo escolar (GALVAO
FILHO; MIRANDA, 2012).

Comparando os dados coletados entre os diferentes instrumentos
propostos pode-se observar a urgéncia, tanto das redes de ensino municipal quanto
estadual de ampliar em termos quantitativo e qualitativo o numero de formacodes
continuadas referentes ao Processo de Inclusdo Escolar, pois os professores que
atendem alunos com necessidades educativas especiais, demonstram pouco
conhecimento sobre o atendimento educacional especializado, seus recursos e
possibilidades. Por meio da capacitagao, o professor conhecera as possibilidades e
viabilidades, derrubando as barreiras do medo do desconhecido e atribuindo sentido
e significado a pratica pedagdgica inclusiva, podendo entdo nessa pratica encontrar

a legitimacéo da verdadeira incluséo escolar.

4.3.3 Alunos que frequentam a sala de recursos multifuncionais

O aluno E possui 11 anos, esta no 4° ano do Ensino Fundamental, e
apresenta baixa visao, segundo sua colocagao, ele possui um pouco de dificuldade
com a matematica acrescentando que acredita ser por ndo gostar da matéria.
Frequenta a sala de recursos multifuncionais a quase 3 (trés) anos e gosta de
frequenta-la pois ajuda “a compreender melhor as coisas (conteddos) que a
professora passa em sala’. Gosta das atividades propostas que utilizam o
computador, pela agilidade que ele tem para executa-la, e coloca que as tecnologias
de informagédo e comunicagdo e as tecnologias assistiva sdo de grande auxilio na
sua aprendizagem, “[...] principalmente quando uso o computador pra pesquisar 0
gue eu quero ou jogar os Jogos de Adivinhacdo, de Portugués, de Geografia que
brinco quando a professora pede”.

Quanto ao aluno F tem 14 anos, esta no 5° ano do Ensino
Fundamental, e apresenta baixa visdo e deficiéncia mental. Apresenta dificuldades
em Matematica, e frequenta a Sala de Recursos Multifuncionais a 3 (trés) anos e
gosta de frequenta-la, pois segundo ele o “...] atendimento €& por aluno
(individualizado) e a professora tem paciéncia ao ensinar as atividades”. Gosta das
atividades propostas e acredita que com os recursos das tecnologias de informagéao

e comunicagao e da tecnologia assistiva sua aprendizagem melhorou muito. De
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acordo com sua colocacgao “[...] antes eu ndo conseguia nem passar de ano, essa
sala (SRM) é uma beleza!”

Analisando as respostas acima, observa-se que o0s alunos que
frequentam a sala de recursos multifuncionais gostam de frequenta-la e que de
acordo com suas colocagdes a tecnologia de informagdo e comunicagao utilizada
como tecnologia assistiva favorece a constru¢gdo do conhecimento deste aluno. Vale
lembrar que a tecnologia de informacédo e comunicagao, quando utilizada de forma
construtiva, contribui para que o individuo supere suas deficiéncias, dando
condi¢cdes nesse caso, para que o aluno possa desenvolver suas potencialidades,
demonstrando que, apesar da deficiéncia, ele pode ser capaz de executar
determinadas atividades com determinada autonomia. A essa compensacao social a
que Vygotsky (1997) se refere, consiste numa reagao do sujeito (aluno) diante da
deficiéncia, no sentido de superar as limitacdes impostas pela mesma com base em
instrumentos artificiais, nesse caso, a tecnologia de informagdo e comunicagao
(mediagdo simbdlica). A tecnologia de informacéo e comunicagcéo oferece novas

formas de explorar o mundo e isto é importante, pois como afirma Valente (1991, p.

1)

As criancas com deficiéncia (fisica, auditiva, visual ou mental) tém
dificuldades que limitam sua capacidade de interagir com o mundo. Estas
dificuldades podem impedir que estas criangcas desenvolvam habilidades
que formam a base do seu processo de aprendizagem.

Como ferramenta de tecnologia assistiva, a tecnologia de informacéo e
comunicacéo fortalece, por meio do apoio de suportes tecnolégicos como programas
adequados, e-mail e Blogs, por exemplo, o estudante a construir sua aprendizagem.
A tecnologia de informagdo e comunicagdo pode tanto oferecer possibilidades
ludicas como também ser instrumento mediador entre 0 mundo real. e o aluno.

Mediagdo, em termos genéricos, significa: “[...] o processo de
intervencdo de um elemento intermediario numa relagéo [...]” (OLIVEIRA, 1997, p.
26), neste caso a sala de recursos multifuncionais contara com dois mediadores, as
tecnologias de comunicacao e informagao e o professor. Vygotsky (1991) distinguiu
dois tipos de elementos mediadores, os signos e os instrumentos (OLIVEIRA, 1997),
e a tecnologia de informagdo e comunicagao apresenta a possibilidade de trabalhar

com esses dois elementos, quer como instrumento, quer como um meio de
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oportunidade de trabalhar com os signos. Para o aluno com deficiéncia visual, esse
recurso ainda apresenta a possibilidade da comunicagao alternativa, podendo levar
a uma interagdo mais satisfatéria com o saber. A comunicagéo no caso do deficiente
visual assume um papel de fundamental importancia para o seu processo de
interacdo a sociedade, pois “a visdo € um meio importante de interagcado entre o
individuo e o meio ambiente, ja que os conhecimentos, em grande parte, séo
adquiridos por seu intermédio” (VILAS BOAS; FERREIRA, 2010, p. 347).

Vale lembrar que essas interagdes na visdo de Vygotsky (1997) sdo de
grande relevancia para o0s processos do desenvolvimento cognitivo, pois
desenvolvimento e aprendizado estao inter-relacionados. O que se observa com os
programas utilizados pela tecnologia de informagdo e comunicagédo para os alunos
com deficiéncia visual € que esses proporcionam a interacido necessaria para que o
aluno possa fazer a relagdo homem/mundo, sendo que é por meio desta relagao que
0 seu conhecimento se construira (OLIVEIRA, 1997).

No entanto, para que ocorra uma efetiva e eficaz interagédo € preciso a
presenga de outro mediador, neste caso o professor precisa de um planejamento
adequado, adaptar “...] os programas as necessidades dos educandos,
relacionando os contelidos com o cotidiano, transformando a sala de aula em um
ambiente prazeroso que conduz a investigagao” (BECK, 2007, p. 181).

A mediacao feita pelo professor “[...] € um processo essencial para
tornar possiveis atividades psicoldgicas voluntarias, intencionais, controladas pelo
préprio individuo” (OLIVEIRA, 1997, p. 33). E o resultado deste trabalho evidencia
que esse tipo de ferramenta quando empregada com objetivos e metodologias
adequadas, contribui para uma aprendizagem significativa, pois considera a
singularidade dos alunos, estimulando-os a superar suas limitagdes interpostas pela
deficiéncia, funcionando como um elemento motivador para a busca de caminhos

alternativos na execucao de atividades.
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CONSIDERAGOES FINAIS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Na atualidade, um dos desafios enfrentados pela escola é a
necessidade de se trabalhar com a inclusdo dos alunos com deficiéncia,
promovendo igualdade de oportunidades para todos. Outro desafio esta na
qualidade do ensino ofertado nas escolas para estes alunos.

Neste sentido, a inser¢do das tecnologias de informacéo e
comunicagcdo constitui-se numa importante ferramenta no que se refere a
aprendizagem dos alunos com necessidades educativas especiais, neste caso o
objeto de pesquisa, os alunos com deficiéncia visual. Considerando as analises dos
dados chegamos as seguintes conclusdes:

As salas de recursos multifuncionais sdo ainda um ambiente pouco
conhecido dos professores regentes, eles desconhecem tanto o seu funcionamento
como a aplicagéo de alguns equipamentos como os teclados adaptados e softwares,
e essa falta de conhecimento leva esses professores a optarem, quando no
momento da elaboragdo do seu planejamento, pela n&o utilizagdo desses recursos
diferenciados que sao oferecidos por essas salas para se trabalhar com alunos com
deficiéncia visual, optando assim por material xerocopiado ampliado.

Assim, para sanar esse problema, o ideal seria uma parceria entre a
professora regente e a professora da sala de recursos multifuncionais na elaboragao
do planejamento, porém essa parceria nao vem ocorrendo, a justificativa dada é que
a mesma vem sendo prejudicada devido a dindmica da escola. A falta de
oportunidade de realizar os planejamentos de forma integrada entre os professores
regentes que atendem alunos com deficiéncia visual e o professor da sala de
recursos multifuncionais, € um ponto limitante para o trabalho com esses alunos,
pois o planejamento em conjunto € um elemento essencial para o desenvolvimento
do mesmo.

Ao relegar o planejamento a um segundo plano, os professores, tanto
regentes da classe regular como da sala de recursos multifuncionais, estdo deixando
de dialogar sobre as dificuldades do aluno, seu crescimento escolar e negando-lhe a
possibilidade de aprendizagem. Sem planejamento, o mais comum € que acontegam

aulas improvisadas, fundamentadas em atividades esvaziadas de propdsitos ou
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rotineiras que pouco acrescentam ao conhecimento do aluno e a seu avango
pedagdgico.

Outra questdo que ficou em evidéncia foi o fato da sala de recursos
multifuncionais ainda € vista pelos professores regentes como uma sala de apoio
pedagogico ou uma sala de reforgo escolar. Possivelmente esse equivoco ocorra
pela falta de conhecimento destes professores no que se refere a estrutura da sala e
0 quanto os servigos prestados na mesma pode contribuir significativamente na
aprendizagem dos alunos publico alvo do atendimento educacional especializado,
pois os professores equivocadamente as comparam com as ‘salas de recursos
comuns’.

Vale lembrar que na antiga sala de recursos “comum”, cabia a escola
prover o0s materiais necessarios; geralmente, eles se resumiam a materiais
pedagogicos muito simples, sendo que muitos deles eram confeccionados pelas
proprias professoras lotadas nas mesmas ou comprados pela escola, diferente
desses espacos, nas salas de recursos multifuncionais, os materiais sao enviados
pelo governo federal, e sdo materiais como computadores com recursos adaptados
para se trabalhar com os alunos especificados por lei.

Essa diferenca é clara, mas muitos professores ainda sao resistentes,
pois consideram que as dificuldades de aprendizagem geradas por outros fatores
que néao estejam ligados diretamente as deficiéncias, devem também ser atendidos
nessas salas de recursos multifuncionais, pois falam que elas atendem poucos
alunos e que teriam tempo para atender esses alunos com dificuldades de
aprendizado e outros problemas relacionados, facilitando assim o seu trabalho em
sala de aula.

A falta de formacao especifica na area, de uma das professoras que
atua na sala de recursos multifuncionais acaba colaborando para esse cenario. Pois
essa condigdo traz prejuizo em relagdo ao uso adequado dos recursos e selegéo
das melhores estratégias de ensino para desenvolver o trabalho de mediagao junto
aos alunos atendidos, no sentido de desenvolver um processo de ensino e
aprendizagem efetivo, utilizando os recursos e equipamentos de tecnologia assistiva
adequados, pois por si s6, 0s mesmos nao trardo contribuicdo para esses alunos
com deficiéncia visual.

Assim, para que as tecnologias de informagdo e comunicagdo sejam

utilizadas eficazmente para a abertura de novo horizonte nos processos de
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aprendizagem e desenvolvimento dos alunos com necessidades educativas
especiais, € preciso que o projeto politico-pedagdgico contemple claramente como a
mesma sera trabalhada dentro da escola e que os docentes ndo s6 redimensionem
suas praxis, mais que se sensibilizem para a necessidade da construcdo de uma
sociedade e de uma escola realmente inclusivas.

Somente assim poderdao apropriar-se das novas linguagens
tecnoldgicas, sendo que esse redimensionamento das praxis com o objetivo de obter
uma melhor resposta a demanda educacional contemporanea seja estimulado, é
preciso que os programas de formagao continuada sejam mais frequentes para dar
respostas as demandas e necessidades do exercicio profissional, como também
capacitem os professores a trabalharem com as salas de recursos multifuncionais e
as tecnologias ali oferecidas.

Com relacdo aos alunos com deficiéncia visual, concluiu-se que,
quando atendidos na sala de recursos multifuncionais e ao utilizarem as tecnologias
de informag&o e comunicagdo como tecnologia assistiva, apresentaram melhoras
significativas na aprendizagem, no entanto, compete ao educador propor novas
metodologias e formas de mediagdo pedagdgica em congruéncia com essas
tecnologias de comunicagao e informacao, para que o processo de aprendizagem
ocorra satisfatoriamente para o aluno e o proprio educador.

Como perspectivas futuras, esperamos que os profissionais da
educacao percebam cada vez mais a importancia da utilizacdo de recursos
inovadores como as tecnologias de informagao e comunicagao, como a tecnologia
assistiva para o desenvolvimento do seu fazer pedagogico, e que este fazer
pedagogico seja redimensionando para atender as reais necessidades dos seus
alunos, adequando as atividades escolares de acordo com as suas caracteristicas
particulares.

Porém é importante destacar que a inovacéo, no contexto educacional,
nao esta apenas atrelada ao uso de recursos tecnoldgicos, mas também a forma de
trabalhar. Por isso sdo necessarios estudos que acenem para a busca de novos
paradigmas pautados em concepgdes metodoldgicas que permitam o uso critico e
criativo das tecnologias de comunicagéo e informacgao, trazendo em seu bojo novas

perspectivas paras pesquisas futuras.
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Comprovante de envio do projeto ao Comité de Etica da Plataforma

Brasil
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PAULISTA - UNOESTE %Pmrl

COMPROVANTE DE ENVIO DO PROJETO

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: 0 USO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO

’ . APLICADAS COMO TECNOLOGIA ASSISTIVA NA CONSTRUGAD DO
Peanebmdan CONHECIMENTO DOS ALUNGS COM DEFICIENCIA VISUAL QUE
Versdo: FREQUENTAM AS SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS

CAAE: RAQUEL ROSAN CHRISTING GITAHY
1
253176313.9.0000.5515
Instituigdo Proponente: ASSOCIACAQ PRUDENTINA DE EDUCACAQ E CULTURA APEC

DADOS DO COMPROVANTE

Himero do Comprovante: 092080/2013

Patrocionador Principal: Financiamento Praprio
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

Titulo do Projeto:
Pesquisador responsavel e colaboradores com telefones de contato:

Convidamos (vocé ou seu filho, no caso de menores ou incapazes) a participar
de nossa pesquisa que tem o objetivo de (descrever de maneira clara
com linguagem que o sujeito entenda nunca usar termos técnicos, em nenhum
momento do termo), para isso sera realizado um tratamento a sua pessoa, que
consiste em (ser claro e direto na informacgao).

Durante a execugédo do projeto (descrever os riscos ou os procedimentos que
causem algum tipo de dano/desconforto ao sujeito, nunca informar que o
projeto nao tem riscos, pois mesmo uma pergunta aparentemente inocente
pode causar constrangimento a pessoa). Para algum questionamento, duvida ou
relato de algum acontecimento os pesquisadores poderao ser contatados a qualquer
momento. Deixar claro os beneficios para o sujeito ou comunidade. Informar
que: o TCLE sera entregue em duas vias, sendo que uma ficara com o sujeito da
pesquisa; que o sujeito ndo pagara nem recebera para participar do estudo; sera
mantido a confidencialidade do sujeito e os dados serdo utilizados sé para fins
cientificos; o sujeito podera cancelar sua participagdo a qualquer momento; o
telefone do comité de ética é (18) 3229-2077, caso o sujeito necessite de maiores
informacdes; descrever o atendimento que sera dado ao sujeito caso ocorra algum
imprevisto durante a execug¢do do projeto, mesmo que seja chamar o SIATE;
descrever o atendimento sera dado ao sujeito ao término do projeto.

Declaro estar ciente do exposto e desejo participar do projeto ou autorizo
a participar da pesquisa (no caso de responsavel por menor ou pessoa
considerada legalmente incapaz).

Nome do sujeito de pesquisa ou responsavel:
Assinatura:

Eu, nome do pesquisador, declaro que forneci todas as informagdes do projeto ao
participante e/ou responsavel.

Coxim - MS, de de 20
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PLANO DE AULA — ESCOLA ESTADUAL
ESCOLA: Estadual Padre Nunes. MUNICIPIO: Coxim-MS
PROFESSORA: A. TURNO: Vespertino. PERIODO: 01/11/2014 a 30/11//2014.
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. ATIVIDADE ANALISE
PROJETO OBJETIVOS CONTEUDO AVALIATIVA CRITICA
e Proporcionar | ¢ Pratica de | e Realizar as atividades
momentos  de | leitura; de linguagem oral
leitura ° Producdo | trabalhando a leitura e a
de forma ludica | escrita; escrita,
que os levem e Ortografia: roda de leitura,
ha uma | e Linguagem oral; | exposi¢cao dos textos lidos
reflexao, e Numeros e | para 0 grupo, com
quanto a | operagdes; diferentes materiais.
construgéo ° Espaco e | e Realizar atividades de
das tematicas | forma; coordenagao motora fina,
apresentadas e Grandezas e | por meio de desenhos,
nos contos. medidas; colorir, jogos e atividades
e Promover o | eDesenho, cores, | com material no concreto.
desenvolviment | pintura e colagem | e Desenvolver atividades
o] e Medidas de | de forma ludica utilizando
integral dos | tempo; materiais como letras e
estudantes, eTratamento da | silabas méveis, atividades
dentro de um informacao; educativas com o uso da
ambiente com tecnologia.
propostas e Trabalhar o conceito
c ludicas e l6gico matematico,
ontar e . ; .
R . educativas. numeros, quantidade e
econtar: . ~
Classi e Representar situagdes problemas, com
assicos e o ’
C as historias as quatro operacgdes
ontos ce
trabalhadas por matematicas com os

meio de
desenhos,

frases e textos.
e Permitir que

os estudantes

recontem as
histérias
manuseando
fantoches e
bonecos
podendo  criar
sua prépria
historia no
momento de
recontar para o
grupo.

e Desenvolver a
criatividade, oral
e construcao
escrita.

personagem alusivos aos
textos e aos contos.

e Atividades ludicas sobre
os contos e classicos,
trabalhar a coordenagéao
motora fina atividades
manuais.

e Construir graficos sobre
os contos, classificar de

forma lddica com as
personagens de cada
historia.

Coordenador (a)

ANEXO D

Professor (a)
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PLANO DE AULA/SALA DE RECURSO MULTIFUNCIONAL
ESCOLA MUNICIPAL

Professor: B
Aluno: F

Periodo: 01/08 a 30/08

Habilidades/competéncias:

- Desenvolver habilidade de percepgao;

- Apropriar-se do sistema de cores (basicas: azul, amarelo, verde, vermelho);
- Desenvolver leitura e organizagao textual,

Conteldos:
- Cores
- 5 sentidos
- Textos

Atividades a serem desenvolvidas/Metodologia:

- Com base nas propostas, trabalharemos com jogos diversos para apropriagdo do aluno do sistema
de cores, confeccionando jogo em tabuleiro escuro e com fichas duplas de cores variadas, o jogo
consistira em memorizar sequéncia de cores e posteriormente nomina-las. Faremos atividades com
organizacdo de cores também no computador no site Inicial Exercicios. Para trabalhar as outras
destrezas que o aluno possui faremos uma série de exercicios relacionados ao tato, olfato, paladar,
audigdo e visao (limitada), exercendo atividades de siga o mestre, ouga a voz e aponte de onde ela
veio, caixa de surpresas em que o aluno estara vendado associando através do tato, degustagéo de
alimentos diversos, e cheiros. Estarei trabalhando com dois textos “As pérolas” de Carlos Drumond de
Andrade e “A raposa e as uvas” Esopo. Primeiramente farei a leitura, e apresentarei o texto recortado
para que o aluno ordene, o texto estara em caracteres ampliados e depois da conclusao fara a leitura
percebendo se ha sentido e se a ordem ficou coerente.

Avaliacao da aprendizagem:

- A avaliagdo sera processual e continua, considerando o tempo e o desenvolvimento nas atividades
propostas.

Observagao:

Professor(a)

Coordencéo:

Professora Coordenacao
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APENDICES

APENDICE A
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ROTEIRO DE ENTREVISTA
PROFESSORAS DA SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS

Nome da Escola:

Data da entrevista: / /

Nome do(a) docente:
N° de alunos DV:

01 — Qual sua formagéo académica? Quantos anos de experiéncia no magistério?

02 — Possui formagao especifica para atuacdo em Educacao Especial? E em Sala

de Recursos Multifuncionais?

03 - Existe uma diretriz estadual em Mato Grosso do Sul para o funcionamento da

Sala de recursos multifuncionais?

04 - Vocé possui formagao para uso das tecnologias de informacéao e comunicagao e

tecnologia assistiva?
05- O estado de Mato Grosso do Sul oferece capacitacdo continuada aos
professores que atuam na sala de recursos multifuncionais? Em caso positivo, qual

a periodicidade dessas capacita¢des?

06- Considerando o Programa de Implantacdo de sala de recursos multifuncionais

implantado pelo MEC/SEESP qual o modelo da sala que a escola possui?

07- Dentre as tecnologias de informagdo e comunicag¢ao, qual ou quais as que vocé

mais usa no atendimento aos alunos com deficiéncia visual?

APENDICE B
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ROTEIRO DE ENTREVISTA
COM OS PROFESSORES DO ENSINO REGULAR

Nome da escola:

Data da entrevista: / /

Nome do (a) docente:
N° de alunos DV:

01 — Qual sua formagéo académica? Quantos anos de experiéncia no magistério?

02- Vocé possui formagao para uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao

e Tecnologia Assistiva?

03- O Estado de Mato Grosso do Sul, por meio da Secretaria de Estado de
Educacao oferece capacitagao continuada aos professores regentes que trabalham
com alunos com necessidades educativas especiais? Em caso positivo, qual a

periodicidade dessas capacitagcbes?

04- Qual a importéncia que vocé da ao atendimento do (s) seu (s) aluno (s) com

deficiéncia visual pela sala de recurso multifuncional?

05- Vocé observou melhorias no processo de aprendizagem do (s) seu (s) aluno (s)
com deficiéncia visual a partir do momento que comegou (aram) a frequentar a sala

de recurso multifuncional?

06- No seu entendimento qual a relagdo entre a sala de aula regular, a sala de
recurso multifuncional, as tecnologias de informagao e comunicagéao e a tecnologia
assisitiva?

APENDICE C

ROTEIRO DE ENTREVISTA
COM OS ESTUDANTES DA SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS




125

Nome da escola:

Data da entrevista: / /

Nome:

Data de nascimento: / /

01- Qual o ano escolar que vocé estuda?

02- Ja teve alguma dificuldade em alguma matéria? Em caso positivo, vocé acredita

por que isso aconteceu?

03- Ha quanto tempo vocé frequenta a Sala de Recursos Multifuncionais (SRM)?

04- Vocé gosta de frequentar a SRM? Justifique sua resposta.

05- Vocé gosta de realizar algumas atividades no computador? Caso néo tivesse o
computador na SRM vocé acha que algumas das atividades que realiza seria
prejudicada? Justifique sua resposta.

06- Vocé acha que os recursos das TIC e da TA disponiveis na SRM ajudam vocé

no desempenho das suas atividades escolares? Depois que comecgou a frequentar

esse espaco, sua aprendizagem em sala melhorou?



